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1. PARAMETROS A ESTIMAR

En los informes que se publican para cada entidad, se proporcionan dos tipos de
indicadores:

El primero que consiste en el promedio aritmético para cada una de las preguntas del
cuestionario, calculado sobre las respuestas de los funcionarios entrevistados en cada
entidad,

A partir del afio 2005 se introdujo otro tipo de indicador que se calcula para dos temas el
de ambiente institucional y el de desempefio institucional, este indicador se construye
como un promedio a partir del indicador basico, es decir es un promedio aritmético de de
promedios aritméticos,

Para comenzar, la informacién basica con que contabamos contenia, para cada entidad,
el promedio de cada pregunta formulada. Asi, para el 2004 buscando que los resultados
gue se obtuvieron pudieran ser comparables con los de la encuesta realizada en convenio
con transparencia por Colombia en el 2003 (ver anexo 1. Seleccién y agrupacion de las
preguntas EDI 2003 -2004), se seleccionaron Unicamente algunas preguntas y se
reagruparon en el esquema de ambiente y desempefio institucional que ahora se utiliza
para la elaboracion de los informes finales. Para el 2005 la base contenia la media de la
pregunta P9A hasta la media de la pregunta P29H.

A continuacién hay una explicacion especifica de la forma en que se obtienen los
resultados, a partir de una primera aproximacion a estos, se debe analizar la base de
datos obtenida de la encuesta que contiene promedios por entidad y por pregunta. Ahora
bien, en la medida que todos los capitulos constituyen un componente aparte, se calcula
el promedio de todas las sentencias que formaban parte de cada uno, en el siguiente
cuadro se detalla el nimero de sentencias por cada componente para el 2005.

COMPONENTE NUMERO DE
SENTENCIAS.  EDI
2005

CREDIBILIDAD EN LAS REGLAS|17

(CREREG)

CREDIBILIDAD EN LAS |27

POLITICAS (CREPOL)
CREDIBILIDAD FRENTE LOS|7
RECURSOS (CREREC)
GESTION POR RESULTADOS]|11 (9)

(GESTRES)*

RENDICION DE  CUENTAS |40
(REDCUENT)

BIENESTAR LABORAL | 16 (14)
(BIENLAB)?

! Se eliminaron las sentencias 20c y 20d, las cuéles podian causar un error en el célculo de los promedios,
debido a que el planteamiento generaba una inadecuada interpretacion por parte de los funcionarios.
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| TOTAL (118

Posteriormente, para cada entidad se calcularon los promedios para cada componente®,
de la siguiente manera®:

CREREG CREPOL CREREC
17 27 ] 7 i

S Xi /17 Zl“x|/27 ;x:w
1

GESTREST REDCUENT BIENLAB
9 40 14

D Xil9 D Xil40 D Xil14
1 1 1

Asi, en Ambiente Institucional se obtuvieron tres promedios: Credibilidad en las Politicas,
Credibilidad en la Reglas y Credibilidad frente a los Recursos. En el Caso de Desempefio
Institucional se obtuvieron los promedios para Gestién por Resultados, Rendicién de
Cuentas y Bienestar Laboral. EI mismo procedimiento se sigue para el céalculo de los
promedios del sector y del Total Nacional.

Por udltimo se obtuvo el puntaje para Ambiente y Desempenfio Institucional, que resulté de
promediar el resultado obtenido en cada uno de sus componentes. Veamos.

AMBIENTE INSTITUCIONAL DESEMPENO INSTITUCIONAL

Z Se eliminaron las sentencias 29d y 29f, debido a que inducian un error en la interpretacién por parte de los
funcionarios. Se considera que las cuéles podian causar un error en el célculo de los promedios, debido a que
el planteamiento generaba una inadecuada interpretacion por parte de los funcionarios.

® Previamente aquellas preguntas, cuyo valor ideal era 1, se invirtié su escala, para calcular los promedios
sobre una escala donde el valor ideal es 5. Este ajuste se llevd a cabo para Credibilidad en las Reglas y
Rendicién de Cuentas.

* Para el calculo del promedio, con el fin de unificar el valor ideal en los distintos componentes
organizacionales se invirtié el valor de las sentencias 9b, 9c, 9d, 11a, 11b, 11c, 11e, 13 a, 13b, 14 a, 14b, 20g,
20h, 24a-24e, 25a-25 h.26a-26i, 27a-27hy 28f.
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17 27 7
[Z Xi/17+> Xil27+> Xi/7j/3 (29: Xi/9+io: Xi/40+iXi/14j/3
1 1 1 1 1 1

Gréficamente, el resultado obtenido para cada entidad se presentaria como dos triadas;
una para el Ambiente Institucional y otra para el Desempefio Institucional, cada una se
compara con la triada ideal, la triada para el sector y la triada del Total Nacional. Los
graficos 1y 2 presentan un ejemplo del resultado general de una entidad hipotética.

Este mismo procedimiento se siguié para obtener las triadas de ambiente y desempefio
discriminadas por nivel y antigledad. A continuacibn se muestra graficamente este
analisis:

GRAFICO 1. AMBIENTE INSTITUCIONAL (EJEMPLO)

CRED. POLITICAS

IDEAL

ENTIDAD

SECTOR

----- TOTAL
NACIONAL

CRED. RECURSOS CRED. REGLAS
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GRAFICO 2. DESEMPENO INSTITUCIONAL (EJEMPLO)

GES RESULTADOS
IDEAL 5,6
———— ENTIDAD
TOTAL SECTOR
- - - .TOTAL NACIONAL
BIEN LABORAL REN CUENTAS

Para contribuir a la interpretacion de los resultados de Ambiente y Desempefio
Institucional, en la guia de interpretacion de resultados, que se adjunta a los informes de
cada entidad, se mencionan las pautas de comparacion entre entidades, niveles y
antigiiedad.

Finalmente para cada uno de los principios que permiten captar la estructura de
gobernanza de una entidad, se escogieron sentencias de los distintos capitulos de la
encuesta con el fin de consolidar informacién que permita visualizar los aspectos positivos
y negativos de la entidad durante los 12 meses previos a la aplicacién del formulario de la
EDI.

El célculo de coeficiente de variacion, limites inferior y superior se calcula para el
promedio aritmético simple por pregunta (estos ultimos se encuentran para el 2004 al
interior de los informes de resultados de cada entidad y para el 2005 en los archivos
anexos que tienen por titulo errores de muestreo).

2. METODOLOGIA DE ESTIMACION Y VARIANZA

Como se menciond anteriormente los principales parametros a estimar en la encuesta de
desempefio institucional son promedios aritméticos, con el principio basico que cada
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elemento de la muestra da una calificacion de la entidad y luego se estima el promedio
para el total de funcionarios de la entidad.

A continuacién se presenta la metodologia de estimacion y varianza para los promedios
aritméticos, que se entregan para cada pregunta a nivel de entidad.

Como se trata de un disefio E.S.T. M.A.S. (estratificado donde al interior de cada estrato
el mecanismo de seleccion fue M.A.S) el factor de expansion esta dado por:

2.1. FACTOR DE EXPANSION

El factor de expansiébn es un valor que multiplica a cada uno de los elementos
seleccionados en la muestra con el fin de obtener la estimacién del parametro en el
universo, este factor se depende y se construye a partir del método de seleccién utilizado.

Para el disefio ESTMAS el factor de expansion, se construye como el inverso de la
probabilidad de inclusion y esta dado por:

JII‘;'r - 'II"'.":')'/'IE.";'

N h = Cantidad de elementos del universo en el estrato h
n h = Cantidad de elementos de la muestra en el estrato h

Dado que existen novedades en el proceso de recoleccién, causando perdida de muestra
gue afecta directamente la estimacion es necesario realizar ajuste por algunas razones a
este factor de expansion.

Existen tres grandes tipos de novedad.

* Primera Los fuera de universo: En este grupo se incluyen todos aquellos elementos
seleccionados en la muestra que no pertenecen al universo de estudio, entre ellos se
cuentan, para esta encuesta en particular, Los jubilados, retirados, las personas que
laboran fuera de la ciudad, las personas que llevan menos de un afo laborando en la
institucion, etc,

» Segundo la no respuesta: (deuda) Corresponde a las personas que perteneciendo al
universo de estudio no diligenciaron la encuesta, dentro de este grupo se encuentran los
que estaban en vacaciones, licencias médicas, comision de trabajo, comision ,
incapacidad médica ,secuestrado o privado de la libertad, reuniones en otra entidad,
descanso compensatorio, licencia no remunerada, permiso o licencia remunerada,
analfabetas y quienes no quisieron diligenciar el cuestionario.
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*» Tercero los adicionales: Corresponde a las personas que perteneciendo al universo de
estudio no se encontraban relacionados en el marco muestral, pero que al realizar la
encuesta en campo se detecto el subregistro y se les aplicé la entrevista.

El factor de ajuste esta dado por:

y + Mg — Mg,

n, + i

ajiist B
hcti e ”:.'é.'.'m’f.'

donde

n h =Cantidad de personas seleccionadas en el estrato h.

n hdeuda = Cantidad de personas en el estrato h adicionadas, corresponde a aquellas
gue perteneciendo al universo de estudio no se encontraban en el marco

de muestreo.

n hdeuda =Cantidad de personas seleccionadas en el estrato h que no respondieron el
cuestionario, perteneciendo al universo de estudio

n hfu= Cantidad de personas seleccionadas en el estrato h que no pertenecian a |
universo de estudio

Finalmente el factor final de expansién esta dado por

1 — L % L
! Simal T ! h / st

2.2. ESTIMACION DE DOMINIOS DE ESTUDIO

Un Dominio de Estudio es una subpoblacion para la cual se requieren estimaciones
puntuales separadas con buena precision y con intervalos de confianza utiles. Si bien la
muestra esta disefiada para entregar indicador a nivel entidad y muy posiblemente no se
puedan realizar estimaciones mas desagregadas por entidad, si es posible realizar
estimaciones que agreguen un grupo de entidades, por ejemplo los dominios de estudio
podrian ser:

* Percepcidn total entidades publicas por nivel jerarquico

* Percepcién entidades poder ejecutivo por rango de edad

* Percepcion por rama de la entidad (ejecutivo, legislativo, judicial)

* Percepcién por rama de la entidad y antigliedad en la institucién, etc.

En estos casos el algoritmo de estimacion es:

Sea la variable Zdk definida como
[ sike Uy
“lo sikeu,]
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donde

k = Funcionario publico
Ud = Dominio d

Luego

J/_-l,!'.'_n:#-' = '.‘Iln:.ll

Nd = Cantidad de elementos en el universo que pertenecen al dominio d, la cual es
desconocida.

Ahora sea la variable

. . #* =
Var =Y

X« = Es la variable cuantitativa de interés y observada en la muestra
Bajo el disefio de muestreo estratificado,

El total de un dominio es:

td= total de la variable x en el dominio d

Parametro

! d Lal] 'Tn"ﬂ'

Estimador

Con

7, =N v in

<y Lim, Ik i

Nota: Los subindices de las sumas se refieren a:

U = Universo muestral
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mn = Las unidades seleccionadas en la muestra que pertenecen al estrato h

y ndk = Al valor de la variable y para el elemento k en el estrato h en el dominio d
yndm = Al promedio de la variable y en el estrato h para el dominio d

ndnh = Al tamafio de la muestra para el estrato h en el dominio d

Fn= El factor de expansion para los elementos del estrato h

La varianza del total de un dominio esta dada por
PR IS Ey
(ry= ? 'II";':- —th s

il
h=1 ”ﬂr

"Il:l':'
A -
Donde i esla fraccion de muestreo en el estrato h 'y
v 2 ] T‘ ; — W 2
h _ Y
Sydu, N | &=V, Wak — Yau, )

I . . ..
‘ es la varianza de la variable y para el dominio d

en el estrato h

Un estimador insesgado de la varianza es

% 2= Ji e
/ ( )= i 1\ Fil —'ﬂ_m’.,

22 ! | Y
ﬁl _1'|:fl Y = I E "o { _II _1 ':"I.'| }

iy,

Estimadores de razén para un dominio:

Un estimador de razon para un dominio es de la forma

[

R=2

!t
donde
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t ay Es el total de la variable y en el dominio d
t ax Es el total de la variable x en el dominio d

Y el estimador es

- { o
H=—=
F‘b..

t" ay Es el total estimado de la variable y en el dominio d
t" ax Es el total estimado de la variable x en el dominio d

La varianza del estimador de razén

Dado que los estimadores de razén son funciones no lineales de totales, su estimador es
sesgado aunque con un sesgo relativo no muy grande, la varianza aproximada del
estimador de razén esta dada por

H . .

iy S NI (2 L prer ap o)

T A —" Y it Y ylidh T =SNG il
h=1 A i / 'Iﬁr

con

.3 1 | _ 2
S st _.' th (o ak ~ Xaun)
g '

la varianza poblacional de la variable x para el dominio d
en el estrato h

o3 1 — 2
S vt : Zf (Var = Vo)
iy : la varianza poblacional de la variable y para el dominio d en
el estrato h
| .
+2 . = : =
S elUdh B E!-\ ( de — MUk }lll de — Vdun )

h la covarianza poblacional de las variable x y
para el dominio d en el estrato h

El estimador de la varianza del estimador de razén es:

2

vl

rt

S (1 £, ) (- ~y
r l:'je:f'} - Zw -.'QJif:"i' l ;fjs

h=l 'rﬁl "I.l']

RS )

a " vy

-,

RUTA DE ARCHICVO: \DIRPEN\Encuesta de Desempefio Instituciona\DOCUMENTACION BASICA\METODOLOGIAS\DISENO MUESTRAL\
DM-EDI-EES-01.doc



E ESPECIFICACIONES DE ESTIMACION CODIGO: DM-EDI-EES-01

ENCUESTA DE DESEMPERIO INSTITUCIONAL | J5RSION : 02
DANE -EDI- FECHA: 23/03/07

S . = Y
Sedh = D [-"*cra- ey

r )

A . . . .
con h la varianza poblacional de la variable x para el dominio
d en el estrato h
-le I { -~ Y
f’;-:ﬁ:- T zm,-. Ve — Vaw r
h la varianza poblacional de la variable y para el dominio d

en el estrato h

S = l 2 )
hfm‘h = » l—"&ﬂ- “ X ANV — Van

o . . .
h la covarianza poblacional de las variable x y
para el dominio d en el estrato h

2.3. AJUSTE DEL FACTOR DE EXPANSION FINAL

Dado que existen novedades en el proceso de recoleccidén, causando perdida de muestra
que afecta directamente la estimacion es necesario realizar ajuste por algunas razones a
este factor de expansion.

Existen tres grandes tipos de novedad, los fuera de universo, la no respuesta y los
adicionales

El factor de ajuste esta dado por:

Ny + Niagi = Mgy

F. =
ajust
Ny + Nhagi = Miiw ~ Neeuda
donde
Ny = Cantidad de personas seleccionadas en el estrato h.
hdeuda Cantidad de personas en el estrato h adicionadas, corresponde a aquellas
que perteneciendo al universo de estudio no se encontraban en el marco
de muestreo.
hdeuda Cantidad de personas seleccionadas en el estrato h que no respondieron el

cuestionario, perteneciendo al universo de estudio
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n. = : . .
hfu Cantidad de personas seleccionadas en el estrato h que no pertenecian a |
universo de estudio

Finalmente el factor final de expansion esta dado por

— *
I:final - I:h l:ajust

3. COEFICIENTE DE VARIACION.

Cuando la magnitud de la variabilidad es muy grande los parametros estimados pierden
utilidad, pues el valor verdadero del parametro, en el universo, puede estar en un intervalo
muy amplio lo cual no proporciona informacién uatil. Por lo tanto esta medida de
variabilidad es un criterio muy importante para determinar la calidad de una estimacion.

Pero el valor de esta magnitud esta directamente relacionada con la unidad de medida de
la variable de interés, por ejemplo si se esta estimando el total de los ingresos para una
actividad economica dada la unidad de medida en miles de pesos, y como ademas la
varianza esta en unidades al cuadrado, se estaria hablando de miles de pesos al
cuadrado. La raiz cuadrada de esta varianza es la que se denomina Desviacion estandar
de la distribucion o error estandar. Esta medida de dispersién tiene la ventaja de que la
unidad de la medida de dispersion corresponde a la unidad de la variable de interés, asi
por ejemplo, una variabilidad de cien en un millon en la estimacion del total es pequeia lo
cual indicaria que la estimacion tiene muy buena precision, pero si el parametro a estimar
es el promedio de personas ocupadas por empresas, tener una variabilidad de cinco
personas es alta, y aunque es un valor muchisimo menor puede significar que no es tan
preciso.

Un criterio mas uniforme para determinar la precision de un estimador es el coeficiente de
variacion el cual se define como la variacion porcentual del error estandar a la estimacion
central, es decir es el cociente entre el error estdndar del estimador y el estimador
multiplicado por 100.

LA
(' =—=—"%F10
Eid)

el coeficiente de variacion estimado esta dado por

NI,

cv =———"100
(&)

RUTA DE ARCHICVO: \DIRPEN\Encuesta de Desempefio Instituciona\DOCUMENTACION BASICA\METODOLOGIAS\DISENO MUESTRAL\
DM-EDI-EES-01.doc



E ESPECIFICACIONES DE ESTIMACION CODIGO: DM-EDI-EES-01

ENCUESTA DE DESEMPERIO INSTITUCIONAL | J5RSION : 02
DANE -EDI- FECHA: 23/03/07

Aunque la varianza, el error estandar y el coeficiente de variacion, miden la magnitud de
la variabilidad de la distribucibn muestral del estimador, es decir, lo que algunos
denominan el error de muestreo, el coeficiente de variacién tiene la ventaja de dar esta
medida en términos porcentuales, por lo cual es una medida comun para estimaciones.

Se suele considerar que el resultado de una estimacién es bueno si su coeficiente de
variacion es menor del 5 %; aceptablemente practico, entre el 5 % y el 10%; de baja
precision si es mayor del 10 %. Y menor del 15% y no util si es mayor del 15%.

Para el mejor entendimiento del significado y los diferentes valores que toman los
coeficientes de variacion en los cuadros presentados se debe tener en cuenta los
siguientes aspectos.

El disefio de la muestra se realizé para obtener estimaciones con alta precision a nivel
entidad. Cualquier otro nivel de desagregacion o parametro estimado esta sujeto a que su
precisidon no necesariamente sea buena y por tanto el dato no sea publicable.
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