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PRESENTACION

La cultura como interés de investigacion ha estado presente en la historia del DANE.
Desde los afos 60 la entidad entregé importantes datos sobre la asistencia de las
personas al antiguo cinematografo o el nimero de personas que asistian a eventos de
interés colectivo como las peleas de caballos o las rifias de gallos.

En ese entonces lo cultural se insertaba en la misma bolsa del sector educativo, es
decir, que la cultura se miraba también desde la perspectiva de qué tantos alfabetos y
analfabetos tenia el pais, asi como el numero de nifios y jévenes que asistian a clase.
Ahora la cultura se ha redimensionado: no esta recogida en otro sector o esta
exclusivamente anclada a las artes y a lo estético, o a lo comunmente definido como
élite-popular.

Cuando se habla de lo cultural o de lo que esta ligado a ello, se trata de los mensajes
y contenidos, de las practicas y los habitos que dan cuenta de las maneras de ser, de
mirar el mundo, de asumirlo y vivirlo.

Con la encuesta de Consumo Cultural que se viene realizando desde el afo 2007, el
DANE le da continuidad a la medicién sobre el uso y apropiacion de bienes, servicios y
espacios ofertados por el sector cultura como los libros y las revistas (bienes), las
presentaciones y espectaculos culturales de teatro, danza y musica en vivo (servicios)
y los escenarios como las casas de la cultura, las bibliotecas y los museos que hacen
parte de la infraestructura fisica que permite gozar y disfrutar de los contenidos de la
cultura.

Ahora, el interés es ampliar la mirada sobre lo cultural para aportar desde este
enfoque a otras areas. Desde el afio 2009 y con cada cierta periodicidad, se espera
establecer una serie de mdodulos que den cuenta no soélo del consumo cultural, sino de
otros tépicos asociados a las practicas, habitos y percepciones que tienen las
personas sobre temas como el medio ambiente, la cultura politica, la ciudadania, la
participacién y la convivencia. Para este ano, el DANE ha priorizado en la agenda de
lo cultural el tema del medio ambiente para conocer si el uso de los recursos naturales
en las actividades cotidianas, por parte de las personas en los hogares, afecta de
alguna manera el medioambiente.

De acuerdo con lo anterior, el medio ambiente y el consumo cultural seran los
principales temas a trabajar en esta encuesta. Ahora bien, la encuesta combina
preguntas sobre nuestro interés en el cine, la televisién y la musica, con preguntas
acerca de las practicas cotidianas del hogar que demandan mayor consumo de
recursos como el agua o la energia eléctrica en acciones cotidianas como el banarse,
lavar la ropa o regar el jardin.

En este manual se exponen las principales caracteristicas de esta operacion
estadistica, los conceptos claves, las recomendaciones y las sugerencias para un
correcto y eficaz diligenciamiento del formulario tanto en el dispositivo moévil de captura
como en papel, si es el caso.
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1. EL VIAJE DE LA CULTURAEN JEEP

1.1 SENALES BASICAS DEL VIAJE

Para familiarizarnos con los conceptos, ideas, preguntas y estructura de formulario y
equipos, vamos a realizar el viaje por la encuesta de Cultura para 2009 en jeep. Cada
estacion representa un capitulo significativo de la encuesta. El jeep es el tema central
el cual combina dos grandes temas: el medio ambiente y el consumo cultural.

En cada estacion tendremos algunos puntos importantes a considerar, asi:

Senales importantes para el viaje E

Aspectos Simbolo Descripcion

Describe de manera clara y sencilla cada
término, fraseo o concepto que aparece en el
Conceptos &, manual, sea de los temas centrales de la

claves encuesta o de los procesos como el
enlistamiento o la recoleccién.

Expone el propésito de cada seccion de la
encuesta y, en la mayoria de casos, de las
Objetivo K ) pregl_mtas del cuestionario con el fin de entregar

una idea general de lo que se busca con su
inclusion en la encuesta.

Describe paso a paso pautas importantes para el
desarrollo de las preguntas de la encuesta. En
Pasos a ¢ otros casos, muestra como se desarrolla un

seguir > procedimiento como por ejemplo el cargue de la
informacion en DMC.
Recomendaciones y sugerencias que son
Tener en importantes a la hora de hacer el trabajo de
cuenta & recoleccién y que aclaran diferentes temas que

trata el manual.

Eiempl Situaciones, hechos y objetos que nos ayudan a
JeMp/OS... '/ comprender los conceptos y demas temas

jpara .
iP relacionados en la encuesta.
entendernos!

1.2 EL LENGUAJE A UTILIZAR EN LA RUTA

Entendemos que este manual es una guia para aplicar la encuesta a
hombres, mujeres, adultos, jovenes, personas de grupos étnicos y de
otras culturas, quienes vivimos en un pais multicultural y pluriétnico, y
por ello tratamos de usar expresiones no sexistas o excluyentes.
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El lenguaje es uno de los mecanismos mas poderosos con que contamos los seres
humanos para aprender la realidad. A través de él es posible transmitir los
conocimientos, las creencias y las experiencias de unas personas a otras. En
consecuencia, condiciona las ideas que tenemos del mundo, asi como la imagen que
obtenemos del mismo.

Infortunadamente, el lenguaje lleva consigo una serie de prejuicios que adjudican
caracteristicas a ciertas poblaciones, desconociendo la diversidad social. Nuestro
idioma, el espafiol, no escapa de ello. Al contrario, contiene muchas palabras que
discriminan a ciertos grupos sociales, como las mujeres, los pueblos indigenas o la
infancia, ocultando, en el idioma, su existencia y relevancia.

Un ejemplo de ello es el trato discriminatorio para con las mujeres que refleja muchas
palabras de uso corriente. Expresiones como ‘las seforas de la limpieza’, ‘los
funcionarios’, ‘los encuestados’ o ‘el jefe de familia’, transmiten la idea de que las
mujeres se dedican unicamente a oficios relacionados con el cuidado y el servicio
doméstico. Este tipo de expresiones desconoce las transformaciones de las ultimas
décadas, que han permitido a las mujeres acceder a lugares y posiciones que antafo
no habian ocupado.

Este manual, en sintonia con las sugerencias de la UNESCO, busca eliminar al
maximo el uso de expresiones sexistas, racistas y excluyentes con la certeza de
que los cambios en el lenguaje contribuyen con la superacién de la cultura

machista y racista que caracteriza a nuestra sociedad.

1.3 EL PIONERO DEL VIAJE: EL DANE

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE es la entidad del
Estado que tiene la responsabilidad de producir la informacién estadistica estratégica
del pais, en el marco del Sistema Estadistico Nacional. Por eso resulta de suma
importancia que la institucion recoja los datos con los niveles de calidad, cobertura y
oportunidad requeridos por los usuarios de esa informacién. Esto sélo se logra con
personal operativo idoneo con las habilidades necesarias para realizar este proceso
con eficacia y compromiso con la misién del DANE. {Y POR ESO USTEDES FORMAN
PARTE DE ESTE IMPORTANTE EQUIPO!

Este manual esta disefiado para nosotros los encuestadores y encuestadoras como
herramienta permanente de consulta que facilita nuestra labor en campo. En este
documento encontraremos las caracteristicas generales de la encuesta, la descripcion
del esquema organizativo, y los conceptos e instrucciones para realizar un 6ptimo
diligenciamiento de la encuesta.

Reconocemos el valioso aporte y responsabilidad que tenemos en nuestras
manos, pues de cada uno de nosotros depende la calidad de la informacién que
se recoja. Esta es una invitacion a poner en practica los contenidos de este
manual, seguros de que asi garantizaremos con nuestro trabajo el éxito de las
investigaciones del DANE.
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2. CONOCIENDO LOS TEMAS CENTRALES DEL
VIAJE

21. ¢POR QUE MEDIO AMBIENTE Y CONSUMO CULTURAL?

La versién 2009 de esta encuesta estd sustentada en una doble justificacion. Por un
lado, la necesidad de producir informacién que fortalezca los procesos de formulacion
de politica publica del sector cultural, y por otra parte, la necesidad de caracterizar
percepciones y practicas culturales asociadas a la proteccidon de los intereses
colectivos, en este caso, con relacion al medio ambiente y su desarrollo sostenible.

Este abordaje obedece a la complejidad y transversalidad de lo cultural que trasciende
los limites del sector cultural y abarca otros sectores. Es decir, que cuando se habla de
lo cultural no sélo se alude a los libros, el teatro, la danza, el cine, sino también a
aquellas practicas y comportamientos que hacen las personas, y que pueden generar
algun tipo de impacto en el medio ambiente.

En el caso especifico de esta encuesta, se ha priorizado la produccion de informacion
relacionada con la caracterizacion de comportamientos que pueden generar algun
impacto ambiental, un escenario fundamental donde confluyen los intereses colectivos,
ademas de incluir aquellas preguntas relacionadas con los principales indicadores
sobre Consumo Cultural. El siguiente grafico resume los contenidos de la Encuesta de
Cultura 2009, asi:

Encuesta de Cultura

Componente de Componente de
Consumo Cultural Medio Ambiente
ﬂPrécticas asociadas al uso y ﬂPrécticas cotidianas en el hogar\
apropiacion de: que demandan el uso de energias

- Bienes como libros, y recursos naturales.
revistas y periédicos.

- Servicios culturales como *Niveles de percepcion sobre la
las presentaciones de gestion ambiental del Estado y los
teatro, danza y musica en ciudadanos.
vivo.

- Espacios como las *Practicas realizadas por los
bibliotecas y casas de la individuos que pueden tener
cultura. alguna incidencia en el medio

*Inversion de tiempo y tipo de ambiente.
actividades realizadas en el

Qemoo libre. / \ /
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2.2. OBJETIVOS Y ALCANCES DE LA ENCUESTA DE CULTURA 2009

Es una investigacion que busca conocer qué practicas, habitos y percepciones tienen
y hacen los colombianos sobre diversos aspectos, desde el punto de vista cultural.
Con ello, se espera saber no solamente cdmo nos relacionamos con aquellos bienes y
servicios propios del sector cultural como los libros, el cine y el teatro, sino también
como nuestras formas cotidianas de actuar y pensar, pueden tener alguna incidencia
en otros temas cruciales como el medio ambiente.

®Objetivo general

Caracterizar percepciones y formas de comportamiento que expresen practicas
culturales de la poblacion de 5 afios y mas.

Objetivos especificos

Sobre Consumo Cultural
- Determinar la asistencia/el uso y la frecuencia de consumo de algunos bienes,
servicios y espacios ofrecidos por el sector cultural por parte de la poblacién de
5 afios y mas.

- Conocer las principales actividades realizadas en el marco del tiempo libre.

- Conocer el gasto total que hacen las personas de 12 afos y mas en algunos
bienes y servicios ofertados por el sector cultural.

- Entregar informacion especifica sobre Consumo Cultural y uso del tiempo libre
para la constituciéon de indicadores de valor y de volumen para el Sistema de
Cuentas Nacionales.

Sobre Medio Ambiente
- Identificar la percepcidon que tienen las personas acerca de las problematicas
ambientales actuales, asi como la relacion de éstas en su vida cotidiana.

- Conocer la valoracién que hacen las personas sobre la calidad del medio
ambiente.

- Determinar el conocimiento y la valoracidén que le dan las personas de 12 afios
y mas a las entidades y organizaciones que cumplen un papel esencial en la
gestion ambiental institucional.

- Establecer el nivel de participacion de las personas de 5 afos y mas.

- Caracterizar practicas y comportamientos de las personas de 5 afos y mas que
pueden generar un impacto ambiental significativo.

2.3. CARACTERISTICAS GENERALES DE LA ENCUESTA
Poblacién objetivo

Las personas de 5 afios y mas residentes en los hogares particulares de las cabeceras
municipales del territorio nacional.
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Unidades de observacion

Las unidades de observacion de esta encuesta son dos:
v" Los hogares.
v' Las personas de 5 afios y mas.

&'Conceptos claves: las UNIDADES DE OBSERVACION son aquellos conjuntos de
elementos que componen el universo de estudio con una caracteristica especifica.

Muestra de la encuesta

La Encuesta de Cultura 2009 se aplicara en las cabeceras municipales de 68 ciudades
en 26 departamentos. Es importante destacar que, aunque se mantiene el mismo tipo
de ciudades seleccionadas anteriormente, los conglomerados constituidos son
diferentes para cada caso.

1 | Antioquia Apartadd
Bello
Envigado
Itagui
Medellin
Barranquilla
Soledad
Candelaria
Usiacuri
Bogota D. C.
Cartagena
Turbaco
Tunja
Manizales
Villamaria
Victoria
Florencia
Yopal
Aguazul
Popayan
Santander de Quilichao
El Tambo
Valledupar
Quibdoé
Monteria
Cereté
Soacha
Facatativa
Fusagasuga
Girardot
Sibaté
Guaduas
San José del Guaviare
Neiva
Pitalito

Pital

2 | Atlantico

O IN|O || [WIN (=

©

3 |BogotaD. C.
4 | Bolivar

—_
o

—_
—_

-
N

—_
w

5 |Boyaca
6 |Caldas

—
N

—_
[@)]

—_
»

—_
~

7 |Caqueta
8 | Casanare

—_
(o]

—_
[(e]

N
o

9 |Cauca

N
=

N
N

10 | Cesar
11 | Choco
12 | Cérdoba

N
w

N
N

N
()]

N
»

N
~

13 | Cundinamarca

N
(o]

N
(o]

w
o

w
-

w
N

w
w

14 | Guaviare
15 | Huila

w
N

w
()]

w
»
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16 | La Guaijira 37 | Riohacha
38 | Maicao
39 | San Juan del Cesar
17 | Magdalena 40 | Santa Marta
41 | El Banco
42 | Chibolo
18 | Meta 43 | Villavicencio
44 | San Juanito
19 | Narifio 45 | Pasto
46 | La Tola
Norte de
20 | Santander 47 | Cucuta
48 | Villa del Rosario
21 | Quindio 49 | Armenia
22 | Risaralda 50 | Dosquebradas
51 | Pereira
52 | Santa Rosa de Cabal
23 | Santander 53 | Barrancabermeja

54 | Bucaramanga
55 | Floridablanca
56 | Giron

57 | Suaita

24 | Sucre 58 | Sincelejo

59 | Sampués

60 | San Pedro
25 | Tolima 61 | Ibagué

62 | Flandes

63 | Ortega

26 | Valle del Cauca 64 | Buenaventura
65 | Cali

66 | Cartago

67 | Palmira

68 | Tulua

Periodo de recoleccion
El operativo en campo se desarrollara entre septiembre y noviembre de 2009, en las
cabeceras municipales de los 68 municipios elegidos en la muestra.

Periodo de referencia

En este caso se destaca que la gran mayoria de preguntas aluden al ultimo afo (los
ultimos 12 meses) y en otros casos, especialmente algunas preguntas sobre medio
ambiente en el hogar, no tienen un tiempo de referencia especifico y aluden a lo
habitual que es para los miembros del hogar hacer cierto tipo de acciones.

Sin embargo, existen excepciones como en el mdédulo de tiempo libre, donde el
periodo de referencia es la semana previa al diligenciamiento de la encuesta. Asi
mismo en el caso de videos, el tiempo de indagacion es el ultimo mes y respecto a la
musica grabada es la ultima semana.
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Método de recoleccion

La encuesta se realiza a través de entrevista a informante directo para las personas de
12 afios y mas. En el caso de los menores de edad entre los 5 y 11 afios, la
informacion sera suministrada con la presencia de los padres o acudientes. El
instrumento en el cual se captura la informacién es el dispositivo moévil de captura —
DMC- el cual sera operado por la persona encuestadora.

& Tener en cuenta: sélo en casos excepcionales se utilizara el formulario de la

encuesta en papel, por ejemplo, por cuestiones de seguridad o de caracter técnico.
Estos usos deben consultarse previamente con el supervisor y coordinar con él/ella, en
qué tiempo levantar la informacion del papel al dispositivo mévil de captura.

Sistema de recoleccion

La Encuesta de Cultura 2009 usa el sistema de barrido el cual consiste en conformar
grupos de trabajo que laboramos simultdneamente en un area geografica, hasta
completar el levantamiento de la informacién de la totalidad de las fuentes. Finalizada
esta area, el conjunto de grupos continua con otra area y asi sucesivamente hasta
cubrir la totalidad del area de estudio.

2.4. DEFINICIONES Y CONCEPTOS BASICOS: TERMINOS EN UN
LENGUAJE ACCESIBLE Y SENCILLO PARA TODOS

2.4.1. Conceptos de edificacion, vivienda y hogar

A continuacién se describe una serie de conceptos y definiciones que se trabajan
desde el enlistamiento:

2411.

Edificacion

Podemos considerar como
edificaciones: un estadio, un
inquilinato, un centro comercial,
un cuartel, wuna Vvivienda
construida con latas vy
materiales de desecho, un lote
cerrado con muros destinado a
parqueadero, entre otras.

%Conceptos claves: es toda construccion

independiente y separada, compuesta por una o mas
unidades o espacios.

Se caracteriza por ser:

Independiente porque tiene acceso desde la via publica,
caminos, senderos o espacios de circulacion comun.

Separada porque generalmente tiene paredes que la
delimitan y diferencian de otras construcciones.

La edificacion puede tener varias entradas y esta
generalmente cubierta por un techo.

Estas unidades o espacios pueden tener diferentes usos, y
para esta ENCUESTA SOLO INTERESAN LAS QUE
SEAN UTILIZADAS COMO VIVIENDA, ES DECIR, QUE
SEAN DESTINADAS PARA SER HABITADAS POR
PERSONAS.
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Un edificio Una iglesia Un centro

Un hotel Una carcel Vivienda construida con
latas y material de desecho

2.4.1.2. Vivienda

@Conceptos claves: es un espacio

independiente y separado con areas de uso
exclusivo, habitado o destinado a ser ocupado
por una o mas personas. Se caracteriza por ser:

*Independiente porque tiene acceso directo
desde la via publica, caminos, senderos o
espacios de circulacion comun y las personas
que la habitan pueden entrar y salir de ella sin

A pasar por areas de uso exclusivo de la vivienda
il | como sala, comedor, cocina, habitaciones para
dormir, cuartos de estudio y cuartos de costura.
AL | *Separada ya que generalmente tiene paredes
que la delimitan y diferencian de otras
construcciones.
Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos 12
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Tipos de vivienda (o unidades de vivienda)

(c

.

asa.

Es una edificacion formada por una
sola unidad de vivienda, con acceso
directo desde la via publica. El
servicio sanitario y la cocina pueden
estar o no dentro de ella.

KApartamento:

A

Es una unidad de vivienda que hace
parte de una edificacion mayor en la
cual, generalmente, hay otras
unidades de vivienda y dispone de
servicios sanitarios y cocina en su
interior. Tiene acceso desde la via
publica a través de pasillos, corredores,
escaleras o0 ascensores.

'é Ejemplos... jpara entendernos!
Son viviendas también:
- Las viviendas de bloques multifamiliares
-+ Las unidades que estan en lo que anteriormente era una casa que se reformd
para construir varias unidades de vivienda, siempre y cuando cuenten con

servicios de sanitario y cocina en su interior.

Otros tipos de vivienda

K)tra vivienda:

Son espacios adaptados para vivienda,
donde en el momento de la encuesta,
habitan personas. Generalmente
carecen de servicio sanitario y cocina.
Son ejemplos de estas viviendas: carpa,
vagon, embarcacion, cueva, refugio
natural, puentes, contenedores,
casetas.
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ﬁ:uarto(s) en otro tipo de estructura

Es un espacio cerrado, separado con paredes que forma ¢
parte de una edificacidon o construccion mayor, con una puerta '
que tiene acceso independiente. En general carecen de
servicio sanitario o cocina en su interior, o como maximo
dispone de uno de estos dos servicios. Pertenecen a esta
categoria un local con servicios, habitado por uno o mas
hogares, un garaje adaptado para vivir.

L

ﬂarto(s) de inquilinato: Dormitorio | Dormitorio \WC Dormitorio\

Don Alfonso | empleada :
doméstica N Jairo,

Luis
y Patricia

Es una edificacion adaptada o y
transformada en la cual se - ;

: 2 dofia Ana |Cocina
encuentran varias viviendas que e
comparten servicios y con una
entrada comun desde la calle.

Cada vivienda ocupa

generalmente un cuarto o mas de

uno. Los servicios no son

exclusivos y en la mayoria de los

casos estan ubicados en el patio,

solar o corredores. La cocina 55 d
I

hogar 1

weC

puede ser compartida o no existir.
K Calleb3 /

Viviendas en estructuras no destinadas para habitaciéon

En este caso se habla de las edificaciones que no han sido construidas pensadas para
el alojamiento de las personas, pero que en el momento estan habitadas por una o
varias personas que comen y duermen alli, por ejemplo el celador con su familia, que
reside en fabricas, oficinas, almacenes, etc.

En los lugares especiales de alojamiento LEA, (hospitales, sanatorios, internados,
prisiones, cuarteles, etc.) en los que viven colectivamente un grupo de personas
participando en comun de los servicios sanitarios, comedores, dormitorios, etc., desde
el enlistamiento se debe indagar por la existencia de viviendas particulares.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

En algunas bodegas, internados, fabricas o garajes existen como residentes
habituales, los vigilantes y sus familias. En el caso de que estos sitios sean las
viviendas de ellos, se toman como hogares.

241.3. Hogar

&'Conceptos claves: es el constituido por una persona o grupo de personas
parientes o no, que ocupan la totalidad o parte de una vivienda; atienden necesidades
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basicas con cargo a un presupuesto comun, viven (duermen) bajo el mismo techo y
generalmente comparten las comidas. También puede estar constituidos por personas
no parientes, como tres (3) amigos que se asocian para compartir el lugar de
alojamiento.

Los empleados domésticos y sus familiares, los trabajadores y sus familiares forman
parte del hogar siempre y cuando duerman en la misma vivienda donde trabajan. El/a
inquilino/a o persona a la que se le arrienda uno o varios espacios de una vivienda y
prepara los alimentos o come por separado constituye un hogar aparte.

& Tener en cuenta:

—

No se debe confundir el concepto de hogar con el de familia, pues el hogar lo
conforman quienes viven en una vivienda y comparten al menos una de las
comidas, sean parientes o no.

El concepto de familia implica lazos de consanguinidad entre sus componentes
y pueden constituir para efectos del enlistamiento “varios hogares” si algunos
de ellos, viven en otras viviendas. Esto es importante dado que en dos
viviendas contiguas pueden vivir padres en una e hijos casados en la otra (el
entrevistador puede tender a considerarlo un solo hogar).

En una vivienda pueden encontrarse varios hogares, cuando grupos de
personas que viven en una parte de la vivienda y preparan sus comidas por
separado.

Dentro de una edificacion pueden encontrarse estructuras no residenciales
como iglesias, bodegas, fabricas, hospitales, en las cuales hay personas
viviendo, tales como el celador con su familia. Si este lugar es su residencia
habitual, los cuartos ocupados por ellos deben ser considerados como
viviendas y ellos constituyen hogares particulares.

En la vivienda pueden existir hogares conformados por inquilinos e inquilinas,
por el hogar principal mas huéspedes, mas pensionistas, mas trabajadores/as.
Para diferenciarlos se deben tener en cuenta los siguientes criterios:

' Inquilino/a: es aquella persona que tiene en arriendo uno
o varios cuartos en la vivienda y hace sus comidas aparte.
Los hogares constituidos por inquilinos se deben
considerar como hogares independientes.

' Pensionista: es la persona que paga (en dinero, especie
o responsabilizandose por algun gasto del hogar) por el
derecho a la vivienda y los alimentos, y se considera como
miembro del hogar si su nimero es inferior o igual a cinco
(5). Si se encuentran seis (6) o mas de ellos, se debe
encuestar solamente el hogar particular.

Trabajador/a: es la persona que reside en la vivienda y
presta algun servicio laboral como obrero, jornalero o
empleado. Se consideran miembros del hogar cuando su
namero es menor o igual a cinco (5). Si se encuentran seis
(6) o mas trabajadores, s6lo se encuesta el hogar
principal.
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Los nifios y las nifias asignados al cuidado del hogar dentro del Programa de Madres
Sustitutas, se deben considerar como pensionistas y miembros del hogar, si su nimero es
menor o igual a cinco (5). Si se encuentran seis (6) o mas, se debe encuestar solo el hogar
principal.

Conformacioén del hogar
El hogar lo constituyen:

—

—

1!

1]

Los residentes habituales (familiares o no).

Las personas que residen habitualmente en el hogar pero que estan ausentes
por un tiempo menor a seis (6) meses por razones de trabajo, salud o porque
estan de vacaciones en otro sitio, etc.

Las personas que no tengan residencia habitual en otra parte, se consideran
residentes habituales del hogar encuestado. Ejemplos: marinos mercantes, los
agentes viajeros, etc.

Los pensionistas y trabajadores, si su numero es menor o igual a cinco (5).

Los empleados domeésticos y sus hijos si duermen en el hogar en el cual
trabajan o permanecen la mayor parte del tiempo.

Los bachilleres que estan prestando el servicio militar obligatorio en la Policia
Nacional y los guardas bachilleres penitenciarios que regresan a sus hogares
en la noche se consideran miembros del hogar.

s

Hogar mmm
I
Parientes o Gastos basicos Ocupan la totalidad o
no comunes y parte de la vivienda
k comparten comidas J
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ﬁivienda con dos hogares: Juana paga h
/\derecho a vivienda y
alimentos a Martha
Dormitorio L (se considera
Martha Dormitorio | pensionista Dormitorio miembro del hogar
cocina para | hogar 1 hogar1 Inquilino cuando el numero de
Su esposo y . hogar 2 Pensmmsfas es
. hiio Cocina menor a cinco (5)
u ij e e
Tomas. ™.
Sala-comedor
) hogar 1 G
- Diana tiene en
Cocina J arriendo un cuarto en
Dormitorio inquilino la vivienda y hace sus
h 1 hogar 2 comidas aparte
Lt L (inquilina  —hogar
29 -14 independiente-)

\ Calle53 /

Otros ejemplos de hogares:

Maria es la empleada doméstica y vive en la misma casa con sus dos
hijos. Hace parte del hogar de don Alfonso y dofia Ana.

Dormitorio Dormitorio l ‘ Wwce

Dormitorio
Don Alfonso empleada '
y domeéstica - /7 Ja":o’
dofia Ana g)c/ina_ e yPI;:Iriscia
hogar 1 . hogar 2

Sala-comeds .
hogar 1

:25_-_1_4_: Jairo, Luis y Patricia son
Don Alfonso y dona compaieros de universidad,
Ana son pensionados y Calle53 vy se asociaron para
viven en esta vivienda. compartir el lugar de

aloiamiento.
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%Conceptos claves

Jefe/a de hogar: se considera jefe de hogar a la persona que por su edad, por ser el
principal sostén econdmico de la familia o por otras razones, es reconocido por los
demas integrantes como la cabeza del grupo.

Puede ser hombre o mujer. En alqunos casos, puede ser un menor de edad
quien asume la jefatura del hogar. Por ello cuando se solicite la informacién del
hogar, puede en este caso darla el menor de edad quien es jefe/a del hogar.

Residente habitual del hogar: es la persona que vive permanentemente o la mayor
parte del tiempo en una vivienda aunque en el momento de la entrevista se encuentre
ausente.

También son residentes habituales en un hogar, porque no tienen residencia habitual
en otra parte los siguientes:

v' Las personas que se encuentran ausentes por motivos especiales como:
vacaciones, cursos de capacitacion, viajes de negocio; siempre y cuando la
ausencia sea de 6 meses 0 menos.

Los agentes viajeros y marinos mercantes.

Las personas secuestradas sin importar el tiempo de ausencia.

Los enfermos internados en hospitales o clinicas sin importar el tiempo de

ausencia.

v' Las personas desplazadas, sin contar con el tiempo de permanencia en el

hogar que se esta entrevistando.

Las personas detenidas temporalmente en inspecciones de policia.

Los que prestan el servicio militar en la policia y duermen en sus respectivos

hogares.

v' Las personas que comen en un sitio (donde amigos o familiares) y duermen en

otro, son parte del hogar donde duermen.

Los pensionistas y trabajadores, si su numero es menor o igual a cinco (5).

Los empleados domésticos y sus hijos se consideran miembros del hogar

donde trabajan en los siguientes casos:

— Cuando duermen en la misma vivienda para la cual trabajan (empleados
domésticos internos).

— Permanecen la mayor parte del tiempo en su trabajo (ejemplo: trabajan de
lunes a viernes y retornan a donde sus familiares los fines de semana).

<] ANANEN

S

No son residentes habituales del hogar que se esta encuestando:
* Las personas que por razones de estudio, trabajo u otro motivo, permanecen la
mayor parte del tiempo en un sitio diferente de aquel donde reside su hogar. Estas
se consideran residentes habituales del sitio donde desarrollan estas actividades,
aunqgue viajen con regularidad (fines de semana, cada 15 dias o mensualmente,
por ejemplo) a visitar su hogar.

* Las personas que en el momento de la encuesta estan pagando condenas en
carceles, prestando servicio militar en cuarteles del ejército, hacen parte de la
Fuerza Aérea o en la Armada Nacional, estan en internados de estudio, asilos,
conventos o monasterios, son residentes de dichos lugares o instituciones.
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& Tener en cuenta:

v' Si se presenta el caso de personas que por razones de estudio, trabajo u otro
motivo permanecen exactamente la mitad del tiempo en dos sitios diferentes,
se asumen como residentes habituales del sitio donde reside su hogar;
probablemente donde se encuentren personas que de alguna manera tengan
lazos de consanguinidad con la persona.

v' En el caso de quienes por razones de trabajo se ausentan por mas de seis
meses aun si son considerados el principal soporte econémico del hogar y
regresan a él, y tienen residencia en otra parte, no se contabilizaran como
miembro del hogar, pero el dinero que envien se registrara como ayudas en
dinero, segun sea el caso.

v" Los empleados domésticos y sus hijos no se consideran miembros del hogar
donde trabajan, cuando:
* Laboran en distintos hogares (trabajo por cuenta propia).
* Trabajan en un solo hogar pero regresan diariamente a su hogar.

En estos casos, los empleados domésticos se incluirdn en el hogar donde
residen.

2.4.2. Conceptos medio ambiente y cultura

En este aparte del manual, encontraremos algunas definiciones y conceptos que haran
posible entender con mayor claridad la relacién de medio ambiente y cultura, asi como
el componente de consumo cultural de la encuesta

2.4.21. Medio Ambiente

Aguas residuales: son el conjunto de aguas que son contaminadas durante su
empleo en la actividad productiva, se definen como las aguas que ya no pueden
utilizarse inmediatamente para los fines que fueron usadas o para los que fueron
producidas, debido a su calidad, cantidad o al momento de su aparicion.

Consumo sostenible: el uso de servicios y productos relacionados que responden a
necesidades basicas y facilitan una mejor calidad de vida minimizando el uso de
recursos y materiales téxicos asi como las emisiones que generan polucion.

Contaminacion: es la alteracion del ambiente, con sustancias o formas de energia
puestas en él por actividad humana o de la naturaleza, en cantidades, concentraciones
o niveles capaces de interferir el bienestar y salud de las personas, atentar contra la
flora y la fauna, degradar la calidad del ambiente o de los recursos de la nacién o de
los particulares

Deforestacion: destruccion de los bosques, lo cual torna imposible la reproduccion
natural

Desarrollo sostenible: se entiende por desarrollo sostenible el que conduzca al
crecimiento econdmico, a la elevacion de la calidad de la vida y al bienestar social, sin
agotar la base de recursos naturales renovables en que se sustenta, ni deteriorar el
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medio ambiente o el derecho de las generaciones futuras a utilizarlo para la
satisfaccion de sus propias necesidades.

El aspecto clave en la gestion de recursos naturales para el desarrollo sostenible es
encontrar un balance entre la produccion y la capacidad productiva de los
ecosistemas, tanto local, como regional y globalmente, en el corto y largo plazos, y en
la integracion de las necesidades ecoldgicas, econdmicas y sociales.

Erosion: deterioro o degradacién del suelo, ocasionados por el viento y el agua. La
erosion ocurre naturalmente por la accidn del clima o los deslaves, aunque
frecuentemente es intensificada por la ampliacién de la frontera agricola, pastoreo
excesivo, tala indiscriminada, quema, desarrollo urbano e industrial, entre otros.

Esferas del medio ambiente’: son aquellas que lo constituyen y partir de las cuales
se extraen las categorias que se integran para indagar por las practicas y habitos de
las personas:

v' La atmoésfera, que constituye la capa gaseosa que cubre el planeta.

v' La hidrosfera, que comprende el agua en sus diferentes estados (sélido, liquido

y gaseoso) y se encuentra en las aguas continentales, los océanos, y la

criosfera (casquetes polares, glaciares, nieves estacionales).

La litosfera, que incluye el suelo, la corteza terrestre y parte del manto superior.

La biosfera, que constituye todos los organismos vivos (excepto el ser

humano).

v' La antroposfera, que incluye todas las actividades, relaciones y funciones de la
sociedad humana.

AN

Medio ambiente: conjunto de circunstancias o condiciones exteriores a un ser vivo
que influyen en su desarrollo y en sus actividades. No se trata sélo del espacio en el
que se desarrolla la vida sino que también abarca seres vivos, objetos, agua, suelo,
aire y las relaciones entre ellos, asi como elementos tan intangibles como la cultura.

Comprende el conjunto de valores naturales, sociales y culturales existentes en un
lugar y un momento determinado, que influyen en la vida del ser humano y en las
generaciones venideras. También se puede considerar como el entorno que afecta y
condiciona especialmente las circunstancias de vida de las personas o la sociedad en
su conjunto.

Participacion ciudadana: conjunto de actividades voluntarias mediante las cuales los
ciudadanos intervienen en la seleccion de los gobernantes, en la toma de decisiones,
en el ejercicio del control politico y en la formacién de la politica gubernamental.

Problemas ambientales globales: son aquellos cuyos efectos no se limitan a un pais
0 region, sino que se manifiestan extensa e intensamente por todo el planeta. La
posible solucidon a estos problemas solo podra llegar a través de la cooperacion
internacional.

Tienen un origen variado, en la medida que pueden ser generados por la naturaleza
(p. e. sismos, erupciones volcanicas, derrumbes, avalanchas, entre otros) o pueden

1 MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL. Sistema de Informacion
Ambiental de Colombia. Marco Conceptual del SIAC: Aplicacién del enfoque ecosistémico. P. 28
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ser causados, propiciados o estimulados por el hombre (p. e. lluvia acida, pérdida de la
biodiversidad, contaminacion, entre otros).

Reciclaje: proceso en el que se aprovechan y transforman los residuos sélidos
recuperados y se devuelven a los materiales sus potencialidades de reincorporacion
como materia prima para la fabricacion de nuevos productos. El reciclaje puede
constar de varias etapas: procesos de tecnologias limpias, reconversién industrial,
separacion, recoleccion selectiva acopio, reutilizacion, transformacion vy
comercializacion.

Reutilizacion: es la prolongacion y adecuacién de la vida util de los residuos sélidos
recuperados y que mediante procesos, operaciones o técnicas devuelven a los
materiales su posibilidad de utilizacion en su funcion original o en alguna relacionada,
sin que para ello requieran procesos adicionales de transformacion.

Sustancias agotadoras de la capa de ozono: esas sustancias alcanzan la
estratosfera y alli destruyen las moléculas de ozono (O3), que contribuyen a filtrar la
entrada de rayos ultravioleta a la superficie de la tierra. El aumento de la incidencia de
rayos ultravioleta produce efectos negativos sobre la salud humana, como cataratas y
cancer de la piel, y afecta el normal desarrollo de la vida silvestre. Entre dichas
sustancias se destacan los clorofluorocarbonos (CFC) - (aerosoles y refrigeracion).

2.4.2.2. Consumo Cultural

Acceso a bienes y servicios culturales: en la sociedad circulan diversos bienes y
servicios culturales producidos por entidades tanto publicas como privadas que
constituyen una oferta cultural para los ciudadanos, en ese sentido el acceso hace
referencia a la consecucion u obtencion de estas producciones sea de forma gratuita o
paga por parte los ciudadanos.

Audiovisuales: medios y lenguajes que integran imagenes y/o sonidos para generar
experiencias y percepciones en la audiencia que pueden ser simultaneamente
auditivas y visuales. Bajo esta categoria estan el cine, la television, el video, la radio y
los videojuegos.

Bienes y servicios culturales: producciones culturales diferentes, ya que mientras
los primeros son duraderos (permanecen en el tiempo) y posibilitan su adquisicion
como propiedad por quien los consume, los segundos sélo pueden apropiarse en su
momento de ejecucion (no permanecen en el tiempo) y, en consecuencia, no pueden
ser propiedad de quien los consume. Entre los bienes se encuentran, por ejemplo, los
libros, los periddicos, la radio y la musica grabada. Como servicios culturales estan el
teatro (entendido como puesta en escena en vivo), la asistencia a cine o un taller de
artes plasticas.

Espacios culturales: construcciones fisicas o espacios naturales que tienen como
principal objetivo servir de escenario para el desarrollo de multiples actividades y
practicas culturales, facilitando el acceso a diversos bienes y servicios culturales por
parte de la poblacion en general. Algunos de ellos son las bibliotecas, las casas de la
cultura, los museos, las galerias de arte y salas de exposicion, centros histéricos.
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Lectura: poner en practica la accion de leer. Es una actividad compleja que necesita
la capacidad del lector para dominar en un determinado grado el mecanismo de
lectura con el fin de comprender e interpretar el mensaje del texto escrito. En este
caso se hace referencia a la lectura de textos escritos que estén en version digital o
electrénica.

Practicas de consumo cultural: practicas ligadas a procesos de circulacion y
apropiacion de bienes y servicios culturales (oferta cultural), donde los ciudadanos de
alguna manera reciben, reinterpretan y re-significan los sentidos y mensajes que se
materializan en bienes y servicios culturales.

Preferencias de consumo cultural: géneros o tipologias de bienes y servicios
culturales que se consumen (cuales) y las frecuencias en las esto se realiza (cada
cuanto). En el caso del cine, se refiere a cada cuanto se asiste (cada tres meses, una
vez al mes) y qué género de cine se observa cuando se va a cine: erdtico, de
suspenso, drama, animado, de accion y aventura.

Presentaciones y espectaculos culturales: actividades realizadas por individuos,
grupos y/o entidades tanto publicas como privadas, con el propésito de promover la
circulacion de propuestas y producciones vinculadas con una o varias practicas
culturales. En este grupo se incluyen las ferias y exposiciones de articulos y bienes
como cuadros, artesanias, esculturas, instalaciones.

Publicaciones: medios o canales de informaciéon y comunicacion para circular entre
un grupo de personas o publico ideas, historias 0 experiencias que se estructuran y
expresan a través de palabras e imagenes. En esta categoria se encuentran los libros,
las revistas y los periddicos en formato fisico o digital.

Tiempo libre: aquel tiempo en que las acciones que se realizan no obedecen a una
necesidad externa que las impulse o a una obligacion, lo que lo diferencia del tiempo
psicobioldégico (ocupado en conductas impulsadas por necesidades psiquicas y
biolégicas), del tiempo socioeconémico (consistente en actividades laborales y
productoras de bienes y servicios) y del tiempo sociocultural (que implica los
compromisos establecidos por la sociedad y con el grupo al que se pertenece).
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3. LA ORGANIZACION Y LA CALIDAD EN NUESTRO
TRABAJO PARA VIAJAR EN EL JEEP

El grupo de personas que realiza el trabajo de campo en cada municipio es
denominado EQUIPO OPERATIVO. En cada grupo existe un/a coordinador/a general,
un coordinador/a de campo, un grupo de supervisores y supervisoras y encuestadores
y encuestadoras, asi como una persona dedicada al soporte de sistemas.

El trabajo de recoleccién lo hacemos bajo la direccion de un/a supervisor/a. Esto lleva
a que se conformen equipos de campo compuestos maximo por cuatro personas: un/a
supervisor/a y hasta tres (3) encuestadoras/es.

Coordinador/a

/ general ‘\

Coordinador/a Técnico/a en
en campo sistemas

\v Supervisor/a 4/

Encuestador/a Encuestador/a Encuestador/a Encuestador/a

3.1. EQUIPO DE TRABAJO

%Conceptos claves

Coordinador/a general: es la persona delegada en cada oficina territorial para
coordinar la encuesta tanto en la sede en la cual trabaja, como con las subsedes que
le correspondan. Tiene a su cargo el manejo general de los aspectos administrativos,
operativos y técnicos del proyecto. A nivel general es el responsable de la
organizacion operativa de la encuesta; de él dependen los grupos de trabajo, con
quienes debe mantener comunicacién permanente.

Coordinador/a de campo: apoya el trabajo del/a coordinador/a general en cada sede
y subsede. Se encarga de las actividades preliminares de la encuesta, asi como de la
supervision y acompafiamiento a los grupos de trabajo en campo, lo cual implica su
desplazamiento a cada zona para verificar la correcta localizacion de los grupos,
la calidad en la captura de la informacién y la efectividad de la planificaciéon del
operativo.

Supervisor/a: es quien coordina y hace control directo al trabajo de campo en los
municipios y conglomerados que se le asignan. Su misién es garantizar la cobertura y
calidad de la informacion recolectada por los encuestadores/as a su cargo,
acompanando algunas entrevistas y verificando en campo el cumplimiento de las
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instrucciones y recomendaciones conceptuales, metodolégicas y operativas del
proyecto. De acuerdo con la muestra asignada en cada municipio, la persona
encargada de la supervision puede tener a cargo minimo dos (2) o maximo cuatro (4)
encuestadores/as.

Encuestadores/as: somos las personas que recolectamos la informaciéon de las
personas encuestadas requeridas por la encuesta, para sistematizarla en el dispositivo
movil de captura —DMC- de acuerdo con los procedimientos establecidos en este
manual.

Nuestro trabajo es uno de los mas trascendentales y de nuestro compromiso,
desempeiio y sentido de cooperaciéon depende en gran medida que la
informacion tenga la cobertura, calidad y precisiéon requeridas.

3.2. ;CUALES SON LAS LABORES DE LAS ENCUESTADORAS Y LOS
ENCUESTADORES?

Nos encargamos de la recoleccién de los datos en cada hogar con el acompafamiento
de un/a supervisor/a. Las funciones especificas consisten en:

— Manejar los conceptos y lineas tematicas que maneja la encuesta. Llevar
siempre los manuales de enlistamiento, lineamientos operativos y de
diligenciamiento y conceptos basicos.

— Participar en todas y cada una de las reuniones que se concreten con la
supervision y la coordinacion de campo para conocer sugerencias y
recomendaciones, y asi mejorar el trabajo de todos y todas.

— Capturar en el DMC los datos de enlistamiento y de la encuesta, de
acuerdo con los conceptos, normas e instrucciones impartidas (se sugiere
revisar el Manual de Enlistamiento)

— Acatar las recomendaciones y correcciones en la forma de hacer las
entrevistas, sugeridas por el/a supervisor/a, e ir a campo las veces que
sean necesarias.

— Cuidar con responsabilidad cada uno de los materiales que nos entregan
para el desarrollo de nuestras labores.

— Consultar toda duda o dificultad presentada al supervisor/a de campo, con
el fin de conjuntamente realicemos los correctivos necesarios.

— Garantizar con nuestro trabajo, la calidad y el correcto diligenciamiento
tanto de los formularios utilizados en el enlistamiento como de la encuesta
en los dispositivos méviles de captura -DMC- o en los formatos analogos,
cuando se considere necesario.

— Realizar continuamente la copia de seguridad de la informacién capturada
en los dispositivos moviles de captura —-DMC-.

— Presentar los informes parciales y finales requeridos sobre las actividades

desarrolladas.
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& Tener en cuenta:

v' Si existen dudas, preguntemos. No
hay que tener temor. El no saber es
la mejor oportunidad para
aprender.

v" Portar siempre todos los elementos
de identificacion en campo, para
que la comunidad nos identifique
como parte del equipo del DANE.

v" No olvidemos que al terminar todo el
proceso, debemos entregar los
bienes y recursos suministrados por
el DANE para la realizacién de
nuestro trabajo.

Es importante recordar que los datos
suministrados a través de esta encuesta son
estrictamente confidenciales y en ningun
caso tienen fines fiscales ni pueden
utilizarse como prueba judicial (Articulo 5,
Ley 79 de 1993).

Por ello se constituyen en una base para
obtener informacion actualizada, oportuna y
de calidad sobre las practicas que hacen las
personas y los hogares que pueden tener
incidencia en el medio ambiente, asi como
el acceso y apropiacion que hacen las
personas de bienes, servicios y espacios
ofertados por el sector cultural.

3.3. ¢CUALES SON LOS ELEMENTOS QUE USO COMO

ENCUESTADOR/A?

El/a supervisor/a nos entrega los equipos y elementos para el desarrollo de nuestra
labor. Debemos verificar cada uno de ellos para conocer su estado y establecer la
cantidad que tenemos a cargo, saber con claridad cuales son de caracter devolutivo
una vez concluyamos la recoleccién de la informacién. Siempre informemos al
supervisor/a cualquier anomalia que encontremos en los equipos y elementos.

Los equipos y elementos que recibe el encuestador/a son:

v' La identificacion como encuestador/a del DANE (devolutivo)

v Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos. Es importante llevarlo
siempre para resolver cualquier duda que se tenga en campo, asi como
los manuales de enlistamiento y lineamientos operativos.

v' Dispositivos moviles de captura

(devolutivos)

v' Cargadores de baterias (devolutivos)

-DMC-, tarjetas SD y punteros

3.4. TIPS PARA PRESENTAR LA ENCUESTA EN CADA ESTACION

Presentacion personal: nuestra apariencia fisica es la primera y Unica imagen que
queda en la persona entrevistada sobre la seriedad de la investigacion y de la entidad
que la realiza. En consecuencia, es clave que seamos pulcros, sin descuidos ni

eXCesos.

Forma de expresarnos: es esencial

que usemos términos y expresiones

comprensibles. Siendo presuntuosos, sofisticados o saturados con dichos o palabras
complejas, podemos confundir mas a quien estamos encuestando.
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L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

Y si saludamos asi:

“‘Buenos dias, soy Pedro Pérez. Soy encuestador/a de la investigacion en Cultura, que
aborda temas relacionados con las formas y habitos que hacemos las personas y que
demanda un mayor uso de recursos renovables, situacién que puede impactar de
manera desfavorable...

¢Es claro para el encuestado?
¢Seria la mejor forma?
¢ Coémo podriamos ser claros y contundentes con nuestra explicacion?

Actitud: es importante que seamos amables. Ser muy timidos o mostrarnos
autoritarios y agresivos puede ser contraproducente. Lo mismo que. Seamos
conscientes de que las personas poseen distintas caracteristicas culturales y
diferentes reacciones y actitudes ante las situaciones.

Mostrémonos seguros sobre el conocimiento y la comprensidn del cuestionario y de la
investigacion. Si dado el caso, las personas nos hacen preguntas mas complejas o
tienen dudas muy especializadas, no tengamos temor de decir que no tenemos
conocimiento sobre ello y socialicemos con el/a supervisor/a la situacion para que sea
discutida con el equipo de DANE Central.

Utilicemos un tono de voz adecuado, ni muy alto ni muy bajo y mantengamoslo asi
durante la entrevista. No discutamos con los entrevistados, ni formulemos
preguntas ajenas a las consignadas en el cuestionario. Ello podria ser agresivo
y afectar en gran medida la posibilidad de que contesten la encuesta.

Saludo: presentémonos con amabilidad e informemos que estamos trabajando como
encuestador/a de la investigacion sobre Cultura: medio ambiente y consumo cultural,
que realiza el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

Y qué tal si nos presentamos asi:
“‘Buenos dias...eh.... Ay perddn, se me olvido... Ah si, yo vengo del DANE. ; Sabe qué
es el DANE?
El que hace encuestas por todas partes (no miro los ojos de la persona). Bueno, yo
estoy en una de esas. ¢ Usted si tiene tiempo o vengo lueguito?”

¢ Qué podria pensar la persona encuestada Con esta actitud?
.Es la mejor para ofrecerle confianza a la persona?
¢ Con esta actitud garantizamos obtener la encuesta?
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Muy buenos dias sefnor(a):

Mi nombre es Lina Pérez, soy
encuestadora de la Encuesta de Cultura
que realiza el DANE (mostremos nuestra
identificacion para generar mayor
credibilidad).

Por favor, solicito su atencidon para
responder las siguientes preguntas...

Presentémonos como se sugiere y expongamos claramente el objetivo de la
investigacion. No olvidemos que esta encuesta se hace para conocer dos importantes
temas: cuales son las practicas que hacen las personas en los hogares que pueden
tener alguna incidencia en el medio ambiente, asi como las practicas culturales que
hacen los colombianos respecto a la asistencia a espectaculos culturales, el uso de
publicaciones como los libros las revistas, asi como la su nivel de asistencia a
espacios culturales.

3.5. ¢QUE HACERY COMO ACTUAR DURANTE LA ENCUESTA?

Primero, llamar al hogar y ubicar al jefe/a de hogar o a su pareja o cényuge. Si es el
caso. Si éstos no se encuentran, solicitar amablemente la presencia de otra persona
mayor de 18 afos que pueda entregar informacién sobre el hogar.

E:}Pasos a seguir
v" Mantener un ritmo constante y normal en la encuesta, ni lento ni rapido.

v" Mostrar seguridad en el manejo del tema ante la persona encuestada.

v' Leer las preguntas pronunciando con claridad cada palabra sin modificar su
texto, para hacerlo en forma correcta y de la misma manera a todos los
individuos. Si por agilidad o por comodidad se cambia alguna frase, es posible
que se esté indagando por un tema diferente o se esté haciendo el trabajo
desde una perspectiva diferente a la proyectada. Es importante respetar la
Iégica como fueron creadas las peguntas, pues responden a un labor
investigativa previa.

v' Ser comprensivo y diligente si la persona encuestada no nos entiende alguna
pregunta. En este caso, podemos repetir la pregunta mas despacio, explicar
algun término o sondear las dudas, para dar mayor claridad y facilitar que la
persona comprenda el sentido de lo que se le esta indagando.

v" Demos el tiempo suficiente a la persona para pensar sus respuestas,
procurando que no se desvie del tema.

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos 27
Encuesta de Cultura 2009




Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos

DANE Encuesta de Cultura 2009

v' Solicitar y digitar los datos en el mismo orden en que los va mostrando el DMC.
Si por cuestiones de seguridad y/o fuerza mayor se hace el formulario en
papel, no olvidar que debe pasarse toda la informacion al dispositivo mévil de
captura.

E:J Pasos a seguir

Antes de comenzar cada mddulo, hacemos una breve introduccion a la persona
encuestada de acuerdo con el tema que vamos a abordar. Esto nos permite ubicarla
en las preguntas que se van a realizar.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

Qué tal si...
— Admitimos informacion de las personas que no son aceptadas de acuerdo
con las indicaciones dadas en el presente manual.

— Hacemos comentarios o generamos discusiones politicas, religiosas,
intimas o de otro tipo en el hogar.

— Deducimos o sugerimos respuestas sin darnos cuenta, leyendo solo
algunas alternativas, haciendo énfasis especial en alguna de ellas, o
formulando una pregunta de manera afirmativa (ejemplo: “son casados,
¢verdad?”)

— Mostramos sorpresa o desagrado ante las respuestas que recibimos.
— Perdemos la calma durante la entrevista.
— |niciamos una entrevista de forma forzada.

— Vamos acompanados de amigos o familiares, personas ajenas al equipo de
investigacion.

ZSon técnicas correctas como encuestador/a?
.Estariamos haciendo bien nuestro trabajo?
¢ Podria esto incidir negativamente en la recoleccion de la
informacion?

Con el fin de aclarar una respuesta confusa, incompleta, irrelevante (que no guarda
relacion con la pregunta) o cuando se sospecha que la informacién no es veridica,
tratemos de precisar a la persona encuestada con indagaciones relacionadas que
podemos considerar adecuadas.

¢Y si alguna persona se niega a entregar informacion?

Ante todo, guardemos la calma y la tranquilidad. Si algun ciudadano muestra
resistencia a entregar la informacién, es mejor no discutir con el/ella. Tratemos de ser
persuasivos para que cooperen. Recordemos algunos importantes argumentos para
ayudar a cambiar la actitud:
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* Si usted cree que no es el momento adecuado, digame cuando y a qué horas
me puede atender. Con gusto vendré cuando usted disponga.

* La informacion que produce esta investigacion es util para el pais en general,
para la ciudad y para su comunidad en particular.

* Toda la informaciéon suministrada es confidencial (Ley 79/93, articulo 5°). En
ningun caso el DANE publica resultados individuales, toda la informacion es
agregada. Se puede mencionar que el DANE recoge informacion de todo tipo y
que, a lo largo de su historia, no se ha presentado ningun caso en que se haya
incumplido con el compromiso de guardar la reserva estadistica, es decir, respetar
los datos personales de las personas que se encuestan.

* Que el desarrollo de estas investigaciones no causa ningun perjuicio, ni va en
detrimento de la persona encuestada, ni puede ser utilizada con fines fiscales ni
como pruebas judiciales.

No obstante lo anterior, si la persona se niega a dar la informaciéon, marquemos
el motivo de suspension de la encuesta de acuerdo con las indicaciones del
programa de captura en el DMC.
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4. ;COMO SE DESARROLLA LA ENCUESTA?

41. ETAPAS DE LA ENCUESTA

a) Realizacion del enlistamiento y la sensibilizacién: el personal operativo en cada
municipio invita y motiva a las personas que conforman los hogares -de las viviendas
del conglomerado seleccionado- a colaborar activamente en la entrega de la
informacion que requiere la encuesta. Los encuestadores y encuestadoras hacemos la
lista de todos los hogares que habitan en cada uno de los conglomerados
seleccionados.

b) Seleccién de la muestra de hogares para la encuesta: una vez realizado el
enlistamiento, mediante procedimientos estadisticos se seleccionan los hogares a los
que se les va aplicar la entrevista. El listado de hogares seleccionados se entrega al
personal operativo para que realice las entrevistas correspondientes.

c) Aplicacién de la encuesta a los hogares seleccionados: se entrevista
directamente a cada una de las personas de 5 afios o0 mas que conforman el hogar
seleccionado y se captura la informacion a través del DMC.

d) Control de calidad de Ila informacion: el/la supervisor/a mediante el
acompanamiento a la persona encuestadora o por reentrevistas (visitas de
verificacion), examina y corrige la calidad de la informacion que captura cada uno de
los encuestadores y encuestadoras. Asi mismo, realizan encuentros y reuniones de
retroalimentacion para verificar que los temas y la forma de tratarlos tengan una
misma orientacion.

e) Envio de la informacién al DANE central: luego de capturar la informacion, dia a
dia los técnicos de sistemas entregan via Internet los datos recolectados para hacer a
diario la inspeccion necesaria.

4.2. CONTROL DE COBERTURAY CALIDAD DE LA INFORMACION

El propédsito es obtener la mayor cobertura posible en cada conglomerado. Podemos
llegar al 100% si tenemos todas las entrevistas completas en todos los hogares de la
muestra. Para lograr una buena cobertura es esencial que aunemos esfuerzos para
obtener la informaciéon completa de las personas de cada hogar. Es importante que
hagamos las visitas que sean necesarias al hogar para conseguir todos los
datos de sus miembros.

v En aquellos hogares donde no podamos realizar la entrevista completa la
primera vez, concertemos una cita en un dia y hora adecuados para la persona
encuestada para obtener toda la informacion.

v Cuando hallemos la condicion NADIE EN EL HOGAR, es necesario visitar el
hogar en diferentes momentos para tratar de encontrar la persona que pueda
dar la informacion. Podemos averiguar con los vecinos a qué hora
encontramos a las personas de estos hogares.

v" En caso de RECHAZO, el supervisor/a visita el hogar y trata de convencer a
las personas para que suministren la informacion.
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v" Prestemos atencién cuando estemos reportando muchos casos de no

respuesta (como rechazos, entrevistas incompletas, ocupados, ausentes
temporales, etc.). ANALICEMOS NUESTRA TECNICA DE ENTREVISTA,
PREGUNTEMOSLE A OTROS COMPANEROS COMO LOGRAN HACERLO Y
QUE TIPO DE ESTRATEGIAS USAN PARA SER EFICIENTES EN LA
CONSECUCION DE LA INFORMACION. Posiblemente otros tienen un
saber al respecto que yo puedo aprender y aprovechar.

Si el problema es serio, acudamos al supervisor/a y en un segundo momento al
coordinador/a de campo para resolver la situacion.

& Tener en cuenta: no olvidemos que el/a coordinador/a de campo es también
responsable de este proceso. Debemos consultarle cuando:

— Las direcciones seleccionadas no corresponden al nimero de la manzana
segun la cartografia, porque la direccion pertenece a otra manzana de la
misma seccidén o porque la direccion no pertenece a ninguna manzana de
la seccion.

— No es posible ubicar el area (conglomerado) en el terreno por demolicién
comprobada de las viviendas o por cambio de nomenclatura en las
direcciones.

— El conglomerado esta en una unidad de vivienda de conjunto cerrado y los
celadores no permiten el acceso a las viviendas.

— La cartografia no coincide con la identificacion del conglomerado(s).

4.2.1. Formatos utilizados en la encuesta durante el enlistamiento y la

recoleccion

Carpeta _de muestra: se entrega una carpeta por cada conglomerado, la cual

contiene:

Un mapa el cual tiene sefalizada las manzanas que pertenecen al
conglomerado a trabajar.

Un listado de hogares y personas seleccionadas donde se encuentran
sistematizadas las direcciones de los hogares elegidos a visitar en cada uno de
los conglomerados (manzanas).

Los formatos de control de enlistamiento que se realizaron en la etapa previa.
El formato con la lista de hogares seleccionados en la muestra.

En cada carpeta se encuentran impresos los siguientes datos de identificacion del
conglomerado:

Territorial
Departamento
Municipio
Estrato

Sector
Seccién
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- Manzana
- Conglomerado

Si el supervisor/a encuentra errores o inconsistencias en la carpeta de muestra, es
clave que les reporte lo mas rapido posible al coordinador/a de campo o al
coordinador/a general, con quienes se buscara la solucion al error detectado.

Formato enlistamiento de edificaciones, viviendas, hogares y personas: es el
resultado del enlistamiento efectuado antes de comenzar los operativos de las
encuestas. En él aparecen registradas todas las unidades para seleccion que
componen el conglomerado escogido, y en el cual se hizo previamente el respectivo
enlistamiento. Es identificado como el formato No. 1.

Formulario de
ENLISTAMIENTO DE EDIFICACIONES, VIVIENDAS, HOGARES
ENCUESTAS CULTURA- 2009
DANE ) FORMATO Nro. 1
~ |. DATOS DE IDENTIFICACION Y CONTROL
1. Departamento 6. Nimero de manzana 1]
2. Municipio 7 Mombre del barrio
2. Sector 8. Facha de diligenciamiento Dia l:l:l Mes | | | Afio | 2 | 0 ‘ o | 2 |
4, Seccitn Codige DMC inicial
£. Conglomerada Cédige DMC final
~ I LISTADO DE PERSONAS Y HOGARES
Dia yjor-
. Total Uso dela - Tota nada de Para
Mimero | . - atal de Totalde | _ Resul- _
o ge  |VMiEndas| Nimere Hvenoa I Hora "d“: hogares | Nimero Mombres y apeliidos sona | Nomero | residentes | PE2IO% | MV fiado e 450
) edifica- | o0 0 = o irecsion de P enla |de hogar del jefe del hogar =20 e lefanico enel - 1ERanit | e | S
(1) ;s edifica- | vivienda (®) oo | temi- 5 = (10} e R en el dad de los sivo de!
cign " = inicio .. | vivienda (8) (8) (11} hega - cuesta f
= cidn 4y nacian o 12 hogar | miembros 15) DAME
@ 13) 1] 2 i (12) (13) | delhogar | 1) | (18)
(14)
w
]
]
2
i

Formato de control de campo enlistamiento: este formato lo diligencia el
encuestador en el periodo del enlistamiento por cada manzana. Con este material el/a
supervisor/a analiza el alcance del trabajo realizado por cada encuestador/a.
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Formulario

de

— |. DATOS DE IDENTIFICACION Y CONTROL

FORMATO Nro. 2

CONTROL DE CAMPO ENLISTAMIENTO
DANE ENCUESTA CULTURA - 2009

1. Departamento

2. Municipio

3. Sector

4. Seccion

5. Conglomerado

6. Total hogares en la manzana

I:I:I:I 7. Total personas mayores de 5 afios

il

Dia | |

| I"."Ies|

| ] afol2]lolo]9]

8. Barrio 9. Fecha
Codigo DMC inicial l:l:l:l:l Codigo DMC final
w

Il. LISTADO DE HOGARES -

Manzana O:'(;zh E{Ijem D Direcci? Nro. de Nro. de h;b:?;gin Nro. de Nro. de Rejul}ado
Nra. ) reccion edificacion | wivienda ol hogar | P&rsonas 2la
) recor_ndu (3) (4) (5) (6) la \.mgnda (@) =518 afios| encuesia

(2) (7) (3) (10)

Formato de control de visitas pendientes en el enlistamiento: al diligenciar este

formato se hace visible el nimero de visitas pendientes por realizar, asi como la
agenda posible de trabajo para lograr completar la informacion de estos hogares.

E ENLISTAMIENTO ENCUESTA CULTURA - 2009
DANE CONTROL DE VISITAS PENDIENTES
FORMATO Nro. 3

~— 1. DATOS DE IDENTIFICACION Y CONTROL

1. Departamento

2. Municipio

1]
[T 1]

~— Il. LISTADO DE HOGARES

4

Conglo- | Momero | Nomero de | Ndmero Namero D . Dia - fecha - Nugﬂeern ob )
merado | Manzana| edificacion | de vivienda | de hogar 'ﬁg;'on revisita (08;:1 visita SE{I’\;EE}IOHES

(1) (2) (3) (4) (9} 0] {9 J
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4.3.

¢COMO APRENDEMOS DE NUESTRO TRABAJO EN CAMPO?

Aprender es un proceso continuo en este tipo de investigaciones. En todas las etapas
de la encuesta, el personal aprende no solo de lo que plantea el marco tedrico de la
investigacion, sino también de las formas como en la vida cotidiana los ciudadanos
relacionan los temas por los cuales se les indaga.

Asimismo, en cada salida de campo hay experiencias positivas como negativas que
enriquecen nuestra labor y nos invitan a mejorar los procesos y actividades con los
cuales logramos obtener la informacion de los hogares. A continuacion, algunas
pautas importantes que nos ha ensefiado el trabajo de campo hasta ahora
desarrollado:

Luego de la capacitacién Compartir las dudas vy las

v

o preguntas permite socializar el

enlistamiento para probar varias veces | nomologar conceptos y tener un

las maneras de entrar a la maquina y | criterio unico y validado entre el
como salir de ella. grupo.

Familiaricémonos con su uso, con el
lapiz y todas las opciones que tiene para su manejo.

Reunamonos, luego de hacer una practica individual, con los demas
companeros y el/a supervisor/a a cargo del grupo para resolver dudas en
conjunto. Puede ser que otros comparfieros tengan una vision el manejo del
software que puede enriquecen mi trabajo.

Una vez terminado el enlistamiento, solicitemos al técnico de sistemas que
cargue en el DMC el programa de la encuesta en el DMC para hacer las
respectivas practicas individuales y en grupo.

No olvidemos las ayudas que existen en la maquina para hacer mejor nuestro
trabajo. Son breves explicaciones sobre temas o procedimientos para llevar a
cabo cada una de las preguntas de la encuesta.

Aplicar la encuesta entre los miembros | Durante el periodo de seleccion de
del equipo operativo, facilita conocer | muestra
como es el manejo de los fraseos de

cada pregunta, si hay cambios que | Entre el enlistamiento y la recoleccion
pueden afectar las formas de | existe un breve periodo en el cual se

respuesta y si existen dudas en | Selecciona la muestra. Mientras eso
algunos temas de la encuesta. ocurre, el equipo puede hacer nuevas

pruebas, revisar conjuntamente el manual

de diligenciamiento y conceptos basicos para afianzar temas y estrategias para
desarrollar mejor el trabajo.

Durante las jornadas del enlistamiento y la recoleccion

v" Al iniciar la jornada, solicitemos al supervisor/a instrucciones claras de trabajo.
Indaguemos cuando existan dudas y pidamos la realizacion de reuniones de
grupo a fin de que las respuestas sean recogidas por todos los miembros del
equipo.

v' Por lo menos una vez a la semana, es importante que el equipo evalle de
manera conjunta:
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1- Tiempo en el que se desarrolla la encuesta.

2- Habilidades adquiridas en el manejo del DMC y que pueden ser tips de
importancia para otros.

3- Preguntas mas dificiles o que tienen mayor complicacién para las personas
encuestadas.

4- Estrategias para afrontar dificultades.

5- Dudas sobre el flujo y la légica de las preguntas de cada médulo.

6- Formas de preguntar o introducir médulos. En este caso, a pesar de que

existen directrices similares, puede existir la tendencia a realizar las preguntas
segun como son entendidas por el/a encuestador/a.

Al final de Ia recoleccion

Dias antes de terminar el trabajo en campo, es importante que los equipos de
encuestadores/as y supervisores/as realicen por lo menos una reuniéon de balance y
evaluacién, para analizar:

1) Principales dificultades y fortalezas con
relacion a:

2) Sugerencias para el equipo del DANE
Central con respecto a:

En el DANE Central el equipo
siempre espera informacion,
dudas, sugerencias y
comentarios del personal que
trabaja en campo.

En cuanto al trabajo en zona.

Respecto al manejo del DMC.

Los temas de la encuesta: medio ambiente
y consumo cultural.

El trabajo en equipo y el rendimiento
colectivo.

Siempre sus reflexiones
enriquecen  notablemente el
trabajo que se desarrolla y
permite introducir mejoras afo a
afo en las investigaciones que
se adelantan.

Desarrollo tematico.

Organizacién y tiempo del operativo en campo.
El rendimiento, facilidad y flexibilidad del programa de captura, tanto de
enlistamiento como de la encuesta.

Con los balances e informes que se hacen en cada sede y subsede, se realizan varios
informes en DANE Central con los cuales se sustenta el trabajo realizado, por una

parte,

y por otra, se tiene un analisis completo sobre el proceso gracias a la

participacién de todos los equipos operativos en el tema.
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5. ORIENTACIONES GENERALES ANTES DE
INICIAR EL RECORRIDO EN JEEP

A continuacién el lector/a encontrara una serie de aclaraciones sobre la estructura
general del cuestionario, el tipo de informantes de la investigacién, las diferencias
entre los cuestionarios por grupos de edad y los tipos de respuesta que se manejan en

la encuesta.

51. ¢COMO ESTA ESTRUCTURADO EL CUESTIONARIO?

Esta encuesta contiene 14 modulos nombrados de la A a la N que integran un total de
94 preguntas, en un formulario comun para personas de 12 afios y mas. La estructura

general es la siguiente:

Componente de
identificacion
hogary
personas

Componente de
Medio Ambiente

Componente
de Consumo
Cultural

Moédulo A. Identificacion y Médulo B. Datos de registro
(vivienda)

Modulo B. Control de cobertura de la encuesta

Modulo C. Practicas v eauinamiento en el hoaar

Modulo D. Caracteristicas aenerales de las personas

Modulo E. Conciencia ambiental

Modulo F. Calidad ambiental

Modulo G. Gestion Ambiental Institucional

Modulo H. Participacion Ciudadana

Modulo I. Practicas de las personas con relacion al
medio ambiente

Modulo J. Tiembo libre

Modulo K. Asistencia a Presentaciones y Espectaculos
culturales

Médulo L. Publicaciones y audiovisuales

Modulo M. Asistencia a espacios culturales

Médulo N. Formacion y practica cultural
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MODULOS OBJETIVO No. PREGUNTAS
Moédulo A. Establecer la ubicacion, la localizacion 18 items
Identificacién y las caracteristicas generales de los
y Médulo B. hogares a encuestar para determinar
Datos de su nivel socioeconémico y su
registro estructura familiar.
(vivienda)
Moédulo B. Determinar el estado de la encuesta y 7 items
Control de proporcionar informacién sobre el
cobertura de trabajo de campo realizado.
la encuesta
COMPONENTE MEDIO AMBIENTE
Médulo C. Identificar habitos y practicas que se 22 preguntas
Practicas y realizan en el hogar que tienen algun
equipamiento tipo de impacto en la demanda de
en el hogar recursos naturales y de servicios que
implican un gasto o consumo de
recursos especificos.
Médulo D. Conocer las caracteristicas basicas de 7 preguntas

Caracteristicas
generales de
las personas

los encuestados para obtener perfiles
sociodemograficos sobre los
residentes en Colombia.

| EER R

53 &3 & —8 1

Médulo E. Establecer el nivel de conocimiento 3 preguntas
Conciencia que tienen las personas sobre las
ambiental problematicas ambientales y su
percepcion acerca del nivel de
afectacién en su vida.
Médulo F. Conocer la percepcion que tienen los H 2 preguntas
Calidad residentes sobre la calidad ambiental
ambiental de sus entornos cercanos.
Moédulo G. Indagar por el conocimiento y la 6 preguntas
Gestiéon percepcion que tienen las personas
Ambiental acerca de diversas entidades y actores
Institucional que tienen algun tipo de
responsabilidad y compromiso en la
conservacion y preservacion del Medio
Ambiente.
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MODULOS

OBJETIVO No. PREGUNTAS

Médulo H.
Participacion
Ciudadana

Reconocer el nivel de participacion de 3 preguntas

las personas en diferentes actividades

y el uso de algunos mecanismos de
participacion a favor del medio
ambiente.

personas con
relacion al
medio ambiente

Moédulo I.
Practicas de la

Identificar habitos y practicas que
desarrollan las personas y que pueden

10 preguntas

tener algun tipo de impacto en la
demanda de recursos naturales y de
servicios que implican un gasto o
consumo de recursos especificos.

B SR =

COMPONENTE CONSUMO CULTURAL

Modulo J.
Tiempo libre

Identificar la cantidad de tiempo y las
actividades que realizan las personas

2 preguntas

en su tiempo libre en una semana
(lunes a viernes — sabado a domingo)

Moédulo K.
Asistencia a
Presentaciones
y Espectaculos

culturales

Caracterizar  asistencia, gasto vy
razones de no asistencia a

9 preguntas

presentaciones y espectaculos
culturales.

Moédulo L.
Publicaciones
audiovisuales

Indagar por la asistencia (servicios) y 22 preguntas

uso (bienes), frecuencias, tipos de
acceso y razones de no uso/asistencia
de bienes y servicios culturales

espacios

6 preguntas

culturales

Médulo M. Determinar asistencia y frecuencia de
Asistencia a visitas a espacios culturales.

practica
cultural

Médulo N. Conocer las preferencias relacionadas
Formaciény con el acceso a ofertas educativas

2 preguntas

culturales y artisticas informales, asi
como con la realizacion de una
practica cultural en areas culturales
especificas.

B ST Shunr Sl Shae =
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5.2. LAS DIFERENCIAS ENTRE LOS INFORMANTES Y LOS )
CUESTIONARIOS PARA NINOS Y PERSONAS DE 12 ANOS Y MAS

5.21.

Informantes de la encuesta

El formulario en total consta de 94 preguntas, las cuales estan divididas en varios
capitulos para que puedan ser contestadas por diferentes informantes, asi:

MODULOS

Maodulo A. Identificacion y
Modulo B. Datos de registro
(vivienda)

Cualquier
miembro de 18
anos y mas.

OBSERVACIONES

En ningun caso por el empleado
del servicio domeéstico,
pensionistas, vecinos o menores
de edad, excepto cuando el
menor de edad es el jefe/la del
hoaar o cénvuae.

Modulo B. Control de
cobertura de la encuesta F

Lo diligencia el/a
encuestador/a

Médulo C. Practicas y

Jefe/a de hogar o

No es posible que conteste otro

Modulo G. Gestion Ambiental
Institucional

Modulo H. Participacion
Cindadana

Modulo |. Practicas de las )
personas con relacién al
medio ambiente

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos

miembro del
A hogar de 5 afos

y mas
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equipamiento en el hogar su conyuge miembro diferente pues en este
caso se indaga por las practicas
generales de todo el hogar.

Médulo D. Caracteristicas

generales de las personas \

Moédulo E. Conciencia

ambiental

Modulo F. Calidad ambiental Contesta cada Es importante anotar que las

preguntas para nifios y nifias son
menos en comparacion con las que
se le realizan a las personas de 12
afos y mas.
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MODULOS

Modulo J. Tiempo libre

Mddulo K. Asistencia a
Presentaciones y
Espectaculos culturales

INFORMANTE

OBSERVACIONES

Modulo L. Publicaciones y
audiovisuales

Contesta cada
miembro del

hogar de 5 afios I

y mas

Modulo M. Asistencia a
espacios culturales

Modulo N. Formacion y
practica cultural

Es importante anotar que
las preguntas para nifios y
nifas son mMenos en
comparacion con las que se
le realizan a las personas
de 12 afios y mas.

&'Conceptos claves: el informante idoneo es una de las personas del hogar que

dada su posicion en el grupo familiar, puede contestar las preguntas sobre uno de sus
miembros. Para el caso se asumen como informantes idéneos los padres y/o
acudientes de los menores de edad entre los 5 y 11 afios. SIN EMBARGO, DADO
QUE ESTA ENCUESTA INDAGA POR LAS PRACTICAS DE CADA UNO DE LOS
MIEMBROS DEL HOGAR, ES IMPORTANTE QUE EL NINO O LA NINA ESTEN
PRESENTES AL MOMENTO DE REALIZAR LA ENCUESTA.

& Tener en cuenta:

— En los hogares conformados por personas sordomudas, se acepta que la
informacion sea proporcionada por cualquier familiar independientemente de la
edad y el lugar de residencia. Es importante que anotemos esta situacién en
las observaciones al final del formulario en papel o en el DMC.

— Si en un hogar son los abuelos quienes mantienen y crian al menor, son ellos
quienes estan presentes cuando el menor de edad entre los 5y 11 afios vaya a
contestar las preguntas de la encuesta.

5.2.2. Preguntas para los nifios y las nifias de 5 a 11 afios

El formulario en total consta de 94 preguntas, las cuales estan divididas en varios
capitulos para que puedan ser contestadas por diferentes informantes. En el siguiente
cuadro se expone cuantas preguntas contestan los nifios y las nifias sobre el
componente de medio ambiente, asi:
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Preguntas nifios y
Preguntas para nifas de 5 a 11 afios
personas de 12
anos y mas
Mdodulo A.

i dentificaciony | No contestan estas
| Modulo B. Datos de 18 preguntas preguntas
1 registro (vivienda) i

| Médulo C. Practicas y i 22 preguntas
i equipamientoenel (solo el jefela No contestan estas
: hogar | de hogar) preguntas
| Madulo D. |
! Caracteristicas I 7 preguntas 4 preguntas
i generales de las !
! personas i
i Médulo E. Conciencia .
: ambiental | 3 preguntas 2 preguntas
' Médulo F. Calidad !
: ambiental | 2 preguntas 1 pregunta
| Modulo G. Gestion |
\ Ambiental Institucional | 6 preguntas 1 pregunta
| Médulo H. |
| Participacion : 3 preguntas 1 pregunta
i Ciudadana i
| Modulo I. Practicas de !
' las personas con | 10 preguntas 5 preguntas
i relacion al medio !
E ambiente |

Total preguntas Total preguntas

[y 14

En cuanto al componente de Consumo Cultural de la encuesta, los menores de edad
entre los 5 y 11 afios, responden el siguiente numero de preguntas, tal y como lo
describe el grafico:
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Preguntas nifos y

Preguntas para nifas de 5 a 11 afios

personas de 12
anos y mas

2 preguntas 2 preguntas

libre

i Modulo K. Asistencia
| aPresentacionesy ! 9 preguntas 5 preguntas
! Espectaculos :

i Médulo L. 22 preguntas 10 preguntas
i Publicaciones y !
! audiovisuales i
\ Modulo M. Asistencia |
| a espacios culturales ! 6 preguntas 6 preguntas
E Modulo N. Formacion . 2 preguntas 2 preguntas
i y practica cultural !
Total preguntas Total preguntas
41 24

5.3. SUGERENCIAS PARA COGERLE EL RITMO AL VIAJE

— Dado que algunas preguntas incluyen varios componentes, es importante que
mantengamos una maxima concentracidon que nos permita seguir los saltos o
flujos de una pregunta a otra sin perder la légica del formulario.

— Para evitar confusiones, atendamos las definiciones incluidas en el manual de
diligenciamiento y conceptos basicos. En el DMC aparece un clip, el cual
despliega descripciones o informaciones relevantes sobre la pregunta que se
esta desarrollando.

— Algunas preguntas son extensas, asi que procuremos hacerlas con calma y
leyendo una por una las opciones indicadas para asi asegurar su comprension
por parte de la persona encuestada.

— Hay algunas preguntas que tienen muchas opciones de respuesta. Es

importante que cada que se lean 4 opciones de respuesta, se repita la

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos 42
Encuesta de Cultura 2009




DANE

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos

Encuesta de Cultura 2009

pregunta para que la persona encuestada no pierda la légica de lo que se le
esta indagando.

Estemos pendientes de la comprension que hace la persona encuestada del
tiempo de referencia en cada pregunta (ultimos doce meses, ultimo mes o
ultima semana), ya que éste es el marco de referencia de las respectivas
respuestas, el cual puede variar entre una y otra pregunta.

Leamos todas las opciones de respuesta para no limitar las posibilidades de la
persona encuestada, asi haya enunciado su alternativa antes de que terminar
de leer las opciones.

5.4. TIPOS DE RESPUESTAS QUE MANEJA LA ENCUESTA

En la Encuesta de Cultura se manejan varios tipos de respuesta, de acuerdo con las
preguntas desarrolladas y el alcance de cada tema a trabajar:

5.4.1. Tipo de preguntas segun las respuestas

De respuesta abierta: es decir, que previamente no se han estipulado
opciones de respuesta para la persona encuestada.

En el caso de la encuesta de Cultura 2009, sdlo estan en las preguntas sobre
problematicas ambientales y los otros, en donde es importante conocer las alternativas
propuestas por las personas.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

30. ¢Cuales son para usted las tres principales problematicas ambientales?

a. (maximo 70 caracteres en cada una)

De respuesta cerrada: en este grupo son comunes las respuestas SI/NO.
Estan presentes en preguntas tanto del componente de Medio Ambiente y
Consumo Cultural, para determinar el conocimiento de alguna situaciéon y o la
realizacion de una practica de consumo cultural.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

35.

¢ Conoce usted las siguientes entidades y organismos?

a. Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Si
Territorial MAVDT

b [ ]
No 2 [ |
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87. ¢ Asistié a bibliotecas en los ultimos 12 meses y con qué frecuencia?
st [t [ | No2 | |

- De respuesta sugerida: es cuando simplemente se leen las opciones al
encuestado, pero éstas no califican ni valoran. Aqui estan la mayoria de
preguntas de la encuesta, dado que ofrecen a la persona encuestada las
opciones de respuesta para contestar.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

85. En los ultimos 12 meses, ;consiguio musica grabada?:

gi [ ] ] ciComolaconsiguié®— o a Lacomprd en almacenes de cadena, lugares y eventos especializados Si [1 | | Mo [2 T |

Mo Pasea 87 b. Lacomprd enventas ambulantes. a1 [ | Mo 2] |
t. Lacaomprd por internet s T ] mef[z ] |
d. Selaprestaron. s [ ] | Mo 2 T |
e. Selaregalaron. si [ ] | Mo [2 T |
f. Ladescargd por interet de forma gratuita. si 1 I | Mo [2 ] ]
0. Eramisica grabada que tenia desde hace mas de un afio. si 1] | Moz ] |

- De valoracién: en este caso se destacan las preguntas del componente de
Medio Ambiente que apelan a valoraciones crecientes o decrecientes de
situaciones o problemas.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

. . . No conoce

Muy alto Alto Medio Bajo Muy bajo esta entidad
a. Presidencia de la Republica 1T J2 T 11z | [[4 ] | 5 1 s |
b.  Ministerios nacionales |1 | H2 | | |3 | ||4 | | |5 | ||6 |

5.4.2. Diligenciamiento de las respuestas en DMC

- Nudmero: para responder este tipo de pregunta el sistema muestra un teclado
numeérico, donde se digitan los numeros que corresponden y luego hacemos
clic en el icono de confirmacién. En caso de tener un dato errado, oprimimos la
tecla CLS, que borra los caracteres recién digitados.

- Texto: para digitar respuestas que son en forma de texto, el sistema despliega
un teclado alfanumérico donde se marcan las letras mayusculas
correspondientes. Se puede escribir el texto (maximo de 70 o 140 caracteres

segun el caso) y se marca el simbolo (\’) para confirmar el texto ingresado.

- Seleccién unica: se despliegan varias alternativas de respuesta de las cuales
SOLO se puede digitar una. Es el caso de las respuestas cerradas (Sl o NO —
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o de frecuencias de uso o habito) y se debe marcar un (J) en Si o en NO
segun el caso.

- Seleccién multiple: aparecen varias alternativas de respuesta y se pueden

marcar varias de las opciones de respuesta con (J). Las opciones estan
enumeradas a, b, ¢ y asi consecutivamente.

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos 45
Encuesta de Cultura 2009




DANE

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos

Encuesta de Cultura 2009

6. PRIMERA ESTACION: MODULOS AYB -

IDENTIFICACION Y REGISTRO

A continuacién el lector/a encontrara una serie de aclaraciones sobre la estructura
general del cuestionario, el tipo de informantes de la investigacién, las diferencias
entre los cuestionarios por grupos de edad y los tipos de respuesta que se manejan en

la encuesta.

6.1. MODULO A. IDENTIFICACION

®Objetivo general

Establecer la ubicacion, la localizacion y las caracteristicas generales de los hogares a

encuestar para determinar su nivel socioecondémico y su estructura familiar.

A. IDENTIFICACION

o

Departamento |:| I:l
hdunicipio I:l I:l
Sector CIC] ]
Seccidn L1
Conglomerado ndim. 1
tanzana ndm. |:|
Edificacidn 1 I

10.
11.

Wiviends nom.
Hogar ncm.

Direccion del hogar
2El hogar cuenta con namero de teléfono?

Si
o tiene

Mo infarma

L 1]
(-

(70 caracteres)

1

2

L[ ]

—

SCUAE?

(7 010 caracteres)

& Tener en cuenta: las preguntas que conforman este modulo se deben

transcribir tal y como vienen del formato de seleccién de muestra.

\ Pregunta No. 1 - Departamento

El cédigo del departamento es de 2 digitos. Para el caso de Bogota, por ejemplo, se
maneja cartograficamente a la vez como departamento y municipio. En el DMC
aparecen los nombres de cada uno de los departamentos vinculados en la muestra.

\ Pregunta No. 2 - Municipio

0 0 1

Aunque en este punto las opciones vienen pre-diligenciadas en el DMC, recordemos
que el codigo tiene 3 digitos. Por ejemplo, para el caso de Medellin, el nUmero que le

corresponde —segun la tabla de codigos- es el numero 001.
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Pregunta No. 3 - Sector

0 0 1 1

En este caso las opciones de respuesta para cada municipio vienen dispuestas en el
para ser diligenciados.

%’Conceptos claves: el sector es la

division  cartografica que  equivale

generalmente a un barrio y que
comprende entre 1 y 9 secciones. Sus
limites se indican con linea gruesa a
trazos largos separados por lineas cortas.

Pregunta No. 4 - Seccién

0 1

%Conceptos claves: el sector en el area urbana es una subdivisién cartografica
que equivale aproximadamente a 20 manzanas contiguas y pertenecientes al mismo
sector o barrio, y en el area rural a 25 kildbmetros cuadrados. Se identifica con un
numero de dos digitos.

Pregunta No. 5 - Conglomerado

0 1

&'Conceptos claves: el conglomerado es una unidad de muestreo que

corresponde al conjunto de manzanas contiguas que pertenecen a la misma seccion
cartografica. Esta codificada a dos digitos en cada ciudad.

Para las grandes ciudades como Bogota, Cali, Medellin y Barranquilla los
conglomerados estan conformados por manzanas que contienen aproximadamente 80
hogares. En los otros municipios el tamafio del conglomerado varia de acuerdo con el
tamano del municipio.

& Tener en cuenta: es posible que en una misma seccion salgan elegidos dos
conglomerados, por lo cual hay que tener cuidado en no confundir los cédigos de cada
uno. El uso de estos cdodigos es muy importante para el proceso de estimacion y de
factores de expansion.
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Pregunta No. 6 - Manzana

0 1

%Conceptos claves: la manzana es la divisién cartografica menor establecida

en las areas urbanas y centros poblados. Corresponde a un lote de terreno, edificado
o sin edificar, delimitado por vias de ftransito vehicular o peatonal. Es decir,
determinado por calles, carreras, avenidas, transversales y diagonales de caracter
publico. Se identifica con un numero de dos digitos.

Pregunta No. 7 - Edificacion

0|1 |1

En este caso, se coloca la numeracion de la edificacién consecutiva que se encuentra
en la manzana.

Pregunta No. 8 - Vivienda

0 1

Para los datos de numero de vivienda registramos consecutivamente un numero de
tres digitos de acuerdo con el numero de viviendas halladas en la manzana iniciando
con el 01.

Pregunta No. 9 — Hogar

0 2

Corresponde al numero de hogar asignado desde el proceso de enlistamiento. Es un
dato de dos digitos.

Pregunta No. 10 — Direccién del hogar

ClI 25 No. 65-49

Se escribe la direccion completa con la que se identifica la entrada del hogar. Si el
hogar no tiene direccién, escribimos el nombre del duefio de la vivienda o el hogar
mas antiguo. Para los casos que existan direccidén antigua y nueva, diligenciamos la
nueva. Es importante tener en cuenta que en este caso se puede diligenciar en el
DMC hasta 70 caracteres.

& Tener en cuenta: las siguientes nomenclaturas que se trabajan de igual
manera en el enlistamiento como en la recoleccion.
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Avenida: AV Edificio ED
Autopista AUT Etapa ET
Calle CLL Habitacion HAB
Carrera CRA Interior Int
Avenida calle ACLL Kilémetro KM
Avenida carrera ACRA Manzana MZ
Diagonal DG Numero No.
Transversal TR Local LC
Circular CIR Oficina OF
Apartamento APTO Sector SEC
Barrio BRR Super manzana SMZ
Bloque BLQ Urbanizacion URB
Condominio COND Norte N
Centro Comercial CCIAL Sur S
Consultorio CONS Este E
Conjunto CJ Oeste O
Puesto fijo PF

Si las calles, carreras, avenidas, por ejemplo van seguidas de las palabras NORTE,
SUR, ESTE, OESTE, éstas debemos escribirlas completas al registrar la direccion de

las edificaciones o unidades.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

DG 48 B No. 13- 84 ESTE
Edificio Las Torres del Parque. Cll 26 SUR No. 5-79
Cll 80 N° 85-43 BLQ 5 APTO 611

Cuando no podamos registrar una vivienda, escribamos el nhombre del Jefe/a
del hogar principal (hogar 1: Modnica Figueroa Lopez). También es posible
incluir algunos aspectos fisicos de la edificacion para identificarla: casa de dos
puertas color verde, tienda, Drogas Don Hernando, vivienda situada después

de la casa verde o contigua a la sede de la Casa Cural.

Pregunta No. 11 — ; El hogar cuenta con numero de teléfono?

En este caso en el hogar puede existir una conexion telefénica o disponer de un

teléfono celular.

— Anotamos los digitos que tenga el numero telefénico, incluyendo el basico si
existe. Ejemplo: en la ciudad de Monteria los numeros inician en 7, este
también debera escribirse.
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— Se pueden incluir nUmeros de celulares o radioteléfonos.

— Si la persona informa que no tiene teléfono anotamos 2, o sino diligenciamos el
punto 3.

— Segun las indicaciones, este campo no debe quedar en blanco.

6.2. MODULO B. DATOS DE REGISTRO

®Objetivo general

Establecer la ubicacion, la localizacién y las caracteristicas generales de los hogares a
encuestar para determinar su nivel socioeconémico y su estructura familiar.

6.2.1. Datos de la vivienda

1. Tutal kmyarser sn la vivienda: I:“:l

Z. SagiinlaFactura da lalux, laviviendars sncusntra s &l kN Tatal ds parranar sn ¢l hngar: I:“:I

a. Ertratad | 4 Erbearad [ ]
b. Ertratnz 11 e Eraas [5__1 ]

4. Tatalds parranar ds 5 sinr y mibr an ol hngar: ||

<. Ertratn} EEE F. Ertearat £ ] ]

5. Tutal ds parrmnar manmrar ds 5 simr on ol kmgard[ |

& Raqirtrm ds tmdar lar perrenar del hungar 42 5 aimr y mir

- Ragirtrs ¢l smmbrs ds tmdar lar parranar 42 5 k.  ;Cudil ar sl parsntarce ds lar parranar con sI{la) jeFa{a) dal b (arter riquar van ari}
anmr ¥y miir yus comsn y dnarman hakitwalmants

adre,rusqrala)

2. Farcja, erparalal, cénruqe,
compancrolal

5. Hiztolal

E.Fadre, mad

T.Hermano(al

. Orroparicnke

9. Empleadolal delreruizi
domkrtiza

10. Okro no paricnke

N N N N |
N N N N |
N N N N |
| I N | N |
N | Ny | | N ) | O
I | |
N | Ny | | N ) | O
N | Ny | | N ) | O
N | Ny | | N ) | O
N | Ny | | N ) | O
N | Ny | | N ) | O
N | Ny | | N ) | O

njufnfajaiuiuiafaiaiuln
siufafnininiayaaisisin
JODOOOODDOO0 s

1

]

1

i

[

]

7. ilejefaturs ds sxte hugar or cumpartida?:

v [T ]

|

=

\ Pregunta No. 1 — Total de hogares en la vivienda:

0 3

® Tener en cuenta: para diligenciar la pregunta de total de hogares en la
vivienda:
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— Realizar una indagacion exhaustiva para tratar de conseguir la informacién
durante las visitas establecidas.

— Es posible que cantidades numero de hogares en la vivienda no coincida con
los datos entregados en el enlistamiento. El propdsito de esta pregunta es
verificar la informacién suministrada en el enlistamiento y corregirla en caso de
que se haya tomado mal.

— Esta informacion es una de las variables importantes al momento de realizar la
expansion de la muestra y obtener los resultados a nivel nacional. Si se anotan
menos hogares de los que realmente existen en la vivienda, al final se
subestima los resultados verdaderos y si se colocan mas hogares de los que
en realidad son, entonces se estarian sobreestimando los verdaderos valores
de la encuesta.

Pregunta No. 2 — Segun la factura de la luz, la vivienda se encuentra en:

Cuando la vivienda esta conectada a una red eléctrica publica o de propiedad de
particulares y dispone del servicio de energia eléctrica marcamos el estrato que indica
el encuestado. Sin embargo, tratamos en lo posible de verificar con la factura de luz
mas reciente.

& Tener en cuenta: si por diferentes motivos en la vivienda no tienen el recibo de

luz pero si otro recibo con las siguientes caracteristicas, consideremos las
equivalencias que establece la siguiente tabla:

Estrato Equivale a
Estrato 1 Bajo — bajo
Estrato 2 Bajo
Estrato 3 Medio — bajo
Estrato 4 Medio
Estrato 5 Medio — alto
Estrato 6 Alto

Tipo de respuesta: cerrada, unica.

Pregunta No. 3 — Total de personas en el hogar:

8 Objetivo

Saber con exactitud el nUmero de personas que conforman el hogar.

Registramos en este caso el total de personas que constituyen el hogar (quienes
comen y duermen).

Tipo de respuesta: numero / Unica
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\ Pregunta No. 4 — Total de personas de 5 afhos y mas en el hogar:

8 Objetivo

Discriminar la poblacién objetivo de la Encuesta de Consumo Cultural.
Tipo de respuesta: numero / Unica

Contabilizamos solo las personas que tienen 5 afios cumplidos y mas, por ello no
incluimos a los nifios y nifias menores de 5 afos, quienes no constituyen el publico
objetivo de la encuesta.

& Tener en cuenta:

La escogencia de este rango de edad parte de la necesidad de entregar informacion
no solo sobre jovenes, adultos y personas de la tercera edad, haciéndose expresas las
tendencias generales por diferencias generacionales, sino también sobre las
preferencias y practicas de los menores de edad entre los 5 y 11 ahos, en
consonancia con su reconocimiento como sujetos de derechos y el interés de las
politicas publicas por posicionar en la agenda estatal y de los diferentes sectores, la
preocupaciéon por su cuidado y promocion asi como por el cumplimiento y
responsabilidad compartida en su desarrollo.

Como la encuesta esta concebida, no permite indagar de manera adecuada por la
poblacién entre los 0 y 4 afos de edad, pues dicha vinculacion exige un cuestionario
diferenciado acerca de bienes y servicios culturales acotados al periodo de la infancia.
Ademas, su inclusién exige un tratamiento operativo y logistico diferente, asi como una
proyeccion de tiempos de rendimiento diferenciados que amplian el tiempo de trabajo,
lo que implica un aumento en el presupuesto que se proyecta.

Pregunta No. 5 — Total de personas menores de 5 afios en el hogar:

@ Objetivo

Permitir al encuestador/a ratificar el nimero de personas que contestaran la encuesta,
clasificando a quienes no hacen parte de la poblacion objetivo.

Tipo de respuesta: numero / Unica

Pregunta No. 6 — Registro de todas las personas del hogar de 5 afios y mas:

@ Objetivo

Establecer con claridad quienes integran el hogar en el momento de realizar la
encuesta.

Tipo de respuesta: texto / abierta
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& Tener en cuenta: se diligencian las casillas una por una con solo los nombres

de la persona a encuestar. Recordemos que es importante hacerlo en orden
descendente, empezando con el jefe/a del hogar y posteriormente con las demas
personas.

No se necesitan los apellidos de todos y cada uno. Sin embargo, si en una casa
existen dos 0 mas personas con el mismo nombre, es necesario incluir el apellido,
pues cada persona tiene un cédigo asignado.

6.a. Registre el nombre de todas las personas de 5 afnos y mas que comen y
duermen habitualmente en este hogar:

Registremos el nombre completo de cada una de las personas del hogar.

6.b. ¢ Cual es el parentesco de las personas con el(la) jefe(a) del hogar?

A o
\)Objetlvo
Determinar la filiacion de cada miembro en la jerarquia el hogar.

Esta pregunta nos permite asegurarnos de que las personas listadas en la pregunta
No. 5.a. son las que efectivamente conforman el hogar.

Es importante ser enfaticos al preguntar por los nifios y las nifias menores de edad,
ancianos, internos en clinicas, secuestrados y miembros del hogar que se encuentren
en vacaciones en otro sitio, a fin de tener claro a quiénes debemos hacer la encuesta.
El propdsito es evitar generar en el DMC mas encuestas de las que realmente se
pueden llegar a hacer.

Tipo de respuesta: Unica por cada nombre diligenciado.

Es esencial registrar a todos y cada uno de los miembros del hogar con base en la
siguiente clasificacion:

1. Jefe(a)

2. Pareja, esposo(a) —cényuge, compariero(a)-

3. Hijo(a), hijastro(a) —incluye solteros, casados, viudos, separados
de su pareja y/o conyuge que hacen parte del hogar-. Los hijos
adoptivos y de crianza se les considera hijos propios.

4. Yerno, nuera

5. Nieto(a)

6. Padre, madre, suegro(a)

7. Hermano(a)

8. Otro pariente (tios, familiares del jefe(a) hogar y del conyuge)
9. Empleado(a) del servicio doméstico

10. Otro no pariente

& Tener en cuenta:

— En el inicio de la encuesta, es importante solicitar la presencia del jefe/a del
hogar, del cényuge o de una persona mayor de 18 anos y mas que resida
habitualmente en el hogar para que informe sobre los datos generales. No
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podemos aceptar informacion de empleados del servicio doméstico,
pensionistas, vecinos o0 menores, excepto cuando el menor de edad es el
jefe del hogar o cényuge.

— El registro de los miembros del hogar se hace teniendo en cuenta los
NUCLEOS FAMILIARES ubicados en el interior del mismo. Esto quiere decir
que cada nucleo familiar encontrado en la vivienda debe quedar registrado en
forma continua. Debemos mantener la coherencia en la informacién entre visita
y visita para garantizar la secuencia en la obtencion de la informacion.

%Conceptos claves: el(a) empleado(a) doméstico(a) es la persona que

desarrolla actividades de servicio doméstico y se considera como tal cuando cumple
con cualquiera de las siguientes caracteristicas:

v Duerme y comparte alimentos en el hogar en el cual trabajan (empleados
domeésticos internos). SOLO EN ESTE CASO SE LES APLICA LA ENCUESTA.

v' Permanece la mayor parte del tiempo en el hogar donde desempeia su trabajo
(ejemplo: trabaja de lunes a viernes y retorna a su respectiva familia los fines
de semana).

v' Trabaja solamente en un hogar pero regresa diariamente a su propio hogar.

El servicio doméstico se considera en la categoria de trabajador por cuenta
propia, si laboran en distintos hogares y no reside en ninguno de ellos.

Pregunta No. 7 - ; La jefatura de este hogar es compartida?:

8 Objetivo

Conocer la equidad que existe en el hogar en su manejo, direccién y administracion
por parte de los jefes/as y sus conyuges.

Tipo de respuesta: unica.
Esta pregunta se hace al jefe/a del hogar o su cényuge, o, en su defecto, a la persona
de 18 afnos y mas que ha contestado la primera parte de la encuesta. Se refiere a la

percepcidn que tienen las personas encuestadas sobre las relaciones de poder que
existen dentro del hogar respecto a uno de los roles: la jefatura del hogar.
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6.2.2. Control de cobertura de la encuesta

Supervisor | | | | | | (5 digitos)  Membre (solo letras)

Recolector ‘ | | | | | | ||T digites)  Nombre (solo letras)

. ‘ Fecha (2) H Duracion de la visita (3)
Visita (1)
No. ‘

Resultados de la
‘ Hora inicial Hora final entrevista (4)

(H[m] ] [m]

Dia

Observaciones (5)

En este aparte, se consignan los cddigos como los nombres completos tanto del
supervisor/a como del encuestador/a que se encargan del hogar.

— Visita: se diligencia el nimero de la visita, es decir, el nUmero de veces que
el/a encuestador/a ha visitado el hogar.

— Fecha: se ubica el mes en numeros y el dia en letras como lunes, martes,
sabado.

— Duracién de la visita: se diligencian las horas de inicio como de finalizacion
teniendo en cuenta que se manejan los ciclos de 24 horas. Es decir, que la
1:00 pm equivale a las 13:00 horas.

— Resultado de la entrevista: en este espacio se diligencia el numero que
corresponde a las siguientes convenciones sobre el estado de la encuesta:

1) Encuesta completa: cuando se obtiene toda la informacion requerida del hogar.

2) Encuesta incompleta: cuando falta informacién basica para alguna persona del
hogar. En tal caso programamos una nueva revisita para completar la informacion.

3) Rechazo: cuando el informante se niega a suministrar los datos. En ese caso como
encuestadores/as haremos lo posible por convencer a la persona o buscar la manera
de conseguir la informacioén a través de otro miembro del hogar, en casos extremos. Si
no es efectivo el trabajo, solicitemos el apoyo del supervisor/a.

4) Nadie en el hogar: se diligencia si no se encuentra a ningun miembro en el hogar,
si esta solo un menor de edad o quien se encarga del servicio doméstico. En ese caso,
averiguamos con los vecinos, por ejemplo, a qué horas se encuentran las personas
que podrian darnos los datos.

5) Ocupada la persona: en el caso de que el informante no atienda al encuestador/a
por falta de tiempo, acordamos una nueva cita con la persona.

6) Ausente temporal: cuando las personas que componen el hogar no se encuentran
por algun tiempo o durante el proceso de recoleccion. En estos casos es importante
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conocer, a través de vecinos por ejemplo, cuando es posible encontrar a los miembros
para visitarlos nuevamente.

7) Hogar inexistente: cuando no existen hogares en la vivienda.

En las observaciones, la persona encargada de la supervision, anota detalles o
situaciones importantes que se hallan presentado durante la realizacion de la encuesta
como: inconvenientes de comprension de preguntas, conceptos, manejo de filtros,
interrupciones, entre otros.
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7. MEDIO AMBIENTE - SEGUNDA ESTACION:
MODULO C. PRACTICAS Y EQUIPAMIENTO EN EL
HOGAR

®Objetivo general

Identificar habitos y practicas que se realizan en el hogar que tienen algun tipo de
impacto en la demanda de recursos naturales y de servicios que implican un gasto o
consumo de recursos especificos.

& Tener en cuenta:

— En este caso las preguntas soélo se le realizan al jefe/a de hogar o a su
cényuge, dado que el propésito es establecer la demanda de recursos y su uso
particular en el ambiente del hogar.

Pregunta No. 1 — Tipo de vivienda:

1. Casa. 1

2. Apartamento. 2

3. Cuartals) en inguilinato. 3

4. Cuartols) en otro tipo de estructura. 4

5 Otravivienda (indigena, carpa, vagdn, embarcacidn, cueva, refugio natural, 5
ete.).

®Objetivo

Conocer el tipo de vivienda en el cual esta el hogar para determinar su estado y su
relacién con las practicas reportadas.

Tipo de respuesta: unica.

%Conceptos claves:

Esta pregunta se diligencia por observacion, diligénciela teniendo en cuenta las
siguientes definiciones?:

2 Estos conceptos fueron tomados del Manual de Recoleccion y Conceptos Basicos. GRAN ENCUESTA
INTEGRADA DE HOGARES. Etapas 0904- 0905- 0906. Abril - Junio de 2009.
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Casa: es una edificacion formada por una sola unidad de vivienda, con acceso directo
desde la via publica. El servicio sanitario y la cocina pueden estar o no dentro de la
casa.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

Las casas son unidades de vivienda de este tipo las casas de la mayoria de las
urbanizaciones, las casas de conjuntos cerrados, los chalets, las cabainas, las chozas,
las viviendas de desecho (tugurios) y las casas que tienen el bafio y la cocina en el
solar.

Se debe tener en cuenta que cuando una unidad de vivienda tipo casa se reforma para
crear una o mas unidades de vivienda de la antigua edificacion, deja de ser una casa y
se convierte en una edificacion con dos o0 mas unidades tipo cuarto o tipo
apartamento, segun sea el caso.

Apartamento: es una unidad de vivienda que hace parte de una edificacién mayor, en
la cual, generalmente, hay otras unidades de vivienda y dispone de servicios sanitarios
y cocina en su interior. Tiene acceso desde la via publica a través de pasillos,
corredores, escaleras o ascensores.

L .
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

- Las viviendas de bloques multifamiliares

- Las unidades que estan en lo que anteriormente era una casa que se reformd
para construir varias unidades de vivienda, siempre y cuando cuenten con
servicios de sanitario y cocina en su interior.

Cuarto(s) en inquilinato: es una unidad de vivienda, independiente y separada que
hace parte de una edificacion mayor, que normalmente se conoce como inquilinato,
carece de servicio sanitario y de cocina en su interior, 0 como maximo dispone de uno
de estos dos servicios.

Un inquilinato es una edificacion adaptada o transformada para alojar varios hogares
que comparten servicios y con una entrada comun desde la calle. Cada hogar vive
generalmente en uno o mas cuartos. Los servicios no son exclusivos y en la mayoria
de los casos estan ubicados en el patio, solar o corredores. La cocina puede ser
compartida o no existir

La vivienda tipo cuarto(s) en inquilinato tiene acceso desde la via publica a través de
pasillos, patios de ropas, zaguanes y otros espacios de circulacibn comun o
directamente desde la via publica. Las personas que habitan en este tipo de vivienda
entran y salen de ella sin pasar por los cuartos de uso exclusivo de otros hogares.
Cada cuarto o grupo de cuartos en una estructura de inquilinato, constituye una
vivienda independiente.

Cuarto(s) en otro tipo de estructura: es un espacio cerrado, separado con paredes,
que forma parte de una edificacion o construccion mayor (diferente de inquilinato), con
una puerta que tiene acceso independiente. En general carecen de servicio sanitario o
cocina en su interior, o como maximo dispone de uno de estos dos servicios.
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L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

Este tipo de vivienda se pude encontrar en las siguientes estructuras:

-+ En edificaciones mayores destinadas para usos industrial, comercial o de
servicios, como por ejemplo: parqueaderos, depdsitos, bodegas, iglesias,
colegios, fabricas, etc.

- En una edificacion que antiguamente tenia solo una unidad de vivienda (tipo
casa) y que se reform¢é para sacar dos o mas viviendas.

- Un edificio de apartamentos (cuartos para portero o celador).

Otra vivienda (carpa, vagén, embarcacion, cueva, refugio natural, etc.): son
espacios adaptados para vivienda, donde al momento de la encuesta habitan
personas. Generalmente, carecen de servicio sanitario y cocina.

Z .
'\ Ejemplos... jpara entendernos!
Cuevas, carpas, vagones de tren, contenedores, casetas, embarcaciones etc.

En esta definicion se incluyen las viviendas indigenas, las cuales son edificaciones
conformadas por una sola unidad, cuyo uso es el de vivienda, construida segun las
costumbres de cada grupo étnico conservando la estructura tradicional. De acuerdo
con el grupo étnico y la region, reciben diferentes nombre como maloca, bohio,
tambo, choza o casa.

Pregunta No. 2 — ;Con cuales de los siguientes servicios cuenta la vivienda?:

a. Energia eléctrica, S0 |4 Mo 5

b. Gas natural conectado a red piblica. = Ma 5

c. Alcantarillado. Si | Mo 5

d. Recoleccion de basuras. Si 1 Mo 2

e. Acueducto. S0 |4 Mo 5
®Objetivo

Establecer el tipo de servicios publicos con los cuales cuenta el hogar para determinar
el uso de ciertos aparatos y el desarrollo de ciertas practicas que demandan la
tenencia de servicios como el agua o la energia eléctrica.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

& Tener en cuenta: en este caso cuando se indaga por gas natural hace
referencia a aquel que es suministrado por red publica. No se incluyen en este caso el
servicio que se obtiene a través de pipetas. Respecto a la energia eléctrica se refiere a
aquella producida por energia hidroeléctrica, es decir, que proviene de rios y
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corrientes de agua dulce. Se diferencia de otras fuentes de generacion de energia
como:

- Energia solar

- Energia edlica (proveniente del viento)

- Energia geotérmica (usa el calor de la tierra)

- Energia mareomotriz (de los mares y océanos)

Se hace esta diferencia para también diferenciar este servicio del que se genera a
través de plantas eléctricas que funcionan con combustibles no renovables, por
ejemplo.

Pregunta No. 3 — Con relacién a la vivienda que usted y su familia habitan
(propia o el alquiler):

a. <Estd construida en terrenos pendiertes, en las riberas de slgln rio o cafiada, o en dreas propensas & = ] |2 | |NSJNR |9
inundaciones’?
h.  Antes de comprarla, arrendarka o en su proceso de construccion, @ verificaron su licencia de construccion? =i Mo |2 | |NS’NR |9
\) Objetivos

- Determinar si la vivienda esta ubicada en zonas de alto riesgo, en las cuales es
posible la ocurrencia de algun hecho de emergencia.

- Conocer si las personas antes de adquirir vivienda, tienen la practica de
verificar las condiciones de su construccion.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

%Conceptos claves: “las licencias de construcciéon son expedidas por el curador

urbano o la autoridad municipal o distrital competente, para adelantar obras de
urbanizacion, parcelacion, loteo o subdivision de predios; de construccion, ampliacion,
adecuacion, reforzamiento estructural, modificacion, demolicién de edificaciones, y
para la intervencion y ocupacién del espacio publico, en cumplimiento de las normas

urbanisticas y de edificacién adoptadas en el Plan de Ordenamiento Territorial™.

\ Pregunta No. 4 - Con relacion al consumo de energia en el hogar:

E) Objetivos

- Conocer qué practicas se realizan en el hogar que pueden demandar un mayor
consumo de energia.

- Establecer qué actividades se desarrollan en los hogares para disminuir los
consumos de energia.

3 En: http://www.habitatbogota.gov.co
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a. iEn =u vivienda permanecen sitios iluminados durante toda la noche? (energia eléctrica). Si |1 | | Mo |2 | | (Si en pregunta 2a es Si)
b. iCalientan agua con gas? Si |1 | | Mo |2 | | Mo tienen gas en el hogar
c. iCalientan agua con calentador eléctrico? (energia eléctrica). Si |1 | | Mo |2 | | (Si en pregunta 2a es Si)
d. iltilizan duchas eléctricas en este hogar? (energia eléctrica). Si |1 | | Mo |2 | | (Si en pregunta 2a es Si)
e. iUsan duchas solares? Si |1 | | Mo |2 | | Mo tienen energia zolar -
. 4Con frecuencis permanecen encendidos algunos sparatos electrdnicos o electrodomésticos auncue Si |1 | | [{a] |2 | | (Si en pregunta 2a es S0

no estén siendo uzadosT? (energia eléctrica).

g. ;Desenchutan los electrodomésticos v aparatos electronicos cuando salen de casa? (energia eléctrica). S |1 | | Mo |2 | | (Si en pregunta 2a es Si)
h. iUzan bombilloz ahorradores de energia? (energia eléctrica). Si |1 | | Mo |2 | | (Si en pregunta 2a es Si)

i. jltilizan bateriaz recargables para algunos de sus electrodomésticos ywo aparatos electrdnicos? Si |1 | | Mo |2 | |

j. éUzan electrodomésticos o aparatos electronicos de bajo consumo de electricidad? (energia eléctrica). Si |1 | | Mo |2 | | (Si en pregunta 2a es Si)
k. iUsan agua calierte para el lavado de loza o platos? Si |1 | | Mo |2 | |

1. iEn =u hogar hay cortes de energia frecuentes durante variaz horas al dia? (energia eléctrica). Si |1 | | Mo |2 | | (Si en pregunta 2a es Si)
m. ;Tienen instalados senzores yio temporizadores de luz en =u hogar? (energia eléctrica). Si |1 | | Mo |2 | | (Si en pregunta 2a es Si)

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

& Tener en cuenta:

- Se hace la diferencia con energia solar solo en el caso de la ducha,
para ir incluyendo un uso que tiende a aumentar con la promocién de la
inclusion de tecnologias limpias y amigables con el medio ambiente.

- Esta pregunta parte del precepto de que si en los hogares las personas
adoptan otras practicas de consumo, puede disminuir de manera
colectiva la demanda de recursos naturales como de energia en este
caso.

-+ Aunque los electrodomésticos y los aparatos electronicos se han
disefiado para disminuir el consumo de energia, en algunos hogares
muchos de estos aparatos permanecen conectados. Es importante que
las personas al comparar este tipo de productos lean en sus
instrucciones acerca de su potencia maxima, la tension de alimentacion
y el consumo energético.
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\ Pregunta No. 5 — En este hogar, la energia que utilizan para cocinar proviene de: |

a. Electricidad. = |1 | | L=} |2 | |(Si enpregurta 2aes S e. Lefia, madera o carbdn de lefis = |1 | | Rl |2 | |
b. Petrdlen, gasoling, kuerozene, alcob S |1 | | L=} |2 | | {. Carbdn mineral. Si |1 | | Rl |2 | |
c. (as natural conectado a red poblice S |1 | | L=} |2 | |(Si enpregurta 2bes 5 g. Materiales de desecho. Si |1 | | Rl |2 | |
d. Gas propano en cilindro o pipets. = |1 | | L=} |2 | | h. Energia solar. Si |1 | | Rl |2 | | (Solo 2/ C4 e es Si)
N ) .
Objetivo

- Indagar por el tipo de energia utilizada la ahora de cocinar en cada uno de los
hogares para conocer preferencias y tendencias a la hora de elegir con qué
preparar los alimentos en el hogar.

Preguntas sobre el uso del agua para diferentes actividades en
el hogar (preguntas 6 a la 12)

E) Objetivos

- Determinar las fuentes de agua que utilizan los hogares para diferentes
actividades y en comparacion con los anteriores indicadores, si hay cambios y
reemplazos en la fuente usada.

- Conocer las frecuencias y los habitos que utilizan los hogares en practicas
como el lavado de loza y la limpieza del hogar.

Pregunta No. 6 — El agua que utilizan en este hogar para actividades de limpieza
y aseo proviene de:

a. De la llavefgrifo del acueducto. si |1 | | Mo |2 | |(Si en pregunta 2e es Si)
. Directamente de una fuente natural (tio, quebrada, manantial Si |1 | | MNa |2 | |
0 nacimiento).
c. Agua embotellada o en balsa. si |1 | | Mo |2 | Nota: el encuestada debe
responder por lo menos

d. &gua lluvia, Si |1 | | Mo |2 | | una de las opciones Sl
e, Pozo, aljibe, jagiey. s |1 | | i |2 | |
f Carrotanque. si |1 | | Mo |2 | |
g. Pila publica. 5i |1 [ ] nme 2 [ ]

Tipo de respuesta: unica por cada item.
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\ Pregunta No. 7 — ;Cdémo lavan la ropa principalmente en este hogar?:

1. A mano dentro del hogar.
2. Usan la lavadora.

3. A mana en un rio, quebrada,

que lava).

4 Utilizan un servicio fuera del hogar (lavanderia, persona

(Si en preguntas 2a es 50)

lago.

Tipo de respuesta: cerrada — Unica.

& Tener en cuenta: en
en el hogar.

este caso se indaga por la practica mas comun o habitual

\ Pregunta No. 8 — ;Con qué frecuencia lavan la ropa en este hogar?:

3. Uno o dos dias a la semana.

1. Todos o casitodos los dias de la semana (5,6 o 7 dias a la semana). |1

2. Tres o cuatro dias a la semana.

4. Cada guince dias o en periodos mas largos de tiempo.

II

i!

Tipo de respuesta: cerrada — Unica.

Pregunta No. 9 — Cuando van a lavar la ropa: |

|2, Lo hacen cada gue aparece algo de ropa sucia en el hogar. 2

I|1.  Esperan a tener la mayor cantidad de ropa acumulada para hacer esta actividad. -

Tipo de respuesta: cerrada — Unica.

& Tener en cuenta: ambas preguntas exploran por el habito comun del hogar en

el tiempo presente, sin considerarse un tiempo de referencia especifico. A través de la
frecuencia se conoce la demanda de agua que realizan los hogares para este tipo de

actividades.
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Pregunta No. 10 - ;Como lavan principalmente la loza o los platos en este

hogar?:
a. En el lavaplatos, lavamanos o lavadero usando el grifofllave del acueducto. Si Mo - (Si en pregunta Ze es 3i)
b. En recipientes, baldes, plateras u ollas. 30 Mo -
c. En unrio, quebrada, lago. s i -
d. Usan una maguina lavadora de platos o utensilios (energia eléctrica y s ] No [2 [ ]iSien pregunta 2a y 2e es Si)
acueducto).

Tipo de respuesta: unica por cada item.

& Tener en cuenta: en este caso las practicas estan asociadas con los servicios
publicos con los cuales cuenta el hogar. Si no tienen uno o varios servicios publicos,

las preguntas asociadas no se realizan.

Pregunta No. 11 — Con relacién al lavado de platos, utensilios o loza en este

hogar:
a. jReutilizan el agua que puede contener el lavaplatos? i |1 | | Mo |2 | |
b. ilLavan solo cuando tienen un acumulado de platos o loza? s [ | | Mo [2 | |
c. jAprovechan el agua lluvia para este caso? Si |1 | | Mo |2 | |
d. g Cierran la llave/grifo mientras estan lavando la loza o platos {(acueducto)? Si |1 | | Mo |2 | | (Si en pregunta 2e es Si)
g ¢Usan mecanismos de ahorro para disminuir la cantidad de agua usada s 1 | | Mo |2 | | (i en pregunta 2e es S0
{acueducto)?

Tipo de respuesta: unica por cada item.

& Tener en cuenta: en este caso las practicas estan asociadas con los servicios
publicos con los cuales cuenta el hogar. Si no tienen uno o varios servicios publicos,

las preguntas asociadas no se realizan.

\ Pregunta No. 12 — Con relacién al consumo de agua en este hogar:

@

=

o

| (Si en pregunta 2e es S0

| (i en pregunta 2e es S0

. iTienen instalados en grifos v duchas del hogar, mecanismos o accesorios para disminuir el consumo de sgua (acueducto)? i |1 | | Mo |2 |
AiEn la= cisternasfinodaoros del hogar tienen sistemas yio mecanismos de ahorro de agua (como botellas, arreglo de =i |1 | | Mo |2 |
baombas, ladrillos) (acusducta)?

. iCambiaron o modificaron las cisternasdos inodoros del hogar por otros ahorradores (acueducto)? i |1 | | Mo |2 |

| (Si en pregunta 2e es S0

Tipo de respuesta: Unica por cada item.
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& Tener en cuenta: los dispositivos reducen el caudal que sale por el grifo y

permite disminuir el gasto de agua por cada apertura de la llave. Pueden llegar a
reducir hasta en un 50% el consumo de agua.

&'Conceptos claves: entre los principales mecanismos de ahorro de agua en el

hogar se encuentran los perlizadores, los cuales son “dispositivos economizadores de
agua, utilizados para modificar los consumos de grifos y equipos en los que se aplican,
evitan sustituir los equipos existentes y optimizan su consumo. Ademas, se amortizan
facilmente y logran considerables beneficios por ahorro de agua y energia (derivada
del calentamiento de agua) de entre un 25 y un 70%”™

Entre los principales ahorradores en el hogar estan®:

v' En grifos: perlizadores o economizadores de chorro o similares y mecanismos
de reductores de caudal de forma que se disminuya el caudal.

v" En duchas: economizadores de chorro o similares o mecanismo reductor de
caudal.

v" En inodoros: el mecanismo de adicién de la descarga de las cisternas de los
inodoros limita la descarga con la posibilidad de detenerla o tener un doble
sistema de descarga para pequefos volumenes.

Preguntas 13,14y 15

Las preguntas 13 (lavado de carro y/o moto), 14 (riego de jardin, solares, antejardin o
patio), 15 (lavado de de garaje, fachadas y/o zonas comunes exteriores) se desarrollan
bajo la misma légica:

1- Tenencia en el hogar del equipamiento.

2- Frecuencia del lavado y riego.

3- Mecanismos para el lavado y riego.

@ Objetivos

- Establecer la demanda de agua en el hogar para el desarrollo de actividades
de lavado y riego.

- Conocer qué actividades asociadas con la limpieza de vehiculos y zonas
comunes, asi como de riego de patios y jardines pueden exponer diferentes
tipos de consumo de agua y las aguas residuales domésticas

&'Conceptos claves: las aguas residuales domésticas son residuos liquidos

provenientes de la actividad doméstica en residencias, edificios, instalaciones
comerciales o asentamientos humanos en general, caracterizadas por contener
sustancias biodegradables, detergentes y microorganismos patégenos®.

*En: http://www.plandeahorrodelagua.com/perlizadores/ampliar.php?ld_contenido=634&v=0
®En: http://www.epamurcia.org/imagenes/campanas/2008121163258consejos.pdf
® Tesauro Ambiental para Colombia. En: http://www.minambiente.gov.co/tesauro/naveg.htm
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\ Pregunta No. 13 — ; Tienen carro y/o moto en este hogar?:

shl 1 rase as
a. g_Corn qué frecuencia lavan el carro yio la moto————  Semanalmerte -
Guincenalmente -
Mensualmente -

Cada doz meses [l:l
Mo los lavan - FPazea 14

asea13ihb.

b. $Como lavan principalmente el carro y/o la moto ?:

Loz llevan a stios especializados de lavado, -
Pasea 14
Loz lavan en ezpacios cortiguos a riog, quebradasz o nacimiertos. -
Loz lavan en su hogar (garsje, antejarding via alterna, espacio peatonal contiguo & su viviorrtinlje en13 bl

b1 Cuande los lavan en su hogar:

k11 Uszan baldes y recipientes con agua para el lavado del carro ywio mato, =l Mo
B12  Utilizan manguera & presidn para el lavado del carro yio moto (acueducte ST Mo (Si En pregurts 2e es 50)
13 Usan agus luvia para el lavado del carro ywio mata, i Mo

Tipo de respuesta: Unica por cada item, a diferencia de la opcion b1, en la cual es
posible usar mecanismos de manera alternada en el tipo de lavado y riego. Esta
opcion también aplica para los jardines-solares y los garajes-fachadas comunes.

& Tener en cuenta: se indaga por los habitos comunes del hogar con relacion al

lavado de los vehiculos, el riego de jardines/solares y el de sus vehiculos. No hay un
tiempo de referencia especifico en este caso.

Pregunta No. 16 — Cuando compran su mercado habitual, utensilios o consiguen
alimentos, ustedes los empacan o llevan en:

5. Bolzas plsticas. =i |1 | | Mo |2 | | d. En bolsas de papel. si |1 | | Mo |2 |
b.Enholsas o maletas deteladons S0 | | Moz ] e. Caias de cartén, madera, guacales.  Si |1 | | Mo |2 |
. En costales de figue. i |1 | | Mo |2 | | Hota: el encuestado debe responder por 1o menos una de las opciones Si.
A ) .
Objetivos

- Determinar si las personas han incrementado el uso de empaques diferentes y
alternativos para sus productos de consumo.
- Establecer la demanda de uso de bolsas plasticas en los hogares.
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Tipo de respuesta: unica por cada item.

& Tener en cuenta: “se calcula que fabricar una bolsa plastica toma un segundo,

que el tiempo de utilizacion son 20 minutos y el tiempo de descomposicidén supera los
400 anos. Esto significa un costo ambiental incalculable, porque cientos de estas
terminan contaminando afluentes de agua, y finalmente los mares, causando la muerte
a miles de animales como tortugas, aves y peces que se las comen confundiéndolas
con alimentos. Greenpeace calcula que hay mas de 18.000 piezas de bolsas plasticas
que flotan en cada kildbmetro de los océanos del mundo. Pero ademas, implica un
gasto creciente de recursos, pues son fabricadas a partir del petréleo que hoy llega a

la delirante cifra de 134 délares por barril™”.

Pregunta No. 17 — Con relaciéon al manejo de basuras en este hogar:

(recaoleccion de basurasz)?

5. (Mezclan ks basura orgénica e inorganica? =i |1 Mo |2 |
h. ;jSeparan vidrios, plasticos, cartones, papel? 5 |1 Mo |2 |
c. iUszan triturador de hasura (energia eléctrica)? Si |1 Mo |2 |
d. jlhilizan las sobras de comida para alimentar animales o comao abono’? Si |1 Mo |2 |
e. jAlgunos desperdicios de comida los envian por el desagile del lavaplstos? Si |1 Mo |2 |
. aGuardan el acete en botellaz v esperan a que las recoja el carro de la basura = |1 Mo |2

|ESi en pregunta 2d es S0

@ Objetivo

- Establecer las practicas que tienen los hogares con relacién al manejo y

disposicién de las basuras al interior de la vivienda.

Tipo de respuesta: unica por cada item.

& Tener en cuenta:

- En cada hogar se pueden alternar las diferentes practicas. El propésito es

conocer cuales son las mas frecuentes para determinar como promover
practicas que favorezcan desde el hogar menores impactos al medio ambiente.
En cuanto al aceite de cocina, con solo un litro puede contaminarse hasta un
millén de litros de agua, dado que es uno de los mayores contaminantes de
aguas residuales urbanas, asi como de rios y mares al no tener un eficiente
tratamiento y disposicion.

Respecto al triturador de basura, aunque esta disefiado para disminuir el
volumen de basura del hogar, el hecho de que combine materiales y los
convierta en una solo paquete par la disposicion, puede aumentar
ostensiblemente el tiempo de degradacion de cada uno de éstos.

"En: http://www.ginaparody.com/medioambiente/propuesta_bolsas_plasticas.htm.

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos 67

Encuesta de Cultura 2009



Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos

DANE Encuesta de Cultura 2009

%Conceptos claves: el reciclaje® es el proceso en el que se aprovechan y
transforman los residuos soélidos recuperados y se devuelven a los materiales
sus potencialidades de reincorporacién como materia prima para la fabricaciéon
de nuevos productos. El reciclaje puede constar de varias etapas: procesos de
tecnologias limpias, reconversiéon industrial, separacion, recoleccion selectiva
acopio, reutilizacion, transformacion y comercializacion.

Preguntas 18 y 19

8 Objetivo

- Saber qué hacen los hogares con los muebles y objetos, dado que pueden
convertirse en potencial basura si no tienen una disposicion adecuada.

Pregunta No. 18 — Con relacion a los muebles, objetos y electrodomésticos de
este hogar:

w
i
=
b=
i

a. ;Los gue ya no wtilizan los regalan o los venden?

w
I
=
b=
i

k. iLos botan a la basura?

i
=
=]

i

. iLos reutilizan déndoles un uso diferente (ollas cormo makeras, neveras coma armarios =

Tipo de respuesta: unica por cada item.

Pregunta No. 19 — ;Qué hacen en este hogar con los aparatos electronicos
como: televisores, radios, baterias, celulares, cargadores, computadores y pilas
que ya no utilizan?:

a. ;Los reutiizan (como mesas, juguetes 1?50 |1 | | Mo |2 | | d. Loz guardan? i |1 | | Mo |2
b. ;Los regalan? s T ] mo[2 ] | . ;Lo llevan & algin stio especializado? S [1 [ | mo[2
c. ;Los botan a la basura? =i |1 | | Mo |2 | |

Tipo de respuesta: unica por cada item.

%’Conceptos claves: La reutilizacion’ es la prolongacion y adecuacion de la

vida util de los residuos sélidos recuperados y que mediante procesos,
operaciones o técnicas devuelven a los materiales su posibilidad de utilizacidn
en su funcién original o en alguna relacionada, sin que para ello requieran
procesos adicionales de transformacion.

8 Decreto 1713 de 2002. En: Encuesta Ambiental Sector Industrial. Manual de Diligenciamiento. 2007.
9 Decreto 1713 DE 2002. En: Encuesta Ambiental Sector Industrial. Manual de Diligenciamiento. 2007.
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& Tener en cuenta:

- En el hogar pueden combinar algunas de estas practicas. El propdsito es
conocer la tendencia de tal manera que los hacedores de politica tengan un
referente importante para repensar la relacién cultura y medio ambiente.

-+ En el pais se esta adelantando un proyecto de ley que contiene los
lineamientos para la Politica Publica Nacional de Residuos Eléctricos vy
Electréonicos — RAEE- en Colombia. El propésito es regular la introduccion,
comercializacion y disposicion final de este tipo de residuos.

- Cuando se habla de sitios especializados, nos referimos a espacios dispuestos,
por ejemplo, en los puntos de venta y servicio de telefonia movil en los cuales
existe el proceso de recoleccion y gestion de este tipo de residuos. La
tendencia es ampliar este tipo de sitios no solo para la recoleccion de celulares,
sino también de computadores, impresoras y tintas para este tipo de equipos.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

Campana Recicla tu mévil o celular y comunicate con la tierra: “en abril de 2007
se suscribi6 el convenio de concertacion entre los operadores COMCEL,
TELEFONICA, COLOMBIA MOVIL (TIGO), AVANTEL, la Camara de Colombia de
Informatica y Telecomunicaciones — CCIT, la Asociacion de la Industria Celular de
Colombia - ASOCEL y NOKIA como fabricante, para una gestion ambientalmente
adecuada de los residuos posconsumo del subsector de telefonia movil y servicios de
acceso troncalizado en el marco de ciclo de vida del producto. Desde que se firmé el
convenio hasta diciembre de 2008 se han recogido y exportado cerca de 2 millones
900 mil piezas™'’.

Preguntas 20 y 21

8 Objetivo

- Establecer un indicador que permita conocer desde los hogares la tenencia de
neveras y aires acondicionados, que por su antigiedad pueden tener
clorofluorcarbonos y correr el riesgo de que estos entren en la atmosfera por
cualquier circunstancia.

&'Conceptos claves: las sustancias agotadoras del ozono (SAO) “...alcanzan la

estratosfera y alli destruyen las moléculas de ozono (O3), que contribuyen a filtrar la
entrada de rayos ultravioleta a la superficie de la tierra. El aumento de la incidencia de
rayos ultravioleta produce efectos negativos sobre la salud humana, como cataratas y
cancer de la piel, y afecta el normal desarrollo de la vida silvestre. Entre dichas
sustancias se destacan los clorofluorocarbonos (CFC)”11.

“Los CFC se utilizan como gases refrigerantes y para fabricar el aislante térmico
(poliuretano) de las neveras, son las SAO de mayor uso en el pais y el mundo.
Colombia a través de la Unidad de Técnica de Ozono (UTO) del Ministerio de

10

En:
http://www.andi.com.co/dependencias/ambiental/Documentos/presentaciones2009/mesallantasAGOSTO2
009.ppt

11 DEPARTAMENTO NACIONAL DE PLANEACION. Consolidar una gestién ambiental que promueva el
desarrollo sostenible. P. 77.
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Ambiente Vivienda y Desarrollo Territorial, ha logrado reconvertir al 100% de las
empresas que fabrican refrigeradores domésticos a nivel nacional, con lo cual ha
eliminado el uso de CFCs en la fabricacién nacional de refrigeradores.

Sin embargo, para el mantenimiento de las neveras antiguas (anteriores a 1997) es
necesario permitir aun la importacién de CFC, a fin de garantizar su funcionamiento
hasta que el propietario realice el cambio de la misma o hasta que el refrigerador
termine su ciclo de vida. Se estima que pueden existir actualmente entre 2 y 3 millones

de neveras que aun usan CFC"'2.

\ Pregunta No. 20 — ;En este hogar tienen nevera eléctrica?:

=i - (Si en pregurta 28 es S0 Mo - Pase a 21

a. ;Cuantas neveras tienen en su hogar y hace cuanto las poseen?: —al ;Cudntas tienen 10 afioz 0 mas? l:l Hota: digite €l nimero de neveras segin
el tiempo gue tienen desde cuando eran
nuEvas.

a2 iCudntas tienen ertre 5y menos de 10 afios? l:l Validacion: por cada categaria méximo
4 Neveras.

&3 §Cudntas tienen menos de 5 afios? l:l

‘ Pregunta No. 21 — ; En su hogar tienen aire acondicionado? (energia eléctrica): |

i - (Si en pregurta 2 es S Mo - Continde en 22

a. (0ué tipo de aire acondicionado tienen en su hogar 2

N . . ant 1, k. - -

a1l Conectado a un sistema central: = »iHace lo tienen?: *  Hace 10 afios 0 mas. -

Mo Entre 5y menos de 10 afios. -

Menos de 5 afios, -
32 Aparatos de aire acondicionado: —— Si _u',Cuamos aparatos de aire acondicionado tienen 51 ; cugntos tienen 10 afios 0 més? l:l

en su hogar y hace cuanto 2:
&22 ; Cuantos tienen entre 5y menos de 10 afios? l:l
No Pase a 22

523 ¢ Cuantos tienen menos de 5 afios? l:l

Hota; digite la cantidad de aparatos de aire acondicionado, seglin
el tiermnpo gue tienen desde cuando eran nuevos.

Validacion: por cada categoria maximo 5 aparatos de aire
acondicionada.

& Tener en cuenta:

-+ Se indaga especificamente por la nevera eléctrica dado que el sistema
refrigerante (en aquellas de cierta edad) utiliza CFC.

- En este caso no se incluyen las neveras a gas ni aquellas que se constituyen a
partir de icopor, como la que comunmente se utilizan en zonas calidas o en
hogares donde no tienen acceso a neveras de otros sistemas.

12 En:
http://www.minambiente.gov.co/contenido/contenido_imprimir.aspx?catlD=687&conlD=2073&paglD=1648
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Pregunta No. 22 — En el ultimo afno en este hogar, ¢algunos miembros han usado
inhaladores para enfermedades pulmonares obstructivas como el asma, la
bronquitis o el enfisema pulmonar?:

el - LCuantos inhaladores se usaron en su hogar #: l:l I:l 2 digitoz
Mo - Validacion: e puede diligenciar entre 1 v 20 inhaladares coma méxima
\.) Objetivo

- Determinar la demanda de inhaladores en los hogares, los cuales en la
mayoria de casos contienen clorofluorcarbonos.

%Conceptos claves: las enfermedades pulmones obstructivas crénicas

llamadas EPOC™ se refiere varios tipos de dolencias pulmonares crénicas que no
facilitan la circulacién del aire en los pulmones. Dentro de este grupo las mas comunes
son:

La bronquitis cronica: es la inflamacion de las principales vias aéreas hacia los
pulmones. La bronquitis puede ser de corta duracién (aguda) o croénica, es decir, que
dura por mucho tiempo y a menudo reaparece. EI humo del cigarrillo y la
contaminacion pueden ser importantes causas, asi como una gripe prolongada o una
infeccion respiratoria.

El enfisema pulmonar: es una condicién crénica de los pulmones en los que los
sacos de aire y/o alvéolos pueden estar destruidos, estrechados, colapsados,
dilatados o demasiados inflados. Esta superinflacion de los sacos de aire es el
resultado de la desintegracion en las paredes del alvéolo, y causa una disminucion de
la funcion respiratoria y dificultad al respirar. El dafio en los sacos de aire es
irreversible, y produce como resultado "agujeros" permanentes en los tejidos de la
parte baja de los pulmones.

El asma: es una enfermedad crénica que afecta al aparato respiratorio. En ella se
produce una inflamacion de los conductos que llevan el aire a los pulmones debido a
la irritaciéon que producen ciertos estimulos como el polen, la contaminacién, el humo,
las emociones, la risa, el ejercicio, algunas medicinas, etc.

Esta inflamacion hace que los conductos sean mas sensibles y respondan con una
contraccién provocando un mayor estrechamiento. Este bloqueo al paso del aire, que
puede ser mas o menos importante dependiendo de la sensibilidad del individuo, de la
intensidad del estimulo o de como se encuentre antes del "contacto", hace que la
persona con asma tenga ahogo, tos, sensacién de presién en el pecho y pitos al
respirar.

13 Fuentes consultadas:

http://www.todoasma.com/asma.html

http://www.who.int/respiratory/copd/es/
http://www.entornomedico.org/salud/saludyenfermedades/bronquitis.html
http://www.healthsystem.virginia.edu/uvahealth/adult_respire_sp/emphysma.cfm

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos 71
Encuesta de Cultura 2009




Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos

DANE Encuesta de Cultura 2009

& Tener en cuenta:

-+ Muchos de los inhaladores que estdn el mercado contienen
clorofluorocarbonos CFC y, aunque existen campafas vy decretos
internacionales para abolir su uso, aun su uso permanece a pesar del
progresivo cambio de estos gases por los hidrofluoroalcanos HFA, que son
mas amigables con el medio ambiente.
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8. DATOS PERSONAS - TERCERA ESTACION:
MODULO D. CARACTERISTICAS DE LAS

PERSONAS

®Objetivo general

Conocer las caracteristicas basicas de los encuestados para obtener perfiles
sociodemograficos sobre los residentes en Colombia.

24. Semo 4. Hombre Dl:l b. Tlujer HE 25. jCuantos afos cumplidos tiene? [rango valido entre 12 y 99 afios) |:| l:l
26 iUsted actualmente esta?:
) Solerala) LT 3] Unidn libre I 5 Wida(a) [ |

#] Casada(a) -

4] Separada 3] - Divorciada [a] -

27.  iCual es el nivel educativo mas alto alcanzado por usted?: 28 Actualmente, su actividad principal es:
1 Preezcolar ! Bhsica primaria l:l:l B) Universitario El:l 1 Es=tudiar El:l
2) Secundaria 2 ] ] e Posarado El:l 2) Trabajar
3) Téenico i T ] 7 Mingune 7 T 1| 3 Cvicios delhogar
4 Tecndlogo - ) Mo zabe { Mo rezponde El:l 4) Buscar trabajo El:l
&) Inzapacidad permanente El:l
E) Dtra actividad El:l
29, ;Cuil es aprozimadamente su nivel de ingreso mensual? [incluge mesadas):
1) De #12 $248.500 LT 5 Degi4stomtapiossoon  [5 | | 8] De $2.976.001 2 $4.870.000 LT 1
2) Dle 4248501 2 $457.000 € Dedlsssomagadssoon  [6 | | 0] Més de $4.970.001
3) Dle $487.001 2 394,000 7) Degzdsioniagzsezoon (7 | 1) Mo recibe T ]
4) De 3994001 ag1430000 [+ | | 8] De$2952.000 2 $3.576.000 12) Mazsbe inorespands

& Tener en cuenta:

En este punto del formulario, la encuesta indaga persona por persona sobre las
practicas relacionadas con el consumo cultural y el medio ambiente.

Pregunta No. 23 — Nombre de la persona

El nombre viene prediligenciado desde los datos de registro del hogar, pero en papel

es necesario volver a escribir el nombre de la persona encuestada.

Pregunta No. 24 — Sexo
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8 Objetivo

Con esta pregunta se busca determinar el sexo de la persona encuestada.

Tipo de respuesta: unica (H-1) hombre o (M-2) muijer.

| Pregunta No. 25 - ; Cuantos afios cumplidos tiene?

8 Objetivo

Se busca conocer la edad de la persona para:
- ldentificar las caracteristicas y diferencias en el consumo de bienes y servicios

culturales, de acuerdo con las franjas de edad de las personas encuestadas.

- Establecer los cambios y las tendencias en las practicas cotidianas de las

personas por rangos de edad y asi exponer diferencias generacionales.

Tipo de respuesta: unica

& Tener en cuenta:

- Debemos preguntar por los afios cumplidos que cada persona tiene en el
momento de hacer la encuesta. Si la persona encuestada esta cumpliendo
anos el dia de la aplicacion de la encuesta, diligenciamos en la casilla la edad
nueva que corresponde al dia que se recolecta la informacion.

- Si la persona tiene mas de 100 afios, en todos los casos sean 103 o 110, se
diligenciara siempre 99 en el DMC, pues el programa valida hasta dicha edad.

\ Pregunta No. 26 — ;Usted actualmente esta?:

@ Objetivo

Establecer el estado civil de la persona encuestada.

Tipo de respuesta: Unica

& Tener en cuenta:

Es importante que escribamos lo que la persona encuestada expresa al respecto:

Opciones de respuesta

Soltero(a)

Casado (a)

Unioén libre

Separado (a) - divorciado (a)

Viudo (a)
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\ Pregunta No. 27 - ; Cual es el nivel educativo mas alto alcanzado por usted?:

O O0bjetivo
Conocer el nivel educativo mas alto alcanzado o el que actualmente desarrolla la
persona entrevistada.

Tipo de respuesta: unica.

& Tener en cuenta:

- Cuando se habla de nivel educativo mas alto se refiere a del ultimo afo
aprobado. Si existe el caso de que la persona esta cursando octavo grado, el
nivel del ultimo afo aprobado es secundaria. Si la persona encuestada dice
estar cursando primer o segundo semestre de universidad, se diligenciara en
este caso como ultimo nivel alcanzado el bachillerato, ya que el ultimo afo
aprobado fue sexto de bachillerato o undécimo grado.

- Digitamos el punto 7 - ninguno cuando la persona no ha realizado ninguno de
los niveles educativos indicados en la lista.

%’Conceptos claves:

El preescolar tiene como objetivo promover y estimular el desarrollo fisico, afectivo y
espiritual del nifio, su integracién social, su percepcién sensible y el aprestamiento
para las actividades escolares, en accion coordinada con los padres de familia. Como
preescolar se consideran los cursos maternales, pre-jardin, jardin y transicion.

La educaciéon basica obligatoria corresponde a los niveles de primaria y de
secundaria. Comprende nueve (9) grados y se estructura en torno a las areas
fundamentales del conocimiento y de la actividad humana:
e La educacion basica en el ciclo de primaria comprende los cinco (5)
primeros grados (1° a 5°).
e La educacién basica en el ciclo de secundaria la constituyen los cuatro (4)
grados (6° a 9°), subsiguientes de la educacion basica primaria.

La educacion media tiene por objeto la comprension de las ideas y los valores
universales y la preparacién para el ingreso del estudiante a la educacion superior y al
trabajo. Comprende dos grados: décimo (10°) y undécimo (11°).

En este caso la secundaria incluye la educacion basica en el ciclo de secundaria y la
educacion media.

El pregrado, la educacion superior o universitaria comprende los estudios que
imparten las instituciones de educacion superior, y que conducen a la obtencién de un
titulo técnico, tecnoldgico o profesional.

En el posgrado se incluyen las especializaciones, maestrias o doctorados que
realizados por la persona encuestada. Si esta cursando el primer afio o primer
semestre de posgrado, el ultimo nivel alcanzado en este caso seria universitario.
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\ Pregunta No. 28 — Actualmente su actividad principal es:

O Objetivo
Conocer la actividad principal que realiza la persona al momento de realizar la
encuesta.

Tipo de respuesta: Unica

Registremos la alternativa que mejor describa la actividad principal que la persona
comunmente realiza. Formulemos la pregunta y si la persona duda, pensemos en
preguntas de apoyo:

v' ¢ Usted solo hace oficios del hogar o tiene otras actividades?
v' i Cuales de estas opciones considera usted la principal?

Si la persona encuestada manifiesta tener otro tipo de actividad diferente de las
opciones presentadas como aquella que realiza de manera habitual, ubiquémosla en
el item ‘otra actividad’ sin describirla.

%Conceptos claves:

Estudiar: se incluyen aqui las personas que pasan la mayor parte del tiempo
estudiando en cualquier tipo de colegio, escuela, universidad o academia. Se incluye
el estudio en su propia casa. En este punto se circunscribe todo tipo de educacion e
instruccién: formal, informal, técnica, religiosa, cursos del SENA.

Trabajar: esta accién se remite a la persona que ejerce una actividad en la produccién
de bienes y servicios, ya sea como asalariado, trabajador/a por cuenta propia, patrén o
como trabajador familiar sin remuneracion.

Oficios del hogar: quienes tienen como principal actividad la atenciéon y manejo de su
propio hogar. En este punto se incluye la preparacion de comidas, lavar ropa, cortar el
césped, pintar la propia casa y muchas labores similares no remuneradas que se
realizan en el hogar.

Buscar trabajo: indica que la persona pasa la mayor parte del tiempo consiguiendo
empleo, o buscando establecer un negocio o ejercer una profesion.

Incapacidad permanente: las personas que debido a una enfermedad fisica, mental o
ancianidad, no pueden realizar ninguna clase de trabajo de por vida.

Otra actividad: se clasifican en esta categoria las personas que dedican la mayor
parte del tiempo a realizar actividades diferentes de las expuestas, y que, por su
caracter, no son similares o relacionadas con las descritas anteriormente.

& Tener en cuenta:
Se consideran en OTRA ACTIVIDAD:

v' Las personas temporalmente enfermas o incapacitadas, y que volveran a su
actividad luego de superar su enfermedad.
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v' Las personas que teniendo un empleo no estuvieron trabajando en la semana
de referencia debido a conflicto de trabajo, vacaciones u otra clase de permiso,
interrupcion del trabajo como huelgas, etc.

v' Los trabajadores que durante el periodo de referencia hayan sido suspendidos
temporal o indefinidamente, sin goce de remuneracion y no estén activamente
buscando empleo.

v' Personas que no tenian trabajo, ni lo buscaron en la semana de referencia y
que esperan incorporarse préximamente a un empleo, negocio o explotacion
agricola.

v' Trabajadores voluntarios sin remuneraciéon en organizaciones de beneficencia,
accion comunal o para un amigo.

v’ Las personas que se encontraban haciendo mejoras de una casa de su
propiedad, como pintando, estucando etc. no se consideran trabajando por
realizar esta actividad.

v Las personas que durante la semana de referencia eran rentistas o
pensionados.

v Otros casos no contemplados en los anteriores, tales como deportistas
aficionados, personas sin oficio, habitantes de la calle, etc.

Pregunta No. 29 - ;Cual es su nivel de ingresos mensuales aproximadamente
(incluye mesadas)?:

O Objetivo
Indagar por los ingresos mensuales aproximados de las personas de 12 afios y mas
que componen el hogar.

Tipo de respuesta: Unica

& Tener en cuenta:

Esta pregunta se hace a todos los informantes directos, pues este dato permite
establecer la relacion existente entre los ingresos y la capacidad de gasto en bienes y
servicios culturales. Sugerimos que después de que la persona piense en su total de
ingresos, identifiquemos el rango en el cual se ubica la informacién que nos
suministran.
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9. MEDIO AMBIENTE - CUARTA ESTACION:
MODULO E. CONCIENCIA AMBIENTAL

®Objetivo general

Establecer el nivel de conocimiento que tienen las personas sobre las problematicas
ambientales y su percepcion acerca del nivel de afectacién en su vida.

Pregunta No. 30 - ;Cuales son para usted las tres principales problematicas
ambientales?

E) Objetivo

Conocer la valoracion que tienen las personas de los problemas que, desde su punto
de vista, afectan el medio ambiente.

Tipo de respuesta: abierta.

& Tener en cuenta:

v ES LA UNICA PREGUNTA ABIERTA DE LA ENCUESTA.

v Con ella se obtiene importante informaciéon sobre la relacién que hacen los
ciudadanos entre el medio ambiente y sus problemas.

v En este caso no se indaga por el nivel de conocimiento, sino por aquellos
problemas que las personas encuestadas perciben como propios del medio
ambiente, ya sea por su experiencia o conocimientos previos que tenga sobre
ellos.

v' El propédsito es colocar la expresion que tal cual entrega la persona
encuestada, sin ningun tipo de filtro por parte del encuestador/a.

Pregunta No. 31 - Califique de 1 a 5 el nivel de gravedad de las siguientes
situaciones mundiales, siendo 5 el nivel de mayor gravedad:

a. Cambio climatico. [ ] validoentre 1 y5
b. Destruccidn de la capa de ozana. I:l Valido entre 1y 5
c. Pérdida de recursos naturales no renovables (agua, reservas de petrdlea). |:| “alido entre 1y 5
d. Pérdida de biodiversidad. I:I YWalido entre 1y &
. Contaminacidn. I:l Walido entre 1 y &
f Pérdida y degradacion de suelos. [ ] validoentre 1 y5
g. Escasez y mal uso del agua. I:l Valido entre 1y 5
h. Falta de viviendas adecuadas. I:l “alido entre 1y 5
i. Sobrepoblacidn. I:l Walido entre 1 y &
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8 Objetivo

Establecer el grado de gravedad que las personas le otorgan a un conjunto de
problemas que son preocupacién mundial por su nivel de impacto en el medio
ambiente.

Tipo de respuesta: Unica por item.

%Conceptos claves':

Problemas ambientales: son fendbmenos que se presentan en el medioambiente y
que causan perjuicios al ser humano. Tienen un origen variado, en la medida que
pueden ser generados por la naturaleza (p. e. sismos, erupciones volcanicas,
derrumbes, avalanchas, entre otros) o pueden ser causados, propiciados o
estimulados por el hombre (p. e. lluvia acida, pérdida de la biodiversidad,
contaminacion, entre otros).

Cambio climatico: es el cambio de clima atribuido directa o indirectamente a la
actividad humana que altera la composicion de la atmésfera mundial y que se suma a
la variabilidad natural del clima. Algunos de los factores asociados son las emisiones
de gases efecto invernadero, el uso de tecnologias obsoletas, la deforestacion, el uso
de motores operados con combustibles fésiles.

Capa de ozono: capa atmosférica situada entre los 15 y 30 kildbmetros de la
estratosfera, en la que se produce ozono (O3) por radiacién solar; es de gran
importancia biolégica porque atenua los efectos de la radiacién ultravioleta.

Biodiversidad: variedad total de organismos vivos. Incluye los genes, las especies,
los ecosistemas que habitan y los procesos ecologicos de los que hacen parte.
Algunos aspectos asociados a la pérdida de biodiversidad son la alteracion de habitats
naturales (terrestres y acuaticos), la fragmentacién de ecosistemas, caza de fauna
silvestre (consumo, mantenimiento en cautiverio), la sobreexplotacion de la flora y la
fauna, el trafico de recursos genéticos, la construccion de megaproyectos, el
consumismo y la demanda creciente de energia.

Sobrepoblacién: “es un término que se refiere a una condicion en que la densidad de
la poblacion se amplia a un limite que provoca un empeoramiento del entorno, una
disminucion en la calidad de vida, o un desplome de la poblacion. El impacto que las
poblaciones humanas ejercen en el ambiente natural es severo. Muchas especies
animales y vegetales han sido extinguidas por el avance de las manchas urbanas, la
contaminacion es un problema cada dia mas grande por el uso de mas coches y la
industrializacién de los paises emergentes” ™™

14 Parte de los conceptos vinculados en este aparte fueron extractados del Tesauro Ambiental para
Colombia — Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.

En: http://www.minambiente.gov.co/tesauro/naveg.htm

® En: http://biocab.org/Sobrepoblacion.html
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Pregunta No. 32 a - De los siguientes eventos y/o situaciones, ¢cuales considera
usted que son problematicas ambientales?

@ Objetivo

Conocer si las personas encuestadas identifican algunas problematicas como
situaciones que tienen relacion directa con el medio ambiente.

Tipo de respuesta: Unica por item.

Pregunta No. 32 b - De los siguientes eventos y/o situaciones, ¢cuales siente
que lo afectan a usted de forma directa?

@ Objetivo

Determinar si las personas sienten que existen algunas problematicas ambientales
que lo afectan de manera directa.

Tipo de respuesta: Unica por item.

& Tener en cuenta:
Cuando se indaga por la afectacion no solo se refiere al caso especifico cuando la
persona en su experiencia de vida ha tenido un impacto directo de las problematicas
expuestas. También en este caso la afectacion se remite al hecho de que la persona
se sienta identificada con dicha situacion.
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10.MEDIO AMBIENTE — QUINTA ESTACION: MODULO
F. CALIDAD AMBIENTAL

®Objetivo general

Conocer la percepcion que tienen los residentes sobre la calidad ambiental de sus
entornos cercanos.

%’Conceptos claves':

Calidad ambiental: propiedad o conjunto de propiedades inherentes al medio
ambiente que permiten juzgar su valor. Caracteristicas fisicas, quimicas o biologicas
del aire, agua, suelo y biodiversidad.

Pregunta No. 33 - De acuerdo con su percepcion, ;como califica la calidad del
aire de los siguientes entornos cercanos?

No sabe /
Muy buena Buena Regular Mala Muy mala no

responde
a Muricipio / distrito [1 [ 2 T 1] [3 [ ] [4 [ s [ ER!
b Bario b T 1 kI 1 B_T 1 b T 1 1 1 [_1
:c. Centro del municipio o distrita [ [ | [z [ | €] | | [4 | | 5 | | 9 |
:d. Area rural de su municipio [1 | | [z | | [3 | | 4 | | s | | 9 |

Pregunta No. 34 - De acuerdo con su percepcion, ;como califica la calidad del
agua de rios, lagos, cafadas y quebradas de su entorno cercano?

& Tener en cuenta:

En este caso el interés es medir lo que las personas perciben en su cotidianidad sobre
la calidad de los elementos anteriormente mencionados. Ya existen mediciones
técnicas que permiten conocer a ciencia cierta, el nivel de particulas que existen en la
atmésfera o que instrumentos que ayudan a determinar la calidad del agua con
relaciéon a su potabilidad. El énfasis aqui es saber cual es la valoracién que tienen los
ciudadanos.

16 Parte de los conceptos vinculados en este aparte fueron extractados del Tesauro Ambiental para
Colombia — Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.
En: http://www.minambiente.gov.co/tesauro/naveg.htm
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11.MEDIO AMBIENTE — SEXTA ESTACION: MODULO
G. GESTION AMBIENTAL INSTITUCIONAL

®Objetivo general

Indagar por el conocimiento y la percepcion que tienen las personas acerca de
diversas entidades y actores que tienen algun tipo de responsabilidad y compromiso
en la conservacion y preservacion del Medio Ambiente.

&'Conceptos claves: la gestion ambiental se aborda como el “conjunto de

acciones emprendidas por la sociedad, o parte de ella, con el fin de ordenar y proteger
el medio ambiente y sus componentes, con el propdsito de asegurar un desarrollo
sustentable (...). Sus propdsitos estan dirigidos a modificar una situacion actual a otra
deseada, de conformidad a la percepcion que sobre ella tengan los actores
involucrados”'"

En ese sentido, la gestion ambiental en su amplio espectro no solo contempla lo que
realizan las entidades, sino también las acciones desarrolladas desde la sociedad civil
y los ciudadanos a favor del medio ambiente.

Pregunta No. 35 - ;Conoce usted las siguientes entidades y organismos?

E) Objetivo

Conocer el nivel de conocimiento que tienen las personas acerca de las entidades e
instancias ambientales publicas y privadas que tienen injerencia directa en la gestién
del medio ambiente.

& Tener en cuenta:

Aunque se indaga por el conocimiento (o desconocimiento también) de las entidades y
corporaciones, solo en el caso del Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo
Territorial y las Corporaciones Autdbnomas Regionales se pregunta por como las
personas observan su gestion con relacion al medio ambiente.

%’Conceptos claves's:

Ministerio de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial (MAVDT): organismo
rector de la gestion del medio ambiente y de los recursos naturales renovables,
encargado de impulsar una relacion de respeto y armonia del hombre con la
naturaleza y de definir, en los términos de la presente ley, las politicas y regulaciones
a las que se sujetaran la recuperacidon, conservacion, proteccion, ordenamiento,

17 MINISTERIO DE AMBIENTE, VIVIENDA Y DESARROLLO TERRITORIAL. Sistema de Informacion
Ambiental de Colombia. Marco Conceptual del SIAC: Aplicacion del enfoque ecosistémico. P. 28 77.

18 Las definiciones y funciones de las entidades que se explican en este aparte, fueron extractadas de la
Ley 99 de 1993, en la cual se dan las principales funciones de estos organismos asociados al Ministerio
de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.
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manejo, uso y aprovechamiento de los recursos naturales renovables y el medio
ambiente de la Nacion a fin de asegurar el desarrollo sostenible (articulo 2).

Las Corporaciones Autonomas Regionales y de Desarrollo Sostenible de su
municipio/region: tendran por objeto la ejecucién de las politicas, planes, programas
y proyectos sobre medio ambiente y recursos naturales renovables, asi como dar
cumplida y oportuna aplicacién a las disposiciones legales vigentes sobre su
disposicién, administracion, manejo y aprovechamiento, conforme a las regulaciones,
pautas y directrices expedidas por el MAVDT (articulo 30).

Instituto de Hidrologia, Meteorologia y Estudios Ambientales de Colombia
(Ideam): es el instituto encargado de obtener, analizar, estudiar, procesar y divulgar la
informacion basica sobre hidrologia, hidrogeologia, meteorologia, geografia basica
sobre aspectos biofisicos, geomorfologia, suelos y cobertura vegetal para el manejo y
aprovechamiento de los recursos biofisicos de la Nacion y tendra a su cargo el
establecimiento y funcionamiento de infraestructuras meteoroldgicas e hidroldgicas
nacionales para proveer informaciones, predicciones, avisos y servicios de
asesoramiento a la comunidad (articulo 17).

Instituto de Investigacion de Recursos Biolégicos Alexander von Humboldt: tiene
a su cargo la investigacion cientifica y aplicada de los recursos bidticos y de los
hidrobiolégicos en el territorio continental de la Nacién. El instituto debera crear, en las
regiones no cubiertas por otras entidades especializadas de investigacion de que trata
la presente ley, estaciones de investigacion de los macro-ecosistemas nacionales y
apoyar con asesoria técnica y transferencia de tecnologia a las Corporaciones
Auténomas Regionales, los departamentos, los distritos, los municipios y demas
entidades encargadas de la gestion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables (articulo 19).

Instituto de Investigaciones Marinas y Costeras (Invemar): tiene como encargo
principal la investigacion ambiental basica y aplicada de los recursos naturales
renovables y el medio ambiente y los ecosistemas costeros y oceanicos de los mares
adyacentes al territorio nacional. INVEMAR emite conceptos técnicos sobre la
conservacion y aprovechamiento sostenible de los recursos marinos, y presta asesoria
y apoyo cientifico y técnico al Ministerio, a las entidades territoriales y a las
Corporaciones Auténomas Regionales. Sede principal: Santa Marta (articulo 18).

Instituto Amazonico de Investigaciones Cientificas (Sinchi): tiene por objeto la
realizacién y divulgacion de estudios e investigaciones cientificas de alto nivel
relacionados con la realidad biolégica social y ecoldgica de la regién amazoénica. Sede
principal: Leticia (articulo 20).

Instituto de Investigaciones Ambientales del Pacifico “John von Neumann”
(IAP): se encarga de la investigacion del medio ambiente del Litoral Pacifico y del
Chocé Biogeografico. Sede principal: Quibdo (articulo 21).

Autoridades Ambientales de los grandes centros urbanos: los municipios, distritos
0 areas metropolitanas cuya poblacion urbana fuere igual o superior a un millén
(1°000.000) de habitantes ejerceran dentro del perimetro urbano las mismas funciones
atribuidas a las Corporaciones Autonomas Regionales, en lo que fuere aplicable al
medio ambiente urbano. Por tal motivo fueron creadas las autoridades ambientales de
los grandes centros urbanos, los cuales en Colombia son:
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v Secretaria Distrital de Ambiente de Bogota.
v' Departamento Administrativo para la Gestion del Medio Ambiente de Cali
(Dagma).
v' Departamento Técnico Administrativo del Medio Ambiente Barranquilla
(Damab).

Establecimiento Publico Ambiental de Cartagena (EPA).
Unidad Ambiental del Valle de Aburra de Medellin.
Departamento Administrativo de Medio Ambiente de Santa Marta (Dadma)

ANANEN

Preguntas 36 y 37

®Objetivo general

Determinar la valoracion que dan las personas al grado de compromiso que tienen
algunos actores del estado en la conservacion y preservacion del medio ambiente.

Pregunta No. 36 - Segun su percepcion, ;cual es el grado de compromiso que
actualmente tienen las siguientes entidades en la conservaciéon y preservacion
del Medio Ambiente?:

. . . N
Muyalo Ao Medio  Bajo  Muybajo 00U

a.  Presidencia de la Repiblica. |1 | ||2 | | |3 | ||4 | | |5 | ||6 | |
b, Ministerios nacionales |1 | ||2 | | |3 | | |f1 | | |5 | | |6 | |
c.  Congreso de la Repdblica. |1 | ||2 | | |3 | | |t1 | | |5 | | |B | |
d.  Departamento Nacional de Planeacian. |1 | ||2 | | |3 | ||4 | | |5 | ||6 | |
e.  Organismos de contral del orden nacional |1 | ||2 | | |3 | | |4 | | |5 | | |6 | |

(Contralaria General de la Repdblica,

Procuraduria General de la Macidn, Defensaria

del Pueblol.
f Policia Nacional. b T 2 T B [ Il T 16 1 e [
9.  La Gobernacidn de su departamento. |1 | ||2 | | |3 | ||4 | | |5 | ||5 | |
h.  La Alcaldia de su municipio/distrito. b T 2 T 1k [ [la ] |5 T 1B [ ]
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Pregunta No. 37 - Segun su percepcion, ¢cual es el grado de compromiso que
actualmente tienen los siguientes actores en la conservacion y preservacion del

medio ambiente?:

[ Muy alto

Medio

Bajo

Muy bajo |

Los agricultores y ganaderos. |1

| [z

|5

Log industriales. |1

| [2

|[3

|[5

Los comerciantes. [1

| [2

|[3

|[5

Las arganizaciones no gubernamentales ambientales (ONG).|1

| [2

|[5

Los transportadares. |1

| [2

|[3

|[5

Las industrias de explotacidn de carban, petraleo, oro y gas.|1

| [2

|E

|5

Los académicos y los investigadores. |1

| [2

|E

|l5

Los perindistas v medios de comunicacian. |1

| [2

|E

|l5

La poblacidn en general. |1

| [2

|E

|l5

Preguntas 38, 39 y 40

®Objetivo general

Establecer si las personas saben si en los espacios grupales como el trabajo, el
colegio/escuela o la comunidad se han desarrollado acciones a favor del medio

ambiente.

& Tener en cuenta:

-+ Puede ser que en estos contextos las entidades, empresas, instituciones

educativas y las organizaciones barriales y comunales hayan adelantado una
serie de iniciativas importantes en defensa del medio ambiente, pero en este
caso el analisis es desde el ciudadano, desde su nivel de conocimiento sobre
la ejecucion de estas acciones o no.

Si la persona escoge la opcion de otra, por favor diligenciar el texto tal cual
como la persona encuestada lo plantea para no perder la logica y la fidelidad
del término expuesto.

En la pregunta 39 cuando se plantea la opcidén de nunca ha asistido a alguna
institucion educativa, es para quienes definitivamente no participaron en ningun
nivel.

En la pregunta 40, cuando se indaga por el trabajo, el propdsito es recoger las
ideas tanto de quienes trabajan actualmente, asi como de las personas que
aunque no estan trabajando en el momento de hacerles la encuesta, tuvieron
una experiencia laboral de la cual pueden hablar.
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12.MEDIO AMBIENTE — SEPTIMA ESTACION:
MODULO H. PARTICIPACION CIUDADANA

®Objetivo general

Reconocer el nivel de participacion de las personas en diferentes actividades y el uso

de algunos mecanismos de participacion a favor del medio ambiente.

‘ Pregunta No. 41 - Con relacién al ultimo afio:

. ¢Ha participada en foros, talleres, eventos académicos, conferencias sobre el medio amhbiente ¥ sus principales problematic 5i |1 |

. ¢Ha patticipado en eventos como marchas, manifestaciones, protestas para exigir el derecho a un ambiente sano?

. i,Ha participado en organizaciones yio movimientas ambientales?

. ¢Ha dado dinero 0 a hecho aportes a algdn grupo o movimiento gue apoye o promueva alguna defensa ambiental?

. ¢Ha patticipado en proyectos especificos para el cuidado del medio ambiente? (como arreglo de pargues, sembrado de

arboles, cuidado de jardines v viveros, cuidado de animales, conservacion de rondas de rio o quebradas).

| Mo [Z]
Sifr ] ] Moz ]
S ] ] Moz ]
st 1 ] Mo [T ]
Sifr ] ] Moz ]

& Tener en cuenta:

v' La pregunta indaga por las acciones que de manera voluntaria la persona ha
realizado de manera directa, por fuera de las obligatoriedades del estudio o el
trabajo. Es importante resaltar que estas actividades en la mayoria de casos

responden a intenciones colectivas o grupales.

v" Cuando se indaga por el proceso de formacién, se excluye aquel obligatorio
para explorar de manera concreta por aquellos en los cuales la persona tomo

la decision de asistir.

ha participado o ha utilizado?:

Pregunta No. 42 - Para la promocioén y conservaciéon del medio ambiente, ;usted

a. El cabildo abierto. sil1 No |2 | Noloconoce [3 [ ]
b. La accion de cumplimiento. si1 Mo [2 | Moloconoce (30 [ ]
. La consulta popular, s Mo [2 | Malo conoce
d. La accidn de tutela. s Mo |2 | Malo conoce
e. El derecho de peticidn. s Na |2 | Malo conoce
f. La accidn popular. sil1 Mo |2 | Moo conoce
. La iniciativa popular legislativa y normativa. ai |1 Mo |2 | Mo lo conoce
h. La accidn de nulidad. st Mo |2 | Moloconoce (3 [ ]
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%Conceptos claves:

Cabildo abierto: reunién publica de los concejos distritales, municipales o de las
juntas administradoras locales, en la cual los habitantes pueden participar
directamente con el fin de discutir asuntos de interés para la comunidad.

Acciéon de cumplimiento: mecanismo mediante el cual toda persona puede acudir
ante la autoridad judicial para hacer efectivo el cumplimiento de normas aplicables con
fuerza material de ley o actos administrativos. Se dirige contra la autoridad
administrativa a la que corresponda el cumplimento de la norma con fuerza material de
ley o acto administrativo.

Consulta popular: mecanismo mediante el cual una pregunta de caracter general
sobre un asunto de trascendencia nacional, departamental, municipal, distrital o local,
es sometida por el Presidente de la Republica, el gobernador o el alcalde, segun el
caso, a consideracion del pueblo para que éste se pronuncie formalmente al respecto.

Accion de tutela: mediante este instrumento, toda persona puede reclamar ante los
jueces la proteccion inmediata de sus derechos constitucionales fundamentales,
cuando estos resultan vulnerados o amenazados por la accion o la omisién de
cualquier autoridad publica o de los particulares en los casos establecidos en la ley.

Derecho de peticidn: garantia constitucional que le permite a los ciudadanos formular
solicitudes respetuosas a las autoridades y obtener consecuentemente una respuesta
pronta, oportuna y completa sobre el particular.

Accién popular: medios procesales para la proteccion de los derechos e intereses
colectivos.

Iniciativa popular legislativa y normativa: derecho politico de un grupo de
ciudadanos de presentar Proyectos de Acto Legislativo y de ley ante el Congreso de la
Republica, de Ordenanza ante las Asambleas Departamentales, de Acuerdo ante los
Concejos Municipales o Distritales y de Resolucion ante las Juntas Administradoras
Locales, para su discusion y aprobacién correspondiente.

Accién de nulidad: procede contra los actos administrativos mediante los cuales se
expide, modifica o cancela un permiso, autorizacion, concesion o licencia ambiental de
una actividad que afecte o pueda afectar el medio ambiente.

Pregunta No. 43 - Para la promocién y conservaciéon del medio ambiente, ;usted
ha participado en alguno de los siguientes espacios?:

a. Consulta previa a comunidades indigenas v negras.  Si [1 | | Mo |2 | | Nolaconoce 3 [ ]
b. Audiencias plblicas ambientales. i |1 | | Mo |2 | | Mo la conace -
.. Weeduria ciudadana o juntas de vigilancia. i |1 | | Ma |2 | | Mo la conace -
d. Otra. s— I | Mo 2 | |
& Cual? (maximo 70 caracteres)
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& Tener en cuenta:

v' La pregunta indaga por las acciones que de manera voluntaria la persona ha
realizado de manera directa, por fuera de las obligatoriedades del estudio o el
trabajo. Es importante resaltar que estas actividades en la mayoria de casos
responden a intenciones colectivas o grupales.

%’Conceptos claves:

Consulta previa a comunidades indigenas y negras: es consultar a las
comunidades sobre obras de Infraestructura, inversiones o explotacion de recursos
naturales en territorios indigenas y de grupos afrodescendientes, o que tienen algun
tipo de incidencia en su integridad cultural, social y econémica.

Veedurias ciudadanas: mecanismo democratico de representacion que le permite a
los ciudadanos o a las diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre
la gestion publica, respecto a las autoridades administrativas, politicas, judiciales,
electorales, legislativas y 6rganos de control, asi como de las entidades publicas o
privadas, entre otros.

Audiencias publicas ambientales: en estos espacios se intercambia informacién y
criterios sobre aspectos ambientales que sirven a la autoridad ambiental para la toma
de decisiones.

& Tener en cuenta:

“El Procurador General de la Nacién o el Delegado para Asuntos Ambientales, el
Defensor del Pueblo, el Ministro del Medio Ambiente, las demas autoridades
ambientales, los gobernadores, los alcaldes o por lo menos cien (100) personas o tres
(3) entidades sin animo de lucro, cuando se desarrolle o pretenda desarrollarse una
obra o actividad que pueda causar impacto al medio ambiente o a los recursos
naturales renovables, y para la cual se exija permiso o licencia ambiental conforme a
la ley o a los reglamentos, podran solicitar la realizacién de una audiencia publica que
se celebrara ante la autoridad competente para el otorgamiento del permiso o la
licencia ambiental respectiva” (articulo 72)"°

19 Ley 99 de 1993. Por la cual se crea el MINISTERIO DEL MEDIO AMBIENTE, se reordena el Sector
Publico encargado de la gestién y conservacién del medio ambiente y los recursos naturales renovables,
se organiza el Sistema Nacional Ambiental —SINA y se dictan otras disposiciones.
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13.MEDIO AMBIENTE - OCTAVA ESTACION:
MODULO I. PRACTICAS DE LAS PERSONAS CON

RELACION AL MEDIO AMBIENTE

®Objetivo general

Identificar habitos y practicas que desarrollan las personas y que pueden tener algun
tipo de impacto en la demanda de recursos naturales y de servicios que implican un

gasto o consumo de recursos especificos.

Pregunta No. 44 - Usted bebe en su hogar agua proveniente de:

Muy | B R I KMal ] I
La llave del acueducto i 4451~ ;Cdmo considers la calidad de eza agua?: e — uena e A i
[ [ 2 T J= T J+ T s [ ]
(Si en pregunta 2e Mddulo C es Si) Mo [2 T ]
Muy buena Buena Regular Mala Muy mala
Directamente de una fuente natursal (rio, =i 44k~ ;Como considers |a calidad de esa agua?:
guebrada, manantisl y nacimisnta) [ [ 2T 1z T 1[s [ 1[5 [ |
Mo 2 [ ]
Muy buena Buena Regular Mala Muy mala
Agua embotellada o en bolza i 441 - 5 odmo conzsiders la calidad de eza agua™
[1 [ Jz T JB T 1+ T 15 T 1]
Moo [z [ ]
Muy buena Buena Regular Mala Muy mala

Ctra fusnte cotno agua lluvia, pozo, alibe, jagley Si 4401~ i Como conzidera la calidad de eza agua™

[1 [ 1z 1T

|[3

[ [4

s

Mo 1]
8 Objetivo

Establecer el tipo de agua que consume en los hogares, cada uno de sus miembros.

& Tener en cuenta:

v' Esta pregunta explora la practica habitual de consumo de agua por parte de
cada persona. Sin embargo, es importante que en este caso se indague por el
consumo tradicional o que comunmente realiza la persona para determinar

cuales son las fuentes principales de abastecimiento.

%’Conceptos claves?:
Aljibe: cisterna, depdsito subterraneo de agua.

Jagiiey: balsa, pozo o zanja llena de agua, ya artificialmente, ya por filtraciones

naturales del terreno.

20 En: www.rae.es
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| Pregunta No. 45 - Con relacién al consumo de agua, usted:

a. Cuando se ducha invierte m&s de 10 minutos en el bafio (acueducto). = |1 | | R[] |2 | (Si en pregunta 2e Modulo C es 50
h. Suelta la cisterna/el inodoro mas de 5 veces al dia (acueducto). = |1 | | R[] |2 | (Si en pregunta 2e Modulo C es 50
. En el ttimo afio ha tenido gue arrojar basuras a lazs alcantarilas yio a las quebradas v rios. = |1 | | R[] |2 |
d. Cuando se cepilla los dientes v lava sus manos cierra la llave 0 usa vasos con agua. = |1 | | Mo |2 |
e. Comparte la ducha (acueducto). = |1 | | R[] |2 | (Si en pregunta 2e Modulo C es 50
f. Colecta agua miertras se bafia para reutilizarla. = |1 | | Mo |2 |
\) Objetivo
Establecer qué practicas realizan las personas en el hogar que pueden demandar el
uso del recurso hidrico.
Pregunta No. 46 - Respecto al consumo de energia usted:
a. Desenchufa los electrodomésticos v aparatos electronicos cuando ssle de caza (energia eléctrica). Si - (i} (5i en pregunta 28 Madulo C es Si)
b. Usa baterias recargables para sus aparstos electronicos. Si - [§]
c. Apaga las luces cusndo no las estd utiizando. i I:l:l (i}

8 Objetivo

Determinar las practicas que realizan las personas que demandan el consumo de

energia.

\ Pregunta No. 47 - En el ultimo aifo usted:

4. iHa tenido que cartar arboles?

b. iHa usado musgo y/o palmas de cera o similares?
C. jHatenido en su hogar animales silvestras?

d. iHa sembrado drboles?

g. iHa comido animales silvestres, salvajes o protegidos?

st ||
st ||
st ||
st ||
st ||

= =
[=] [=]

=
[=]
i

E) Objetivo

Establecer qué practicas realizan las personas y que pueden afectar la fauna y la flora.
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Pregunta No. 48 - ; Cual es su medio de transporte habitual?:

il

—

. Transparte poblico (bus, buseta, colectiva...) si 1 [ | mMa [2 [ ] Hota: es importante gque en este cazo se resalte e medio mas
COMUN 0 QU [& persona uss con mayor frecuencia.
. Transparte masivao (Transmilenio, MIO, Metro, Metrocable, Metralines S [1 [ | mMa [2 [ ]
. Mototaxi > =] [ 1 me [z [ ]
. Taui . s 1 [ | mo [2 [ ]
iFrecuentemente lo comparte con vecinos yfio amigos S |1 | | Mo |2 | |
. Wehiculo particulsr (carro, motop——o—— s 1 [ | mo [2 [ |
‘J;Fl;ecuerrtemente lo comparte con vecinos wio amige S |1 | | Mo |2 | |
. Bicicletafostineta " s [ [ R [ ]
. Camina " s 1 [ | Mo [2 [ ]
. Otro . s 1 [ | Mo [2 ]
2Cual? (maximo 70 caracteres)

@ Objetivo

Conocer el tipo de transporte que habitualmente usan las personas para movilizarse v,
a partir de ello, determinar las alternativas que estan favoreciendo la reduccién de la
contaminacion del medio ambiente.

& Tener en cuenta:

v" Los bicitaxis que son utilizados como mecanismo alternativo para tomar un
sistema de transporte masivo, se diligencian por la opcion de “Otro”.

v' Lo anterior también aplica para los medios de transporte fluviales como
canoas, chalupas y rapidas, y algunos terrestres como chivas, burro, caballo.
Es importante explicitar si el servicio es publico o privado en este caso, es
decir, si el burro es el transporte particular de la familia o hace parte de un
servicio publico prestado por otros.

v" Cuando se habla de la ruta escolar, se puede ubicar por otro, explicitando el
tipo de vehiculo en el cual se transportan los nifios o las nifias.

v' Existe el caso de los vecinos que comparten el transporte particular para
transportar a sus nifios al mismo colegio. En este caso, no es una ruta publica,
sino una practica de caracter privado que se incluye en la categoria e vehiculo
particular.

\ Pregunta No. 49 - Sobre el consumo de productos, en el ultimo aino usted:

@ Objetivo

Determinar el consumo de productos desechables, envases retornables y envases de
plastico por parte de las personas de los hogares y definir asi tendencias de consumo
sostenible.
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a. jHa reducido el consumo de productos desechablas? Si |1 | | Mo |2 | Mo usa |3 |
b. ;i Prefiere comprar productos en envases retornablas? 30 |1 | | Ma |2 | Mo usa |3 |
c. jPrefiere productos en erwvases de vidrio a envases de plastico? Si |1 | | Ma |2 | |
d. jHa comprado productos que no dafien el medio ambiente aungue sean mas costosos? i |1 | | Ma |2 | |

%Conceptos claves?':

Envases plasticos: objetos destinados a contener temporalmente un producto o
conjunto de productos durante su manipulacién, transporte, almacenamiento o
presentacion con el fin de protegerlos, identificarlos y facilitar dichas operaciones.

Vida uatil de un producto: periodo durante el cual un producto cumple
adecuadamente con las funciones para las cuales fue disefiado.

Preguntas 50, 51y 52

@ Objetivo

Conocer qué practicas informativas tienen las personas al momento de comprar un
producto y definir asi tendencias de consumo sostenible.
Determinar si las personas tienen la practica de obtener informacion sobre los
productos de compra como un mecanismo de consumo responsable.

Pregunta No. 50 - ;Cuadles de las siguientes caracteristicas usted tiene en

cuenta para comprar un producto?:

a. Calidad Si[1 [ ] malz | |
b. Preciofpromociones gi[1 [ ] Moz T ]
t. Empague sift [ ] Mofz [ |
d. Fecha de vencimiento Sif1 [ ] wo[z ] |
e. Ingredientes si[1 [ ] Moz ] |
1. Marca gi[1 [ ] Moz ] |

. Paig de procedenciafelaboracidn
- Cantidad

i. Gue no dafie el medio ambiente
J. Queseasaludable

. Qe esté de moda

. Otro

Si [1 [ ] Moz
Si [1 [ ] Moz
5i [1 [ ] Moz
S [ ] ™Moz
S [ ] ™Moz
g [ ] ™oz

21 Las definiciones y funciones de las entidades que se explican en este aparte, fueron extractadas de la
Ley 99 de 1993, en la cual se dan las principales funciones de estos organismos asociados al Ministerio

de Ambiente, Vivienda y Desarrollo Territorial.
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Pregunta No. 52 - ; Usted normalmente lee la informacion de las etiquetas
de los productos que compra?:

@

o

o

=3

m

. Ingredientesiaditivos s [ ] melz T ] f Instrucciones (de uso, lavado, preparacién)  Si[1 ] | Mo [z [ |
. Gramaje wo cantidad st [ ] mez T ] . Condiciones de conservacion si1 ] | Mo [z [ |
. Fecha de vencimienta sift [ ] mofz T ] h. Impacta en el medio ambients st ] | Mo [z [ |
. Informacidn nutricional sift [ ] Mef[z T ] i, Otro i1 ] | Mo [z [ |
. Pais de procedenciafelaboracion Sif_ [ ] mMe[z T ]

Pregunta No. 53 - Sobre los sellos ambientales: |

a. j3abe usted qué es el sello ambiental colombiano? i - Pase b Ma -
b. iEn el ditimo afio ha adguirido productos /o servicios que tengan este sello? Si Mo -
\.)Objetivo

Determinar el nivel de conocimiento que tienen las personas sobre el sello ambiental y
su demanda por parte de los compradores y usuarios.

%Conceptos claves: el sello Ambiental Colombiano es una “etiqueta

ecolégica que consiste en un distintivo o sello que se obtiene de forma
voluntaria, otorgado por una institucion independiente denominada: "organismo
de certificacion" y que puede portar un producto o servicio que cumpla con
unos requisitos preestablecidos para su categoria”zz.

El propdsito es que las empresas puedan garantizar a sus clientes y usuarios
que sus productos o servicios tienen un minimo o nulo impacto ambiental
negativo. En el caso de Colombia, ICONTEC es el primer organismo de
certificacion que puede hacer esta labor a través de la NTC 5133.

22 En: http://www.minambiente.gov.co/contenido/contenido.aspx?catlD=159&conID=294&paglD=142
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14.CONSUMO CULTURAL - NOVENA ESTACION:
MODULO J. TIEMPO LIBRE

®Objetivo general

Identificar la cantidad de tiempo y las actividades que realizan las personas en su
tiempo libre en una semana (lunes a viernes — sabado a domingo).

Pregunta No. 54 — ;Cuantas horas de su tiempo ocupo6 la semana pasada en las
siguientes actividades?:

E) Objetivo

Establecer la percepcion que tiene la persona en la inversidén general que hace de su
tiempo en las diferentes de actividades cotidianas.

Tipo de respuesta: nimero por cada item.

E:}Pasos a seguir:
- Leamos el interrogante y después enunciemos la primera actividad del listado.
-+ Esperemos a que la persona encuestada piense en el numero de horas
ocupadas, tanto en la semana como durante el fin de semana.
- Diligenciemos el numero de horas de acuerdo con lo que responda la persona
encuestada.

& Tener en cuenta:
- Si la persona expresa que no realizé alguna actividad la semana anterior, en
ese caso se diligencia con cero. Si la persona encuestada no entrega ningun
tipo de informacion al respecto, se deja en blanco bajo la légica de no informa.

%’Conceptos claves:

El tiempo libre es un fendbmeno caracteristico de las sociedades modernas, en las
que nuevas dinamicas de trabajo han ido restando tiempo a las actividades de
produccién para dar paso a la realizacion de otras actividades. Siguiendo a Munné
(1988) es posible hablar de cuatro categorias temporales tiempos claramente visibles
en la vida social de los individuos:

El tiempo psicobiolégico: que se ocupa en conductas impulsadas por
necesidades psiquicas y bioloégicas. Esta categoria la componen actividades como
comer, dormir, ir al bafo, entre otras.

El tiempo socioeconémico: consistente en actividades laborales y productoras
de bienes y servicios. Es decir, trabajar, estudiar, entre otras.

El tiempo sociocultural: que implica los compromisos establecidos por la
sociedad y con el grupo al que se pertenece. Aqui se incluyen los ritos religiosos, los
cumpleanos, las bodas, los funerales, y demas actividades similares.

El tiempo libre: donde las acciones que se realizan no obedecen a una necesidad
externa que las impulse o una obligacidon. Se relaciona con las actividades de ocio y
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goce, como pasear, ir a cine, ver televisién, leer, etcétera.

& Tener en cuenta:

v' La semana de referencia es aquella inmediatamente anterior antes del dia en
el que se realiza la encuesta. Es decir, que si la encuesta se hace entre un
lunes y un viernes, se tiene en cuenta la semana anterior que culminé el
domingo mas cercano.

v' Para la medicién del tiempo se toma como base la hora. No es valido para este
caso los minutos o fracciones de hora. En el caso de que la persona exprese
que no dedicé ninguna hora a alguna de las actividades, marcamos 0-0.

v" En el caso de que la persona exprese las horas fraccionadas, por ejemplo, 3
horas y 45 minutos, el tiempo se aproxima a 4 horas. Si la actividad tuvo una
inversién de 2 horas y 15 minutos, el dato se aproxima a las 2 horas.

Minimo y maximo de horas por actividad
Actividades Lunes a viernes Sabado a domingo
Trabajar 00-80 00-40
Hacer cuidados personales 20-70 08-40
Estudiar 00-60 00-40
Arreglar y mantener el hogar 00-60 00-30
Cocinar 00-50 00-30
Transportarse 00-70 00-40
Cuidar enfermos y adultos mayores 00-70 00-40
Buscar trabajo 00-60 00-30
Cuidar los nifos 00-60 00-40
Hacer actividades en el tiempo libre 00-60 00-30

Dado que las personas suelen realizar mas de una actividad al mismo tiempo, por
ejemplo, cocinar mientras arreglan la casa, leer mientras cuidan a los nifios o
escuchan musica mientras trabajan, no es necesario que la sumatoria de las horas
dedicadas a cada actividad durante la semana pasada corresponda con las
horas que tiene una semana. Lo importante en este caso es saber el peso que la
gente le da a cada actividad que realiza, sin necesidad de hacer cuentas especificas
de tiempo.

Sin embargo, para eso es importante tener en cuenta los tiempos minimos y maximos
que plantea la tabla anterior.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

¢Cual es la

Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 Ll

prioritaria /

principal?
La persona trabaja | Mientras que hace | Escucha musica de | En este caso es la

en el computador | esto, habla por | un disco compacto | persona

elaborando un | celular con su|que suena en su|encuestada quien
informe madre sobre un | equipo de trabajo. debe determinar
asunto familiar. cual es la actividad
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;Cual es la
Actividad 1 Actividad 2 Actividad 3 LIBHLET
prioritaria /
principal?
Escucha noticieros | Trabaja en una prioritaria. Sin
por radio mientras | ebanisteria embargo, puede
trabaja. haciendo muebles separar el resto de
en madera. acciones y
Ve la novela de la | Estd pendiente de | La sefiora se hace | considerar su peso
noche. sus hijos. manicure y | en tiempo.
pedicure.
%Conceptos claves:

En ‘trabajar’ se consideran las horas efectivamente trabajadas que incluyen:

- Las horas efectivamente trabajadas durante los periodos normales de trabajo.

- El tiempo trabajado excesivamente y generalmente pagado de acuerdo con
tarifas superiores a la norma (horas extras).

- El tiempo pasado en el lugar de trabajo y dedicado a actividades como la
preparacion del lugar de trabajo, reparaciones y mantenimiento, preparaciéon y
limpieza de herramientas, y elaboracion de facturas, hojas de asistencia e
informes.

- El tiempo pasado en el lugar de trabajo esperando algun tipo de servicio
interno, como por ejemplo, el arreglo de alguna maquina o aparato clave.

- El tiempo correspondiente a cortos periodos de descanso en el lugar de
trabajo, incluidas las pausas para el té y el café.

- El tiempo invertido en el hogar u otro espacio en actividades claramente que,
independientemente del espacio en el cual se realicen, van a ser remuneradas.

En Hacer cuidados personales’ se incluyen las actividades que tienen relacion con la
higiene, aseo y mantenimiento del cuerpo biolégico. Entre ellas estan: dormir, las
siestas, el estar enfermo(a), ingerir tanto las comidas principales como bocados en
diferentes horas del dia, el banarse en la ducha, organizarse el cabello, hacerse el
manicure o el pedicure (uno mismo u otro —peluquerias, salas de belleza), lavado de
cara y dientes.

‘Estudiar’ se concibe como la asistencia a cualquier tipo de instituciones educativas
como colegios, escuelas, universidades o academias. En esta categoria se involucra la
educacion o instruccién formal y no formal, asi como las actividades académicas que
se hacen por fuera del horario habitual de estudio como estudiar en casa o con
amigos.

‘Arreglar y mantener el hogar’ son todas las acciones de limpieza del hogar, tanto en
su interior como en su exterior, asi como las actividades relacionadas con la
administracion del mismo, entre las que estan el pago de facturas y diligencias
relacionadas con la vivienda, organizacion de objetos en la casa, decoracion del sitio
para celebraciones y conmemoraciones. También esta el lavado y planchado de ropa,
la reparacién de objetos en la casa, jardineria, cuidado de mascotas y animales
siempre y cuando no sean parte del trabajo remunerado.
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‘Cocinar’ es hacer la comida para si mismo u otros miembros de la familia, lavar los
platos, preparar los alimentos, organizarlos para su conservacion. Esta actividad se
especifica siempre y cuando no sea remunerada. De serlo, se considera trabajo.

‘Transportarse’ incluye el tiempo invertido en diferentes desplazamientos entre el
hogar y otros espacios como el trabajo, el lugar de estudio, la tienda, el mercado. En
esta categoria se encuentran el tiempo usado en el transporte publico, en el carro
particular, en la movilizacién a pie, en medios convencionales como caballos y burros,
canoas y barcos o en otro medio que implique desplazamiento.

‘Cuidar enfermos y adultos mayores’ significa asistir a diferentes miembros del
hogar en actividades cotidianas relacionadas con sus cuidados personales. En este
grupo de acciones se encuentran aquellos cuidados a personas quienes debido a su
estado de salud no pueden cuidar de si mismas o no pueden realizar cierto tipo de
actividades. También se incluyen las acciones de vigilancia de estas personas, asi
hagan parte de otro hogar, siempre y cuando esto no implique remuneracién alguna.
Se incluye en este caso el cuidado de nifios enfermos.

‘Cuidar ninos’ se refiere al cuidado de hijos, hermanos y nietos u otros pequefios
familiares o no sin ningun tipo de remuneracién econémica. En este grupo estan las
actividades que comprenden el acompafamiento de los nifios al colegio, la vigilancia
durante su estadia en el hogar o fuera de él, el apoyo en sus actividades escolares, y
la ayuda en su bafio, vestido y comida.

‘Hacer actividades durante el tiempo libre’ son todas aquellas acciones, tanto
individuales como colectivas, que expresan una forma de vida cotidiana, y una manera
especifica de organizar el tiempo que resta de las actividades consideradas como
obligatorias. Se considera que este tiempo es usado para el descanso, el ocio, el
entretenimiento y la produccion de placer.

Pregunta No. 55 - En su tiempo libre, ;qué actividades realizé la semana
pasada?:

8 Objetivo

Conocer el tipo de actividades realizadas por las personas en su tiempo libre durante
la semana anterior.

Tipo de respuesta: Unica para cada item.

E:}Pasos a seguir:

- Leamos la pregunta y una opcion esperando la respuesta de la persona en
cada item.

- Tratemos de no continuar si la persona no contesta. Esperemos su respuesta
para continuar.

- Esta pregunta se hace siempre y cuando la persona haya expresado que
invierte por lo menos una hora en tiempo libre de lunes a domingo.

& Tener en cuenta:
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- Para aclarar posibles dudas recordemos que lo que caracteriza a las
actividades asociadas al tiempo Ilibre: no son remuneradas
econdmicamente y tampoco son obligatorias, es decir, son elegidas
voluntariamente y por algun interés personal.

- Asi, por ejemplo, cocinar por gusto en el tiempo libre es diferente del cocinar
por obligacion o por la necesidad de comer. Aunque con los amigos se
comparta una comida, la prioridad de la accion esta en pasar un tiempo con los
amigos, mas que cocinar por obligacion. Por ejemplo, las clases de deportes
de los colegios y universidades se excluyen de la medicién de tiempo libre,
pues estas son horas que se cuentan dentro del horario del curriculo
estudiantil.

%’Conceptos claves:

Deporte, recreacion y actividad fisica: son actividades especificas de la conducta
humana determinadas por su caracter ludico y competitivo, asi como por requerir
ejercicios fisicos y mentales. Buscan mejorar las condiciones corporales y
emocionales de quienes los practican.

Ocio pasivo: conjunto de actividades voluntarias cuyo desarrollo implica un reducido
gasto de energia mental o fisica. También se incluyen periodos de tiempo en los que
sin hacer otra actividad, se espera la ejecucion de otra, por ejemplo, esperar a alguien
0 que pase el tiempo pero sin realizar alguna accién especifica.

Aficiones y juegos: actividades no obligatorias que se realizan individualmente o en
grupo por algun interés personal permanente o por entretenimiento. Aqui se incluyen
pasatiempos o aficiones y algunos ejemplos como la filatelia, la numismatica (todo lo
que implica coleccionar), los rompecabezas, los juegos de mesa o los crucigramas.
También se incluyen las practicas creativas culturales, es decir, aquellas actividades
que se hacen para producir o crear bienes y productos culturales, pero que no implican
remuneracion de algun tipo o que no se consideran como oficio o profesion especifica.
Entre ellas estan pintar, hacer alguna manualidad, hacer el vestuario y los textos para
una obra de teatro, entre otras.

Vida social y diversién: se consideran en este grupo aquellas acciones encaminadas
a generar, consolidar o reforzar la sociabilidad de las personas con sus familiares y
amigos. En este punto se incluyen cumpleafios, matrimonios, grados, entre otras
actividades sociales.

Actividades participativas: acciones desarrolladas en el marco de una organizacién
o colectivo, con el propdsito de influir en algun evento, situacion o proceso que afecta
la realidad de la comunidad a la cual pertenece. Un ejemplo de ellas son las reuniones
de vecinos, grupos de oracion, tertulias culturales o jornadas de ayuda a adultos
mayores. Estas actividades también se consideran de tiempo libre en la medida que
no representan remuneracion alguna para la persona que las realiza.

L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

Deporte: hizo o practicé algun deporte, participd en eventos deportivos o
competencias deportivas.

Recreacion: participd en juegos de salon o de calle, rondas, festivales recreativos y
juegos tradicionales.
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Actividad fisica: sali6 a trotar, camin6, monté en bicicleta, fue al gimnasio o a la
ciclovia.

Presentaciones y espacios culturales: asisti6 a espectaculos de teatro, danza,
musica en vivo. Fue a cine, exposiciones, muestras y ferias de artesanias, pintura,
dibujo y otras artes plasticas y visuales. Visitd museos, casas de la cultura, bibliotecas,
galerias y salas de exposicion.

Audiovisuales y medios de comunicacién: vio o escuch¢ television, videos, radio y
musica grabada, practicé con videojuegos, navego por Internet.

Lectura: leyo libros, revistas, periddicos y otras publicaciones (impresos y digitales).
Nota: La lectura en este punto (tiempo libre) se refiere a la que se realiza como gusto,
por placer, no vinculada con textos de referencia obligatoria en el trabajo o del estudio.

Ocio pasivo: reflexiond, meditd, tomo el sol, permanecié sentado o no hizo nada.

Vida social y diversion: fue a fiestas, salié a comer, chated y conversé con amigos y
familiares, fue a discotecas y centros comerciales.

Aficiones y juegos: realizd algun pasatiempo como coleccionar. Hizo alguna
actividad artistica. Jugé con maquinitas, fue a casinos o participd en juegos de mesa.

Actividades participativas: participd en rituales y actividades religiosas, en acciones
civicas y en organizaciones sociales.

Viajes: salid de su ciudad o municipio de residencia como actividad de esparcimiento
y recreacion.

Actividades realizadas la semana pasada en el tiempo libre
Deporte, recreacion y actividad fisica

La practica o asistencia a partidos, juegos, campeonatos, exhibiciones y
eventos de futbol, baloncesto, béisbol, softbol, voleibol, patinaje, boxeo,
artes marciales, lucha libre, ciclismo, tenis, atletismo, escalada,
montafismo, natacién, golf, buceo, ping pong, squash, parapente,
equitacion, paracaidismo, esgrima, ajedrez, bolos, billar, tejo, elevada de
cometas, pesas, porras, aerobicos, parques de diversiones, skate (tabla),
caminatas, juegos pirotécnicos, entre otras.

Presentaciones y espacios culturales

Ademas de la asistencia a los ejemplos que se indican en las casillas
correspondientes a presentaciones culturales y espacios culturales, aqui
se incluyen ferias del libro o de otras publicaciones, asi como tertulias,
foros, entre otras.

Ver o escuchar medios de comunicacion

Incluyendo cualquier formato o tecnologia usada, son actividades
relacionadas con el uso de:

Medios sonoros: Escuchar radio y musica grabada

Medios audiovisuales: Ver televisién, ir a cine, ver videos y jugar
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Actividades realizadas la semana pasada en el tiempo libre
videojuegos Medios multimedia: Navegar por Internet

Nota: no se incluye hablar por teléfono, chatear o enviar y recibir
mensajes por Internet ya que esto se entiende como vida social y
diversion.

Lectura

Libros, revistas, periodicos, folletos, catalogos tanto impresos como en
formato digital.

Ocio pasivo

Reflexionar, meditar, tomar el sol, descansar, permanecer sentado, ver
por la ventana, no hacer nada.

Vida social y diversion

Organizar o asistir a fiestas, reuniones con amigos y encuentros
familiares. Salir de compras, ir a bares, discotecas, cafés, restaurantes,
clubes, centros comerciales. Chatear, hablar por teléfono, escribir
mensajes a familiares y amigos.

Aficiones y juegos

Juegos de mesa, juegos de azar (casinos y juegos que impliquen
apostar), actividades artisticas (pintar, escribir, bailar —danza-, hacer
musica, etc.), manualidades, rompecabezas, crucigramas, coleccionar
objetos

Actividades participativas

Participar en actividades religiosas, civicas, politicas y sociales, hacer
voluntariados o realizar acciones relacionadas con la pertenencia a algun
tipo de organizacion religiosa, civica, politica y social, SIN NINGUN TIPO
DE REMUNERACION.
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15.CONSUMO CULTURAL - DECIMA ESTACION:

M()DULQ K. PRESENTACIONES Y
ESPECTACULOS CULTURALES

®Objetivo general

Caracterizar asistencia, gasto y razones de no asistencia a presentaciones y
espectaculos culturales.

%’Conceptos claves:

v

Las presentaciones culturales son actividades realizadas por individuos,
grupos Yy/o entidades, tanto publicas como privadas, con el propdsito de
promover la circulacion de propuestas y producciones culturales, en diferentes
escenarios y a través de diversos medios.

Las artes escénicas reunen cuerpo, voz, gestos, palabras, vestuario,
escenografia y luces para expresar diversas historias. Entre ellas se
encuentran la danza (ballet, danza contemporanea, danza folclérica), el teatro,
la Opera.

La musica en vivo es la presentacion en directo de una propuesta o producto
musical ante un publico que esta en un espacio y que implica desplazamiento
para escucharlo. Esta categoria NO incluye, por ejemplo, las serenatas o las
presentaciones realizadas en los buses de transporte publico, ni los conciertos
pregrabados que se emiten en espacios publicos comunmente denominados
videoconciertos..

Las artes plasticas y visuales son formas de expresion que usan diversos
medios, tecnologias y materiales potencian la experimentacion con formas,
colores o sonidos para narrar ideas, emociones o0 experiencias.

Las artesanias son bienes y articulos elaborados de manera individual
mediante el uso de herramientas o maquinas relativamente simples, muy
relacionadas con el contexto, la comunidad y los procesos historicos en los
cuales se elaboran.
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Z .
'\ Ejemplos... jpara entendernos!
¢ Qué los integra? ;Qué se mide?
Presentaciones de artes escénicas

Teatro de sala, teatro callejero, danza moderna y contemporanea,
Opera (en espacios abiertos como cerrados).

Presentaciones de musica en vivo

Conciertos o recitales de solistas, duos, trios, grupos, bandas,
coros, tunas, orquestas, filarmédnicas, sinfénicas, DJ’s, incluyendo
todas las posibilidades acusticas, instrumentales y electronicas.

No se incluyen las serenatas ni las presentaciones que hacen las
personas en los buses y otros transportes de servicio publico como
medio de supervivencia. Tampoco estan vinculadas las actividades
con amigos, en las cuales alguno o varios amenizan un encuentro
con el uso de algunos instrumentos (en casas, reuniones familiares).

Exposiciones de artes plasticas y visuales

Fotografia, pintura, grabado, dibujo, escultura, disefio, instalaciones,
plastilina, pintura corporal (body painting), proyecciones de
imagenes (no es cine en este caso), video arte.

Exposiciones de artesanias

Cesteria, orfebreria (trabajo de metales preciosos), plateria,
tapiceria, joyeria, ebanisteria, tejidos, marroquineria (cueros),
alfareria, vitrales, metalurgia.

& Tener en cuenta:

Oferta cultural: los bienes y servicios culturales por los cuales indaga la encuesta no
se encuentran en todas las zonas, ni son ofertados de la misma manera. La intencién
de la encuesta es exponer con claridad cuales existen o son caracteristicos de cada
zona, o a través de qué medios o fuentes las personas tienen acceso a las diferentes
opciones de bienes y servicios que ofrecen las organizaciones y entidades del sector
cultural.

Asistencia y frecuencia: en las preguntas sobre asistencia (fue a presentaciones,
espectaculos o eventos), existe una escala de frecuencia para determinar cada cuanto
la persona realiza dichas actividades. Con esta segunda pregunta se determinan
habitos y practicas.

Acceso gratuito y pago:

Gratuito cuando las entradas no tuvieron ningun tipo de costo para las personas, y
fueron los oferentes quienes corrieron con dicho costo. Es decir, cuando la boleta de
entrada de algun evento no tiene ningun costo para nadie. Cuando en las emisoras
regalan boletas para conciertos que cuestan para el resto de personas, se marca 0 en
el pago aproximado. Pero si la boleta era gratis para todo el publico, significa que no
genero costos a los espectadores, es decir, fue de entrada gratuita.
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Pago: implica los gastos hechos directamente por la persona encuestada en un
periodo de 12 meses en boletas y/o entradas a presentaciones y espectaculos. NO SE
INCLUYEN LOS GASTOS DE TRANSPORTE Y COMIDA REALIZADOS EN EL
MARCO DE LA ASISTENCIA A LA ACTIVIDAD O PRESENTACION CULTURAL.

V4
'< Ejemplos... jpara entendernos!
En las preguntas que indagan por gastos efectuados solo se tiene en cuenta la
inversién econdmica realizada directamente por la persona encuestada, y que incluye
el pago de regalos, planes u otros servicios a otros miembros del hogar

Por ejemplo, muchos padres de familia compran libros para sus hijos que
posiblemente ellos no leen. En ese caso, con el dato de los padres se puede
observar la transferencia de gasto, es decir, la inversion que hace un miembro
del hogar para que otro disfrute del bien y/o servicio cultural, asi la persona no
lo haya disfrutado de manera directa.

Preguntas 56, 58, 60 y 62

Estas preguntas tienen la misma estructura, por lo cual se presenta la pregunta 56
como modelo de éstas.

Pregunta No. 56 - En los ultimos 12 meses, ;usted asistié a teatro, danza y
opera, y con qué frecuencia?:

Si b1 |
Por lo menos Una vez Una vez
Una vez al ) . Una vez al
. una vez ala cada tres cada seis .
a. mes aio
semana meses meses
RN N~ N e N O e PR I e -
| S | 1 ‘ |Nn | 2‘ ‘NSINFIQ | |
b Algunas de estas entradas
fueron gratuitas?
Moo 2 [ ]
\.) Objetivo

Conocer si la persona encuestada asisti6 o no a espectaculos y presentaciones
culturales de:
- Artes escénicas (teatro, danza y 6pera).
- conciertos, recitales, presentaciones de musica en espacios abiertos y
cerrados (en vivo).
- Exposiciones, ferias y muestras de fotografia, pintura, grabado, dibujo,
escultura y artes graficas.
- Ferias y exposiciones artesanales.

Tipo de respuesta: unica por cada item (tanto en el si/no como en la frecuencia de la
practica de asistencia.
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EJPasos a seguir:

-+ Leemos la pregunta incluyendo la frecuencia en su enunciado.

- Esperamos la respuesta y marcamos la casilla que corresponde.

- Si la persona contesta que si, se le pregunta por la frecuencia. En el caso de
que su respuesta sea negativa, se indaga por la asistencia a alguna actividad
cultural de entrada gratuita.

Preguntas 57, 59, 61y 63

Este grupo de preguntas indaga por el pago que hizo cada persona por entradas a
espectaculos y presentaciones culturales. Dado que tienen la misma estructura en
todos los casos, se expone el modelo de la pregunta 58, asi:

Pregunta No. 57 - ;Pago6 usted por entradas a teatro, danza y 6pera en los
ultimos 12 meses?:

=i 1 —— i Aproximadamente cudnto pagd? ¥
No [ 2]] |
NsmR o[8[ ]
AN _
\.)Objetlvo

Determinar el gasto asociado con la asistencia a presentaciones culturales por parte
de la persona encuestada durante los ultimos doce meses.

Tipo de respuesta: numero y unica.

& Tener en cuenta:

Una entrada gratuita es aquella que no implica ninguna inversidbn econdmica ni
relacion alguna de intercambio en especie, simbdlico o comercial. Por ejemplo,
participar de una obra de teatro callejero, en alguna plaza o parque, o ir a una obra
que es pagada o auspiciada por entidad o empresa, significa que las entradas son
gratuitas para el publico.

Si la persona fue invitada a varios eventos y no pagd por su entrada, pero la boleta
tenia un costo, no debe marcar de entrada gratuita. Por qué?, porque no tuvo un
costo para la persona, pero el costo de la boleta de entrada fue asumida por un
tercero.

En todos los casos, si la persona encuestada afirma que hizo algun gasto, éste
no puede ser menor a $1.000. Si existen casos con pagos menores a mil pesos
se aproxima a $1.000.
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L.
'\ Ejemplos... jpara entendernos!

Si el esposo invita a su pareja a varios eventos y ésta no paga, cuando la pareja
contesta la encuesta en los gastos, pone cero (0) en el caso de que haya hecho
ningun pago, pues fue el esposo quien asumio el gasto.

En cambio, si es el esposo quien contesta la encuesta, al responder la pregunta por el
pago, debe sumar tanto el costo de sus entradas como los de su invitada.

Pregunta No. 64 — En los ultimos 12 meses, ¢ asistio a las siguientes actividades

culturales?:

a. Ferias taurinas, novilladas, becerradas, coleo, corralejas. i [ ] TEE |
b. Festivales, ferias de publicaciones (libros) wo audiovisuales (cine, televisiin, radioyvideo). g7 [1 | |we [z ]
C. Carnavales, fiestas yio eventos nacionales. Si |1 | | Mo |2 |
d. vio titeres o escuchd cuenteros. Si |1 | | Mo |2 |
e. Visitd parques, reservas naturales o zoologicos. Si |1 | | Mo |2 |
f. Festivales gastrondmicos. & b [ Iwe [z |
g. Fiestas municipales o departamentales. s [ Jwe [z ]
h. Fue al cireo. Si |1 | | Mo |2 |
i Asistid a pargues tematicos yo de diversiones. s b ] Jwe [z ]

8 Objetivo

Conocer el tipo de actividades culturales y
artisticas a los cuales asistieron las
personas encuestadas en los ultimos
doce meses.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

EJPasos a sequir:
- Planteemos la pregunta e
iniciemos con el numeral ‘a’.
- Esperemos la respuesta de la
persona y anotémosla, opcién por
opcion.

%Conceptos claves:
Las ferias taurinas incluyen las
becerradas, corralejas, novilladas, coleo
y demas actividades relacionadas con el
mundo de la tauromaquia.
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Algunas fiestas y carnavales nacionales

son:
Reinado Nacional de Belleza

Carnaval de Barranquilla

Festival Vallenato en Valledupar

Ferias de Cali

Feria de las Flores y Desfile de Silleteros
en Medellin

Feria de Manizales

Fiestas de San Pedro en Neiva

Semana Santa en Popayan

Carnaval de Negros y Blancos en Pasto
Festival Iberoamericano de Teatro en
Bogota

Festival Internacional de Cine en
Cartagena

Festival del Porro en San Pelayo,
Cérdoba

Festival Internacional de Poesia en
Medellin

Carnaval de Riosucio (La Fiesta del
Diablo) en Caldas
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Los festivales y ferias de publicaciones y audiovisuales son eventos publicos
como privados que comercializan una actividad o un producto cultural especifico,
como las ferias del libro, festivales de cine o de video.

Los carnavales, fiestas y eventos nacionales son celebraciones de importancia
nacional, desarrolladas en fechas y lugares definidos histéricamente, reconocidas por
la mayoria de ciudadanos, e identificadas por entidades como el Ministerio de Cultura
como celebraciones de importancia nacional.

Los titeres y marionetas son figuras y munecos artificiales, que gracias al
movimiento de las manos, de hilos, cuerdas, fuelles, palancas y otros artificios, parece
que tuvieran movimientos propios. Por lo general, son usados para recrear historias.

Los cuenteros son las personas que se dedican al arte de contar historias recurriendo
a la palabra hablada como medio de expresion.

Parques, reservas naturales y zoolégicos: los parques son espacios fisicos que
combinan elementos naturales vy artificiales en los que se pueden desarrollar diferentes
de actividades deportivas, ludicas y recreativas de caracter activo, pasivo o
contemplativo. Los hay metropolitanos (atienden a grandes poblaciones, son de
caracter municipal en la mayoria de casos), zonales (que abarca la demanda de varios
barrios o sectores) y barriales (dados en escenarios mas pequenos).

Las reservas naturales son areas geograficas protegidas por las leyes nacionales e
internacionales por su biodiversidad. Algunos ejemplos son el Parque Natural Tayrona,
el Nevado del Cocuy o la Serrania de la Macarena.

Los festivales gastronomicos son las ferias y fiestas que tienen por objeto la
difusién, promocion, degustacion y comercializacion de alimentos de distinto tipo.

Las fiestas municipales o departamentales son celebraciones reconocidas por la
comunidad como parte de su memoria colectiva, y desarrolladas en fechas definidas
tradicionalmente. Un ejemplo son las fiestas de las fundaciones de los municipios, el
nacimiento o muerte de algun procer, o festividades relacionadas con articulos
especificos como las fiestas de la papa que hay tanto en Pupiales, Narifio, como en
Choconta, Cundinamarca, bajo el nombre del Reinado Departamental de la Papa.

En los parques de diversiones se encuentran atracciones mecanicas, orientadas al
juego y la recreacién activa. Ejemplos de ellos son Mundo Aventura, Salitre Magico,
entre otros.

Los parques tematicos son aquellos que orientan sus actividades y atracciones a un
tema central o a una linea argumental Unica. En Colombia encontramos parques
agricolas como Panaca, el Parque del Café; parques ecolégicos como Los Caimanes
(Cérdoba), Los Ocarros (Villavicencio) o El Portal (Bucaramanga), entre otros.
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16.CONSUMO CULTURAL - UNDECIMA ESTACION:
MODULO L. PUBLICACIONES Y AUDIOVISUALES

®Objetivo general

Indagar por la asistencia (servicios) y uso (bienes), frecuencias, tipos de acceso y
razones de no uso/asistencia de bienes y servicios culturales.

%Conceptos claves:

- Las publicaciones son medios de informacion y comunicacién que recurren a
los textos y las imagenes impresas como formas de expresién. Aqui se
incluyen los libros, las revistas y los periddicos. Estas pueden ser impresas o

digitales.

- Lectura es la puesta en practica de la accidon de leer. Implica una comprension
de las letras y las palabras, con el fin de aprehender e interpretar el mensaje

del texto escrito.

- Los audiovisuales son medios que usan imagenes y sonidos en movimiento
para transmitir una informacion. Entre otros estan el cine, la television, el video,

la radio, la musica y los videojuegos.

& Tener en cuenta:

v" En publicaciones se incluyen revistas, libros y periédicos impresos y en
formato digital (PAF, Word, JPEG, etc.).

v" En audiovisuales se incorporan los consumos realizados a través de
diversos dispositivos tecnolégicos (reproductor casero de musica,
reproductor de musica de automovil, Internet, celular, IPOD, Wii, X-Box,

Play Station, DVD, MP3, MP4, etc.).

v' Tanto en publicaciones y audiovisuales encontramos un primer grupo
de preguntas orientado al uso personal de estos bienes (que incluyen
verbos conjugados como ‘leyd’, ‘vio’, ‘jugd’, ‘escuchd’) y un segundo
enfocado en las formas de adquisicion de esos bienes (con verbos
como accedio, tuvo acceso, consiguio).

16.1. PUBLICACIONES

\ Pregunta No. 65 - ;Usted sabe leer y escribir?:

EJPasos a sequir:

-+ Leamos la pregunta

- Esperemos la respuesta y marquemos
la casilla correspondiente: Si o NO

- Si la respuesta es ‘SI’ podemos
desarrollar todo el moddulo de
publicaciones.

-+ Si la respuesta es ‘NO’ pasamos a la

Cuando se trata de los menores
de edad entre los 5 y 11 afios de
edad sobre saber leer y escribir
no es un filtro obligatorio para
continuar. Lo que se busca es
determinar la lectura de textos
sea por si mismo o con el apoyo
de un tercero.
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pregunta No. 76 a desarrollar la parte de audiovisuales.

-+ Si la persona de 12 anos y mas que contestdé que habia estudiado los
siguientes niveles educativos en la pregunta 27 del médulo D (variable
D27 _NVE), debe obligatoriamente contestar esta pregunta como afirmativa: 2
(Secundaria) - 3 (Técnico) - 4 (Tecndlogo) - 5 (Universitario) - 6 (Posgrado)

Preguntas 66, 70 y 73
Estas preguntas exploran el nivel de lectura de las personas de libros, revistas (en los

ultimos 12 meses) y periodicos (en el ultimo mes),y, dado que tienen una estructura
similar de pregunta, nos referimos en este caso a la pregunta 66 como ejemplo:

Pregunta No. 66 - En los ultimos 12 meses, ¢ ley6 libros y con qué frecuencia? |

i . Varias Unavez por lo
H Todos los \.rectes‘-l - Unavez ala Una vez al C"l(lf'l e menos
a dias senn‘n-; semana mes ;nn;ses una vez al
o 1] " afo
Contintie en 68 LT 20 11 11 . 11 ]

8 Objetivo

Conocer el nivel de lectura de libros, revistas y periddicos por parte de la poblacion.

Tipo de respuesta: unica en cada item.

E:}Pasos a seguir:

- Leamos la pregunta

- Esperemos la respuesta y marquemos lo que corresponda. Si la persona
encuestada dice Si, seguimos con la frecuencia de dicha lectura. Es importante
que leamos cada una de las opciones.

Pregunta No. 67 - ; Cuantos libros ley6 en los ultimos 12 meses?

8 Objetivo

Determinar la cantidad de libros leidos en los ultimos doce meses por la persona
encuestada.

& Tener en cuenta:

- Para que un libro sea considerado como ‘leido’, la persona debié haber leido
por lo menos la mitad del mismo.
Se acepta como respuesta minima 1 libro y maxima 250 libros.
Cuando se habla de libros se incluyen aquellos destinados para nifios, aquellos
narrativos y de poesia, los ensayos, los libros de autoayuda y superacion,
religion, los libros de historia, politica y ciencias sociales; los de esoterismo,
historietas, artes y aquellos de caracter técnico-cientifico, los textos escolares y
universitarios, asi como las guias y manuales producidas en el marco del
trabajo o el estudio.

+

+
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Preguntas 68, 71y 74

Este grupo de preguntas aluden a los mecanismos de consecucion de estos bienes
culturales (sean impresos o digitales), y si éstos estaban vinculados a un pago o a un
gjercicio gratuito. Aunque el numero de opciones varia entre libros, revistas y
periodicos, seguiremos el modelo de la pregunta 68 para entender a logica de las
preguntas:

Pregunta No. 68 - ; Tuvo acceso a libros en los ultimos 12 meses?: |

S [1 [ ] iCdmo accedid a ellos? a. Los comprd en librerias. si 1 1] Mo [2 ] |
Mo - Pase a 70 b. Las comprd en ventas ambulantes. s |1 | | Mo |2 | |
. Los pagd en almacenes de cadena y papelerias. i |1 | | Mo |2 | |
d. Los comprd en wentas de segunda. Si 1 | ] Mo [2 [ |
g. Los comprd por intemet. sl [ 1 Mo 2 T
f. Pagd por la fotocopia de los libros (todo o una parte de éstos,  Si [T [ Mo [ ] |
g. Por suscripcidn paga. Si |1 | | Mo |2 | |
h. Se los prestaron. ST [ | Mo [2 [ |
i. Le regalaron los libros. si 1 [ 1] Mo [2 ] |
j. Los pidié prestados en bibliatecas. si 1 ] Mo 2 [
k. Los consiguid de farma gratuita por internet. si 1 ] Mo 2 [
|. Eran librag propios conseguidos hace mas de 12 meses. si 1 ] Mo 2 [

Nota: si la persona respondid MO en todas las opciones de la a. ala g, pase a la pregunta 70. Sirespondid si en porlo menos unade la 2. ala g,
continde en la 9.

8 Objetivo

Conocer si la persona encuestada accedi6 a libros en los ultimos doce meses y como
lo hizo.

Tipo de respuesta: unica por cada item.

%’Conceptos claves:

- La opcidn ‘se los prestaron’ abarca una amplia gama de alternativas en torno a
quién los prestd (amigos, amigas, familiares, entre otros) mientras que ‘los
pidié prestados en bibliotecas’ indica que la fuente de los libros fueron las
bibliotecas a las que la persona tuvo acceso, sea de manera fisica o via
Internet.

-+ Es importante diferenciar el acceso pago y el gratuito a través de internet.
Dentro de la categoria ‘acceso pago’ se contemplan la compra de libros
digitales, el pago por acceder a ciertos capitulos de libros, a bases
bibliograficas o de datos.

-+ Las ventas ambulantes hacen referencia a los puestos fijos 0o ambulantes,
automaviles, camiones, entre otros, ubicados en las calles, que ofrecen a los
transeuntes libros y otro tipo de textos. Por su parte, las ‘ventas de segunda’
implican comercio organizado y estacionario de articulos usados.
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- Cuando se expresa que la persona tenia los libros, revistas o periédicos hace
mas de un afio, hace referencia a aquellos que se han conseguido por
diferentes medios antes de ese periodo de referencia. Es decir, pueden haber
sido conseguidos por compra, regalo o préstamo.

Tipos de respuesta: Unica por cada item.

& Tener en cuenta:

Esta pregunta indaga por el acceso, lo que la | ESta misma pregunta la
diferencia de las anteriores que estan enfocadas | 'éalizamos en revistas y
en la lectura. Por ello es importante aclararle a la | Periodicos. Es importante que
persona encuestada que la pregunta hace | estémos pendientes de las
referencia a los libros, revistas y periddicos que | formas de adquisicion

obtuvo, sin importar si los ley6 o no, o si eran o no | (gratuito o pago) porque para
i u vari
para si. algunos casos varian en

numero y concepto.

Las primeras opciones de respuesta se refieren a

mecanismos en los cuales fue necesario que la persona hiciera algun tipo de pago
(resaltadas en el cuadro). En el segundo combo son adquisiciones en las cuales la
persona no tuvo que realizar ningun tipo de gasto de manera directa. Posiblemente
alguien le compré un libro para regalo, y, en ese caso, el costo no lo asume quien
recibio el regalo, sino quien hizo de manera directa la compra.

Preguntas 69, 72y 75

En este caso, se indaga por el gasto hecho en este tipo de bienes en el afio, asi fuera
para el propio uso o el de otros. Es importante destacar que se pregunta por la
consecucion y el acceso asi no se haya leido algun libro, revista o periddico. Puede
ser que la persona encuestada no haya leido ningun libro, pero que, dada su posicion
en la familia por ejemplo, ser el jefe(a) de hogar, accedio a este tipo de publicaciones
para sus hijos. El modelo de la pregunta lo podemos observar en la pregunta 69:

Pregunta No. 69 - ; Aproximadamente cuanto pagé por libros en los ultimos 12
meses?:

Inf -1 - Val 4 Hota: valicacion minima $1 000 - m&ximo 7 digitos v sin certavos
rerma aer Si existen casos con pagos menores a mil pesos se aproxima & §1 000
: Mo zabe Mo responde El:I

8 Objetivo

Conocer el gasto asociado con la adquisicion de publicaciones que hacen las
personas.
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'é Ejemplos... jpara entendernos!
REVISTAS
Arte y cultura

El Malpensante, Numero, Proyecto Disefio, La Rosca, Rolling
Stone, Axxis, La Rosca, Entreextremos, P&M, Prometeo, Zona
Gigante, Ipiales Cyberzine, revistas de fotografia.

Actualidad

Cambio 16, Semana, Diners, Credencial, Cromos.
Cocina, hogar, jardineria y decoracion

Habitar, Casa y Estilo, Ser Familia
Ciencia y tecnologia

Muy Interesante, National Geographic, Simiente, PC World,
Internet al dia, Caldasia, Revista Colombiana de Antropologia,
Revista Colombiana de Sociologia, Revista Memoria y Cultura.

Variedades, magazines, pasatiempos e historietas

Fotonovelas, comics, Shock, Soho, Caras, Jet Set, Tu, Motor,
crucigramas, sopas de letras, Gatopardo, La Hoja de Medellin,
Revista Gente, Luna, La Guia, Vea. Se incluyen revistas
pornograficas y erdticas.

Guias de ocio, television, esparcimiento y turisticas

Viajar, Plan B, guias de television por cable, Suburbio, Agenda
Cultural, Ocio, Goce, El Andariego

Economia, negocios y politica

Poder, Dinero, La Nota Econdmica, Portafolio, Apunte empresarial,
Revista Valle 2000, Analisis Politico, Foro. Es importante aclarar
que son aquellas que tienen enfoque directo en los temas que se
senalan.

Salud
Salud Colombia, Registro Médico
Deportes

Diario Deportivo, Deporte Grafico, En la Jugada, La Cancha,
ColSports, Nuevo Estadio, Récord, Revista Autos, Sports Colombia

Manualidades

Arte Country, Facil de hacer, Pintura en Tela, Porcelana Fria,
Pintura y Bordados, Tejido en punto de cruz.

& Tener en cuenta:

Cuando se pregunta por periédicos se indaga por aquellos que son leidos gracias a
que estan en un soporte fisico (papel) o estan en versiones digitales a las cuales se
accede por Internet, por ejemplo:
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'é Ejemplos... jpara entendernos!
PERIODICOS

Los periodicos de colegios, pequefios grupos,
asociaciones, sindicatos.

Vanguardia Liberal y El Universal de la Costa
Atlantica, La Patria de Manizales, El Pais de
Regionales Cali, El Mundo de Medellin, La Croénica de
Armenia, El Tiempo siete dias en sus
diferentes versiones regionales, entre otras.

En este grupo se encuentran El Tiempo, Hoy,
El Espectador, Nuevo Siglo, Voz, Polo.

La Tercera de Chile, El Clarin de Argentina, La
Jornada de Meéxico, El Pais y EI Mundo de
Espafna, Time de Estados Unidos, Le Monde
de Francia, The Guardian de Londres.

Locales

Nacionales

Internacionales

16.2. AUDIOVISUALES

Pregunta No. 76 - En los ultimos 12 meses, ¢ usted fue a cine y con qué
frecuencia?:

&l 1 Por lo
Una vez
MEenos una Una vez cada

Unavez al mes cada seis
a vezala tres meses

semana

meses

Una vez
al afio

TN N e Y A Y N Ry P

Si 1
I ZAlgunas de estas entradas | | |

fueron gratuitas?

Mo T ]

@ Objetivo

Determinar si la persona encuestada fue a cine en el ultimo afo y cada cuanto lo hizo.

%’Conceptos claves:

= ‘Ir a cine’ es una practica que implica la asistencia a un espacio (la sala de
cine), la interpretacion de un lenguaje (el cinematografico), la interacciéon con
un medio (el cine) y, desde su uso cotidiano, también la accion de ‘ver una
pelicula’. En todo caso, indica desplazamiento, salir de casa para observar un

producto cinematografico en un sitio acondicionado para ello.

- En este caso se incluyen todas las proyecciones de cine (o de peliculas

sobre

una pantalla de proyeccion) publicas o privadas realizadas en espacios
abiertos o cerrados a las que asisti6 la persona encuestada durante el periodo
sefialado. NO SE INCLUYEN LAS PELICULAS QUE VEMOS EN
TELEVISION O EN SOPORTES COMO DVD O FICHEROS QUE PODEMOS

BAJAR POR INTERNET.
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-

En el caso de cine, una entrada gratuita significa que la entidad o institucion
oferta la pelicula, no esta exigiendo ningun tipo de pago por la boleta de
entrada.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

& Tener en cuenta:
Podemos asistir a cine a los siguientes espacios:

v

Los auditorios publicos son escenarios subsidiados o manejados por el
Estado, orientados a la presentacion de producciones artisticas y culturales
para un publico amplio y permanente. Se incluyen aqui algunos teatros,
teatritos, salas de conciertos o pequefias salas de cine ubicados en alcaldias,
ministerios, colegios y universidades publicas, museos, etc.

Las salas privadas son espacios dedicados a la circulacion de producciones
artisticas y culturales, pero de acceso restringido por medio del cobro de
entradas. Un ejemplo de este tipo de escenarios son las salas de cine de Cine
Colombia o Cinemark.

Los espacios publicos abiertos hacen referencia a escenarios de libre acceso
por parte de la ciudadania, donde se realizan presentaciones artisticas o
culturales. En esta categoria se incluyen, por ejemplo, las proyecciones de cine
realizadas en parques o plazas.

%Conceptos claves:
Cuando hablamos de cine nos referimos a los siguientes géneros cinematograficos:

accion,

ciencia ficcidn, cine arte, comedia y humor, drama, animacién (diferencia a

cine para nifos), documental, erdtico, infantil, suspenso y terror, pornografico y
religioso.

Pregunta No. 77 - ; Pagé usted por entradas a cine en los ultimos 12 meses?:

s [ ] LAproximadamente cusnto paga? % Hota: validacion minima $1 000 - maximo 7 digitos ¥ sin centavos
Siexisten casos con pagos menores a mil pesos se aproxima a §1

Mo [ 2]
nemr eIl |

]

8 Objetivo

Conocer si la persona encuestada hizo algun de gasto en entradas a cine en los
ultimos 12 meses.

Tipo d

e respuesta: numero y unica.

E:}Pasos a seguir

-

-

Leamos la pregunta y su segundo enunciado.
Posteriormente indaguemos por el gasto realizado.
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\ Pregunta No. 78 - ; Usted vio videos en el ultimo mes, y con qué frecuencia?:

S0 1 N Casi todos Varias
> Todos los los dias al Unaveza Unavezal
a. dias o dlasde —veces afa la semana mes
Ma 2 | | la semana semana
1 1Pk [ B [ Tl [ B |
'\) .
Objetivo

Conocer si la persona encuestada tuvo la practica de ver videos en el ultimo mes y
cada cuanto lo hizo.

Tipo de respuesta: Unica por cada item.

%Conceptos claves: en este caso se indaga por los videos que estan en

formatos, es decir, los que vemos en reproductor casero de musica, reproductor de
musica de automovil, Internet, celular, IPOD, Wii, X-Box, Play Statjon, DVD, MP3,
MP4. NO SE INCLUYEN LOS VIDEOS QUE VEMOS POR TELEVISION.

& Tener en cuenta:

En este caso se incluyen como video las peliculas en soportes, los musicales, los
videos familiares y caseros. Se incluyen estos ultimos dado que en muchas familias la
practica de grabacién de actividades y hechos trascendentales se ha convertido en
una costumbre.

Pregunta No. 79 - En los ultimos 12 meses, ¢ consigui6 videos?:

si

Mo

[1 ] ] iComolos consiguidt  a. Log comprd en almacenes de cadena, tiendas v lugares especializados. si[1 [ | Mo 2]
Pase a8 b. Los comprd en ventas ambulantes. a1 T | Mo [z ]
c. Los alquild. si 1] | Mo [2 T
d. Los comprd por internet. s [1 [ | Mo [z ]
2. Se los prestaron famigos, familiares, en hibliotecas). si [1 | | Mo [2 ]
f. Ge los regalaron. si 1] | Mo [2 T
g. Los consiguid por internet de forma gratuita. si 1] | Mo [2 ]
h. Eranvideos conseguidos hace més de un afio. st [ ] mMe[z ]

Nota: sila persona respondid Mo en todas las opeiones de la a.alad., pase ala pregunta 81, Sirespondid Sien porlomenos unadelaa. alad,
continde en la 80.

@ Objetivo

Conocer si la persona encuestada accedi6 a videos en los ultimos doce meses y como
lo hizo.

E:}Pasos a seguir:
- Leamos la pregunta y marquemos, segun la respuesta, si o no.
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- En el caso de la respuesta afirmativa, leamos una por una de las opciones y
marquemos segun la respuesta. Esta pregunta indaga por el acceso, por ello
es importante aclarar a la persona encuestada que la pregunta hace referencia
a los videos que obtuvo, sin importar si los vio 0 no, o si eran o no para si
mismo, pues es posible que los haya comprado para otros (regalos, hijos).

- Aunque la persona pudo haber dicho no ver videos en el ultimo mes, esta
pregunta se le hace ya que pueden haber sido adquiridos para otro miembro de
su familia o para sus amigos.

| Pregunta No. 80 - En los ultimos 12 meses, ¢/ consiguié videos?: |

Informa 1] ] Walor  §
Mo sabeiMoresponde [ [ |
N ) Obieti

Objetivo

Determinar el gasto que hacen las personas encuestadas en videos.

Tipo de respuesta: numero y unica.

Preguntas 81, 82, 83 y 84

Estas preguntas indagan en su orden por el consumo de televisidn, la practica con
videojuegos, la escucha de radio y musica grabada. En todos los casos, a excepcion
de la practica con videojuegos, se indaga por las practicas en la ultima semana. El
ejemplo en este caso, lo determinamos a partir de la pregunta 81.

Pregunta No. 81 - En la ultima semana, ¢;usted vio television y con qué
frecuencia?:

Si 1 e
] Todos los dias LI Varias veces a Unavez a
B & . aria E a a
i 2 T 1 a de la semana d;:f“(_‘:?]:;‘ la semana la semana
LT 1 T 1 BT 1 L T 1
\.) Objetivo

Establecer las practicas culturales de las personas con relacion a la television, los
videojuegos, la radio y la musica grabada.

Tipo de respuesta: unica por cada item.

& Tener en cuenta:

- ElI DANE viene realizando cada dos afios en convenio con la Comision
Nacional de Television el modulo de television, en el cual se desarrolla a
profundidad sobre las preferencias de los residentes en Colombia respecto a
este bien cultural. Por tal motivo, esta encuesta hace solo una referencia que
permita comparar los bienes y servicios culturales entre si.

Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos 11 5
Encuesta de Cultura 2009




Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos

DANE Encuesta de Cultura 2009

- Los videojuegos son programas de computadora que recrean entornos,
situaciones y personajes virtuales dando la posibilidad a los jugadores de
controlarlos y de sentirse parte de la accion. Entre ellos se incluyen los juegos
para computadoras, celulares o videoconsolas, las cuales son especiales para
el caso como: Super Nintendo, Wii, PlayStation 1, PlayStation 2, PlayStation 3,
Xbox 360, Xbox, Sega, Game Cube, etc.), o portatiles (Gameboy, Nintendo DS,
Play Station Portable).

- Es importante aclararle a la persona encuestada que ‘escuchar radio’ no es lo
mismo que ‘escuchar musica’. La musica puede ser escuchada en las emisoras
como en los aparatos de reproduccion (grabadora, equipo de sonido,
computador, DVD, entre otros).

%Conceptos claves:

v La radio es un medio de comunicacién basado en la transmisién de
sonidos, musicales o verbales, a través de ondas que son recibidas
usando un aparato receptor. Este aparato permite sintonizar las
emisoras de una localidad o region.

v" En este caso se indaga por los programas escuchados como
musicales, programas de opinion/entrevistas, informativos/noticieros,
deportivos, magazines, radionovelas, infantiles, humor/comedias,
religiosos, salud/medicina, religiosos, salud/medicina, espectaculo y
farandula.

v' También se consideran programas de radio los espectaculos y
farandula que estan en las transmisiones en vivo o en diferido como
reinados, ferias, verbenas populares; los conciertos en vivo o diferido
asi como las transmisiones de vueltas ciclisticas, partidos de futbol y
ferias taurinas.

v La musica grabada es aquella que se almacena, reproduce y circula
por medio de dispositivos tecnolégicos (CD’s, acetatos, cassettes,
IPOD, MP3, entre otros). EN ESTE CASO NO SE INCLUYEN LAS
PRESENTACIONES EN VIVO. ESTA CATEGORIA ESTA VINCULADA
EN EL MODULO E DE LA ENCUESTA, asi mismo tampoco por la que
se escucha por medios como la televisién o la radio.

Pregunta No. 85 - En los ultimos 12 meses, ¢ consiguié musica grabada?:

i 1 ] ] acomolaconsiguid® 4 & Lacomprd en almacenes de cadena, lugares v eventos especializados S0 [ [ | Mo 2
Mo Pase a 87 b. Lacomprd en ventas ambulantes. ST ] Mo[Z
t. Lacomprd por internet s T ] mel2
d. Selaprestaron. i 1] | Mo 2
e, Selaregalaron. i 1] | Mo 2
f. Ladescargd por intemet de forma gratuita. si [ ] | No [z
. Eramisica grabada gue tenia desde hace mas de un afio. i 1] | Mo 2
Nota: sila persona respondid Mo entodas las opciones de laa. alac, pase ala pregunta 87. Sirespondid Sienporlo menosunadelaa alac,
continde en la 86.
Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos 116

Encuesta de Cultura 2009



Manual de Diligenciamiento y Conceptos Basicos

DANE Encuesta de Cultura 2009

8 Objetivo

Conocer si la persona encuestada accedid a musica grabada en los ultimos doce
meses y como lo hizo.

Tipo de respuesta: unica en cada item.

& Tener en cuenta:

Esta pregunta indaga por el acceso a musica grabada en disco, cassette, CD o DVD,
por ello es importante aclararle a la persona encuestada que la pregunta hace
referencia a la musica grabada que obtuvo, sin importar si la escuché o no. Si era para
si o para otros (regalo, préstamo, compra hogar).

Pregunta No. 86 - ;Aproximadamente cuanto pagé por musica grabada en los
ultimos 12 meses?:

Infarma [1 ] ] Valor %

Mo sabeiMoresponde [3 [ |

O Objetivo
Establecer el gasto que hace cada persona en este tipo de bien cultural.

Tipo de respuesta: numero-unica.

& Tener en cuenta:

- Asi la persona no haya escuchado musica grabada en la ultima semana, es
importante esta pregunta en tanto que permite observar el gasto para si o para
otros.

- En todos los casos, si la persona encuestada afirma que hizo algun gasto, éste
no puede marcarse menor a $1.000. Si existen casos con pagos menores a mil
pesos se aproxima a $1.000.
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17.CONSUMO CULTURAL - DUODECIMA ESTACION:
MODULO M. ESPACIOS CULTURALES

A ) e
Objetivo general
Determinar asistencia y frecuencia de visitas a espacios culturales.

%’Conceptos claves:

Las casas de la cultura son escenarios ubicados en los municipios con el objeto de
promover practicas artisticas y culturales entre sus habitantes a través de la
“promocion de la educacion artistica no formal, asi como de la difusion, proyeccion y
fomento de las politicas y programas culturales en el ambito local, municipal, distrital,
departamental, regional y nacional’. Suelen ser de caracter publico, permiten
interactuar con diversos bienes y servicios culturales y la mayoria cuenta con
bibliotecas, estudios, auditorios y salas de exposicion, entre otros.

Algunas de las casas de la cultura son: Casa de la Cultura Alberto Lleras Camargo
(Chia, Cundinamarca), la Casa de la Cultura de Luruaco (Atlantico), Casa de la Cultura
Cerro del Angel, en el municipio de Bello (Antioquia), la Casa de la Cultura Raul
Gomez Jattin en Cereté (Cérdoba); la Casa de la Cultura de San Vicente de Chucuri
(Santander) y la Casa de la Cultura de Sevilla, Valle.

Para distinguir de los centros culturales, explicitamente las casas de la cultura
llevan este nombre y atienden demandas de caracter local y barrial.

Los centros culturales son espacios cuya actividad principal es la presentacion en
vivo de diversos espectaculos culturales y artisticos. Se incluyen, por ejemplo, teatros,
auditorios y salas como el Conservatorio de Cali, el Teatro Jorge Eliécer Gaitan y la
Media Torta en Bogota, el Teatro Pedro de Heredia en Cartagena, el Centro Cultural
los Fundadores en Manizales, el Centro Cultural Confamiliar, el Centro Cultural de la
Universidad del Norte en Barranquilla.

Los museos son espacios publicos o privados, sin fines de lucro, que tienen como
propésito adquirir, investigar, difundir y exhibir diversas colecciones de objetos y
bienes de interés artistico, cientifico, histérico o cultural para el deleite y educaciéon de
las personas. Algunos de ellos son los museos de historia natural, arqueolégicos, de
ciencia y tecnologia o de arte. El Museo Nacional, el museo de trajes regionales de
Colombia, el Museo de Arte de Medellin, el Museo de Arte Contemporaneo en La
Quinta de San Pedro Alejandrino, la Casa Museo del 20 de julio, Museo Rayo, los
museos del oro adscritos a las diferentes sedes del Banco de la Reptblica en todo el
pais.

Las galerias de arte y salas de exposiciones son espacios destinados a la
exhibicion y/o venta de obras de arte, especialmente plasticas y visuales. De acuerdo
con la pagina de arte colombiano, Colarte, estan registradas a la fecha cerca de 276
galerias de arte y salas de exposiciones en el pais. Galeria Arte Moderno y Ventana
en Cali, Galeria de la Aduana y Elida Lara en Barranquilla, Arte Express y Galeria Arte
10 en Medellin, y Galeria Chica Morales en Cartagena, son algunos ejemplos.

Los sitios historicos y arqueolégicos son lugares de caracter nacional o local

reconocidos por los acontecimientos histéricos que alli tuvieron lugar, los bienes
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histéricos o patrimoniales que en ellos se encuentran o las caracteristicas que los
hacen unicos e irrepetibles. Se pueden mencionar como ejemplos el Parque
Arqueolégico de San Agustin, El Puente de Boyaca o el Castillo de San Felipe de
Cartagena. En cuanto a centros histéricos en Colombia existen el de Bogota,
Barichara (Santander), Concepciéon y Santuario (Antioquia), Ambalema (Tolima) y
Cartagena, por ejemplo.

Preguntas 87, 88, 89, 90, 91 y 92

Este combo de preguntas tiene la misma légica de interrogacion y el mismo tiempo de
referencia en todos los casos. Solo para las bibliotecas la frecuencia de asistencia
varia en comparacion con el resto de espacios. Para conocer la estructura de las
preguntas, observemos la pregunta 88 como ejemplo:

Pregunta No. 88 - En los ultimos 12 meses, ¢fue a casas de la cultura y con qué
frecuencia?:

sio [ [ | Mo[2 [ |

Por lo
Menos Unavez al Una w.}z Una W‘T‘ Unavez al

unavez a cadatres cada seis =

a. mes aiio
la meses meses
semana
—|1 | P N | | P I I

Tipo de respuesta: unica por cada item.

EJPasos a sequir:

-+ Leemos la pregunta incluyendo la
frecuencia en su enunciado.

- Esperamos la respuesta y marcamos la
casilla que corresponde.

-+ Si la persona contesta que Si, se le
pregunta por la frecuencia. En el caso
de que su respuesta sea negativa, se
continua con la siguiente pregunta.

& Tener en cuenta:

Tengamos en cuenta que si una
persona acompafia a otra a un
espacio cultural y no entra al lugar ni
tiene ningun contacto con los bienes
y servicios que ofrecen, no se
considera que asisti6 al sitio.

Si el padre acompainia al hijo o hija a
la biblioteca pero se queda por fuera
de ella, no puede considerarse que
estuvo alli.

-+ Cuando se habla de asistencia, se hace referencia a la visita fisica a un
espacio cultural fisico. Es importante hacer esta aclaracion en tanto que varios
museos Yy bibliotecas tienen sedes virtuales a través de las cuales es también
posible acceder a algunos bienes y servicios culturales.

- Al referirnos a las bibliotecas, estamos incluyendo en la categoria las
escolares, las universitarias, las especializadas y las publicas.
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18.CONSUMO CULTURAL - TRIGESIMA ESTACION:
MODULO N. FORMACION Y PRACTICA

®Objetivo general

Conocer las preferencias relacionadas con el acceso a ofertas educativas culturales y
artisticas informales, asi como con la realizacion de una practica cultural en areas
culturales especificas.

Pregunta No. 93 - ;Usted tomé cursos o talleres en areas artisticas y culturales
en los ultimos 12 meses?:

Pregunta No. 94 - En los ultimos 12 meses, ¢ hizo alguna practica cultural?:

%Conceptos claves:

Los cursos y talleres, de acuerdo con la Ley General de Educacién, integran la
categoria ‘Educacioén informal’. Por definicién no conducen a la obtencion de un titulo,
sino que sirven para desarrollar un saber o una técnica especifica o para
complementar los conocimientos de un campo determinado. Estos cursos o talleres
pueden ser impartidos por cualquier persona o institucion, sin necesidad de un aval de
alguna autoridad educativa.

En tal sentido, no deben confundirse con la educacion formal, que esta destinada a la
obtencion de titulos (técnicos, tecnolégicos, universitarios, entre otros) o la no formal
(diplomados, por ejemplo).

Entendemos por practicas culturales las distintas actividades de produccién cultural
y artistica. Como tal, implica que la persona encuestada haya elaborado, a titulo
personal o grupal, algun tipo de obra artistica, independientemente de los materiales o
el medio utilizado.

EN ESTE CASO NOS REFERIMOS AL HOBBIE O HABITO QUE TIENE LA
PERSONA, SIN QUE ESTE SEA REMUNERADO O QUE SEA CONSIDERADO
TRABAJO. SI LA PERSONA DISFRUTA DE TOMAR FOTOGRAFIAS, POR
EJEMPLO, EN LOS PASEOS FAMILIARES, NO SE CONSIDERA EN ESTA
CATEGORIA DADO QUE SE REFIERE A UNA ACTIVIDAD ESPORADICA.

Impreso en la Direccién de Difusion, Mercadeo y Cultura Estadistica del
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE)
Bogota, D.C. — Colombia — 2009
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