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PRESENTACION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), como coordinador del
Sistema Estadistico Nacional (SEN) y en el marco del proyecto de Planificacion y
Armonizacion Estadistica, trabaja por el fortalecimiento y consolidacion del SEN mediante
los siguientes procesos: la produccion de estadisticas estratégicas; la generacion,
adaptacion, adopcion y difusion de estandares; la consolidacion y armonizacion de la
informacién estadistica y la articulacion de instrumentos, actores, iniciativas y productos.
Estas acciones tienen como fin mejorar la calidad de la informacion estadistica
estratégica, su disponibilidad, oportunidad y accesibilidad para responder a la gran
demanda que se tiene de ella.

Consciente de la necesidad y obligacion de brindar a los usuarios mejores productos, el
DANE desarrolldé una guia estandar para la presentacién de metodologias que contribuye
a la visualizacion y entendimiento del proceso estadistico. Con este instrumento la entidad
elaboré los documentos metodoldgicos de sus operaciones e investigaciones estadisticas
que quedan a disposicién de los usuarios especializados y del publico en general. Alli se
presentan de manera estandar, completa y de facil lectura las principales caracteristicas
técnicas de los procesos y subprocesos de cada investigacion, lo que permite su analisis,
control, replicabilidad y evaluacion.

Esta serie de documentos favorecen la transparencia, confianza y credibilidad de la
calidad técnica de la institucibn para un mejor entendimiento, comprensién y
aprovechamiento de la informacion estadistica. Tal informacion es producida bajo los
principios de coherencia, comparabilidad, integralidad y calidad de las estadisticas.
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INTRODUCCION

La Encuesta Multiproposito 2014 (EM-2014) surge como una necesidad del Distrito
Capital para dar continuidad a su primera aplicaciébn con la Encuesta Multipropdsito
realizada en 2011 (EMB-2011), que fue resultado de la unificacion de los contenidos
tematicos de la Encuesta de Capacidad de Pago 2004 y las Encuestas de Calidad de Vida
1991, 1993, 2003 y 2007, que profundizan en aspectos de cobertura, calidad y gasto de
los hogares en servicios publicos domiciliarios, mercado laboral y condiciones de vida a
nivel de la ciudad.

Para esta version, la EM-2014 decide dar continuidad a la linea base de informacion
estadistica levantada para Bogota y proyecta el levantamiento de informacién para los
hogares y habitantes de los municipios cercanos a la ciudad y cabeceras de provincia de
Cundinamarca. Con este avance, se acerca a la consolidacién de informacion estadistica
de Bogota y la regién para dar grandes avances en cuanto a la identificacion de los
factores que inciden en las dindmicas sociales y econémicas que confluyen en grandes
capitales como Bogota.

El presente documento expone los diferentes procesos para la ejecuciéon de la EM-2014,
desde sus antecedentes, el disefio de la operacién estadistica, el disefio tematico,
estadistico, de sistemas y de ejecucion hasta su etapa de generacion de resultados.
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1. ANTECEDENTES

Encuestas de condiciones de vida en Bogota

El Distrito Capital posee amplia trayectoria en la medicion de diferentes aspectos sobre
las condiciones de vida de los hogares de Bogota. Desde 1991 ha realizado las encuestas
de hogares con el objeto de medir la calidad de vida a través de convenios inter-
institucionales con el DANE; en este mismo afio, se realizé la primera Encuesta sobre
Pobreza y calidad de Vida en Santafé de Bogota con colaboracion del Fondo de las
Naciones Unidas para la Infancia (United Nations Children’s Fund — UNICEF) y la Alcaldia
Mayor de Bogota. Esta encuesta tuvo como objetivo principal obtener informacion
necesaria y suficiente para determinar y caracterizar las condiciones de vida de la
poblacion de Bogota, a través del disefio de 14 capitulos que abracaron las teméticas de:
estructura y ubicacién de la vivienda; datos generales de la vivienda y el hogar; gastos;
patrimonio y condiciones de vida del hogar; acceso del hogar a servicios basicos y
percepcién social del jefe del hogar, entre otras.

La idea de establecer una medicion de la pobreza y las condiciones de vida de los
hogares a través de encuestas de hogares fue extendida por el DANE al total nacional. En
1993 realizd una nueva version de la encuesta de hogares de 1991, con una cobertura
nacional y representativa para el total nacional, cabecera y resto y para cuatro principales
ciudades del pais (Bogota, Medellin, Cali y Barranquilla).

Enmarcado en el enfoque Estudio de Medicién del Nivel de Vida (Living Standard
Measurement Study - LSMS) disefiado por el Banco Mundial, - el DANE realizé en 1997 la
Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ENCV-1997) representativa a nivel nacional por
grandes regiones urbano- rural. Este primer disefio basado en LSMS permitié realizar un
enfoque méas amplio en el analisis de la calidad de vida de los hogares en la medicion de
dimensiones basadas en capacidades®. El disefio de esta encuesta (15 capitulos) solo
permitio el andlisis de Bogota a nivel de ciudad.

En 2003, el DANE realizé la Encuesta de Calidad de Vida (ECV-2003) representativa para
el total nacional y el total Bogota (para cada una de las 19 localidades urbanas). El disefio
tematico de esta encuesta fue similar al realizado en 1997 permitiendo la trazabilidad
temporal de algunos indicadores a nivel Bogota?.

Para 2007, el DANE nuevamente implementa la Encuesta de Calidad de Vida de Bogota
(ECVB-2007) con temética similar a su antecesora, representativa para el total Bogotéa por
localidades en la que se incluyd la localidad 20 de Sumapaz. El contenido de la encuesta
consté de 11 capitulos abarcando temaéticas a nivel de hogares y personas. A nivel de

! Teoria desarrollada por Amartya Sen (1971).
? Adicionalmente, se incluyeron mediciones con el fin de actualizar indicadores de pobreza.
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hogares: tipo de vivienda, material de paredes y pisos, cobertura en servicios publicos
domiciliarios, numero de hogares en la vivienda, focos de afectacion del lugar donde esta
ubicada la vivienda, grado de hacinamiento en el hogar, gastos en servicios publicos
domiciliarios con que cuenta el hogar, tenencia y financiacion de la vivienda, composicién
del hogar, e informacion demogréfica basica sobre los miembros del hogar, movilidad intra
e inter localidad, condiciones de vida del hogar y gastos del hogar.

A nivel de personas: cobertura del Sistema General de Seguridad Social en Salud,
condiciones de salud de los miembros del hogar, utilizacion de servicios médicos y gasto
efectuado, enfermedades cronicas y limitaciones permanentes, cobertura educativa de los
establecimientos publicos y privados, control de crecimiento y desarrollo de nifios y nifias
menores de 5 afios, sitio de permanencia de los nifios y las nifias, horas que dedican al
cuidado de los nifios y nifias y actividades que realizan el padre y madre, actividades
laborales realizadas por los nifios y nifias, ingresos de los nifios y nifias (dinero y especie)
y oficios del hogar, alfabetismo, asistencia escolar, nivel escolar alcanzado y afios de
estudio, gastos de los hogares en educacion y subsidios, becas y créditos educativos,
fuerza de trabajo y su caracterizacion.

En 2008 y 2010, se realizé la ECV con una cobertura geografica constituida por nueve
dominios en los que se incluyé Bogoté D.C.

Encuestas de capacidad de pago en Bogota

El origen de la Encuesta de Capacidad de Pago del Distrito Capital (ECP) se encuentra en
los cambios que en la década de 1990 se implementaron en el pais a las formas de
prestacion de los servicios publicos domiciliarios. La Constitucion Politica de Colombia de
1991 y la Ley 142 de Servicios Publicos de 1994 reconocen, de manera explicita, la
importancia de la capacidad de pago como criterio para determinar la tarifa de esos
servicios:

La Ley expresa que la demanda por servicios publicos domiciliarios esta asociada
al nivel de ingreso y a la capacidad de pago de la sociedad y que por tanto “la
capacidad de pago de los distintos grupos de usuarios es un elemento importante
para decidir la forma que asume la financiacion y la posibilidad de cubrir los costos
asociados”. Se sefala igualmente “a necesidad de plantear esquemas de
subsidios que tengan en cuenta la escasa capacidad de pago de los mas pobres”.
Ademas, la Constitucion de 1991 dictamina que los subsidios se aplicaran a
consumos de subsistencia de los usuarios de menores ingresos y seran directos
(asignaciones con fuente de presupuestos de la Nacion, departamentos, distritos,
municipios, entidades descentralizadas) o indirectos (contribuciones de hogares de
estratos 5 y 6, actividades comerciales e industriales)”.
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“La politica de prestacion de los servicios publicos domiciliarios (SPD) cambi6
radicalmente en el pais en la década de los noventa, el énfasis paso de los
subsidios a la oferta hacia los subsidios a la demanda”.

El nuevo marco con subsidios a la demanda, busca la suficiencia financiera de las
empresas y en la practica asume que las empresas deben cobrar via tarifa el costo
real de la prestacion del servicio. Dado que hogares pobres enfrentan dificultades
para su pago, el sistema prevé el otorgamiento de subsidios financiados con
sobretasas a la demanda de hogares de alto ingreso y del sector empresatrial, y
con el concurso de fondos publicos en el evento de que las sobretasas no sean
suficientes.” (CID, 2006).

En este contexto de cambio institucional, el entonces Departamento Administrativo de
Planeacion Distrital (DAPD) promovio desde 1999 acciones tendientes a establecer el
impacto que tienen las tarifas de servicios publicos en el consumo de las familias. A
finales de ese afio, se contratd al Centro de Investigaciones para el Desarrollo (CID) de la
Universidad Nacional de Colombia, para la realizacion de un estudio que tuvo como
proposito analizar si la estratificacion socio-econémica de Bogota correspondia con la
capacidad de pago de los bogotanos. Del estudio® se obtuvo un informe que presenté el
disefio metodoldgico, operativo y de andlisis de una encuesta que permitiera medir la
capacidad de pago. En 2002, se desarrolla un nuevo convenio entre el CID y el DAPD
para dar continuidad a la propuesta a través de un proyecto dirigido a la realizacion de la
primera encuesta sobre capacidad de pago®.

Esta primera encuesta se aplica en 2004 y sobre la base de sus resultados se publica el
estudio Equidad en las tarifas de servicios publicos: Impacto en la capacidad de pago de
los hogares de Bogota D.C. (DAPD, CID 2005). Los analisis de resultados son
completados y profundizados posteriormente por el CID dando lugar a un nuevo
documento en 2006.

El andlisis provisto de la encuesta llevd a sustentar la conveniencia de evaluar la
evolucién de las problematicas estudiadas en ella después de 2004, teniendo en cuenta
las modificaciones que se han implantado en las tarifas de servicios publicos domiciliarios
desde ese afio, los cambios en los niveles y formas de distribucion del ingreso y de las
estructuras del gasto de los hogares. La relevancia que tienen estos temas para los
habitantes de la ciudad justifico la realizacion de una nueva encuesta que permitiera
determinar su evolucion en los afios proximos manteniendo como linea de especializacion
el seguimiento del instrumento de estratificacion y monitoreo de la capacidad de pago de
los hogares.

® Fue dirigido por el profesor Alberto Corchuelo
* Proyecto dirigido por el profesor Jorge Ivan Gonzélez
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El CID recomendé que la encuesta a ser realizada por la Administracion Distrital, como
segunda encuesta de capacidad de pago, se adelantara conjuntamente con la Encuesta
de Calidad de Vida, también promovida por el Distrito, en tanto las dos encuestas
coincidian en gran parte de su contenido. Para finales de 2009, fue acogida la propuesta
por la Secretaria Distrital de Planeaciéon (SDP) con la formalizacion de un convenio
interadministrativo con el DANE el cual tuvo como propésito la formalizacion y
estructuracion de la primera encuesta multiproposito para Bogota a ejecutarse en 2011.

Primera Encuesta Multipropdsito para Bogota 2011 (EMB-2011)

Esta surgio por la necesidad del Distrito Capital de obtener informacion socio-econémica y
de entorno urbano de los habitantes de Bogota de forma perioddica para la formulacién,
seguimiento y evaluacion de las politicas distritales. Esta permitié darle continuidad a las
encuestas de Calidad de Vida 1991, 1993, 2003 y 2007 y la Encuesta de Capacidad de
Pago 2004, en el marco de unificacion de sus contenidos tematicos, los cuales
profundizaban sobre aspectos de cobertura, calidad y gasto de los hogares en servicios
publicos domiciliarios, mercado laboral y condiciones de vida.

La Secretaria Distrital de Planeacién (SDP) establecio el convenio interadministrativo 166
de 2010 entre la Secretaria Distrital de Planeacion y el DANE para desarrollar la primera
Encuesta Multipropdsito para Bogota.

Para la EM-2014 se conserva linea base de variables de la EMB-2011 pertinentes para el
establecimiento de marcos comparativos a posteriori, de manera que sus capitulos no
cambiaran y se fortalecieran las tematicas respectivas. Estos ajustes se concertaron entre
las partes y se pueden observar como:

e Para el capitulo de vivienda B. DATOS DE LA VIVIENDA Y SU ENTORNO, se
excluyé lo que en EMB-2011 era la pregunta nimero uno de este capitulo: “¢En el
lado de la manzana donde estd ubicada la edificacion, hay establecimientos
dedicados a industria, comercio o servicios?”.

Las categorias sobre vivienda tipo cuarto de la pregunta sobre el “tipo de vivienda”
de la EMB-2011, fueron homogeneizadas a una unica categoria como “cuarto”
para 2014. Y se incluye la variable de servicios publicos con los que cuenta la
vivienda (PB11/2014) para este capitulo de vivienda.

Para propiciar la comparabilidad con otras encuestas, las categorias del material
predominante de las paredes y material predominante de los pisos fueron
agrupadas y particionadas (PB13-14/2011 y PB12-13/2014) para 2014.

e En el capitulo de hogares C. CONDICIONES HABITACIONALES DEL HOGAR, se
incluyeron las variables de espacios de la vivienda (sala-comedor y cuartos para

10
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dormir) que cuentan con iluminacion natural (PC21/2014); personas que poseen
bicicleta, cantidad y si es herramienta de transporte (PC45/2014).

La pregunta C43 de 2011 indagaba sobre la tenencia de carro, modelo del
vehiculo y si era herramienta de trabajo; para 2014 se incluyé la variable sobre
adquisicion del vehiculo por medida de pico y placa de Bogot4 para el segundo y
tercer carro (PC42/2014).

Se incluye la pregunta C50 sobre el municipio de residencia anterior cuando el
hogar lleva viviendo en el barrio menos de 3 afios y proviene o vivia en otro
municipio (era PC48/2011).

e Para el capitulo de hogares D. SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y DE
TIC, las preguntas sobre servicios publicos de acueducto (PD1-2/2014),
alcantarillado (PD3-4) y recoleccion de basuras (PD5-6) fueron ajustadas a cuatro
variables (cada servicio), son: categorias de pago por el servicio, valor que pago la
ultima vez el hogar por el servicio, cantidad de meses que corresponde el pago y
verificaciéon del recibo al cual se efectla el pago.

La variable sobre tenencia del servicio correspondiente a D1, D2, D3 y D9 de la
EMB-2011 es la correspondiente a la B11 en 2014, es decir pasaron de este
capitulo de hogares sobre servicios publicos al capitulo de vivienda de datos de la
vivienda y su entorno.

Para el servicio de gas natural se incluyd la variable que indaga sobre la
realizacion de la Revision Técnica Reglamentaria (RTR) en los Ultimos dos afos.

Para las tecnologias de informacién y las comunicaciones se incluyé la indagacion
sobre las tipologias de servicio de internet que tiene el hogar y tenencia de
dispositivos electrénicos para el acceso de este servicio (como tabletas digitales).

e En el capitulo de personas E. COMPOSICION DEL HOGAR Y DEMOGRAFIA, se
incluye la variable de fecha de nacimiento.

Sobre las preguntas que abordar el tema de desplazamiento de la poblacién se
incluyeron nuevas categorias para identificar las entidades o instituciones (antes
categorias con enfoque a personas) que ayudan a las personas a instalarse en el
municipio que habitan segun la ultima vez que llegé a este y las condiciones por
las cuales regresarian.

Para el conjunto de preguntas sobre auto-reconocimiento étnico se adicionaron las
variables de: nombre del pueblo o etnia indigena, si habla o no el idioma-lengua
del pueblo o grupo étnico al cual se auto-reconoce la persona y origen de sus
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antepasados. También se adicion6 la variable que indaga sobre el auto-
reconocimiento étnico de los padres de la persona que se entrevista.

Se incluye la pregunta sobre orientacién sexual para las personas de 18 afios y
mas (con las categorias de homosexual, bisexual y heterosexual PE27/2014) y
para los mayores de 15 afios la categoria de intersexual en la variable sexo
(PE5/2014).

o En el capitulo de personas F. SALUD, las preguntas F7, F8 y F9 de la EMB-2011
fueron eliminadas para la version de la encuesta de 2014.

Se crea una nueva pregunta sobre la percepcion de la persona en cuanto a la
calidad del servicio de la entidad de seguridad social en salud a la que esta
afiliado.

Sobre la variable de las enfermedades o problemas de salud que diagnostican a
las personas, se decide para 2014 aplicar la pregunta para todas las personas del
hogar sin rango de edad.

Para el conjunto de preguntas sobre Discapacidad se incluye la variable sobre la
forma en que la limitacion afecta la capacidad de la persona para trabajar, estudiar
o realizar sus actividades cotidianas.

e En el capitulo de personas G. ATENCION INTEGRAL DE LOS NINOS Y NINAS
MENORES DE 5 ANOS, se conservo la tematica en general del capitulo con
algunos ajustes en las categorias de algunas preguntas y se ingresa como
variable nueva: si el nifio o nifia ha recibido el esquema completo de vacunacién
(segun su edad) durante los ultimos 12 meses.

e Para el capitulo de personas H. EDUCACION, el conjunto de preguntas hacia la
poblacion que estudia, en especial a los que se encuentran en los niveles
educativos de Preescolar, Basica primaria, Basica secundaria y media se afiadi6
la variable que indaga sobre si la persona que estudia es beneficiario(a) de
matricula subsidiada para escuelas o colegios en convenio, la cual en 2011 estaba
incluida como categoria en otra variable sobre subsidios y programas.

Para la poblacibn menor a 10 afios se cre6 un conjunto de preguntas dirigidas a
indagar sobre el cuidado en las horas en que (el nifio o nifia) no esta estudiando,
son: persona que encarga principalmente del cuidado en las horas en que no esta
estudiando; afios y nivel educativo de esta persona.

e En el capitulo de personas |. USO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION -
TIC, ingresaron las variables de los medios de comunicacion que prefiere las
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personas para informar sobre algo a la comunidad y medios para obtener
informacioén de su interés.

o Para el capitulo de hogares L. PERCEPCION SOBRE LAS CONDICIONES DE
VIDA Y EL DESEMPENO INSTITUCIONAL, se incluyeron variables de linea base
para los municipios de Cundinamarca sobre la percepcion que tiene el o la jefe(a)
de hogar o su cényuge sobre los equipamientos del municipio (PL7a/2014),
aspectos sociales del municipio (PL8a/2014) y aspectos ambientales del municipio
(PL9a/2014).

También se crea la variable de si alguna persona que conforma el hogar recibié
subsidios en dinero o en especie (y su valor monetario) de entidades del gobierno
nacional, departamental o municipal en los dltimos 12 meses. Y la variable de
persona del hogar que haya entablado acciones judiciales o administrativas para
reclamar alimentos.

2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

2.1 DISENO TEMATICO/METODOLOGICO

2.1.1 Necesidades de informacion

La EM-2014 surge como una necesidad del Distrito Capital para dar continuidad a la
primera encuesta multipropésito de Bogota, con miras a la consolidacion de informacion
estadistica social y econémica de los hogares de Bogota, que propendan a la planeacién
del desarrollo integral del Distrito Capital, en armonia con el contexto regional, nacional e
internacional orientado a la formulacién, seguimiento y evaluacion de las politicas
territoriales, econémicas, sociales, ambientales y culturales.

2.1.2 Objetivos

a. Objetivo general

Obtener informacion estadistica sobre aspectos sociales, econdmicos y de entorno
urbano de los hogares y habitantes de Bogot4 por cada una de sus 19 localidades
urbanas y cada uno de los 6 estratos socioecondmicos y la zona urbana de 20 municipios
de la sabana (Soacha, Mosquera, Funza, Chia, Tocancipa, Cota, Sibaté, Cajica, Madrid,
Bojaca, Gachancipa, Sop6, Tenjo, Tabio, La Calera, Facatativa, Zipaquira, Fusagasuga,
Subachoque y El Rosal) y de 11 cabeceras de provincia del departamento de
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Cundinamarca (Choconta, Girardot, Guaduas, Villeta, Gacheta, San Juan de Rioseco,
Medina, Caqueza, Pacho, La Mesa y Ubaté), que permita hacer seguimiento a las
variables necesarias para el disefio y evaluacién de politicas publicas.

b. Objetivos especificos

e Generar informacién para medir la calidad de vida urbana de los habitantes de
Bogota y los municipios seleccionados, que permita conocer la cobertura y la
frecuencia de uso del equipamiento urbano.

e Monitorear programas dirigidos a la reduccién del déficit de condiciones
habitacionales y de entorno, y al aumento de la equidad en el equipamiento.

e Obtener informacion sobre aspectos que pueden determinar la calidad del entorno
del hogar, tales como, el nivel de contaminacién visual y auditiva, y el manejo de
basuras y residuos.

e Suministrar informacién sobre el ingreso y la estructura de gasto de los hogares
como informacién requerida para el analisis de la capacidad de pago de los
hogares y para estimar, en particular, el impacto que el gasto en los servicios
publicos domiciliarios tiene sobre dicha capacidad.

o Recolectar la informacién estadistica para la construccion de indicadores que
capturen problemas urbanos que enfrentan los habitantes de Bogota y los
municipios seleccionados, tales como:

a) Percepcion sobre calidad y cobertura de programas, la participacién en redes
sociales y la conectividad a la sociedad de la informacién, ademéas de obtener
informacién sobre cobertura y calidad de servicios publicos;

b) A nivel individual, suministrar informacién sectorial que permitan analizar
problemas urbanos para los habitantes de Bogota y los municipios seleccionados
en aspectos como educacion, salud, empleo (caracterizacion y satisfaccion), uso y
cobertura de tecnologias de informacion, percepcién de seguridad, uso del tiempo,
movilidad urbana, participacion en redes sociales y de satisfaccion en la calidad de
vida urbana.

e Caracterizar las tendencias evolutivas de los fenébmenos sociales, estudiar los
factores que intervienen en los cambios y la movilidad social y diferenciar los
grupos sociales existentes y sus caracteristicas.

e Realizar la caracterizacion de los grupos étnicos a partir de una muestra que se
adicionara en Bogota.
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e Generar informacion para la construccién de indicadores sociales y sectoriales, a
nivel de localidad y estrato, y a nivel de municipio tales como NBI, pobreza por el
enfoque de ingresos, ICV, déficit habitacional y tasas de cobertura sectoriales.

2.1.3 Alcance

La EM-2014 es una operacion estadistica que permite recoger informacion sobre
diferentes aspectos de las condiciones de vida urbana y capacidad de pago de los
habitantes de la ciudad, de los 11 municipios cabecera de provincia y los 20 municipios de
la sabana del departamento de Cundinamarca. Representativa para la parte urbana de las
19 localidades urbanas (excluye localidad de Sumapaz) y los 6 estratos socioeconémicos
de Bogota.

2.1.4 Marco de referencia

La primera encuesta multipropdsito para Bogotd (EMB-2011) fue muestra de la
integracion de la temética de las Encuestas de Calidad de Vida realizadas en 1991, 1993,
2003 y 2007 y Capacidad de Pago (2004) para levantar informacion estadistica de los
hogares de Bogota desagregados a nivel de localidad y estrato.

Con la EM-2014, se da continuidad a la linea de indicadores generados a través del
tiempo, que desde 1991 el Distrito ha liderado para levantar diagnosticos de la ciudad
comparables en los planos nacionales e internacionales de manera que se tenga
conocimiento de la magnitud de los cambios a nivel urbano.

Con un margen de diferencia de tres afios, la temética de la EM-2014 ha conservado en
su mayoria los componentes tematicos de la EMB-2011 con pequefias inserciones en
cuanto al entorno urbano y equipamiento de las viviendas, servicios publicos domiciliarios
y uso de las tic, aspectos demograficos, atencién integral de los nifios y las nifias menores
de 5 afios, educacion, percepcion de las condiciones de vida para linea base en
municipios, entre otros.

a. Marco teorico
La nocion de bienestar en el contexto de la globalizacion

En la actualidad, mas de la mitad de la poblacibn mundial vive en ciudades y con
particular concentracién en las grandes ciudades. En América Latina y el Caribe esta
tendencia es mas acentuada, con un 75% del total de la poblacién ubicada en centros
urbanos. Colombia presenta una tendencia similar y Bogota emerge como una de las
grandes ciudades latinoamericanas (HABITAT, 2009).
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En tiempos de globalizacion, el proceso de concentracion de la poblacion en centros
urbanos ha presentado una tendencia acelerada en los ultimos afios con cambios en las
relaciones econdmicas y sociales de las personas que habitan en ellos. Por tal motivo, es
fundamental caracterizar y aproximarse a una medicién de los diferentes factores que
afectan el bienestar de los residentes en grandes urbes, como el caso de Bogota. Para
evaluar las condiciones sociales propias de estas ciudades se requiere tomar en cuenta,
ademas de los factores minimos de supervivencia, como alimentacion, salud y vivienda y
los propios de otras formas de poblamiento, factores particulares asociados al desarrollo
de las poblaciones, como por ejemplo la formacién de capital humano (educacion),
recreacion, manejo de la informacion y de tecnologia de comunicaciones, cultura,
movilidad geografica e interacciones sociales entre otros, los cuales son fundamentales
para funcionar adecuadamente al interior de la sociedad (Deaton, 2006).

Aunque - el bienestar se contempla como una variable fundamental que nace de la
interaccion de varios temas como calidad de vida y capacidad de pago, comunes a las
zonas urbanas como a las rurales, es indispensable especificar los diferentes fendbmenos
gue afronta la sociedad en las grandes ciudades en el contexto de la globalizacién. En su
Informe Mundial sobre los asentamientos humanos Un mundo en proceso de
urbanizacion, elaborado por ONU-HABITAT (de la Organizacion de Naciones Unidas
ONU) para la Conferencia Mundial de 1996, se caracterizan los rasgos y tendencias
generales de los fenbmenos urbanos en el mundo contemporaneo (HABITAT, 1997). Este
informe, y los posteriores elaborados por esta agencia de las Naciones Unidas, dan
cuenta de lo propio de los fendmenos urbanos a nivel mundial, en el entorno de la
globalizacién, y sefialan las ventajas de las nuevas formas que han asumido las ciudades
en la época contemporanea. Igualmente identifican los problemas y amenazas asociados
con la urbanizaciéon y las potencialidades de las mismas ciudades para resolverlos
(HABITAT, 2001 y 2009).

El analisis de las tendencias de urbanizacion y la distribucion espacial de la poblacion, a
nivel mundial, se encuadra dentro de las transformaciones econdmicas, tecnolégicas y en
las condiciones sociales y politicas nacionales y mundiales. Bajo estas influencias no solo
ha habido una proporcién creciente de la poblacion del planeta que vive en centros
urbanos, sino que también las ciudades mas populosas han adquirido una nueva forma.

El documento de la Conferencia Mundial de HABITAT de 1996 enfatiza en los retos que
es0s cambios plantean para el logro de una vivienda adecuada al alcance de todos vy el
desarrollo sostenible de las ciudades. En publicaciones posteriores de la agencia se
amplia el campo de las preocupaciones, tomando como marco de referencia el proceso
de globalizaciéon y los fenédmenos que la acompafian. Al proceso de globalizacion
corresponde una realidad espacial especifica, que se expresa en patrones que asumen
las ciudades del mundo actual.

Ideas similares son expuestas por Jordi Borja y Manuel Castells en su libro Global y Local
(1997). Segun estos autores, la globalizacién basada en la revolucién tecnoldgica de la
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informacién y la comunicacion ha transformado profundamente la estructura espacial y
social de las ciudades a nivel mundial. En esas circunstancias, la ciudad, como forma
especifica de relacion entre territorio y sociedad, adquiere una nueva estructura que
transforma las relaciones sociales, las formas de vida y la manera como se integra
culturalmente la sociedad. La excesiva concentracion urbana conlleva al incremento de
los problemas sociales, urbanos y medioambientales. Los problemas de la vivienda y los
servicios urbanos, como los de conservacién del medio ambiente son planteados en
forma mas dramética con la urbanizacion generalizada y se hacen mas agudos en las
ciudades de mayor tamafio.

El crecimiento de las ciudades esta asociado también con diversos fendmenos que
afectan las condiciones de vida de la poblacion: aumento en los riesgos a la victimizacion
criminal, falta de condiciones adecuadas de la vivienda, inseguridad alimentaria. En el
caso de la salud, por ejemplo, los patrones de morbilidad y mortalidad urbanos difieren de
los de las zonas rurales en razén a la "transicion epidemioldgica" que ha tenido mayor
dinamismo en las grandes ciudades y que se expresa en un cambio de predominio en la
incidencia de las enfermedades transmisibles a las no transmisibles. Los factores de
riesgo de la salud por exposicién a contaminacion ambiental y relacionados con el estilo
de vida (tabaquismo, alcoholismo, aumento de la ingesta de grasa, bajo consumo de fibra,
sedentarismo) son mayores en las ciudades, lo que contribuye a que las tasas de
diabetes, obesidad, enfermedades cardiovasculares, cancer y enfermedades coronarias
sean mas altas en ellas (HABITAT, 2001).

Los fenébmenos asociados con la forma como se ha dado la globalizacion han impuesto
igualmente condicionamientos para el acceso a la vivienda por restricciones impuestas en
el crédito. A través del incremento del trabajo informal se dificulta aportar las garantias
que exigen las entidades financieras para obtenerlo. El sector financiero formal no cuenta
con lineas de crédito para las poblaciones pobres, y los programas de apoyo
gubernamentales no tienen una extension que corresponda con la de las necesidades de
nuevas viviendas y la calidad de las existentes (HABITAT, 2001).

El curso que ha seguido la globalizacion en las ciudades ha llevado, ademas, a una
progresiva polarizacion social que tiene claras expresiones en la configuracion fisica de
las ciudades y en las notables desigualdades en el acceso y consumo de servicios
publicos urbanos. En regiones como la latinoamericana las desigualdades dentro de las
ciudades se han incrementado y la poblacién en condiciones de pobreza se concentra en
ellas. La pobreza se ha convertido en un fenbmeno que cobra mayor importancia en las
ciudades debido a que los servicios basicos dejaron de ser provistos por el Estado, por lo
cual la capacidad de pago de la poblacién pasa a tener un papel crucial (HABITAT; 2001).

Esta polarizacién social tiene su origen en la segmentacién del mercado laboral que ha
sido promovida por los procesos de flexibilizacion laboral que acompafian la globalizacion,
y sus efectos son mas grandes en las ciudades. La flexibilizacion laboral ha creado un
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marco de relaciones laborales que acrecientan la desigualdad y la vulnerabilidad de
amplios sectores de trabajadores (HABITAT, 2001: 13, Castells y Borja, 1997).

Dado lo anterior, se requiere la creacion de indicadores que permitan la aproximacién a
los diferentes aspectos que determinan el bienestar de los individuos en un contexto
urbano dentro de un mundo globalizado. A continuacion se sustenta el concepto de
calidad de vida - y el concepto de capacidad de pago ejes en la tematica de la EM-2014.

Aproximaciones al concepto de calidad de vida

Esta seccion presenta las aproximaciones tedricas que han contribuido al debate para la
construccién del concepto de calidad de vida y hace referencia al desarrollo de un
concepto de calidad de vida urbana, el cual puede definirse de diferentes formas no
Unicamente como el enfoque utilitarista que asocia el bienestar con aumento de ingresos.

La nocién de calidad de vida que mejor abarca las diferentes tematicas planteadas en la
encuesta multiproposito, es aquella que pone de presente una concepcion de deseo para
que individuos y sociedad obtengan ciertos fines. Segun el interés humanista del
utilitarismo, esta nocién amplia el espacio de examen y evaluacion a un conjunto de
situaciones que tienen valor por si mismas.

Segun Amartya Sen, la calidad de vida puede leerse a la luz de las capacidades para
obtener logros valiosos en lo que pueden llegar a ser y hacer las personas. Las
capacidades constituyen las oportunidades para la realizacion del ser humano, dentro de
un ambito de libertad expresan las potencialidades para lograr la vida que se considera
digna. Su contenido resalta el papel de la libertad para obtener realizaciones respecto a
un marco valorativo general, conservando un espacio para la convivencia de distintas
concepciones morales y las opciones particulares de los individuos (Fresneda y Gonzalez,
2004).

Este enfoque se diferencia de las posiciones que evallan la calidad de vida en términos
del acceso a recursos o bienes, porque tiene en cuenta las diferencias individuales que
dan a cada cual unas posibilidades especificas para transformar los recursos de que
dispone en capacidades. El enfoque de calidad de vida en términos de las capacidades
se distingue igualmente al enfoque de posiciones, como elemento clave de evaluacion de
la justicia, el cumplimiento de los derechos en términos de restricciones que deben ser
respetadas (Fresneda y Gonzélez, 2004).

La evaluacion de la calidad de vida se centra en establecer de qué forma han sido
alcanzados los fines y metas sociales que se consideran valiosos. No obstante, en una
perspectiva de apoyar la formulacion y desempefio de las politicas publicas esta
evaluacion se extiende a los mecanismos que permiten obtener su logro. Tomar en
cuenta los factores instrumentales, es fundamental para orientar las acciones
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encaminadas al mejoramiento de la calidad de vida en una perspectiva de medios hacia
fines. Por eso el modelo conceptual de la encuesta considera no solo las caracteristicas
que expresan los aspectos constitutivos de la calidad de vida, sino también los
mecanismos establecidos para alcanzarlos. Dentro de ellos se destacan los servicios
sociales publicos y privados, la conformacion de los capitales humano y social y la
capacidad de pago de los hogares para acceder, a través del mercado, a los bienes y
servicios gue les son necesarios.

Los siguientes enfoques han permitido elaborar o han servido como base critica para el
desarrollo del concepto de calidad de vida antes planteado. La primera seccion introduce
el analisis de pobreza y su relacion con el bienestar en un contexto de analisis de
desarrollo econémico. La segunda expone dos enfoques tedricos que sustentan el andlisis
del bienestar de los individuos. La Ultima seccién expone una concepcion del concepto de
calidad de vida urbana.

Primera seccién: el concepto de bienestar en el proceso de desarrollo econémico

En sus inicios el problema del desarrollo econémico fue pensado como un problema de
crecimiento econémico, donde todos los esfuerzos conceptuales de analisis de desarrollo
y pobreza se centraron en estudiar los determinantes del crecimiento econémico de una
naciéon. Este enfoque partia de la premisa que el crecimiento econémico y la generacion
de riquezas de una nacion tenian como consecuencia inmediata, la reduccién de la
pobreza a través del incremento en la rigueza de los ciudadanos. Sin embargo, esta
premisa olvida un hecho importante, como es la desigualdad al interior de las economias.

Basados en los hechos ampliamente documentados respecto a que el crecimiento no esta
acompafiado con una reduccién inmediata de la pobreza, la economia del desarrollo
recientemente ha reconsiderado su objeto de estudio y se ha enfocado hacia el analisis
econdmico necesario para la reduccion de la pobreza. Igualmente han destacado que el
objetivo ultimo del proceso de desarrollo consiste en mejorar las condiciones de vida de la
poblacion e incrementar su bien-estar (Sen).

Los hacedores de politica a nivel local, nacional e internacional no han estado apartados
de este debate y por el contrario han formado parte activa en los esfuerzos por reducir la
pobreza. Prueba de ello es que el Banco Mundial ha proclamado que su “suefio es un
mundo libre de pobreza” y ha enfocado todos sus esfuerzos hacia las actividades de
reduccion de la pobreza. En el 2000, la Asamblea General de las Naciones Unidas lanz6
una hoja de ruta para atacar la pobreza en el mundo a través del programa “Objetivos del
Milenio”, con el propdsito de erradicar el hambre y la pobreza extrema y especificamente
reducir a la mitad algunos de los indicadores que expresan estos fendbmenos para 2015,
con respecto a los observados en 1990.

19




E Metodologia General ‘V:EFE"S?&D;O'EM'MET-M
DANE Encuesta Multipropoésito 2014 PAGINA: 20

Para tomar decisiones FECHA: 28-05-2015

PROCESO: Disefio | SUBPROCESO: Encuesta Multipropésito

ELABORO: Temética Social | REVISO: Coordinador Temaética Social | APROBO: Director Técnico DIMPE

Aunque la medicién de la pobreza es solo uno de los aspectos a tener en cuenta en un
enfoque mas amplio de aproximacion a la calidad de vida y, en el contexto de la EM-2014
a la calidad de vida urbana, ya esta dimension por si sola plantea grandes retos en su
medicion y en el establecimiento de indicadores para su diagnostico y analisis. En
particular en este contexto debe entenderse el alcance multidimensional de la pobreza y
su relacion con las dimensiones de la calidad de vida urbana.

Bajo esta perspectiva la pobreza es un fendbmeno méas amplio y complejo que la simple
ausencia de ingresos. Las condiciones de vida, o de bienestar, han sido estudiadas
ampliamente por la literatura econémica y su conclusién implica que estas dependen de
una gran cantidad de factores. En particular, existe un conjunto de necesidades bésicas
gue hay que cubrir simplemente para garantizar la subsistencia, como: alimentacion,
vestido, salud, vivienda, entre otras; pero hay otro conjunto de necesidades que van
surgiendo con el proceso mismo de desarrollo: educacion, recreacion, acceso a la cultura,
etc. y que se convierten en necesidades indispensables para poder funcionar socialmente.

En cada momento, el nivel de lo que se podria llamar necesidades basicas, depende del
nivel de desarrollo alcanzado y de los usos y costumbres de cada sociedad en particular.
Este hecho es crucial en un enfoque urbano, donde el proceso de desarrollo es dinamico
y el grupo de necesidades que surgen dado el nivel de asociacién de las personas
también lo es. Obviamente, a medida que aumente la capacidad productiva de los paises
y de las ciudades, el conjunto de necesidades basicas y la calidad de los bienes para
satisfacerlas van aumentando. Por ejemplo, mientras que a principios de siglo en América
Latina, la educacién incluso a nivel de lectura y escritura s6lo era accesible a nucleos
reducidos de la poblacién, hoy en dia, para interactuar socialmente se requiere de una
escolaridad mucho mayor. Y lo mismo puede decirse de todo el conjunto de “necesidades
basicas”: las caracteristicas de la vivienda, su equipamiento, el entorno urbano, la calidad
de los alimentos que se consumen, las caracteristicas del vestido, las necesidades de
recreacion, educacion, cultura, etc. se van refinando a medida que avanza el desarrollo de
los paises y de las ciudades.

En un sentido mas amplio puede afirmarse, con igual fundamento, que el alcance del
concepto de bienestar, y de los factores de los cuales depende, tienen un alto
componente historico y estdn determinados por la ubicacién geografica y social del
individuo y de su hogar. La nocion de calidad de vida urbana, tratada en secciones
posteriores, busca captar las particularidades del analisis del bienestar en el contexto de
los medios urbanos.

Enfoque tedrico del bienestar

El analisis del bienestar ha tenido diferentes aproximaciones a lo largo de la historia y
diversas corrientes de pensamiento economico. Se ha asociado al incremento de la
riqueza, al progreso tecnoldgico, a la modernizacion, al desarrollo de las fuerzas
productivas, etc. Uno de los grandes enfoques para estudiar el bienestar, ha sido el
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enfoque de la economia del bienestar, donde la utilidad de las personas garantiza
felicidad. En este enfoque utilitarista, el consumo de bienes juega un rol importante en el
bienestar de los individuos a través de incrementos en la felicidad, medidos a través de
una métrica del bienestar (utilidad).

El otro enfoque es el desarrollado por Amartya Sen, en el cual el bienestar se entiende
como el conjunto de capacidades y realizaciones del que dispone un individuo, es decir,
como las actividades, seres y haceres que el individuo tiene a su alcance. Al usar este
enfoque es posible hacer una relacion entre el concepto de bienestar y el concepto de
calidad de vida.

Enfoque utilitarista

El enfoque utilitarista se basa principalmente en el analisis de Samuelson (1947) quien
elabor¢ la teoria fundamental de la nueva economia del bienestar, en la cual a partir de la
idea de Robbins (1932) los juicios de valor no juegan ningin papel en la teoria
econdémica, mas alla de ser meros datos para el andlisis. Este enfoque del bienestar
postula un cambio de métrica, de la cardinal a la ordinal y, por ende, la no comparabilidad
interpersonal de la utilidad. Sin embargo, esto no elimina la posibilidad de un analisis
social en el enfoque neoclasico, el cual esta dado a partir de la construccién de una
funcion de bienestar social.

Para Samuelson (1947), la forma de construir un analisis social del bienestar viene dado a
través de la Funcién de Bienestar Social (FBS) que depende de las utilidades individuales
y representa una relacion ordinal. A pesar de esto, el enfoque utilitarista no niega la
construcciéon de un concepto de justicia social y es por ello que cuenta con la combinacion
del sistema de precios (mercado) y con los dos teoremas del bienestar para resolver los
conflictos sociales al interior de una economia. Aunque esto es un marco conceptual
importante para el analisis de justicia social, no es suficiente para generar politicas
sociales, dado que no permite la comparacion interpersonal.

Muchos aspectos pueden no entrar en la medida ordinal de utilidad, pero pueden ser
fundamentales para medir o para cuantificar el grado de desempefio de un individuo en
una sociedad dada. Esta ausencia de comparaciones interpersonales es una de las
criticas fundamentales a la economia neoclasica del bienestar y ha sido la justificacion
para establecer un marco conceptual que las permita (Harsanyi, 1955). En este sentido el
segundo enfoque que se presenta en esta seccion, el cual estd basado en las
capacidades permite desarrollar un marco conceptual para entender las condiciones de
vida de los individuos.

Segunda seccion: enfoque de capacidades, realizaciones y bien-estar

El concepto de bienestar en Sen es diferente al de la tradicion utilitarista. El punto de
partida es que el individuo es un agente inmerso en una sociedad y que la forma como él
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pueda desempefiarse en ella determina su bienestar mas all4 de seguir unos intereses
egoistas. Amartya Sen muestra que la heterogeneidad de las motivaciones que conducen
la vida de la persona no puede encasillarse dentro del enfoque utilitarista del bienestar.
Sefiala que ademas del bienestar hay metas y, mas all de las metas, hay valores. Junto
con la faceta de bienestar debemos considerar la faceta de ser agente. “Las personas
tienen otras facetas ademdas del bienestar. No todas sus actividades se dirigen a
maximizar el bienestar (ni sus actividades siempre contribuyen a él), independientemente
de cuan generosamente definamos el bienestar dentro de los limites de ese concepto
general. Hay otras metas ademas del bienestar y otros valores ademas de las metas”
(Sen 1985, p.62).

La pregunta central de Sen no es si la utilidad es la fuente de informaciéon para el
bienestar de las personas, sino si es la Unica. La aproximacion utilitarista limita la
informacién necesaria para valorar la situacién de las personas. Sélo si se acepta que las
personas son egoistas en todas sus acciones, se puede justificar la idea de que su Unica
motivacién es la busqueda del propio bienestar. Por ejemplo, la maximizacion de la
utiidad no deja espacio para cuestionar la legitimidad de los derechos liberales. La
utilidad es insuficiente para determinar la motivacion y el estado en que se encuentran los
individuos. Las personas tienen creencias y deberes que los comprometen frente a su
comunidad. Y el obrar en consecuencia no necesariamente implica un mejoramiento del
bienestar propio.

En la persona coexisten las facetas de ser agente dentro de una sociedad y de bienestar.
Aunque estan relacionadas, no son lo mismo. Quizas algunos logros como agente
mejoren el bienestar, pero no necesariamente lo uno va a la par con lo otro. Al hacer
hincapié en la idea de un “agente responsable”, se amplia el espectro de informacion del
individuo.

Sen va mas alla y en su obra de 1985 diferencia las realizaciones del bienestar. La nocion
de realizacion suele asociarse a expresiones como “tener una buena posicion”, que
incluye disfrutar de una serie de cosas materiales e inmateriales, “los bienes primarios”
como los anotara Rawls en 1971, los cuales facilitarian el “tener una buena posicion”. Sin
embargo, “tener una buena posicion” es diferente a “tener bienestar”. Entre ambas no hay
una unica relacion causal. La distincion entre bienes primarios y realizaciones es
fundamental en el momento de hacer comparaciones interpersonales. Desde una
perspectiva que vaya mas alld del utilitarismo, el conjunto de capacidades que una
persona posea sera lo que caracterizara su bien-estar.

El enfoque de capacidades y realizaciones introduce un concepto mas amplio de
bienestar que la simple posesion de bienes en el enfoque utilitarista. En su contexto la
falta de “bien-estar’ esta asociada a la falta o carencia de capacidades basicas para
funcionar o lograr ciertas realizaciones. Las capacidades son intrinsecamente
importantes, mientras que el ingreso es so6lo instrumentalmente significativo; el bajo
ingreso no es la unica influencia sobre la carencia de capacidades; y ademas el impacto
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del ingreso sobre las capacidades varia dependiendo de la comunidad, familia y
persona... Asi que “... la caracteristica esencial del bien-estar es la capacidad para
conseguir realizaciones valiosas.”

Tercera seccion: la nocién de calidad de vida urbana

El concepto de Calidad de Vida Urbana (CVU), usado particularmente por los analisis
urbanisticos con un enfoque operacional, trata de aproximarse a un indicador que permite
medir el nivel de satisfaccion de los individuos que habitan una ciudad determinada. Linea
que se enmarcada en los documentos ONU-HABITAT (1997, 2001, 2009), buscando
medir el desempefio de las ciudades basado en la calidad de vida de sus habitantes. La
hipétesis detrds de este enfoque es que ciudades mas competitivas deberian ofrecer una
mayor calidad de vida, porque pueden atraer individuos con alta acumulacién de capital
humano. Pero a la vez también ofrece mayores oportunidades a los habitantes que
residen en ellas.

El concepto de la CVU abarca como minimo el aspecto espacial, el aspecto individual y el
aspecto social. En tal sentido, se observa que la calidad de vida inscrita dentro de un
contexto urbano incluye elementos que superan los indicadores tradicionales de medicion
de pobreza y bienestar; como el de Necesidades Basicas Insatisfechas de la poblacién
(NBI) y el indice de Condiciones de Vida (ICV). Esto no quiere decir que no los tenga en
cuenta, sino que a ellos debe adicionarse dimensiones nuevas dentro de las cuales se
destacan las propias de la espacialidad urbana y, en el aspecto individual, las subjetivas y
de representacion del ser en relacion con su entorno y la posibilidad de entenderse como
parte de una colectividad social.

En consecuencia de lo antes dicho, la CVU contiene un nivel significativo de subjetividad,
entendida como la posibilidad individual de considerar adecuada o no la provisién en
cantidad y calidad de espacios que el conjunto urbano provee y la capacidad de actuar en
ellos. En este sentido, va mas alla del simple acceso y aprovechamiento de los bienes y
servicios urbanos y utiliza un concepto mas amplio de las capacidades en el sentido de
Sen. Es decir, para poder analizar el bienestar de los individuos en un contexto de
desarrollo se debe ir mas alla del problema de ingresos per céapita y tratar de analizar las
dimensiones relacionadas con las posibilidades reales de insercién y participacion de los
individuos en las instancias, espacios e instituciones propiamente generadas por la
colectividad.

De este modo, la CVU se relaciona con el concepto de capacidades, donde la ciudad
presenta una doble naturaleza: es condicionada y condicionante de los individuos que
habitan en ella. Esta es la linea que se recoge en los diferentes estudios urbanos sobre
calidad de vida®.

® Para una resefia mas amplia véase Leva (2005).
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Tematicas sobre condiciones de vida en el contexto urbano

Los siguientes componentes tematicos son los principales referentes de las condiciones
de vida (objetiva y subjetiva), considerados en la EM-2014.

Vivienda, entorno y condiciones habitacionales

La tenencia o en su defecto la no tenencia de vivienda se establece como uno de
los determinantes del bienestar de los individuos. Siendo un problema en cualquier
contexto, este adquiere ciertas caracteristicas cuando se analiza en grandes
ciudades. Edward Glaeser (2007) expresa que el comportamiento del mercado de
la vivienda es muy diferente en los centros urbanos, con particularidad en el precio
de la vivienda al poseer ciertas caracteristicas: i) es volatil y varia con la existencia
de booms de la construccion; ii) no existe una correlacion entre el precio histérico
de la vivienda y el precio actual, generando incertidumbre en dicho mercado; iii) el
cambio en el precio de la vivienda tiene una dimensién local y no nacional. La
caracterizaciéon de la tenencia de vivienda y el lugar donde viven los hogares
permite dimensionar este fenébmeno en ciudades como Bogota. Lo comun es la
aproximacion al déficit de vivienda, la intensién de adquisicion y los medios de
financiacién, como informacion relevante para la toma de decisiones en politicas
para la regulacién del mercado de vivienda o la creacién de subsidios de vivienda®.

Sin embargo el tema de vivienda no termina en la simple posesion, es importante
aproximarse a la calidad de la vivienda. Como se mencion6 anteriormente, Bogota,
como muchas otras grandes metrépolis de América Latina, ha experimentado un
proceso acelerado de urbanizacion, el cual ha ido en aumento con el proceso de
globalizacién. Esto ha planteado un crecimiento urbano en muchos casos no
planificado, generando problemas en la calidad de las viviendas dada la ausencia
de regulacion. Por consiguiente medir el déficit cualitativo de vivienda puede dar
luces sobre politicas urbanas encaminadas no solo a politicas de titularizacién sino
también de adecuacion de viviendas.

La calidad de vida de los habitantes de la ciudad también puede ser afectada por
el nivel de dotaciones urbanas que existan y la forma de distribucion de su
localizacién. Por ejemplo, el desplazamiento al lugar de trabajo y lugar de estudio
pueden llegar a estar determinados por las opciones de transporte (Leva, 2005).

Salud, educacién y atencién integral de nifios y nifias

Una pregunta interesante que se puede plantear es cémo la concentracion urbana
puede cambiar el enfoque en las dimensiones de la salud, educacion y atencion

® Para un analisis mas completo del mercado de vivienda ver Glaeser (2007).
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integral de los nifios y las nifias, desde los conceptos de bien-estar. La respuesta
natural a este aspecto es el hecho de que las ciudades definen el tiempo de
desplazamiento y la calidad del aire como determinantes del estado de salud.

La educacién es un elemento constitutivo de la calidad de vida. Ademas, tiene una
caracteristica importante en tanto expresion de la formacién de capital humano; al
existir una condicion particular que es ser inherente a la persona y desplazarse
con ella. A mayor educacién mayor capital humano, en este sentido incrementar el
capital humano de una ciudad, dentro del enfoque espacial, hace que las ciudades
sean mas competitivas (Glaeser y Redlick, 2009). De este modo la pérdida de
capital humano, migracion de capital humano (brain drain) son temas cruciales en
un enfoque de ciudad globalizada. Las empresas buscan empleados capacitados y
una alta concentracién de capital humano que hace dicha busqueda menos
costosa, incrementando la competitividad en las ciudades.

Aproximaciones al concepto de capacidad de pago

El concepto de capacidad de pago (CP) se destaca en el disefio conceptual de la EM-
2014, al disponer de informacion sobre las posibilidades de los individuos y los hogares
para obtener del mercado, los bienes y servicios que les son necesarios para alcanzar un
nivel determinado de calidad de vida.

El pensamiento econdmico clasico, desde el siglo XVI, abord6 el tema de la CP como
criterio para justificar la tributacién proporcional al ingreso en el financiamiento de los
ingresos publicos (Smith, Ricardo, James Mill; SPD, CID, 2008). El llamado principio de la
capacidad de pago, asociado con la teoria fiscal clasica, buscaba establecer un criterio
justo para definir la participacion de los individuos en el pago de impuestos. Se distinguen
tres enfoques en el analisis la capacidad de pago (SPD, CID, 2008):

e El primero se ocupa Unicamente de la distribucién de los impuestos desde un
punto de vista de la equidad, dejando de lado toda consideracion sobre el gasto
publico y los costos de los bienes publicos.

e El segundo se orienta desde el principio del bienestar, buscando minimizar el
costo de los contribuyentes, pero sigue sin tomar en cuenta el lado del gasto
publico.

e El tercero contempla ambos lados del presupuesto (ingresos y gasto), buscando
maximizar el bienestar neto de los contribuyentes. Como sostiene Musgrave
(1967), “la idea de capacidad de pago, ademas, apunta a través de la imposicién
progresiva para la financiacion de los servicios publicos, hacia el problema, méas
general, de la redistribucion de la renta”.

La economia politica clasica sigue predominantemente el primer enfoque y el indicador
objetivo de la CP es el ingreso monetario de los individuos. Con la revolucion marginalista
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el criterio objetivo fue desplazado por un indicador subjetivo-utilitarista. Se introduce la
busqueda del bienestar bajo una l6gica de accion racional de los individuos, que son
considerados en los otros dos enfoques. Posteriormente surgieron otras orientaciones
para el segundo Yy tercer enfoque.

Posterior al pensamiento clasico’, se resefian tres corrientes teéricas sobre el concepto
de capacidad de pago: la corriente neoclasica: teoria axiomatica del consumidor; la teoria
post-keynesiana del consumidor y el enfoque de las capacidades (teoria de la economia
del desarrollo).

Primera corriente, el enfoque neoclasico

Bajo esta orientacién, la CP se conceptualiza en el marco de la teoria neoclasica del
consumidor y se analiza en una doble perspectiva (DAPD, CID 2004, SDP, CID 2008):

e Como Poder de Compra (PC) que le permita a los consumidores alcanzar un cierto
nivel de bienestar. La CP se puede interpretar como el poder de compra que tiene
un consumidor, en términos de bienes y cantidades de ellos, que el consumidor
puede comprar con sus recursos, dados los precios de esos bienes.

e Como Disponibilidad a Pagar (DP) por algin bien o servicio.

A estas dos perspectivas corresponden formas particulares de medir la CP. En la primera
es captada a partir de la mayor o menor posibilidad de consumir bienes y servicios para
alcanzar un nivel dado de bienestar. La segunda aproximacion la mide a través de lo que
esta dispuesto a pagar un consumidor para alcanzar un nivel dado de bienestar.

Bajo el supuesto de que el consumidor tiene una funcién objetivo, la funcion de utilidad
que se maximiza, sujeta a una restriccion presupuestal (recursos del individuo y precios
de los bienes y servicios), la CP en la primera perspectiva es la utilidad que se consigue a
través de los bienes consumidos de acuerdo con elecciones racionales del consumidor.

Para determinar la canasta de bienes que maximice la utilidad, se utilizan funciones que
muestran la cantidad 6ptima de cada uno de los bienes en funcién de los precios y los
ingresos (sistema marshalliano de funciones de demanda). Estas funciones contienen los
elementos constitutivos basicos de la capacidad de pago. Si el ingreso aumenta (baja) y
los precios no cambian, la capacidad de pago aumenta (disminuye). Si los precios suben
(bajan) y si el ingreso permanece constante, la capacidad de pago disminuye (aumenta).
La capacidad de pago esta representada por la canasta Optima que el consumidor puede
comprar con su ingreso a los precios actuales. Y se expresa en el ingreso real, o en el

" Se analizan los enfoques que sobre la nocién de CP fueron presentados en los trabajos
realizados por el CID en torno al disefio de la encuesta de capacidad de pago y en los analisis
realizados de la encuesta realizada en 2004 (DAPD, CID, 2000, 2004, 2006 y SDP, CID 2008).
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gasto corriente (CID, 2008, Mufioz, Ramirez y Rivas, 1998). Por esta via, se hacen
andlisis de la capacidad de pago agregados o por fracciones de los hogares diferenciados
por criterios como deciles de ingreso o estratos.

Este enfoque es el denominado primal y se contrapone con el dual, que se aplica a través
del sistema de funciones hicksianas de demanda, “...El problema asi propuesto (en el
sistema marshalliano de funciones de demanda) se conoce como el primal, pero a veces
es muy (til trabajar con el llamado dual, que se plantea como la minimizacion del gasto
sujeto a que se alcance un nivel dado de utilidad (bienestar). Para la solucién de este
problema, en el enfoque dual, se recurre al sistema hicksiano de funciones de demanda,
funciones que dependen de los precios y el nivel de utilidad. Se obtiene a través de la
funcién de gastos del consumidor, definida como el gasto minimo necesario para alcanzar
un nivel dado de utilidad, dado un nivel de precios.” (SDP, CID, 2008).

Dentro del enfoque neoclasico, las elasticidades precio e ingreso de la demanda
proporcionan una informacién valiosa sobre la manera como los hogares recomponen su
consumo dependiendo de las modificaciones de los precios relativos y del ingreso del
hogar. La elasticidad ingreso mide el cambio en la demanda del bien cuando el ingreso se
moadifica, y la elasticidad precio el cambio en la demanda del bien cuando los precios se
modifican. Las sustituciones y complementariedades entre los bienes tienen una
incidencia directa en el bienestar de las personas. Por ejemplo, las familias prefieren
pagar los servicios publicos, asi tengan que reducir los gastos en alimentos, educacion y
salud (DAPD, CID, 2004).

Segunda corriente, la capacidad de pago en la teoria post-keynesiana del
consumidor

Los desarrollos conceptuales post-keynesianos estan dirigidos a construir una estructura
analitica alternativa que, conservando algunos de los postulados basicos de la teoria
neoclasica de las decisiones de consumo (individualismo metodolégico, racionalizacién en
las decisiones, destacando que estan sujetas a convenciones sociales o procedimientos
de decision que simplifican sus calculos) e introduciendo nuevos principios que
cuestionan sus bases hedonistas y algunos de sus supuestos, permiten dar un
tratamiento a la hipétesis de la existencia de un ordenamiento jerarquico de las decisiones
de los consumidores (CID, 2008, Lavoie, 1992, 1994 y 2005). Bajo este enfoque se
cuestiona la vision neoclasica del consumidor plenamente informado que busca
maximizar su bienestar, de acuerdo con sus propias preferencias y se propone una teoria
alternativa (SDP, CID, 2008, Drakopoulos, 1992, Lavoie, 1992, 1994, 2005).

El concepto de CP de esta escuela, considera que las necesidades se subordinan unas a
otras (principio de subordinacién) y los hogares ordenan sus necesidades jerarquicamente
de las mas bésicas a las mas altas. Por ello, debajo del ingreso requerido para satisfacer
las necesidades basicas (linea de pobreza) no hay libertad de eleccion en el consumo y
sélo existe capacidad de pago a partir del punto en que el hogar sobrepase el ingreso
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minimo que le garantiza cubrir sus necesidades basicas. “En este sentido se podria decir
que los hogares pobres carecen de capacidad de pago, es decir, que su ingreso se gasta
en cubrir sus necesidades basicas y, por tanto, deben recibir subsidios o transferencias
con el fin de liberar recursos en el sentido que su ingreso supere el umbral del ingreso
marcado por la linea de pobreza.” (CID, 2008)

Tercera corriente, la nocién de capacidad de pago en el enfoque de las
capacidades de Sen

La CP no informa directamente sobre la utilidad, asi como se planteaba en la escuela
neoclasica, tampoco sobre la felicidad ni mucho menos sobre la libertad y las capacidades
de agencia del individuo. El consumo de bienes y la disponibilidad de riqueza no se
reflejan directamente en una mayor utilidad y no puede suponerse que el consumo de
bienes se transforme en mas utilidad. Esta critica lleva a cuestionar el utilitarismo de la
escuela neoclasica (DAPD, CID, 2004, Sen, 1985y 1993).

La CP debe tener en cuenta la extension de la canasta de bienes y su calidad, y referirse
al conjunto de alternativas de canastas de bienes potencialmente elegibles con el ingreso
de que se dispone (vs. preferencias reveladas que muestran la relacion entre el conjunto
de bienes elegido y la capacidad de pago). Esto lleva a resaltar el papel de las libertades
positivas (DAPD, CID, 2004, Sen, 1981, 1986 y 1987).

El andlisis de la CP a través de las funciones de demanda supone que el sistema de
precios relativos no cambia (homogeneidad de grado cero, supuesto en las funciones de
demanda), postulado que en la realidad no se cumple. Este andlisis debe permitir captar
los cambios que tienen lugar en la estructura de consumo de los hogares cuando se
modifican los precios o el ingreso.

De igual forma, en el enfoque neoclasico no se toma en cuenta la forma como se obtienen
los ingresos. Y deja al individuo en una actitud pasiva ante la forma como se fijan los
precios. Esto lleva a proponer dos formas de entender la CP. En sentido estrecho, en
tanto establece los bienes que pueden ser adquiridos con una determinada combinacién
de precios e ingreso. Y, en sentido amplio, tomando en cuenta los factores que inciden en
el comportamiento de los precios y del ingreso. Uno de esos factores son las titularidades
(derechos sobre activos y acceso a bienes y servicios; Sen 1981, 1986 y 1987). Otros,
son los activos de los hogares y el efecto de la inflacion sobre los ingresos vy, a través
suyo, sobre el desempleo.
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Variables de estudio en torno ala capacidad de pago: servicios publicos, ingresos y
gastos

Servicios publicos

Dentro de las problematicas urbanas se destaca la relativa a la de la capacidad de pago
de los hogares ante los cambios implantados a nivel internacional en la forma de
prestacion de los servicios basicos de las ciudades, que dejaron de ser provistos por el
Estado (HABITAT; 2001).

Desde los afios ochenta del siglo pasado, comienza a desarrollarse dentro del contexto de
la “globalizacion”, un esquema de operacién centrado en la inversion extranjera directa en
el sector de servicios y en el libre comercio. Las grandes dificultades financieras, producto
de la crisis de la deuda externa y el déficit fiscal de los Estados, obligaron a replantear la
situacion empresarial de la prestacion de los servicios publicos. Esto junto con la nueva
situacion internacional de la globalizacién trajo una nueva presion hacia la privatizacion,
en gran medida hacia la inversion extranjera directa en el sector (Hernandez, 2003).

Desde comienzos de la década de 1990, el esquema institucional de prestacion de los
servicios publicos domiciliarios reformula el rol del Estado hacia la planeacién y la
regulacién, con una clara tendencia a dejar de nuevo en manos privadas la prestacién de
los servicios. La intensificacion de acuerdos comerciales internacionales allana el camino
a la presencia de empresas transnacionales en los servicios publicos. Este proceso se
advirti6 como la conveniencia de la privatizacién en el sector por razones de eficiencia
econdémica. De acuerdo con este planteamiento, el Estado debe regular y controlar pero
no producir directamente, dado que compite deslealmente con los privados puesto que
tiene acceso a crédito preferencial con garantia de la Nacion y puede ser permisivo
consigo mismo a través de su control parcial sobre los organismos de control y vigilancia
(Hernandez, 2003, SDP, CID, 2008).

La reforma implantada se asocia también con las presiones que soportan los gobiernos
nacionales vy territoriales para reducir sus altos déficit fiscales, o que hace politicamente
imposible continuar financiando los elevados saldos en rojo de las empresas prestadoras
de servicios publicos domiciliarios (Hernandez, 2003).

Los cambios implantados en la forma como se prestan y definen las tarifas de servicios
domiciliarios que es comun a los fenédmenos mundiales de urbanizacién, ha tenido como
resultado que han primado los criterios de eficiencia y sostenibilidad financiera sobre la
equidad en la fijacion de las tarifas y se ha afectado la capacidad de pago de los hogares
(CID, 2006):

A la hora de la verdad no se ha tenido en cuenta la capacidad de pago de los hogares y han
primado los criterios de eficiencia y sostenibilidad financiera sobre la equidad. Se ha preferido
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al productor sobre el consumidor. Esta situacion se explica por razones diversas. Primero,
porque la equidad ha sido concebida, simplemente, como la transferencia de recursos de los
estratos altos a los bajos, sin examinar el impacto que tiene el monto de la tarifa en la
estructura de consumo de los hogares. Segundo, porque el control y la regulacion estatal han
sido débiles. Tercero, porque los Fondos de Solidaridad y Redistribucién de Ingresos (FSRI) no
han operado de manera adecuada, y ello ha acentuado las tendencias hacia la inequidad.
Cuarto, porque hay un desfase entre estratificacién y nivel de ingresos. La estratificacién no
esta reflejando bien la capacidad de pago de los hogares.” (DAPD, CID, 2006)

El anterior andlisis, trata la forma como se han fijado las tarifas de los servicios, la
desigualdad en el uso de estos servicios, la distribucion de subsidios y aportes y su efecto
en la distribucién de los ingresos, la adecuacion de la estratificacién socioeconémica para
la asignacién de subsidios y las elasticidades precio y gasto por tipo de bien de la
estructura de gasto de los hogares. Las conclusiones del estudio son las siguientes:

1. La estructura tarifaria de los SPD no tiene en cuenta la capacidad de pago de los
hogares. A pesar de que todas las disposiciones legales ponen de presente, de manera
explicita, la importancia de tener en cuenta la capacidad de pago, en la practica ha
predominado el criterio de rentabilidad financiera de las empresas.

2. Las tarifas son inequitativas porque los pobres pagan, como porcentaje del ingreso, un
valor mayor que los ricos. Y no hay indicios claros de que esta situacion se vaya a
modificar en el corto plazo.

3. Los dineros que los pobres destinan al pago de los servicios publicos reduce el ingreso
disponible para la adquisicion de bienes basicos como alimentos, drogas, vestido, etc.

4. La estratificacion no refleja de manera adecuada la capacidad de pago de los hogares, y
es un instrumento muy imperfecto de focalizacion.

5. El uso de los servicios publicos también es profundamente inequitativo.

6. Las tarifas son excesivamente complejas, y pretenden ocultar los aspectos normativos y
politicos que finalmente son inevitables en la fijacion de cualquier tarifa.

7. La politica tarifaria debe revisarse de manera sustantiva, de tal forma que logre una
mejor convergencia entre la capacidad de pago y la estabilidad financiera de las empresas.
Si las tarifas son altas, las empresas estan mejor y los hogares peor. Y si las tarifas son
bajas, las empresas estan peor, y los hogares mejor. Desde el punto de vista de la politica
distrital esta tension es crucial. El margen financiero éptimo de las empresas no puede
examinarse por fuera de los impactos que tiene la politica tarifaria en el ingreso disponible
de los hogares.

El trabajo de ECONOMETRIA (Ramirez, 2007), elaborado para la MERPD (Misién para
una Estrategia de Reduccién de la Pobreza y la Desigualdad), llega a conclusiones
similares al CID en cuanto al comportamiento de las tarifas de los SPD en relacién con los
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ingresos de los hogares con mas bajos ingresos, pero refiriéndose no solo a Bogota sino
al conjunto del pais:

“En la medida en que la reforma del sector de los servicios publicos llevdé a buscar la
aproximacién a unas tarifas asociadas con los costos de eficiencia, para garantizar la
sostenibilidad de la oferta, partiendo de tarifas historicas artificialmente bajas y subsidiadas
en un porcentaje mucho mayor que el definido por la Ley 142 de 1992, el resultado ha sido
gue las tarifas reales han crecido, para los hogares de menores ingresos, a ritmos muy
superiores a los que ha crecido el ingreso familiar. Fedesarrollo al comparar la Encuesta
de Calidad de Vida de 1997 y 2003, teniendo en cuenta los elementos de ingreso que son
comparables entre las dos encuestas, encuentra que el porcentaje de gasto en servicios
publicos como proporcién del ingreso ha crecido en todos los quintiles de ingreso. El
incremento real mostrado por el gasto en servicios publicos de acuerdo con Fedesarrollo
es de 126% para el primer quintil y de 76% para el quintil mas alto” (p. 11).

El estudio examina igualmente la adecuacién de la estratificacion socioeconémica para la
distribucion de los subsidios que afectan las tarifas de los SPD. La conclusién a que se
llega, para las zonas urbanas es también concordante con la del estudio del CID:

“...aunque existe un condicionamiento entre el comportamiento del ingreso y la
probabilidad de pertenecer a los diferentes estratos, no es suficiente para poder afirmar
gue los estratos permitan discriminar adecuadamente los hogares de menores y mayores
ingresos. Por lo tanto, la clasificacion por estrato resulta ineficaz para identificar a la
poblacién més pobre, pues las probabilidades de pertenecer a estratos medios es alta aun
a niveles muy bajos de ingreso.” (p. 41)

El trabajo de Francisco Lasso (2006) analiza la cobertura de servicios sociales y los SPD,
el grado de focalizacién de los subsidios cruzados a la demanda de los SPD de acueducto
y energia eléctrica y el efecto redistributivo que tienen sobre la distribucién del ingreso de
los hogares, utilizando la informacion de la Encuesta de Calidad de Vida del 2003 y
algunas encuestas anteriores de DANE. El estudio concluye lo siguiente:

“Los servicios publicos domiciliarios elevaron sus coberturas (lo que es un logro) pero los
subsidios disminuyeron (un costo del logro anterior) por la supresion de los rezagos
tarifarios. Esta politica afectd a la poblacion méas pobre, que recibe el subsidio, aunque la
estratificacion de los servicios publicos domiciliarios no tiene una correlacion alta respecto
a la distribucion del ingreso.

e En agua potable, saneamiento basico y energia eléctrica, el acceso ha
evolucionado de manera favorable para la poblacién residente en la zona rural y la
poblacién del quintil mas pobre.

e En gas natural, los incrementos son mayores a medida que el nivel de ingreso es
mayor y son mayores en las cabeceras municipales respecto a la zona rural.
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e En telefonia fija, los incrementos en cobertura son mayores en el periodo 1993-
1997 respecto a 1997-2003, producto de la aparicion en el mercado de nuevos
oferentes, tanto en telefonia fija como mavil; inclusive, en el quintil de la poblacion
mas rica la cobertura disminuy6 en el Gltimo periodo (...)” (p. 54)

“La focalizacion de los subsidios cruzados a la demanda creados por la Ley 142 de 1994,
para la energia eléctrica tuvo un comportamiento desigual, entre 1993 y 1997 pasé de una
situacion de regresividad a una de progresividad; luego, entre 1997 y 2003, la
progresividad disminuyd un poco, tal vez por la politica de eliminacion de rezagos tarifarios
de la segunda mitad de la década anterior y la imperfeccién del sistema de asignacién por
estratos sociales. El servicio de agua potable, por su parte, ha mejorado sistematicamente
su distribucién de subsidios respecto al ingreso primario, cambié de regresivo en 1993 a
progresivo en 1997, y para 2003 siguié mejorando su progresividad.” (p. 57)

El analisis comprueba que, a pesar de la progresividad de los subsidios en servicios
publicos domiciliarios (p. 56), su efecto absoluto sobre el coeficiente de Gini de la
distribucion del ingreso es de tan sélo -0,004 (p. 34). Segun el estudio del CID (2006) para
Bogoté el coeficiente de Gini de los ingresos después de subsidios y contribuciones de
servicios publicos domiciliarios, disminuye 1.1% respecto al coeficiente antes de subsidios
y contribuciones, pasando de 0.5525 a 0.5464.

Ingresos

Siguiendo las definiciones del Sistema de Cuentas Nacionales del pais, el ingreso
corriente disponible, que corresponde a lo que se destina al gasto en consumo y al
ahorro, comprende la sumatoria de los ingresos primarios (remuneracion de los
asalariados, renta empresarial y renta de la propiedad) mas los secundarios (provenientes
de transferencias corrientes), menos gastos como impuestos, contribuciones a la
seguridad social, donaciones y transferencias a otros hogares, al gobierno o a
instituciones sin fines de lucro. El ingreso disponible ajustado comprende tanto los
ingresos en dinero como en especie (Camelo, 2001; Carvajal, 2001).

En las encuestas de hogares (incluidas las de ingresos y gastos) se utilizan conceptos de
ingreso que no corresponde exactamente con estas definiciones. Generalmente no se
descuentan trasferencias en dinero hechas por los hogares (impuestos, por ejemplo), con
lo cual se deja de lado el sentido del ingreso disponible. Una definicion tipica de lo
considerado comunmente en las encuestas por ingreso corriente es la siguiente “El
ingreso corriente se define como el conjunto de percepciones en dinero o especie que
recibe el hogar en el periodo de referencia de la encuesta. El concepto incluye la
remuneracion a los factores productivos de propiedad del hogar o de alguno de sus
miembros, tanto internos como provenientes del exterior, asi como las transferencias
corrientes netas percibidas. El resto del ingreso del hogar proveniente de otras fuentes
como indemnizaciones cobradas por seguros, herencias o premios de loteria, quedan
comprendidos dentro del ingreso no corriente del mismo.” (INE, Uruguay, s.f.).
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El ingreso corriente asi entendido, comprende generalmente en las encuestas (INE
Uruguay, s.f., Carvajal, 2001):

e Los ingresos provenientes del trabajo asalariado o independiente (netos, sin
depreciacién de activos).

e Los ingresos provenientes de la propiedad de activos reales y financieros,
incluyendo el alquiler imputado de las viviendas ocupadas por sus propietarios.

e Las trasferencias en dinero o especie recibidas de otros hogares o de instituciones
publicas y privadas, que les son entregadas sin contrapartida.

e Otros ingresos no monetarios, valorados a precios de mercado.

En las encuestas de hogares no se toman en cuenta, en el comun de los casos, las
partidas relacionadas con las variaciones patrimoniales netas (compra o venta de
inmuebles al contado, depreciacién etc.), lo que lleva a adoptar un concepto de ingreso
bruto.

Bajo esta perspectiva los ingresos son considerados en términos corrientes, lo que trae
implicaciones relativizantes para considerar el ingreso disponible como expresion de la
capacidad de pago (CEPAL, 1991, p. 37, Feres, 1997, Carvajal, 2001). Este ingreso
considera el total de ingresos percibidos en un periodo por los hogares en términos
brutos, sin incluir el balance entre los flujos de ingresos y los stocks desde el lado de la
rigueza o los activos. Hay, sin embargo, una interdependencia entre activos e ingresos.
Segun la definiciéon de Hicks (1939) de ingresos, seria preciso, para obtener una medida
adecuada del mismo, controlar lo que sucede con los bienes que constituyen los activos,
aguello que permite que la persona se encuentre al final del periodo al mismo nivel que se
encontraba al comienzo del mismo. Las dificultades para medir el ingreso bajo esta
perspectiva han llevado a que por restricciones practicas se use un concepto de ingreso
disponible bruto, lo que ha llevado en el debate tedrico econémico a cuestionar su uso
como expresion adecuada del bienestar (Desai, 1992, p. 329)°.

® Por consideraciones practicas y conceptuales se utiliza un valor bruto de este concepto. Al
respecto anota Juan Carlos Feres (1997):"Un punto que puede suscitar debate es el siguiente: si
los ingresos de los hogares medidos en la encuesta (de hogares o ingresos y gastos) debieran
compatibilizarse a nivel global con el concepto de ingreso disponible de las cuentas nacionales, o
bien si determinadas partidas debieran considerarse estrictamente en términos de ingreso bruto.
En otras palabras, si algunas de las corrientes de ingreso registradas en la cuenta de los hogares
debiera descontarseles o no la contrapartida de gasto en que incurren los hogares por el mismo
concepto. En concreto, esto afectaria, entre otros, a los ingresos de capital en efectivo (rentas de
propiedad recibidas menos intereses y otras rentas pagadas) y las transferencias corrientes (las
recibidas menos las efectuadas). En los trabajos de la CEPAL se ha optado por utilizar estas
variables sin descontar los respectivos gastos, ya que las encuestas apuntan a captar —en el mejor
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Para la Encuesta Multipropdsito se ha convenido adoptar los criterios para la captacion de
los ingresos corrientes, similares a los constituido por las encuestas de Ingresos y
Gastos, Calidad de Vida y Capacidad de Pago, correspondiendo al analisis del ingreso
como el ingreso disponible (descontando impuestos) o el ingreso monetario.

Para poder estimar los ingresos provenientes de trasferencias publicas a través de la
prestaciébn de servicios sociales (subsidios no monetarios) o subsidios monetarios, la
Encuesta Multipropésito indaga sobre la participacion de los miembros del hogar en esos
programas.

Gastos de los hogares

Siguiendo recomendaciones internacionales y la practica de las encuestas de hogares del
DANE, la Encuesta Multipropdsito acoge como definicion de referencia el gasto corriente
total de los hogares que comprende gasto de consumo final de los hogares mas su gasto
“de no consumo”. El primero comprende el gasto realizado por los hogares en bienes y
servicios de consumo y el segundo los impuestos sobre el ingreso y la riqueza, las
contribuciones sociales, primas de seguro y transferencias en efectivo a personas ajenas
al hogar e intereses pagados (Camelo, 2001). Operativamente es preciso que se adopten
conceptos que se aproximen a esta definicion.

b. Marco conceptual
Los componentes principales del modelo conceptual que guia la EM-2014 son:

¢ Los elementos constitutivos de la calidad de vida urbana en términos de bienestar
alcanzado. Comprenden distintas dimensiones que expresan los logros obtenidos
desigualmente por las personas y los hogares tanto en términos objetivos como
subjetivos.

e Los elementos instrumentales que permiten y favorecen los diferentes niveles de
calidad de vida alcanzados, que corresponden a:

v' Los servicios sociales y equipamientos urbanos publicos y privados que
hacen posible obtener la calidad de vida.

v' La capacidad de pago de los hogares que condiciona los niveles de
consumo de los hogares.

v' El capital humano como fuente de generacién de riqueza y capacidades.

v El capital social como expresién de la cohesion social y de posibilidades de
obtencién de logros.

de los casos- el ingreso bruto correspondiente, y no se puede suponer que, pese a ello, los
entrevistados declaren dichos ingresos en términos netos.”(p.128).
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Ademas de estos elementos, la EM-2014 toma en cuenta factores de las condiciones y
dindmicas urbanas que influencian tanto la obtencién de una situacion particular de
calidad de vida, como el acceso a servicios y equipamientos urbanos, y el nivel de
capacidad de pago de los hogares. Dentro de ellos se encuentran tanto los factores
demograficos y de ubicacién espacial como las caracteristicas de empleo que ponen
presente las oportunidades diferenciales de las personas ligadas a sus “posiciones
sociales”. El diagrama 1 representa la interrelacion entre los elementos del modelo
conceptual.

Diagrama 1. Elementos del modelo conceptual de la EM-2014

Acceso a servicios
— socialesy a

equipamientos
urbanos
Factore.s N Calidad de vida
demograficos urbana:
Capacidad de Dimensiones:
p *Vivienda y
ago entorno
Servicios
domiciliarios
I *Salud
*Educacion
*Calidad del
trabajo
3 *Movilidad
— | Capital Humano espacial y
o comunicacion
Condiciones de S es
emp|e0 *Alimentacion

—> Capital social —3

Fuente. Temética social — DANE
Principales conceptos basicos de la EM-2014:

Edificacion: es una construccion independiente y separada, compuesta por uno o mas
espacios en su interior. Independiente, porque tiene acceso directo desde la via publica,
caminos, senderos o0 a través de espacios de circulacion comun (corredores o pasillos,
escaleras, patios). Separada, porque tiene paredes, sin importar el material utilizado para
su construccién, que la delimitan y diferencian de otras. Una edificacion puede tener
varias entradas y generalmente esta cubierta por un techo®.

® Tomado de Sistema Armonizado de Conceptos. DANE
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Unidad: es un espacio independiente y separado que constituye parte o la totalidad de
una edificacion, cuyos usos son: unidad de vivienda, unidad econémica y lugar especial
de alojamiento™.

Vivienda: es un espacio independiente y separado, habitado o destinado para ser
habitado por una o més personas. Contexto: Independiente, porque tiene acceso directo
desde la via publica, caminos, senderos 0 a través de espacios de circulacion comun
(corredores o pasillos, escaleras, ascensores, patios). Las personas que habitan una
unidad de vivienda no pueden ingresar a la misma a través de areas de uso exclusivo de
otras unidades de vivienda, tales como dormitorios, sala, comedor, entre otros. Separada,
porque tiene paredes, sin importar el material utilizado para su construccién, que la
delimitan y diferencian de otros espacios™.

Hogar: persona o grupo de personas, parientes o no, que ocupan la totalidad o parte de
una vivienda; atienden necesidades bésicas con cargo a un presupuesto comdn y
generalmente comparten las comidas™?.

Residente habitual: es la persona que habita la mayor parte del tiempo en una unidad de
vivienda o en un lugar especial de Alojamiento (LEA), aunque en el momento de la
entrevista se encuentre ausente temporalmente®®,

Jefe(a) de hogar: es el residente habitual reconocido como tal por los demas miembros de
su hogar.

c. Marco legal

La realizacion de la EM-2014 se circunscribe bajo el convenio 205 del 01 de noviembre de
2013 entre la Secretaria Distrital de Planeacién y el DANE (063), en cuyas
consideraciones manifiesta que la SDP tiene como responsabilidad “liderar la planeacion
de desarrollo integral del Distrito Capital, en armonia con el contexto regional, regional e
internacional orientando la formulacién, el seguimiento y la evaluacion de las politicas
territoriales, econémicas, sociales, ambientales y culturales con los instrumentos que de
ella se deriven y la consolidacién de un sistema integral de informacion, con el propésito
de fomentar el desarrollo de la ciudad, promover la investigacion, brindar asesoria técnica,
participar en escenarios académicos donde se estén desarrollando procesos
investigativos con miras a la generacion de informacién relevante de la ciudad que dé
cuenta de los cambios e impactos que la gestion publica y privada genere en la ciudad y
en sus ciudadanos”.

1% Tomado de Manual de Recoleccion y Conceptos Basicos EM-2014. DANE
! Tomado de Sistema Armonizado de Conceptos. DANE
' Tomado de Manual de Recoleccién y Conceptos Basicos EM-2014. DANE
* Tomado de Sistema Armonizado de Conceptos. DANE
“ibid.
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A través del plan de desarrollo de la ciudad se tiene como estrategia “(13) fortalecer la
institucionalidad regional con el fin de contar con la capacidad de planear e intervenir en
forma concertada el territorio para avanzar hacia la integracion regional y promover la
convergencia en las condiciones de calidad de vida entre Bogota y la region”.

En este sentido por su necesidad, conveniencia y pertinencia y se establece el convenio
en mencién cuyo objeto es, “Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para
realizar la aplicacién de la Encuesta Multipropdésito para la zona urbana de Bogota y de 31
municipios de Cundinamarca”.

El DANE reestructurado mediante Decreto nimero 262 de 2004, “tiene como mision
fundamental la de garantizar la disponibilidad y calidad de la informacion estadistica
estratégica y la existencia del sistema de informacion nacional para el desarrollo
economico y social del pais”. Y cumple con la reserva estadistica que a través del articulo
5 de la ley 79 de 1993 se manifiesta, “Art. 50. Las personas naturales o juridicas, de
cualquier orden o naturaleza, domiciliadas o residentes en el territorio nacional, estan
obligadas a suministrar al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, los
datos solicitados en el desarrollo de Censos y Encuestas. Los datos suministrados al
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, en el desarrollo de los
censos y encuestas, no podran darse a conocer al publico ni a las entidades u organismos
oficiales, ni a las autoridades publicas, sino Unicamente en resimenes numéricos, que no
hagan posible deducir de ellos informacién alguna de caracter individual que pudiera
utilizarse para fines comerciales, de tributacion fiscal, de investigacion judicial o cualquier
otro diferente del propiamente estadistico”.

d. Referentes internacionales

Los lineamientos para la estructuracion de encuestas sobre condiciones de vida liderada
por el Banco Mundial reconocida como el enfoque de Estudio de Medicién de las
Condiciones de Vida (en inglés, Living Standard Measurement Study - LSMS) es soporte
para la metodologia de la Encuesta Multipropdsito al ser una encuesta de hogares.

El programa del LSMS fue establecido en 1980 por el Banco Mundial con el objetivo de
recoger datos sobre las dimensiones del bienestar de los hogares que pueda utilizarse
para evaluar ese bienestar, entender el comportamiento de los hogares y evaluar el efecto
de diversas politicas gubernamentales en las condiciones de vida de la poblacion.

Las encuestas con este enfoque disponen de una visién integrada del bienestar de los
hogares partiendo del estudio de sus factores condicionantes y nivel de pobreza. Permiten
la descripcion de patrones de acceso y uso de servicios publicos, educativos, de salud;
estan disefladas para comprender como los hogares reaccionan al medio econémico y
programas gubernamentales, la influencia en el bienestar de los hogares por variaciones
en la renta, empleo o problemas de salud, entre otros.
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La estructura sugerida por el LSMS se encuentra enfocada en tres grandes bloques, un
primer bloque que aborda grandes mddulos tematicos referidos hacia los hogares, los
miembros del hogar, consumo, ingresos y servicios sociales; otro direccionado a grupos
de la comunidad y su percepcién respecto a la infraestructura y servicios disponible en
ella™; y el relacionado a precios (pago por bienes y servicios consumidos). Cualquier
adicion de variables tematicas robustece el acervo de informacién asi como requerira
informacién complementaria si el propésito es la evaluacion de impacto de programas o
estudios de costo-efectividad de programas.

El objetivo que mas sobresale del estudio es la obtencion de informacién para la medicién
del consumo (gastos en alimentos, gastos no alimentarios, vivienda, bienes duraderos) y
medidas de ingreso (auto-empleo, actividades econdémicas, actividades agropecuarias,
otros ingresos, ahorro y crédito), otros modulos parciales incluyen temas como salud,
educacion, fertilidad, antropometria y migracion, sirven para complementar la informacién
de las encuestas y determinar los factores que influyen en las condiciones de vida de los
hogares.

e. Referentes nacionales

Otras investigaciones estadisticas del pais permiten ser los principales referentes para la
EM-2014 tales como: la Encuesta de Capacidad de Pago para Bogota de 2004, la
Encuesta sobre Pobreza y Calidad de Vida en Santafé de Bogota de 1991, Encuesta de
Calidad de Vida de 2003 (la cual fue representativa para las localidades y estratos de
Bogotd), Encuesta de Calidad de Vida de Bogota de 2007 y la Encuesta Multipropdsito
para Bogota en 2011. Estas permiten realizar una lectura antecedente a la EM-2014, en
tanto que permite el andlisis de ciertas variables principales de estudio y propician la
mejora en las teméaticas de a encuesta.

2.1.5 Disefio deindicadores

A continuacion se detallan indicadores que se pueden generar a través de la EM-2014:

a. Indicadores sobre vivienda, hogares y personas

Viviendas tipo de vivienda, casa o apartamento (vtca): establece la cantidad de
viviendas tipo casa o apartamento por vivienda.

!> También reconocidos como formularios comunitarios, los cuales no se incluyeron en la EM-2014.
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total vivienda tipo casa o tipo apartamento
*

vtca = 100

total viviendas

Hogares propietarios de vivienda (hpv): establece la cantidad de hogares que son
propietarios de la vivienda que habitan.

total hogares propietarios de vivienda
*

100
total hogares

hpv =

Promedio de hogares por vivienda (h/v): establece la cantidad de hogares por vivienda
en promedio.

hy total hogares 1
/v totalviviendas* 00

Promedio de personas por hogar(p/h): establece la cantidad de personas por hogar en
promedio.

total personas

P/ = ————4100
/h total hogares *

indice de feminidad (lrem): establece la relacién entre el nimero de mujeres y nimero de
hombres en determinada poblacion (cantidad de mujeres por cada 100 hombres).

nimero de mujeres ent )
lfem = — *100; donde t: momento en el tiempo
numero de hombres ent

indice de masculinidad (lnasc): establece la relacion entre el nimero de mujeres y
namero de hombres en determinada poblacién (cantidad de hombres por cada 100
mujeres).

namero de hombres en t )
Lnasc = — - *100; donde t: momento en el tiempo
nimero de mujeres ent

Poblacién por grupo de edad (%): establece el porcentaje de personas para un grupo
de edad establecido.
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total personas en grupo de edad establecido

% poblacion por grupo de edad establecido = total personas

b. Indicadores sobre servicios publicos domiciliarios y de tic

Hogares con servicio de energia eléctrica (hsee): establece el porcentaje de hogares
gque cuentan con servicio de energia eléctrica.

total hogares que cuentan con servicio de energia eléctrica
*

hsee =
total hogares

100

Hogares con servicio de acueducto (hsac): establece el porcentaje de hogares que
cuentan con el servicio de acueducto.

total hogares que cuentan con servicio de acueducto
*

100
total hogares

hsac =

Hogares con servicio de alcantarillado (hsal): establece el porcentaje de hogares que
cuentan con el servicio de alcantarillado.

total hogares que cuentan con servicio de alcantarillado
hsal = * 100
total hogares

Hogares con servicio de recolecciéon de basuras (hsrb): establece el porcentaje de
hogares que cuentan con el servicio de recoleccion de basuras.

b total hogares que cuentan con servicio de recoleccion de basuras 100
srb = *
total hogares

Hogares con servicio de gas natural (hsgn): establece el porcentaje de hogares que
cuentan con el servicio de gas natural.

total hogares que cuentan con servicio de gas natural 100
*

h =
Sgn total hogares

Hogares con servicio de teléfono fijo (hstf): establece el porcentaje de hogares que
cuentan con el servicio de teléfono fijo.
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hst total hogares que cuentan con servicio de telefono fijo 100
= *
stf total hogares

Hogares con servicio de internet (hsi): establece el porcentaje de hogares que cuentan
con el servicio de internet.

total hogares que cuentan con servicio de internet

hsi
st total hogares

* 100

c. Indicadores sobre salud

Afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud (asgsss): establece el
porcentaje de personas que se encuentran afiliadas al SGSSS.

total personas afiliadas al sgsss
*

100
total personas

asgsss =

Personas que estuvieron enfermas (pee): establece el porcentaje de personas que
estuvieron enfermas en los ultimos 30 dias.

total personas que estuvieron enferemas en los ultimos 30 dias
*

100

total personas

d. Indicadores sobre atencion integral a nifios y niflas menores de 5 afios

Nifios y niflas que asisten a un hogar comunitario o jardin (map): establece el
porcentaje de nifios y nifias menores de cinco afos que asisten a hogar comunitario o
jardin.

total niflos y nifias menores de cinco afios que asisten a hogar comunitario o jardin 100
*

map = — — =
total niflos y nifias menores de 5 afios

Nifios y nifias que llevan a control de crecimiento y desarrollo (mccd): establece el
porcentaje de nifios y nifias menores de 5 afios que son llevados a control de crecimiento
y desarrollo.

total nifos y nifias menores de cinco afios que asisten a control de cto y dllo
mced = * 100

total nifios y nifias menores de 5 afios
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e. Indicadores sobre educacion

Tasa de analfabetismo (ta): establece el porcentaje de personas de quince afios y mas
gue no saben leer ni escribir.

total personas de 15 afios y mas que no saben leer ni escribir 100
*

ta =
total personas de 15 afios y mas

Tasa de asistencia escolar (tae): establece la proporcion de la poblacién en un rango de
edad determinado, que asiste a un centro de educacién formal (estudia).

poblacion asistente en el rango de edad
tae = — * 100
poblacion en el rango de edad

Tasa de asistencia bruta (tab): establece el cociente entre el nimero de personas
matriculadas en un nivel educativo (independiente de la edad que tengan) y la poblacién
escolar que tiene la edad apropiada para estar en ese nivel.

poblacién asistente en el nivel
tab =

poblacion en el rango de edad apropiada para cursar el nivel *

Tasa de asistencia neta (tan): establece la razdén entre el nimero de personas
matriculadas en un nivel educativo que tienen la edad adecuada para cursarlo y la
poblacion escolar que tiene la edad apropiada para estar en ese nivel.

; poblacién asistente en el nivel con edad apropiada para cursarlo 100
an = *
poblacién en el rango de edad apropiada para cursar el nivel

f. Indicadores sobre uso de las tecnologias de la informacién tic

Personas que tienen teléfono celular (ptc): establece el porcentaje de personas que
tienen teléfono celular.

total personas con teléfono celular
ptc = — ~ * 100
total personas de 10 afios y mas

Personas que usan internet (pui): establece el porcentaje de personas que utilizan el
servicio de Internet.
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total personas que usan internet
* 100

" total personas de 10 afios y mas

g. Indicadores sobre participacidén en organizaciones y redes sociales

Personas que pertenecen a alguna organizacion (ppo): establece el porcentaje de
personas que pertenecen a alguna organizacion.

total de personas que pertenecen a alguna organizacion
*

— 100
ppo total personas de 10 afios y mas

Personas lideres en las organizaciones a las que pertenecen (plo): establece el
porcentaje de personas que son lideres de la organizacién a la que pertenecen.

total de personas lideres de la organizaciéon 100

lo = ———— %
p total personas que pertenecen a una organizaciéon

h. Percepcidon sobre las condiciones de vida de la ciudad y el desempefio
institucional

Hogares que se consideran pobres (hp): establece el porcentaje de hogares que se
consideran pobres.

total de hogares que se consideran pobres 100
= *
total de hogares

14

Hogares que su ingreso no alcanza para cubrir los gastos minimos (h;y): establece el
porcentaje de hogares que consideran que su ingreso no alcanza para cubrir sus gastos
minimos.

b total de hogares con ingresos que no alcanzan a cubrir gastos minimos 100
; = *
am total de hogares

Hogares que su ingreso cubre mas que los gastos minimos (h;,): establece el
porcentaje de hogares que consideran que su ingreso cubre mas de los gastos minimos.

b total de hogares con ingresos que alcanzan a cubrir mas que gastos minimos 100
.= *
@ total de hogares
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2.1.6 Plan de resultados

La EM-2014, establece como plan de resultados la generacion de cuadros estadisticos
(de salida) con informacién relevante de las principales variables de la temética de la
encuesta; generados a nivel de localidad y estrato para Bogot4 y a nivel de cabecera
municipal (parte urbana) para los 31 municipios de Cundinamarca.

2.1.6.1 Disefio de cuadros de salida o de resultados

Los siguientes son los titulos de algunos de los principales cuadros de salida de la EM-
2014 dispuestos para Bogota y los municipios de estudio.

e Viviendas, hogares y personas, segun localidad, estrato y cabecera municipal.

e Hogares por problemas del sector donde estan ubicadas, segun localidad, estrato
y cabecera municipal.

e Hogares por forma de tenencia de la vivienda que habitan, segun localidad,
estrato y cabecera municipal.

e Hogares propietarios de vivienda adquirida en 2008 y después, por fuentes de
financiacién utilizadas para la compra o construccion de la vivienda o lote, segun
localidad, estrato y cabecera municipal.

e Hogares por cobertura de servicios publicos, segun localidad, estrato y cabecera
municipal.

e Hogares por tenencia de servicios de teléfono fijo e internet, segun localidad,
estrato y cabecera municipal.

e Hogares por sexo del jefe, segun localidad, estrato y cabecera municipal.

e Hogares por nivel de vida actual, con respecto al de hace 5 afos, segun localidad,
estrato y cabecera municipal.

¢ Promedio de personas por cuarto, segun localidad, estrato y cabecera municipal.

e Personas por edad y sexo, segun localidad, estrato y cabecera municipal.

o Personas afiliadas al sistema general de seguridad social en salud, por régimen
de afiliacion, segun localidad, estrato y cabecera municipal.

e Personas de 15 afios y mas, que en los ultimos 30 dias practicaron deporte o
realizaron actividad fisica por 30 minutos continuos o mas, segun localidad,
estrato y cabecera municipal.

e Personas de 15 afios y mas que durante los ultimos 12 meses se han practicado
examenes o procedimientos por sexo y rango de edad, segun localidad, estrato y
cabecera municipal.

e Nifios y nifias menores de 5 afios que asisten 0 no a un jardin u hogar
comunitario, por sexo, segun localidad, estrato y cabecera municipal.

e Analfabetismo para personas de 15 afios y mas, por sexo, segun localidad.
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e Asistencia escolar de la poblacién de 5 afios y mas, por grupo de edad, segun
localidad, estrato y cabecera municipal.

e Personas de 5 afios y mas que usan internet, por tipo de uso, segun localidad,
estrato y cabecera municipal.

e Personas de 10 afios y mas que pertenecen a alguna organizacién, por sexo,
segun localidad, estrato y cabecera municipal.

2.1.7 Disefio del formulario

La EM-2014 aborda una diversidad de temas que inciden en las condiciones de vida de
las personas que habitan en el Distrito Capital y en 31 municipios del departamento de
Cundinamarca. El formulario de la encuesta consta de 13 capitulos y un total de 363
preguntas. A continuacion se relacionan los objetivos trazados para los componentes
tematicos de la encuesta:

e Capitulo B. Datos de la vivienda y su entorno

Determinar cobertura de los servicios publicos domiciliarios. Obtener informacion
relacionada con la calidad del entorno de la vivienda asi como determinar las
caracteristicas habitacionales y estructurales de la vivienda. En tanto el entorno, indagar
sobre el grado de riesgo de la vivienda ante problemas ambientales.

e Capitulo C. Condiciones habitacionales del hogar

Obtener informacion sobre la calidad de la vivienda en relacion con los espacios y
servicios para disposicion del hogar. Gastos de los hogares por el derecho de habitar la
vivienda (arriendo, cuotas de administracion, etc.) y obtener demas informacién sobre
equipamiento del hogar para el calculo de indices de riqueza.

e Capitulo D. Servicios Publicos Domiciliarios y de TIC

Conocer caracteristicas, dotacion, calidad y gasto en servicios publicos domiciliarios y de
tic del hogar.

e Capitulo E. Composiciéon del hogar y demografia

Obtener informacion basica sobre caracteristicas socio-demogréficas de la poblacion en
Bogota y de los municipios de estudio, que permita su caracterizacion y analisis.
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e Capitulo F. Salud

Obtener informacion sobre las condiciones de salud de los miembros del hogar. Indagar
sobre la cobertura segun afiliacién al sistema de seguridad social en salud por régimen
por cada miembro del hogar. Gastos de los hogares por servicios en salud, uso,
percepcién y calidad.

e Capitulo G. Atencion integral de los nifios y nifias menores de 5 afios

Obtener informacion estadistica sobre asistencia a los establecimientos publicos vy
privados destinados a la atencion integral de los nifios y nifias menores de 5 afios.
Indagar sobre gastos de los hogares por cuidado y atencion (responsabilidad), servicios
escolares o subsidios educativos con los nifios y nifias menores de 5 afios. Asi como,
asistencia a controles de crecimiento y desarrollo y problemas de salud.

e Capitulo H. Educacién

Obtener informacién estadistica sobre caracteristicas educativas de la poblacion de 5
afios y mas, tales como alfabetismo, asistencia escolar, niveles educativos alcanzados,
aflos en educacion y sitio de permanencia después de la jornada escolar. Determinar
gastos de los hogares en servicios en educaciéon asi como uso, entidad otorgante y
cobertura de subsidios y créditos educativos. Conocer las actividades de esparcimiento y
cultura de la poblacion de 5 afios y mas.

e Capitulo I. Uso de tecnologias de la informacion, tic
Indagar sobre el acceso y uso de tecnologias de la informacién y comunicaciones.
e Capitulo J. Participacién en organizaciones y redes sociales

Obtener informacion estadistica para conocer el grado de asociacién de los individuos a
través de la participacion en organizaciones y redes sociales.

e Capitulo K. Fuerza de trabajo

Obtener informacion para caracterizar la actividad econémica de la poblacién en Bogota y
municipios de estudio. Indagar sobre la participacion de los integrantes del hogar en el
mercado laboral, ingresos, horas laboradas, empleo secundario, actividades no
remuneradas y otras caracteristicas. Nota: los indicadores sobre mercado laboral que
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puedan llegarse a generar con la informacién de este capitulo es propio del ejercicio de la
EM-2014"°.

e Capitulo L. Percepcidon sobre las condiciones de vida vy el desempefio
institucional

Conocer la percepcion del hogar sobre el estado y la dindmica de sus propias condiciones
de vida y capacidades (pobreza subjetiva, suficiencia de ingresos para cubrir gastos, etc.),
asi como, afectaciones por aspectos de victimizacién. Indagar sobre las condiciones
alimenticias y de equipamientos urbanos.

e Capitulo M. Gastos del hogar

Determinar de gasto del hogar (niveles) de acuerdo con los bienes y servicios a los cuales
acceden y periodicidad del mismo, que propendan hacia andlisis de bienestar y capacidad
de pago.

2.1.8 Normas de validacion y consistencia

Las normas de validacion y consistencia del formulario de la EM-2014, son un conjunto de
especificaciones de rangos, valores validos y saltos que debe obedecer cada una de las
preguntas del formulario que permitan la consistencia y correcto flujo de cada tematica al
interior de cada capitulo (y entre capitulos).

A cada una de las preguntas, el grupo tematico elabora su correspondiente
especificacion, su rango de valor y consistencia (con ella misma u otras preguntas a lo
largo del formulario). Se generan pruebas pre-test para su revision, validacion y ajuste
para luego proceder a su consolidacién en el aplicativo (en Dispositivo Movil de Captura)
de la encuesta.

Se procede a su correspondiente validacion y consistencia del aplicativo en formulario
“digital”, corroborando que se cumplan cada una de las especificaciones disefiadas. El
formulario se encuentra completo al recibir cada una de las normas correctamente sin
presentar error alguno.

'® | as tasas oficiales de mercado laboral son calculadas con la Gran Encuesta Integrada de
Hogares (GEIH) del DANE.
47




E Metodologia General \C,EF?'S?S,;:DOS;O'EM'METM
DANE Encuesta Multipropésito 2014 PAGINA: 48

Para tomar decisiones FECHA: 28-05-2015

PROCESO: Disefio | SUBPROCESO: Encuesta Multipropésito

ELABORO: Temética Social | REVISO: Coordinador Temaética Social | APROBO: Director Técnico DIMPE

2.1.9 Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas

Divisién Politico Administrativa de Colombia (DIVIPOLA)

Estandar nacional que codifica y lista las entidades territoriales a saber: departamentos,
municipios, corregimientos departamentales, asi como los centros poblados, tanto
inspecciones de policia, como caserios y corregimientos municipales en el area rural. El
objeto primordial de tener la totalidad de estas unidades inventariadas es, identificarlas
mediante un cédigo numérico y adicionalmente tener la posibilidad de asociarles
informaciéon tematica de diferentes fuentes, mediante el uso de sus identificadores.

El capitulo de Fuerza de Trabajo de la EM-2014 requiere de nomenclaturas y
clasificaciones de DANE para sus preguntas sobre la ocupaciéon (CNO - 70) y actividad
(CllU Rev. 3 A.C.) que realiza la poblacion Ocupada.

Clasificacién Industrial Internacional Uniforme (CllU Rev.3 A.C.)

Proporciona un conjunto de categorias para clasificar sistematicamente las actividades
productivas que se pueden utilizar para analizar y presentar las estadisticas
correspondientes. Se aplican a los agentes econdémicos, los que, segun esté, se
caracterizan por los procesos productivos que desarrollan. Se divide en secciones (nivel
1), divisiones (nivel 2), grupos (nivel 3) y clases (nivel 4), de tal forma que cada categoria
del nivel inferior esté totalmente contenida por categorias del nivel superior. Finalmente, la
CllU Rev. 3 A.C. resulta de un proceso de adaptacion en 1989, a partir de la Clasificacion
Internacional Industrial Uniforme propuesta por la Comision Estadistica de las Naciones
Unidas.

Clasificacion Nacional de Ocupaciones (CNO - 70)

Conserva la estructura de la Clasificaciéon Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO),
la cual ordena en forma sisteméatica las ocupaciones del total de la poblacion civil activa.
La estructura de la CNO comprende: ocho grandes grupos, 83 subgrupos, 288 grupos
primarios y 1.948 categorias ocupacionales.

48




DANE

Para tomar decisiones

, CODIGO: DSO-EM-MET-01
Metodologia General VERSION: 0L
; A PAGINA: 49
Encuesta Multiproposito 2014 e oHA. 26.05.2015

PROCESO: Disefio

| SUBPROCESO: Encuesta Multipropésito

ELABORO: Temética Social | REVISO: Coordinador Temaética Social | APROBO: Director Técnico DIMPE

2.2 DISENO ESTADISTICO

2.2.1 Disefio parala muestrade Bogotady municipios de estudio

2.2.1.1 Componentes basicos del disefio estadistico para muestra de Bogotay
municipios de estudio

Para el desarrollo de la EM-2014 se definieron dos universos asi:
- Bogota con sus 19 localidades urbanas.

- El departamento de Cundinamarca con 31 cabeceras municipales en las que se
incluyen las capitales de provincia y los municipios de estudio cercanos a Bogota.

e Universo

Se compone por los hogares particulares y la poblacién civil no institucional residente
habitual en:

- La cabecera de las 19 localidades urbanas de Bogota.

- En los municipios de La Calera, Bojaca, Cajica, Chia, Cota, El Rosal, Facatativa,
Funza, Fusagasuga, Gachancipa, Madrid, Mosquera, Sibaté, Sop6é, Tabio, Tenjo,
Tocancipa, Zipaquira, Soacha, Subachoque, Céqueza, Choconta, Gacheta,
Girardot, Guaduas, La Mesa, Medina, Pacho, San Juan de Rio Seco, Villeta y
Ubaté.

Se excluye del universo la poblaciéon que reside en lugares especiales de alojamiento
como carceles, albergues infantiles, hogares geriatricos, conventos, seminarios,
cuarteles, guarniciones o estaciones de policia.

e Poblacion objetivo

Esta compuesta por los hogares particulares y poblacion civil no institucional residente
habitual en las cabeceras municipales de los 31 municipios del departamento de
Cundinamarca; y de la cabecera de las 19 localidades urbanas de Bogota, en ambos
casos se excluyen carceles, albergues infantiles, hogares geriatricos, conventos,
seminarios, cuarteles, guarniciones o estaciones de policia, y en general los denominados
lugares especiales de alojamiento.

e Marco muestral

Esta constituido por el inventario cartogréafico y el listado de viviendas y hogares a nivel de
manzana, obtenidos de la informacién del Censo Nacional de Poblacion y Vivienda de
2005 para la ciudad de Bogota y los 31 municipios del departamento de Cundinamarca.
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Ademas la Secretaria Distrital de Planeacion proporciono la informacion correspondiente a
la Estratificacion Socioecondémica de las manzanas del Distrito Capital.

Es importante mencionar que si bien la informaciéon censal es la base para el disefio
muestral hay correspondencia biunivoca con el espacio geografico lo cual significa que
hay cobertura geografica total. Igualmente antes de aplicar la encuesta en los segmentos
se realiza un recuento previo de las viviendas y hogares en las manzanas seleccionadas
lo cual genera informacién que posibilita la aplicacion de ajustes por actualizacion del
marco y por no cobertura cuando sea del caso.

Las siguientes son las variables de identificacién que corresponden a la nomenclatura de
la cartografia censal con los totales de viviendas, hogares y personas.

Variable Descripcién
i0e_ag Cédigo de area geogréfica
i0a_dpto Codigo de departamento

iOb_mpio Codigo de municipio

iOc_clase Codigo de clase: 1= Cabecera Municipal; 2= Centro Poblado; 3= Rural disperso
i0d_sect_r  cadigo de Sector Rural

i0d_sec_r  codigo de Seccion Rural

i0d_cpob Cédigo de Centro Poblado

i0d_sect_u  codigo de Sector Urbano

i0d_sec_u  cadigo de Seccion Urbana

i0d_mza Coédigo de manzana
tot_viv Total de viviendas
tot_hog Total de Hogares

tot_perhog  Total de Personas

e Definicién de las variables

Las siguientes son algunas de las variables de la tematica de la EM-2014, de acuerdo a
sus capitulos.

Datos de la vivienda y su entorno: tipo de vivienda y sus caracteristicas fisicas,
material predominante de las paredes y pisos de la vivienda, problemas en la
estructura de la vivienda, problemas del sector donde se encuentra ubicada la
vivienda.

Condiciones habitacionales del hogar: forma de tenencia de la vivienda, fuentes de
financiacion utilizadas para la compra o construcciébn de la vivienda, pagos por
arriendo y pagos de vivienda propia cuando la estan pagando, sitio usado para
preparar alimentos, tipo de alumbrado de la vivienda, tipo de servicio sanitario con el
gque cuentan los integrantes del hogar en la vivienda.
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Cobertura, pagos en el servicio publico domiciliario de acueducto, alcantarillado,
recoleccion de basuras, energia eléctrica y gas natural; tenencia de servicio de
teléfono e internet y tipo de conexidn a internet.

Composicién del hogar y factores demograficos: conformacion del hogar, estado civil
de las personas del hogar, sexo de las personas del hogar, reconocimiento étnico de
las personas del hogar, orientacion sexual para las personas del hogar de 18 afos y
mas.

Salud: afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud, tipo de regimenes
de seguridad social en salud, pagos por afiliacion a salud, diagnostico sobre
enfermedades o problemas de salud, gastos en servicios de salud, practica de deporte
o0 actividad fisica por 30 minutos continuos 0 mas en los ultimos 30 dias.

Atencion integral de los nifios y nifias menores de 5 afios: asistencia a un jardin u
hogar comunitario, lugar entresemana donde permanece la mayor parte del tiempo el
nifio o nifla de las 6 a.m. a las 6 p.m., pagos por alimentos recibidos en el lugar donde
permanece la mayor parte del tiempo entresemana, persona a cargo del cuidado del
nifio o nina después de asistir al sitio en el que permanece la mayor parte del tiempo
entresemana, razones para no llevar al nifio o nifia a controles de crecimiento y
desatrrallo.

Educacion: asistencia escolar, nivel educativo mas alto alcanzado y ultimo grado o
afio aprobado en ese nivel; subsidios, becas y pagos en educacién; actividades
realizadas en el tiempo libre en los dltimos 30 dias.

Uso de las Tic: frecuencia de uso de computador e internet, lugares de acceso a
computador e internet, propésito de uso del computador e internet, tenencia de celular.

Participaciébn en organizaciones y redes sociales: tipo de organizacion a la cual
pertenece, horas a la semana que dedica normalmente la persona para participar en
esa organizacion, tipo de organizacién a la que la persona pertenece.

Fuerza de trabajo: caracteristicas de la poblacion econdmicamente activa (PEA),
poblacion econémicamente inactiva (PEI), ocupados, rama de actividad, posicién
ocupacional, sitio de trabajo, tamafio de la empresa, tipo de transporte utilizado para
desplazarse al trabajo e ingresos percibidos en el Ultimo mes y durante los Ultimos 12
meses.

Percepcion sobre las condiciones de vida y desempefio institucional: percepcién
actual sobre las condiciones de vida del hogar, hechos de los que han sido victimas
los miembros del hogar, percepcion sobre las condiciones de los equipamientos del
municipio, ayudas o subsidios en dinero o especie de entidades del gobierno recibidos
por los miembros del hogar, tenencia de bienes en el hogar.
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Gastos del hogar: gastos en alimentos y bebidas no alcohdlicas, gastos en articulos o
servicios semanales, mensuales, trimestrales, anuales.

e Fuente de datos
Encuesta por muestreo probabilistico
e Cobertura geograficay desagregacion geografica
El nivel de desagregacion geogréfica de los datos para publicacion es:
- Para cada una de las 19 localidades y por estrato socioeconémico para el total de

la ciudad de Bogota.
- A nivel de cada municipio del area de influencia y las capitales de provincia.

2.1.1.1 Unidades estadisticas

La unidad de observacion esta constituida por las viviendas, los hogares que conforman y
las personas que las habitan.

La unidad de analisis de la operacién estadistica son las personas, los hogares y las
viviendas.

La unidad de muestreo es el segmento y corresponde a un conjunto de 10 viviendas en
promedio, ubicadas dentro de la misma manzana o manzanas cercanas y contiguas.

2.1.1.2 Periodo de referenciay recoleccién

e Periodos de referencia

Dada la variedad de temas que se tratan en la encuesta, se definen distintos periodos de
tiempo de referencia tratando de abarcar las diferentes frecuencias con las que se
producen los hechos que son objeto de estudio. Los periodos usados en la encuesta son:

Semana de la encuesta: se define como la semana calendario de lunes a domingo
durante la cual se lleva a cabo la recoleccion de la informacion. Ejemplo: si la encuesta se
realiza el jueves 17 de julio, la semana de la encuesta corresponde a los dias
transcurridos entre el lunes 14 de julio y el domingo 20 de julio.

Semana pasada o de referencia: es la semana calendario (lunes a domingo)
inmediatamente anterior a la semana en la que se efectda la entrevista. Ejemplo: si la
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encuesta se realiza el jueves 17 de julio, la semana anterior corresponde a los dias
transcurridos entre el lunes 7 de julio y el domingo 13 de julio.

Mes pasado: hace relacion al mes calendario inmediatamente anterior al mes en el que
se realiza la encuesta. Ejemplo: si la encuesta se realiza el 17 de julio, el mes pasado
corresponde a junio.

Ultimos 7 dias: se refiere a los 7 dias inmediatamente anteriores a la realizacion de la
encuesta. Ejemplo: si la encuesta se realiza el jueves 17 de julio, los dltimos 7 dias
corresponden a los dias transcurridos entre el jueves 10 de julio y el miércoles 16 de julio.

Ultimas 2 semanas: se refiere a las dltimas 2 semanas calendario que preceden a la
semana de la encuesta; por ejemplo, si la encuesta se realiza entre el lunes 15 de
septiembre y el domingo 21 de septiembre de 2014, las ultimas 2 semanas corresponden
al periodo del lunes 1 de septiembre al domingo 14 de septiembre de 2014.

Ultimas 4 semanas: se refiere a las Ultimas 4 semanas calendario que preceden a la
semana de la encuesta. Ejemplo: si la encuesta se realiza el jueves 17 de julio, las Gltimas
4 semanas corresponden a los dias transcurridos entre el lunes 16 de junio y el domingo
13 de julio.

Ultimos 30 dias: hace referencia a los 30 dias inmediatamente anteriores a la fecha en
que se esta realizando la encuesta. Ejemplo: si la encuesta se realiza el jueves 17 de
julio, los ultimos 30 dias corresponden a los dias transcurridos entre el martes 17 de junio
y el miércoles 16 de julio.

Ultimos 3 meses: corresponde a los tres meses calendarios inmediatamente anteriores
al mes de la realizacion de la encuesta. Ejemplo: si la encuesta se realiza el 17 de julio,
los dltimos 3 meses corresponden a abril, mayo y junio.

Ultimos 12 meses: hace referencia a los doce meses calendarios inmediatamente
anteriores al mes en que se esta haciendo la encuesta. Ejemplo: si la encuesta se realiza
el 17 de julio de 2014, los ultimos 12 meses corresponden a julio de 2013 hasta junio de
2014.

Cuando en un hogar las personas suministran la informacion en dias diferentes, el
periodo de referencia se establece teniendo en cuenta el dia en que se INICIO la
encuesta en ese hogar y no el dia en que esta tomando la informacion para las diferentes
personas.

e Periodo de recoleccion

Comprendio los dias desde el 22 de septiembre hasta el 30 de diciembre de 2014.
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2.1.1.3 Disefio muestral
e Tipo de muestreo

El disefio de la muestra propuesto es un disefio probabilistico, estratificado y de
conglomerados.

Probabilistico

Cada elemento de la poblaciéon viviendas hogares y personas tiene una probabilidad de
seleccién conocida y superior a cero. Esta informacién permite determinar a priori la
precision deseada en las estimaciones y posteriormente, restituir la informacién a la
poblacion objetivo, teniendo en cuenta el error de muestreo.

Estratificado

Con el fin de mejorar la precisién de las estimaciones y generar resultados a nivel de
Bogot4, se establecié como criterio la estratificacion socioeconémica de Bogota definida
por la Secretaria Distrital de Planeacion (SDP), clasificando cada manzana del marco
muestral en un solo estrato socioeconémico.

De conglomerados

Un conglomerado corresponde a un conjunto de viviendas ubicadas dentro de la misma
manzana 0 manzanas cercanas, a este grupo de viviendas se le denomina segmento o
Medida de Tamafio (MT). En cada segmento seleccionado, se encuestan todas las
viviendas, todos los hogares y todas las personas que los conforman.

e Definicién tamafio de la muestra
Los célculos se realizaron con las férmulas correspondientes a un Muestreo Aleatorio
Simple de elementos, ajustado con base en el efecto de los conglomerados en el disefio

(deff), que es una relacion para cada dominio, entre la varianza real de este disefio de
conglomerados y la que se obtendria con un disefio aleatorio simple de elementos.

El tamafio de muestra esta dado por la siguiente formula:

~ NPQdeff
~ N(ESrelP)? + PQdeff

n

Doénde:
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n = total de personas en la muestra

N = total de personas en el universo o dominio (Localidades o municipios segun el caso)

P = Porcentaje de prevalencia de los principales indicadores a nivel de localidad o municipio.
Q=1-P

ESrel = error esperado de las estimaciones.

deff = Var(congl.)

Var (MAS = Efecto de los conglomerados en el disefio

Para el calculo de los tamafios de muestra se establecieron los siguientes parametros
para cada localidad en Bogota y para cada municipio de Cundinamarca: precision
esperada medida en términos del error estandar relativo igual a 5%, con un nivel de
confiabilidad del 95%, para la prevalencias de alrededor del 10% y un efecto de disefio de

15.
Cuadro 1. Distribucion de la muestra de hogares por estrato segun localidad. Bogota D.C. 2014
. Estrato socioeconémico
Localidad Total Total segmentos
o | 1+ [ 2 | 3 | a4 |s5] 6

Usaquén 11 44 110 363 385 187 253 1.353 123
Chapinero 11 66 121 121 605 187 627 1.738 158
Santafé 11 66 770 330 88 1.265 115
San Cristdbal 11 77 814 154 1.056 96
Usme 33 473 572 1.078 98
Tunjuelito 11 693 396 1.100 100
Bosa 11 88 957 33 1.089 99
Kennedy 33 11 550 528 11 1.133 103
Fontibon 220 638 330 11 1.199 109
Engativa 11 22 264 858 33 1.188 108
Suba 11 429 396 165 154 22 1.177 107
Barrios Unidos 11 781 374 44 1.210 110
Teusaquillo 11 242 1133 77 1.463 133
Los Martires 11 132 990 55 1.188 108
Antonio Narifio 33 66 968 1.067 97
Puente Aranda 22 1155 1.177 107
Candelaria 44 11 726 539 1.320 120
Rafael Uribe Uribe 22 99 517 484 1.122 102
Ciudad Bolivar 11 572 418 44 1.045 95
Total 319 1529 7.359  9.020  3.179 660 902 22.968 2.088
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Cuadro 2. Distribucion de la muestra de hogares y segmentos segiin municipios.

Municipio Hogares Segmentos Municipio Hogares | Segmentos

La Calera 891 81 Tocancipa 803 73
Bojaca 726 66 Zipaquira 1221 111
Cajica 1089 99 Soacha 1243 113
Chia 1199 109 Subachoque 693 63
Cota 935 85

El Rosal 869 79 Caqueza 979 89
Facatativa 1254 114 Choconta 825 75
Funza 1210 110 Gacheta 968 88
Fusagasuga 1276 116 Girardot 1243 113
Gachancipa 682 62 Guaduas 1155 105
Madrid 1188 108 La Mesa 1254 114
Mosquera 1177 107 Medina 803 73
Sibaté 990 90 Pacho 1144 104
Sopd 946 86 Sn Juan de Rioseco 968 88
Tabio 803 73 Villeta 1144 104
Tenjo 792 72 Ubaté 1089 99

Fuente. Muestras — DANE

e Proceso de seleccién

Para seleccionar las manzanas dentro de cada municipio, se ordenaron de acuerdo con la
nomenclatura censal, es decir - sector, seccién, manzana - cuyo método de seleccién fue
aleatorio sisteméatico con arranques aleatorios diferentes por municipio; para Bogota cada
localidad se ordend por estrato socio-econdmico. Definidas las manzanas y de acuerdo
con el recuento previo realizado se asigno el segmento a encuestar.

e Procedimiento de estimacion
Parametros a estimar

Los parametros a estimar pueden expresarse en términos de totales y razones. Las
variables de interés se relacionan con las condiciones de la vivienda, servicios publicos,
composicion del hogar, caracteristicas sociodemograficas, condiciones de salud, cuidado
y labores de nifios y nifias, educacion, usos de tecnologias de la informacion,
participacion en organizaciones y redes sociales, fuerza de trabajo, condiciones de vida y
gastos de los hogares.

e Calculo de los factores de expansioén

Componentes del factor de expansion:

1
Factor basico de expansion (Fh ): aplicado a los datos muestrales, proporciona a cada
elemento de la muestra el peso o representacion que le corresponde en el universo
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investigado. En consecuencia, mediante su aplicacion se estiman numéricamente las
caracteristicas de la poblacion objetivo.

El célculo de estos factores se hace suponiendo H estratos de disefio. Para cada estrato

: L : U N , =
h se realiza una particion del universo ~" en ''h subconjuntos U {Ulh’uzn’ ’UNn}
denominados conglomerados (segmentos). Asi, el nimero de segmentos en el estrato h

Nh nh
es de los cuales se extrae una muestra de segmentos.

. Tin =1
Por consiguiente la probabilidad de inclusion del segmento ! en el estrato h es

Debido a que se encuesta cada vivienda, hogar y persona perteneciente al segmento, la
probabilidad de incluir a estas unidades es la misma que la de incluir el segmento. Por

ejemplo, esto significa que una vivienda K tiene la misma probabilidad de inclusién que

TTih = Ty

- . : . =TI
las viviendas pertenecientes al mismo segmento. De ésta forma, h ya que
todos los segmentos del mismo estrato h tienen la misma probabilidad de inclusién.

1

Ve . ~ 7 . .-z l
Asi, el peso dado por el disefio o factor basico de expansion es F, =—.
T
h

Ajustes de cobertura por no respuesta. Cuando las tasas de no respuesta varian en los
subgrupos de la poblacién de diferentes caracteristicas, el ajuste normal, es asignar a las
unidades no encuestadas el promedio de las caracteristicas de las encuestadas.

En esta ocasion, se utilizan dos ajustes de no respuesta para corregir el factor basico de
expansion, el primero es el resultante de la razén entre el nimero de segmentos
seleccionados para cada localidad o municipio y el nUmero de segmentos efectivamente
encuestados en la misma localidad o municipio (P,). De manera analoga dentro de cada
segmento seleccionado se debe tener en cuenta ajustar por otro factor (Ry) dividiendo el
total de hogares originalmente seleccionados entre el numero de hogares que
efectivamente se encuestaron.

2
Factor final de expansion (Fih ): es el producto de los anteriores y se aplica a cada

segmento ! de la muestra.
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Estimador: corresponde a la expresion del estimador del total de la variable de estudio Y

, ty, esla
A H h
t, =deyk :Zd ZYk
S h=1 seh
Con;
d,=d" k h
si K pertenece al estrato N.

Yo = Valor de una variable de estudio Y en la vivienda K o en cualquier otra unidad de
observacion.

S = Conjunto de todas las unidades de analisis (viviendas) seleccionadas.

Ademas, usando las proyecciones de poblacion por grupos de edad y sexo en cada
localidad, y aplicando Métodos de Calibracion'’ se logra disminuir en los estimadores el
sesgo debido a la no-respuesta y reducir su varianza. Con lo cual se obtienen
estimaciones mas precisas que las obtenidas solamente a partir de la muestra.

Con la informacion del total de personas en cada localidad M y grupo de edad J se
construye el vector de totales:

XL[Jm = |:Z Xk Z Xok Z X3 Z Xak
U, U, Un U,

En donde, cada variable Xk (/ =1,...,4) proporciona la cantidad de personas en el rango

i - U - :
de edad J en la vivienda K y ~™son todas las viviendas que pertenecen a la localidad
M Asi, a nivel de vivienda se establecen las variables de la siguiente forma:

Menores de | Entre 10y 24 | Entre 25 y 55 | Mayores a 55
10 afios afnos afnos afnos
Xlk X2k X3k X4k
Vivienda k 2 0 1 1

De manera que para cada vivienda se establece el vector:

YSarndal, C.E. (1999). Calibration as a standard method for treatment of nonresponse. In: Journal of Official
Statistics, vol. 15 ndm. 2 pp. 305-307
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t_
X = [Xlk Xok  Xax
La idea es ajustar los pesos para que:
Xum = ZWka
seU,,

En donde;

w, =dV
k dkk con

X ]

t -1
Vv, =1+ A'%, 4'=(xu —dexkj (dexkx;J

Es decir, sumando sobre la muestra las variables definidas expandidas, se obtienen los
valores proyectados de poblacién en cada grupo de edad dentro de cada localidad. Estos

Nnuevos pesos

por el disefio d, :

W, , .
se obtienen de manera que sean lo mas cercanos a los pesos dados

Por consiguiente el estimador de un total para una variable de interés se convierte en:

fy = ZWk Y
S

Y la varianza de este estimador es la suma de las varianzas de todos los H estratos, asi:

seh seh

En donde

A t
€ = Yk —%By

)
By = (Z kakxli] (Z Wi X Y

seh seh

1<

Para la estimaciéon de varianza de las razones

;

n,> (6d, ) —(Zékdk

2 WY
1,:‘Z - ZWK yz

(1)

, basta con reemplazar a
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Yi por en la expresion de la varianza (1).

Debido a que el disefio es estratificado, el estimador del total es la suma de los totales

estimados en cada estrato N y la varianza del estimador es la suma de las varianzas de
los estratos.

Coeficiente de Variaciéon: para medir la magnitud de la variabilidad de la distribucion
muestral del estimador, denominada error muestral, se usan el error estandar y el
coeficiente de variacion. El coeficiente de variacion CV |, se define como la relacién
porcentual del error estandar o raiz cuadrada de la varianza del estimador y el estimador.

De esta forma, el CV para el estimador de un total b es:

Y para una razon R

La estimacion del CV | permite evaluar la precisién de las estimaciones.

2.2.2 Disefo parala muestra de grupos étnicos de Bogota

Es de aclarar, que el siguiente disefio no probabilistico para la muestra de grupos étnicos
de Bogota es un estudio de caso, el cual es diferente al disefio estadistico para la muestra
de Bogota y municipios de estudio (sefialado en el apartado 2.2.1), sus principales
componentes se exponen a continuacion:

La proporcion de poblacion perteneciente a grupos étnicos en Bogotd es bastante
reducida y su distribucion no es homogénea ni estable, hechos que impiden elaborar un
plan de muestreo eficiente. Razones por las cuales se decidi6 desarrollar una
metodologia especifica que permita conseguir una cantidad de personas suficientes para
elaborar un estudio de caso.

Para ello se disefié una muestra no probabilistica conformada por 869 hogares étnicos de
una lista de manzanas la cual se complementaria con la muestra para Bogota por
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localidad; de esta se espera un 3% de hogares étnicos que corresponderian
aproximadamente a 632 para un total de 1500 hogares étnicos.

Para la primera muestra, la Secretaria Distrital de Planeacion entreg6 un listado de 6.412
manzanas donde residian personas pertenecientes a grupos étnicos, se georreferenciaron
y se clasificaron segun la cantidad de poblacibn auto reconocida como indigena;
afrocolombiana, palenquera o raizal del archipiélago; gitana o rom.

2.2.2.1 Componentes basicos

Para la encuesta a poblacion étnica en Bogota se aplicO6 muestreo no probabilistico
dirigido a la poblacién civil no institucional residente en Bogota.

e Marco muestral

Esta constituido por el listado de manzanas con presencia etnica entregado por la
Secretaria Distrital de Planeacién (SDP), para un total de 4282 manzanas
georreferenciadas.

2.2.2.2 Disefio muestral

e Tipo de muestreo

El disefio de la muestra propuesto es un disefio no probabilistico, estratificado y de
conglomerados.

Estratificado: con el fin de optimizar el tamafio y seleccion se estableciéo como criterio de
estratificacion la densidad de personas étnicas de Bogota, clasificando cada manzana del
marco muestral en 7 estratos segun la presencia de personas pertenecientes a los grupos
étnicos establecidos asi: alta densidad cuando hay de los tres grupos étnicos, medio si
hay dos grupos y bajo cuando solo hay presencia de un grupo.

Conglomerado: un conglomerado corresponde a un conjunto de viviendas ubicadas

dentro de la misma manzana, y en las cuales reside al menos una persona que se auto
reconoce como perteneciente a un grupo étnico.
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DISTRIBUCION DEL MARCO DE ETNIAS
_ Cantid| RoOM | AFROCOLOMBIANO INDIGENA
ESTRAT Etnias en ad de TOTAL
oS manzanas mﬁgsza HTotaI Total Hogares Total Hogares HOGARES
ogares
1 3 ETNIAS 84 112 196 261 569
2 ETNIAS
ROM - AFRO 355 335 457 792
ROM - IND 127 119 102 221
AFRO - IND 374 612 435 1.047
454 1.068 538 2.060
1 ETNIA
5 ROM 734 889 889
AFRO 2.127 3.828 3.828
INDIGENA 478 673 673
889 889
Total 4,282 1.454 1.264 799 3.518
Fuente: DANE-DIMPE-Metodologia Estadistica
o Definicién tamafio de la muestra
La distribucién de la muestra esperada para grupos étnicos fue:
DISTRIBUCION DEL MARCO DE ETNIAS
ESTRAT Etnias en %3”55 ROM | AFROCOLOMBIANO INDIGENA TOTAL
oS manzanas mr?erllsza HTotaI Total Hogares Total Hogares HOGARES
ogares
3 ETNIAS
1 ALTA 84 26 176 88 290
DENSIDAD
2 ETNIAS
ROM - AFRO 23 19 75 94
ROM - IND 6 7 17 24
AFRO - IND 30 100 71 171
SAEIIE\IDSIiAl\D’\,IAAI\D 59 26 175 88 289
1 ETNIA
5 ROM 13 26 26
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6 AFRO 43 176 176
INDIGENA 23 88 88
BAJA
DENSIDAD 79 26 176 88 290
Total 222 78 527 264 869

Fuente. Muestras — DANE
e Proceso de seleccién

Para la seleccion de, las manzanas de media y baja densidad se tom6 en consideracion
su distribucién asi: de inclusion forzosa las manzanas con presencia de las tres etnias;
proporcional teniendo en cuenta los grupos étnicos de menor frecuencia con las
siguientes combinaciones para dos etnias; Afrodescendientes- Indigenas,
Afrodescendientes-Rom. Indigenas-Rom, vy finalmente para los grupos de cada etnia
individual.

Dado que durante el operativo no se encontré la cantidad de étnicos esperados en las
manzanas seleccionadas y con el fin de cumplir la cuota de 1079 hogares étnicos, la
Secretaria Distrital de Planeacién (SDP) entreg6é un archivo de 18.000 direcciones de
viviendas con presencia de personas étnicas, el cual se georreferencio a nivel de
manzana. Se seleccionaron 57 manzanas que corresponden a las de mayor presencia de
étnicos con 449 direcciones de viviendas teniendo en cuenta una distribucion con
presencia de todos los grupos étnicos.

2.3 DISENO DE LA EJECUCION

2.3.1 Sistema de entrenamiento

Inicialmente el entrenamiento de la encuesta, se lleva a cabo en la Direccidon Territorial
Central (Bogotd) a los responsables de planta, coordinadores, asistentes técnicos e
informaticos, seleccionados previamente mediante prueba general de conocimientos y
entrevista; los profesionales del equipo técnico del DANE Central son los encargados de
impartir las instrucciones teméticas, operativas, muestrales y de sistemas.

Posteriormente, el grupo entrenado se encarga de llevar a cabo la réplica del curso a las
personas que se postulan a los roles de sensibilizador, supervisor y encuestador;
tomando como base los instrumentos utilizados en el entrenamiento, enfatizando con
mayor cantidad de ejemplos y profundizando en los temas que fueron mas polémicos
durante la induccion inicial.
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Como apoyo durante el entrenamiento se cuenta con materiales tales como
presentaciones en Power Point, que contienen los temas a desarrollar en cada capitulo;
también se cuenta con el manual de recoleccion y conceptos basicos, el manual de
supervision, el cuestionario en papel y en el DMC, elaborados por los equipos tematico,
logistico y de sistemas del DANE Central.

Durante este proceso, se imparten instrucciones sobre el manejo del Dispositivo Movil de
Captura (DMC) y el diligenciamiento de la encuesta en el mismo, en forma simultdnea con
la definicion de conceptos y desarrollo de preguntas.

A los asistentes informaticos, se les entrena en forma independiente en el manejo del
DMC, y en la verificacion y transmisién a DANE Central de la informacién capturada en
los dispositivos maviles.

2.3.2 Actividades preparatorias
e Sensibilizacién

En este proceso es fundamental la funcién del sensibilizador, quien se encarga de
motivar, involucrar e informar a los hogares sobre los procesos de la investigacion, la
importancia de la informacién solicitada y su utilidad en la formulacién de politicas
publicas para Bogota y los municipios de estudio de Cundinamarca.

En las localidades de Bogota y en los municipios de Cundinamarca, los encargados de la
sensibilizacién a los alcaldes locales, policia, ediles etc., son los coordinadores de campo.
Para este proceso se envian cartas dirigidas a cada entidad, las cuales contienen los
nombres de las personas encargadas de realizar la encuesta en la localidad o municipio,
junto con folletos que incluyen informacion relacionada con la EM-2014.

Para las localidades de Bogota se contrata personal encargado exclusivamente para este
proceso. En los municipios la sensibilizacion es efectuada por el supervisor de campo.

Para la encuesta se entrega a los hogares un folleto que contiene las preguntas mas
frecuentes de la encuesta que se hacen a los hogares en el momento de la entrevista, con
sus respectivas respuestas. El objetivo de este folleto es que el hogar conozca el objetivo
de la encuesta, para qué sirve, quién debe contestar las preguntas, la obligatoriedad de
responder, etc. Asi mismo, se entrega una carta informativa de la realizacion de la
encuesta al hogar, a los administradores de conjuntos cerrados y edificios, en la que se
mencionan los nombres de las personas que conforman el grupo de campo para cada
localidad o municipio, las personas responsables de la misma en la Direccion Territorial y
los teléfonos a los cuales se podré llamar en caso de desear corroborar la identidad de los
encuestadores. Con esto se garantiza la calidad de la informacion recolectada y una
cobertura que corresponda con las necesidades de la investigacion.
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o Seleccion del personal

El proceso de seleccion de personal comprende los siguientes pasos:

o Elaboracién de términos de referencia para cada uno de los roles a elegir
(asistentes técnicos, informético, coordinador de campo, sensibilizador,
recuentista, supervisor y encuestador).

e Publicacién en la pagina web del DANE para su difusion.

o Preseleccién de las personas inscritas que cumplieron con los requisitos de cada
rol.

e Realizacion del curso de entrenamiento a las personas preseleccionadas.

e Evaluacion por escrito de los temas profundizados durante el curso.

e Seleccibn de las personas que obtienen los mejores puntajes.

2.3.3 Disefio de instrumentos

e Manuales

Manual de lineamientos operativos: en este se consighan los diferentes aspectos que
se deben tener en cuenta para el desarrollo del operativo de campo en materia de
contratacion, obligaciones del personal de campo, sistema de recoleccién, envio de la
informacién, cronograma, cargas de trabajo, presupuesto, entre otros.

Manual del coordinador de campo: se elabora para proporcionar una referencia que
permita asegurar el cumplimiento de los objetos de la EM-2014 en el cual se establecen
las actividades que debe realizar el coordinador de campo con el fin de lograr una 6ptima
ejecucion de las actividades del operativo de la encuesta.

Cabe resaltar que no se incluyen las instrucciones de todas las actividades que estan a
cargo del coordinador de campo ya que, buena parte de estas, su correcta realizacion
depende del conocimiento preciso que éste tenga de todos los manuales, instructivos y
formatos utilizados por el personal durante el desarrollo del operativo.

Manual del supervisor: tiene por objeto suministrar la informacién que el supervisor de
campo de la encuesta requiere, junto con las normas establecidas e instrucciones del
trabajo de campo necesarias para el cumplimiento de los objetivos propuestos en la
investigacion. EI manual contiene aclaraciones acerca de las tareas, obligaciones del
supervisor, asi como especificaciones para el correcto diligenciamiento de los formatos en
terreno.

Manual de recuento: tiene por objeto dar al recolector-recuentista las pautas para el
desarrollo de su trabajo, el cual consiste en el conteo y registro de las unidades o
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estructuras y el uso o destino de éstas, con el proposito de obtener el recuento y
segmentacion de unidades, viviendas y el nombre del jefe del hogar cuando sea posible,
entre otros.

Manual de recoleccién y conceptos basicos: tiene por objetivo profundizar en todos los
conceptos basicos de la encuesta y que cada grupo de recoleccion debe conocer. El
manual contiene de manera clara y concisa los antecedentes de la investigacion y los
objetivos de cada capitulo de la encuesta; asi mismo en él se consighan las pautas para
una buena técnica de entrevista, las principales funciones del recolector de campo y
pautas para el diligenciamiento del formulario.

e Guias o instructivos

Guia de diligenciamiento de formatos: con el fin de registrar y mantener un control en
la calidad y cobertura del operativo de campo de la EM-2014, se efectlia un documento en
donde se explica el correcto diligenciamiento de cada uno de los formatos disefiados para
el operativo.

e Formatos de enlistamiento

A continuacion se relacionan los formatos de enlistamiento disefiados para la encuesta:
Formato de listado de recuento unidades estadisticas: formato utilizado para registrar
de forma ordenada el conteo y registro de las unidades o estructuras y el uso o destino de
éstas, con el propdsito de obtener el recuento y segmentacién de unidades, viviendas y el
nombre del jefe del hogar.

Formato de sensibilizacion: se registra en éste formato las viviendas, hogares y
personas a las que se les realizd sensibilizacién con respecto a la encuesta.

Formato de resumen acumulado de viviendas, hogares y personas por segmento: la
labor desempefada por los supervisores de campo es de vital importancia para la
investigacion, ya que garantiza la calidad de las actividades ejecutadas por los
recolectores en campo. El formato debe registrar en papel a diario los resultados de las
encuestas a nivel de resumen de viviendas, disefiado para hogares y personas por
segmento.

Se diligencia un formato por cada segmento, en él consigna en forma inmediata el
resultado de cada encuesta, una vez finalice la misma. Esto se hace con el fin de tomar el
dato preciso. Este reporte sirve de insumo para que el coordinador de campo diligencie el
resumen de cobertura en Excel.
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Formato de segmentos con submuestreo: enlista los segmentos que tuvieron
submuestreo durante el proceso de recuento, con el fin de detectar los segmentos que
tuvieron mas de 20 viviendas en la medida de tamafio seleccionada.

Formato segmentos agotados: enlista los segmentos que durante el proceso de
recuento se detectaron como agotados, es decir cuando se hace necesario adicionar o
rotar areas de la muestra.

e Formatos de control

Formato de re-entrevista: permite evaluar y verificar la informacion recolectada por los
encuestadores en los hogares, para hacer control de calidad, detectar inconsistencias y
tomar medidas correctivas.

Formato de informe diario del supervisor de campo: registrar cada uno de los errores
detectados en la informacion y por acompafiamiento que se presenten en el proceso de
recoleccién de la encuesta, con el fin de plantear soluciones oportunamente y mejorar en
forma continua este proceso en aras de obtener una Optima calidad.

Formato informe técnico coordinador de campo: una de las funciones mas
importantes del coordinador de campo, es la de hacer seguimiento y brindar soporte a los
procesos operativos realizados por el personal de campo a fin de garantizar la calidad de
la informacion recolectada. Precisamente, parte de las acciones que debe ejecutar el
coordinador para el cumplimiento de este objetivo, es desplazarse a terreno para verificar
la correcta localizacion de los grupos, la aplicacién de los procedimientos, el manejo
conceptual y otros aspectos determinantes en el buen funcionamiento del operativo.

Sin embargo, aparte de realizar la labor de seguimiento, es necesario que exista un
registro documental sobre su realizacién que permita ademas organizar y estandarizar la
evaluacién que efectla el coordinador de campo, a los diferentes grupos de recoleccién
separando las actividades realizadas por el supervisor y los recolectores.

Control de novedades: llevar un control de los segmentos que presentaron novedades
cartogréficas durante el recuento y en la etapa de recoleccion, como por ejemplo:
manzanas sin viviendas, nuevos parques, iglesias, zonas verdes, otros usos diferentes a
vivienda, segmentos con menos de 1 MT, traslapes, demoliciones, dificil acceso, etc.

Formato de asignacion y control diario de areas de trabajo: el objetivo de este formato
es organizar de manera equitativa las cargas de trabajo de los supervisores en terreno.
Este debe ser diligenciado semanalmente por el coordinador de campo.
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Formato de resumen de cobertura: determinar de manera resumida el nidmero de
viviendas, hogares y personas encontradas en los segmentos asignados y trabajados
durante las fechas de recoleccion respectivas.

2.3.4 Recoleccién delainformacién

e [Esquema operativo

La EM-2014 cuenta con una organizacion operativa que le permite adelantar
eficientemente el operativo de campo:

DIRECTOR DE LA
TERRITORIAL

COORDINADOR
OPERATIVO

PROFESIONAL DE PLANTA
RESPONSABLE

ASISTENTE DE ENCUESTA

COORDINADOR DE CAMPO INFORMATICO

SUPERVISOR

RECOLECTOR

Con el proposito de adelantar de manera agil y eficiente el operativo de la encuesta, se
conforma un equipo operativo que funciona de la siguiente manera:

Asistente técnico de la encuesta

Este rol es el encargado (bajo los lineamientos de los profesionales de planta), de apoyar
las actividades operativas preliminares de la encuesta y la supervisiéon en terreno a los
equipos de trabajo; de igual forma tiene a su cargo el apoyo al control de calidad de la
informacion recolectada y el manejo operativo.
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Coordinador de campo

En coordinacién con el asistente técnico y con los profesionales de planta encargados de
la encuesta, es responsable de las actividades operativas de la encuesta y la supervision
a los equipos de trabajo en campo, tiene a su cargo el control de calidad de la informacién
y el manejo de la encuesta; asegurar que toda la informacién operativa requerida por el
DANE Central llegue oportunamente. El coordinador de campo debera realizar re-
entrevistas en campo y telefénicas.

Informatico

Es responsable de la actualizacion de los aplicativos de captura y de la transmisién diaria
de la informacién a la base de sistemas de DANE Central.
Sensibilizador (solo Bogotd)

Se encarga de dar a conocer la encuesta una semana antes en los hogares en donde se
va a realizar, mediante el barrido de cada segmento objeto de la muestra; a través de
piezas comunicativas, dirigidas a las personas y hogares fuente de informacién.

Supervisor

Controla directamente la recoleccién del trabajo de campo en las areas seleccionadas
asignadas y tiene a su cargo entre 2 y 3 encuestadores. La supervision tiene por objeto
asegurar la calidad de la informacion recolectada y la cobertura en los hogares asignados
en la muestra.

Dentro de las funciones del supervisor, se destacan: organizar y dirigir la recoleccion de la
informacién, hacer reconocimiento del terreno, ubicar a los recolectores en los respectivos
hogares y asignar a cada encuestador las cargas de trabajo, realizar acompafiamientos
en las encuestas de cada recolector, reunirse con el grupo de trabajo para consolidar la
informacion, controlar la cobertura y hacer las observaciones pertinentes sobre los errores
que se estén cometiendo y cdmo deben corregirlos, responder por la cobertura, contenido
y calidad de la encuesta, diligenciar los formatos de control de cobertura de la informacion
recolectada, control de material grabado, asesorar permanentemente al personal en los
aspectos técnicos, operativos y conceptuales de la recoleccion, cerciorarse que los
encuestadores realicen back-up permanentemente a la informacién y presentar en forma
oportuna los informes requeridos.

Recolector

Conocido también como encuestador, es la persona encargada de obtener la informacion
requerida en los hogares de varios segmentos de acuerdo con las normas y conceptos
establecidos, dependen directamente del supervisor y es a él a quien reportan su trabajo.
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¢ Métodos y mecanismos para la recoleccion
El esquema operativo se conforma de la siguiente manera:
Grupos de trabajo

Cada grupo de trabajo estad conformado por méaximo cuatro (4) recolectores y un
supervisor. Se asigna uno o dos coordinadores de campo por cada localidad o municipio,
de acuerdo con el tamafio de la muestra seleccionada.

Rendimientos

Dado el tamafio de la encuesta y teniendo en cuenta que se utiliza informante directo, se
establecieron rendimientos diarios de 4 encuestas completas a personas (por recolector).

Transporte

Para realizar las actividades de recolecciéon de la EM-2014, cada grupo de trabajo
(supervisor-encuestadores), utilizé transporte urbano y/o transporte especial por horas,
dependiendo del lugar y la hora del dia donde se realiza la encuesta.

El transporte especial se gestiond a través de la Secretaria Distrital de Planeacion (SDP).
Sistema de recoleccién

El sistema de recoleccion es el BARRIDO. Este consiste en que cada equipo de trabajo
recorre simultaneamente un segmento hasta investigar todas las viviendas seleccionadas
con sus respectivos hogares. Este sistema de trabajo permite al supervisor hacerle
seguimiento a su equipo, en las diversas actividades de recoleccion.

Cartografia

Para el trabajo de campo, se cuenta con el plano general de cada localidad, donde se
delimita la muestra de manzanas con los respectivos segmentos.

También se tiene una copia de la cartografia de cada sector con las manzanas, a
encuestar. Esta copia la utiliza el supervisor de campo, para realizar el respectivo
seguimiento. La cartografia se dispone en formato PDF para ser consultada por el
personal de campo en todo momento.
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El método de recoleccién utilizado para esta encuesta es a través de Dispositivos Mdviles
de Captura (DMC), por medio de un formulario disefiado especialmente para recoleccion
de informacion de la EM-2014, en el cual se incorporan automaticamente las normas de
validacién y consistencia estipuladas para la misma. Esta informacion es recolectada por
los encuestadores, con el informante directo.

Transmision de datos:
e Formularios en papel

Los formularios en papel son utilizados para tomar la informacion (aplicandole los
controles y filtros que garanticen la calidad de la misma) en los hogares ubicados en
zonas con problemas de orden publico, en donde por seguridad no se llevan los DMC, o
cuando el dispositivo presente alguna falla técnica. Posterior a esto, el recolector al llegar
a un lugar seguro diligencia en el DMC la informacion registrada en papel, y asi continuar
con el debido proceso.

e Control de cobertura

Se realiza a través de los instrumentos de control designados para la supervisiéon de la
encuesta, descritos con anterioridad.

2.4 DISENO DE SISTEMAS

La tecnologia utilizada para el desarrollo del sistema para la captura de informacién de la
EM-2014, se enmarca dentro de la utilizacion de dispositivos méviles de captura, el cual
debe integrar aspectos como el disefio, instalacién y obtencion de datos de los
dispositivos y cargue de archivos a la base de datos; el uso de esta tecnologia agiliza la
recoleccién permitiendo aplicar en terreno las especificaciones de validacion y
consistencias definidas en la encuesta, garantizando la calidad, oportunidad y
confiabilidad de la informacion recolectada en el operativo.

Para facilitar la operacién, administracion y mantenimiento del sistema se elaboran los
manuales de usuario y de sistemas respectivos, ademas los componentes de la
herramienta informética propuesta, tienen como finalidad facilitar la captura, transmision y
la produccion de reportes de cobertura.

Dentro de los mecanismos de seguridad de la informacion, a nivel privacidad e integridad
de los datos, cada una de las encuestas realizadas en el dispositivo es encriptada en
campo para que los paquetes de contenido puedan ser descifrados una vez se han
transmitido. En el proceso de cargue de informacion a la base de datos, de igual manera
se establece un procedimiento para la obtencion de copias de seguridad de la informacion
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en cada uno de los dispositivos, con el fin de mitigar riesgos de pérdida de informacion,
mediante la realizacion de copias de respaldo que permitan su recuperacion ante un
eventual incidente.

A nivel base de datos se manejan roles de usuario para asegurarse que reciban los
privilegios adecuados para acceder a un objeto o conjunto de objetos, asi mismo se
realizan copias de respaldo de informacion del servidor para salvaguardar la informacion
cargada a la base de datos.

La base de datos es dispuesta continuamente al equipo tematico en un servidor definido
para la investigacién y una vez la base de datos es consistente para poder disponer de
ella al pablico en general, es necesario el proceso de anonimizacién de microdatos, cuyo
objetivo es proveer los datos desagregados, lo que implica la eliminacién del maximo
riesgo de identificacién de la fuente, con el menor dafio a la utilidad de los datos. En este
proceso el grupo teméatico de la investigacion debe establecer la técnica de anonimizacién
mas apropiada a aplicar a cada una de las variables sujetas al proceso de anonimizacion,
esta técnica es implementada por parte de la Oficina de Sistemas, quien finalmente
dispone al equipo temético la base de datos anonimizada para revision y aceptacion.

Para este proceso se determina no mostrar en la base de datos algunas variables
correspondientes a la identificacion de las viviendas como son la direccion, barrio, numero
telefénico, etc. y variables de las personas tales como nombre y apellido, fecha de
nacimiento, nombre de la empresa donde trabaja, entre otras.

2.4.1 Procesos generales del sistema

La generacion de los formularios para dispositivos méviles de captura se utilizé un
disefiador de encuestas, el cual es una herramienta que permite al usuario crear
encuestas de acuerdo a necesidades especificas utilizando para la captura de datos un
dispositivo mévil que utilice sistema operativo Android, permitiendo al encuestador realizar
de forma secuencial las preguntas que componen el formulario. El uso de estas
herramientas ha mejorado de manera sustancial la recoleccién de informacion, ya que
involucran los procesos de validacién y consistencia desde el momento de introducir los
datos de las encuestas.

El programa implementado permite la captura y validacion inicial de los datos para su
posterior envio al DANE Central, donde se efectlan otros procesos de consolidacion y
validacién de la informacion permitiendo mayor oportunidad y calidad de la misma.

2.4.2 Procesos de disefio y captura de formularios

La figura 1, muestra el proceso de disefio y captura de informacion en formularios.
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Figura 1. Proceso de Disefio y Captura
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Fuente. Oficina de Sistemas — DANE

e Elementos del proceso:

Inicio. Inicio del proceso de solicitud de generacion de formulario, encuesta o
investigacion.

Registrar Solicitud de Creacién de Formularios. Entrega de los documentos con
los insumos para la encuesta por parte del componente teméatico de la investigacion.

I:lAnéllisis de Factibilidad con la Herramienta de Disefio. Se evalla la viabilidad de
implementacion del formulario en el disefiador de encuestas, segun la documentacion
entregada (Formulario y normas de validacion y consistencia).

<> Decision de Aprobacién. Aprueba o Rechaza la solicitud
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l:l Configurar Dominios de Preguntas. En el disefiador de encuestas se implementan
los dominios de preguntas de tipo Numérico, Texto, Fecha, Lista de valores (Unica,
Multiple) o tablas predisefiadas en formato csv.

|:| Disefiar Flujo de Preguntas. El disefio del flujo de preguntas se organiza a través de
la hoja de encuesta establecida para ello en el disefiador de encuestas.

l:l Asociar Reglas de Validacion. Se implementan las reglas de validacién de acuerdo
al documento de especificaciones y consistencia, se validan entre otras, Rangos, Tipos de
Datos, Flujo de datos, Operaciones Aritméticas.

Generar Tablas. La generacion de tablas en formato csv se realiza para aquellas
listas que tienen gran cantidad de dominios, con el fin de hacer mas agil el llamado de las
mismas dentro del formulario.

Definir Reglas de Validacion Cierre de Formulario. Las reglas de validacion de
cierre de encuestas involucran el ingreso de preguntas de control de flujo de la encuesta,
a nivel de vivienda, hogar, personas y capitulos especificos, en donde a través de
especificaciones se controla el acceso a determinados capitulos del formulario.

|:| Compilar Formulario. Una vez elaborado el formulario se puede realizar la
compilacion del mismo con el fin de validarlo y verificar que cumpla con las
funcionalidades definidas en las especificaciones.

l:l Ejecutar Plan de Pruebas. Una vez disefiados y modelados los procesos para la
captura de informacién se procede a realizar un plan de pruebas, que permita evaluar el
formulario y determinar su salida a campo, mediante pruebas de escritorio y consistencia
de datos.

Implementar muestra. Permite cargar en el formulario la informacion de los
segmentos y manzanas a recolectar definidos en la muestra.

Generar Instaladores. Los instaladores son generados por ciudad o municipio, de
acuerdo a las especificaciones disefiadas por el componente logistico de la investigacion.
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l:l Disposicion y Descarga de Aplicativos en FTP. Los instaladores son dispuestos en
formato comprimido (rar) y posteriormente descargados por parte del apoyo de sistemas
del FTP asignado, el cual tiene un nombre de usuario y una clave de autenticacion para
acceder a los buzones.

l:l Prueba del aplicativo y Comprobacién de Segmentos. El apoyo informético de
cada una de las ciudades realiza pruebas de escritorio, simulacién en campo y se encarga
de validar el formulario y la muestra alli implementada para la encuesta.

I:l Captura en Campo. Una vez digitados los datos en los dispositivos moviles de
captura - DMC, se debe generar un backup de la informacién recolectada diariamente por
cada encuestador, el supervisor debe realizar el proceso de validacion y consistencia de
la informacién para el proceso de cierre de cada una de las encuestas, la informacion
debe ser entregada al apoyo informatico.

I:l Consolidacion de Informacion. Consiste en ir almacenando en el computador
personal del apoyo de sistemas, en una estructura de archivos definida, todos las
encuestas realizadas, para su posterior envio.

l:l Transmision de Informacion via FTP. Una vez capturada la informacion
diariamente se comprime y se dispone en el buzén FTP creado, para su posterior analisis
y procesamiento.

O Fin. Finalizacion del proceso.
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2.4.3 Preparacién de ambiente Oracle para el proceso de consolidacidén y cargue
de informacion

La figura 2, muestra la especificacion de los procesos en Oracle.

Figura 2. Procesamiento de informacién para el sistema en Oracle
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e Creacion de la Base de Datos (Oracle)

Es necesario contar con el motor de bases de datos ORACLE, en un esquema creado
para la investigacion que permite el cargue y almacenamiento general de los datos. La
base de datos para la investigacion asignada, es una base de datos relacional en donde
cada tabla corresponde a un capitulo de la encuesta, existe un Unico registro por vivienda.

Se debe asignar el numero de la encuesta asociado a la investigacion y definir los tipos de
datos, texto de la pregunta, listas de valores asociadas, subpreguntas entre otros. De
igual manera definir los formularios y subformularios: para las encuestas a hogares
generalmente incluyen los tres niveles bésicos para la toma de informacion: vivienda,
hogar y personas. Cada uno de los niveles relacionado consta de uno o varios capitulos
de acuerdo a la tematica. Opcionalmente se establecen los flujos y validaciones de todas
y cada una de las preguntas.
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En la estructura del formulario se debe asociar a cada pregunta el codigo equivalente con

el cédigo de pregunta en Oracle, incluyendo el nUmero de formulario.

e Transmision y envio de informacion

Diariamente se envia informacion de encuestas completas a DANE Central. Para este
proceso se consolida la informacion y se realiza la transmision de datos de la encuesta a
través del FTP (File Transfer Protocol), que es un protocolo de red para la transferencia
de archivos entre sistemas conectados a una red, basado en la arquitectura cliente-

servidor. Desde el equipo cliente, las ciudades o municipios se conectan
para descargar archivos desde él o para enviarlos.

a un servidor

A cada ciudad o municipio se le crea un buzoén en el servidor FTP del DANE Central, en el
cual se dispone la informacion de las encuestas completas que se recolectan diariamente.
Al final del operativo, se coloca toda la informacion faltante de los segmentos asignados

para recoleccion (Encuestas completas e incompletas).

2.4.4 Cargue de datos al sistema (Oracle)

La figura 3, muestra la especificacion de procesos Oracle en el cargue de datos al sistema

Figura 3. Especificaciéon de Procesos Oracle
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e Consolidacion de archivos

Recibidos los archivos, la informacién es almacenada en una estructura jerarquica que
permite realizar la desencripcion de los datos. Una vez se seleccionan los archivos que se
deben cargar en la base de datos, se realiza el proceso de carga utilizando una
transformacion disefiada con Pentaho Data Integration.

e Cargue de informacion

Al iniciar el proceso de carga se verifica la identificacion Gnica para cada encuesta,
garantizando que no exista duplicidad en la informacién, y se asigna un directorio Unico a
cada encuesta.

Una vez cargados los datos, se genera un log que indica el estado y/o posibles fallas
presentadas durante el proceso y se procede a hacer la transposicion de toda la
informacioén, proceso que permite poblar las tablas creadas en la base de datos para cada
capitulo de la investigacion. De esta manera cada tabla esta relacionada a cada uno de
los niveles que se manejan dentro de la encuesta (vivienda - hogar - persona).

e Consistencia de informacién

A través del desarrollo de sentencias Oracle, se identifican posibles inconsistencias por
duplicidad a nivel de personas y problemas de seleccion de segmentos a trabajar. Se
generan reportes de cobertura y frecuencias que permiten realizar constantemente el
monitoreo y control a la informacién que se ha recolectado y cargado en las bases de
datos.

Posteriormente en el esquema disefiado en ORACLE se crean procedimientos para
validar la informacion de la base de datos, flujos, variables sin informacién, rangos y
estructura, con el fin de obtener una base de datos consistente.

2.45 Generacion de cuadros de salida

La figura 4, muestra la especificacion del proceso para la generacion de los cuadros de
salida en SAS.
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Figura 4. Especificacion de Procesos SAS
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En el proceso de generacion de cuadros de salida se utiliza el programa informatico SAS
(Statistical Analysis System) disefiado para el analisis de datos y soluciones estadisticas.
El componente tematico de la encuesta entrega los documentos con las especificaciones
para la generacion de cuadros de salida, estos son desarrollados y posteriormente se
ejecutan los programas que permiten generarlos. Estos cuadros se generan en HTML o
XLS.

Revisados los cuadros generados por parte del equipo tematico, se realizan ajustes a los
programas, en caso de ser necesario, posteriormente se reciben los factores de
expansion por parte del equipo de muestras y se generan los cuadros de salida
definitivos, que permiten la visualizacion de los resultados de la Encuesta Multipropésito.

2.5 DISENO DE METODOS Y MECANISMOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD

e Instrumentos de control para supervision

Definidos los grupos de trabajo, antes de iniciar el operativo de campo y como parte de
las actividades preparatorias de la encuesta, el supervisor recibe del coordinador de
campo, los segmentos asignados de acuerdo con la muestra seleccionada por el equipo
de diseflos muestrales de la Direccion de Metodologias y Produccion Estadistica
(DIMPE). Con la muestra y la cartografia, se planifica el operativo teniendo en cuenta las
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distancias dentro del segmento entre una manzana y otra; con esto se garantizd una
correcta planificacion del operativo de campo.

En el inicio del operativo, el supervisor verifica la cartografia de los segmentos asignados,
posteriormente realiza la ubicacion en campo y se dirige con su grupo de trabajo a cada
manzana seleccionada, teniendo en cuenta el cronograma establecido para la recoleccion
de informacién. El recorrido de cada manzana se efectla iniciando por la calle mayor con
carrera mayor; tomando como base el plano cartografico en cada segmento seleccionado.

En cada manzana del segmento, el supervisor identifica las viviendas y hogares de la
medida de tamafo seleccionada, luego asigna a cada encuestador el hogar que le
correspondia, lo presenta, le hace acompafiamiento, y asi hasta terminar el segmento.
Este proceso lo replica con cada uno de sus encuestadores.

Las novedades que se presentaron, como viviendas con cambios de uso, desocupadas,
entre otras, el supervisor las registra con la respectiva justificacion en el DMC, en el
espacio destinado para tal fin.

De otra parte, el coordinador de campo junto con los supervisores, generaran reportes de
cobertura a diario, los cuales envian a los encargados de la encuesta en la Direccion
Territorial Central de Bogota, para que verifiquen el estado de cobertura del operativo,
ademas de observar los avances diarios en la cobertura estimada tanto de supervisores
como de encuestadores.

e Resumen de cobertura

El objetivo de este reporte es llevar un control de manera resumida del nimero de
viviendas, hogares y personas encontradas en los segmentos asignados y trabajados
durante la recoleccién para detectar posibles inconsistencias y alarmas en la informacion
recolectada.

El principal usuario del formato es el coordinador de campo, que consolida la informacion
de los supervisores a su cargo, y remite semanalmente estos resumenes al area de
Logistica en el DANE Central via FTP.

De este reporte se obtiene los indicadores de cobertura operativa y resultados que
permiten hacer medible este proceso de seguimiento.

e Alarmas e inconsistencias

Del resumen operativo de cobertura se obtiene inconsistencias detectadas en la revision
semanal. Se reportan las alarmas o inconsistencias que sean motivo de justificacion por
parte de la Territorial, como: baja cobertura, segmentos poca cantidad de viviendas
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encontradas, alto numero de vacantes, entre otros. Las inconsistencias se corrigen
inmediatamente por la localidad o municipio correspondiente, asi mismo las alarmas se
justifican en el menor tiempo posible.

e Monitoreo

Periddicamente se realizan monitoreos a los grupos de campo para observar el
desempeiio de los mismos y detectar falencias que puedan afectar la calidad de la
informacion recolectada.

Se observan multiples aspectos como la presentacién personal, la lectura adecuada de
las preguntas, la no-induccion de respuestas, los cambios de capitulo, la realizacion de
buenos sondeos, el registro adecuado de los miembros del hogar y el manejo de
conceptos. Igualmente se verifica la correcta distribucion diaria de materiales de trabajo,
el diligenciamiento de formatos, el manejo adecuado del transporte, la revisién de las
encuestas por parte del supervisor, la ubicacion en el segmento y la capacidad para crear
un ambiente propicio con la fuente que permitiera el desarrollo 6ptimo de la encuesta.

Todos los aspectos a mejorar se socializan con los responsables de la encuesta y se hace
seguimiento a la puesta en marcha de soluciones y correctivos necesarios.

¢ Informe de cobertura campo vs sistemas

Semanalmente, luego de consolidar la totalidad de la informacion de cobertura de campo
de cada una de las localidades y municipios, se efectda un cruce de variables entre la
base de sistemas y el resumen operativo de cobertura comparando cantidad de viviendas,
hogares y personas a nivel segmento.

La informacién consolidada y comparada se envia a la Territorial Bogota para su
respectiva revision y correccion. De esta forma es posible que los coordinadores detecten
la informacion mal digitado en los resumenes de cobertura y la posible falta de
informacién o duplicidad de viviendas en la base de sistemas.

A partir de esto, las localidades y municipios hacen los ajustes respectivos al resumen de
cobertura y lo transmiten nuevamente via FTP. Por otro lado, si la informaciéon de campo
es correcta, deben verificar las inconsistencias en la base de sistemas y enviar
nuevamente los archivos con las encuestas respectivas notificando la novedad al
ingeniero encargado en DANE Central.

e Indicadores de Cobertura en Viviendas, Hogares y Personas
Semanalmente, se realiza seguimiento a las tasas de cobertura operativa, con el fin de

detectar oportunamente comportamientos atipicos, que permitieran identificar debilidades
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en el desempefio de los grupos de trabajo en campo y se toman los correctivos
respectivos.

Cobertura de viviendas: se obtiene de cruzar la informacion de viviendas esperadas, por
localidad o municipio, contra las viviendas finales encontradas.

Cobertura de hogares: se obtiene de cruzar la informacion del total de hogares
esperados contra el total de hogares con encuesta completa en las localidades o
municipios de la muestra.

Cobertura de personas: se obtiene de cruzar la informacion del total de personas
esperadas contra el total de personas con encuesta completa en las localidades o
municipios correspondiente a la muestras.

2.6 DISENO DE PRUEBAS PILOTO

Se disefid para la EM-2014, una prueba piloto que tuvo como objetivo probar en campo la
consistencia del formulario de la encuesta (aplicativo en ODK) en los DMC.

Para el alcance de la prueba se tuvo una muestra de 12 segmentos para Bogota, 6
segmentos para el municipio de La Mesa y 6 segmentos para el municipio de Cota-
Cundinamarca. Con periodo de recoleccién entre el 16 al 30 de julio de 2014.

El desarrollo del operativo de campo se realizé a través del sistema de barrido con una
organizacion operativa de 1 asistente de la encuesta, 1 apoyo informatico, 1
sensibilizador, 4 supervisores y 12 encuestadores. Los rendimientos obtenidos para el
levantamiento de informacion por personas del hogar fueron: para el jefe(a) del hogar o
conyuge de 90 minutos en promedio; para un adulto residente habitual del hogar de 60
minutos en promedio; y para personas menores de 10 afos, 45 minutos en promedio.

Los resultados a nivel vivienda fueron de 135 viviendas ocupadas en Bogotd, 59 en La
Mesa y 73 en Cota, para un total de 262 viviendas ocupadas.

A nivel hogares, de las 262 viviendas ocupadas, se identificaron 271 hogares. De estos
hogares se realiz6 la encuesta de manera completa a 194 hogares, los 77 restantes
corresponden a encuestas no efectivas presentando los siguientes resultados: 19
Encuestas Incompletas, 40 Encuestas con Nadie en el Hogar, 9 Encuestas con Ausente
Temporal y 9 Encuestas con Rechazo. Para un total de 138 hogares para Bogota, 60 para
La Mesa y 73 para Cota.
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A nivel personas de los 271 hogares visitados, se encontrd un total de 634 personas de
las cuales a 585 se les efectud la encuesta de forma completa. Para un total de encuestas
completas de 343 personas en Bogot4, 92 en La Mesa y 199 en Cota.

Los resultados tematicos obtenidos de la aplicaciéon de la prueba piloto se detalla en los
ajustes realizados en el formulario de la EM-2014, los cuales fueron minimos para los
capitulos de Condiciones habitacionales del hogar, Composicién del hogar y demografia,
Educacion, Uso de tecnologias de la informacion y Percepcién sobre las condiciones de
vida y el desempeiio institucional.

El aplicativo desarrollado para la prueba piloto funcioné de manera correcta, se manejaron
los flujos y validaciones establecidos para la encuesta. A medida que se aumenté el
namero de personas encuestadas en el hogar, el tiempo que tomaba la maquina al
realizar el proceso de guardado era mayor; al evaluar las causas, se concluyé que es
normal debido a las validaciones de flujos establecidos en el aplicativo al verificar la
consistencia de la informacion.

2.7 DISENO DE ANALISIS DE RESULTADOS

2.7.1 Anaélisis estadistico

Para la EM-2014, el comportamiento de la muestra se analiza a través de la generacion
de tablas y cuadros de salida a nivel representativo, intervalos de confianza y estadisticas
de tendencia y dispersion. Con los andlisis de frecuencia se detectan posibles
inconsistencias y valores atipicos objeto de ajuste para verificar la cobertura a nivel de
viviendas, hogares y personas.

Una vez establecidos los factores de expansién estos se aplican a la muestra y se verifica
que no generen sesgos en las estimaciones y que sus errores muestrales sean
aceptables de acuerdo con los parametros establecidos.

2.7.2 Anélisis de contexto

Para este proceso se tuvo en cuenta los resultados obtenido con la primera EMB-2011 ya
que se comparan con los obtenidos en la Encuesta Multiproposito-2014. Como proceso
in-situ durante la etapa de generacion de resultados de la encuesta, se generan analisis
por frecuencias de las principales tematicas de manera que los cambios o dindmicas
encontradas sean coherentes y puedan ser objeto de publicacion a través de boletines y
presentaciones de resultados.
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2.7.3 Comités de expertos

Como garantes del convenio establecido para desarrollar la EM-2014, se establecio
compromiso comun entre las partes la constitucion de un Comité Técnico Coordinador
integrado por los delegados de la SDP y el DANE, como instancia responsable para la
revision, desarrollo y ejecucion de las actividades planeadas. Este comité tuvo
cumplimiento a cabalidad con la realizaciébn de encuentros mensuales, y durante el
operativo de recolecciéon en campo, hasta tres veces por mes.

Estos comités permitieron el desarrollo de discusiones internas frente a los desarrollos de
las diferentes etapas de la encuesta y la toma de acciones efectivas frente a los
componentes logisticos, operativos, tematicos, muestral, cartogréfico y de sistemas.

2.8 DISENO DE LA DIFUSION

2.8.1 Administracion del repositorio de datos

La Oficina de Sistemas obtiene copias de seguridad a los servidores y a las bases de
datos con informacion critica bajo dos esquemas:

- Fijos programados: se realiza la copia de seguridad con periodicidad diaria a las
rutas de los servidores donde se encuentra la informacién definida por los
usuarios.

- Por demanda: se realiza una copia de seguridad a una ruta especifica por solicitud
de los usuarios Las copias de seguridad se llevan a cabo en un sistema de
almacenamiento especializado para respaldo y recuperacion basado en disco.

Se genera una copia de seguridad con periodicidad mensual que sera respaldado en
cintas, las cuales seran custodiadas externamente, fuera de DANE Central, bajo
condiciones ambientales que minimicen los riesgos de dafio de los medios de
almacenamiento.
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2.8.2 Productos e instrumentos de difusion

La difusion de resultados de la EM-2014 se acordara conjuntamente con la Secretaria
Distrital de Planeacién (SDP). Los datos resultantes de la encuesta seran objeto del
proceso de anonimizacion'® de micro-datos que implementa el DANE con sus encuestas.

2.9 DISENO DE LA EVALUACION

Los controles de calidad e informes de cobertura realizados durante el proceso de
recoleccién de informacién de la EM-2014, fueron analizados para determinar los puntos
criticos a tener en cuenta para los préximos ejercicios con la encuesta. Se tuvo en cuenta:

e Informes presentados por la Direccion Territorial Central de DANE, que
relacionaban los problemas evidenciados en el proceso de recoleccién del
operativo de campo, para determinar los ajustes que se deben implementar en
futuras encuestas.

e Informes de monitoreo 0 acompafamientos en campo realizados durante el
proceso de recoleccion del operativo de campo que permiten identificar las
dificultades metodolégicas y conceptuales presentadas por el personal operativo,
de manera que se pueda ajustar el esquema de entrenamiento, comprension en
variables teméaticas con dificultad en el entendimiento y ajuste de manuales
propios de la operacion estadistica.

Con la informacién consolidada de la encuesta, se procedera a realizar la revision de
frecuencias y base de datos para determinar si es necesario modificar opciones de
respuesta y/o componentes tematicos.

3. DOCUMENTACION RELACIONADA

Para la realizacion de la EM-2014, se disefaron los siguientes documentos de trabajo que
fueron insumos para el proceso de entrenamiento y ejecucion en campo. Estos pueden
encontrarse en la pagina web del DANE por el link de Acceso a Microdatos y Metadatos
del Archivo Nacional de Datos.

e Manual de Lineamientos Operativos de la EM-2014 para las 19 Localidades de
Bogota. (Logistica DIMPE - DANE).

e Manual de Lineamientos Operativos de la EM-2014 para los 31 Municipios de
Cundinamarca. (Logistica DIMPE - DANE).

'® Anonimizacién de micro-datos. Proceso que impide la identificacién de las unidades de estudio
que son fuente para los registros individuales del conjunto de micro-datos.
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e Manual de Recuento Prueba Piloto EM-2014. (Operativo Direccion Territorial
Central - DANE).

e Manual de Usuario de la EM-2014. (Oficina de Sistemas - DANE).
e Manual del Sistema de la EM-2014. (Oficina de Sistemas - DANE).

e Manual de recoleccion y conceptos basicos de la EM-2014. (Temética Social
DIMPE - DANE).
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GLOSARIO

Conceptos estandarizados por DANE (considerados dentro de la EM-2014)

Cuarto o habitacién. Es una unidad de vivienda, que hace parte de una edificacion y que
dispone de uno o mas espacios. Tiene acceso directo desde el exterior o por pasillos,
patios, zaguanes, corredores u otros espacios de circulacion comun. En general carece
de servicio sanitario y cocina en su interior, o sélo dispone de uno de estos dos servicios.
Este tipo de vivienda es diferente a las habitaciones, los dormitorios o las piezas de una
vivienda en donde sus residentes entran a ellas por espacios que no corresponden a
areas comunes como sala comedores, otros dormitorios, etc., y por lo tanto no cumplen la
condicién de independencia. Fuente. Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

Discapacidad. Deficiencia o alteracion en las funciones o estructuras corporales,
limitacibn o dificultades en la capacidad de realizar actividades y restriccibn en la
participacion de actividades que son vitales para el desarrollo de la persona. Fuente.
Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

Edificacion. Es una construccién independiente y separada, compuesta por uno 0 mas
espacios en su interior. Independiente, porque tiene acceso directo desde la via publica,
caminos, senderos o a través de espacios de circulaciébn comun (corredores o pasillos,
escaleras, patios). Separada, porque tiene paredes, sin importar el material utilizado para
su construccién, que la delimitan y diferencian de otras. Una edificacion puede tener
varias entradas y generalmente esta cubierta por un techo. Fuente. Sistema Armonizado
de Conceptos. DANE

Educacion béasica primaria. Es el proceso de formacion cuya duracién es de cinco
grados de instruccién basica educativa elemental. Comprende los primeros cinco grados
de la educacion basica: primero, segundo, tercero, cuarto y quinto. Fuente. Sistema
Armonizado de Conceptos. DANE

Educacion basica secundaria. Es el proceso de formacion cuya duracién es de cuatro
grados de instruccion basica educativa. Comprende los cuatro grados siguientes de la
educacién basica: sexto, séptimo, octavo y noveno. Fuente. Sistema Armonizado de
Conceptos. DANE

Educacion media. Es la culminacion, consolidacion y avance en el logro de los niveles
anteriores (Preescolar y Bésica), cuyas caracteristicas son académicas y técnicas, con
una duracién de dos grados de instruccion educativa, el décimo (100) y el undécimo
(110). Tiene como fin la comprension de las ideas, el desarrollo de los valores universales
y la preparacion para el ingreso del educando a la educacion superior y al trabajo. Fuente.
Sistema Armonizado de Conceptos. DANE
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Educacion preescolar. Es el proceso de formacion ofrecido al nifio para su desarrollo
integral en los aspectos biologico, cognoscitivo, sicomotriz, socio-afectivo y espiritual, a
través de experiencias de socializacion pedagdgicas y recreativas, cuyo grado minimo
obligatorio es de un grado en los establecimientos educativos estatales para nifios
menores de seis afios de edad, se divide en: Prejardin, Jardin y Transicion. Fuente.
Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

Empleador. Persona natural o juridica, que por su cuenta y riesgo, de manera
independiente o asociada, realiza una inversion en dinero o especie, para desarrollar una
actividad econdémica productiva o de servicios y para ello contrata a terceros con la
finalidad de lograr sus metas y objetivos. Fuente. Sistema Armonizado de Conceptos.
DANE

Entidades promotoras de salud, EPS. Entidades responsables de afiliacion, registro de
cotizantes y recaudo de sus cotizaciones. Su funcion bésica es organizar y garantizar,
directa o indirectamente, la prestacion del plan de salud obligatorio a los afiliados. Fuente.
Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

Jefe(a) de hogar. Es el residente habitual reconocido como tal por los demas miembros
de su hogar. Fuente. Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

Gasto de consumo final. De acuerdo con el criterio de consumo adquirido, el gasto de
consumo se define como la compra de bienes y servicios para uso comun del hogar
(compra de alimentos y enseres domésticos) o para el uso personal de cada uno de los
miembros del hogar (gastos individuales). Fuente. Sistema Armonizado de Conceptos.
DANE

Nifio, nifia, adolescente. Por nifio o nifia se entienden las personas entre 0 y 12 afios y
por adolescente las personas entre 12 y 18 afios de edad. Fuente. Sistema Armonizado
de Conceptos. DANE

Ocupacién. Categorias homogéneas de tareas que constituyen un conjunto de empleos
que presentan gran similitud, desempefiados por una persona en el pasado, presente o
futuro; segun capacidades adquiridas por educacién o experiencia y por la cual recibe un
ingreso en dinero o especie. Fuente. Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

Plan Obligatorio de Salud (POS). Conjunto de servicios de salud que todas las EPS, sin
excepcion, deben prestarles a todas las personas que estén afiliadas al Sistema de
Seguridad Social en Salud por el Régimen Contributivo. Fuente. Sistema Armonizado de
Conceptos. DANE

Poblacién en edad de trabajar. Constituida por todas las personas de 12 afios en
adelante para las zonas urbanas y de 10 afios en adelante en las zonas rurales. Se divide
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en poblacion econ6micamente activa y econdmicamente inactiva. Fuente. Sistema
Armonizado de Conceptos. DANE

Residente habitual. Es la persona que habita la mayor parte del tiempo en una unidad de
vivienda o en un lugar especial de Alojamiento (LEA), aunque en el momento de la
entrevista se encuentre ausente temporalmente. Ademas de los residentes presentes, son
residentes habituales en una unidad de vivienda, las siguientes personas: *Los miembros
del hogar que en el momento de la entrevista, se encuentren ausentes temporalmente por
un periodo igual o inferior a seis meses, por motivos especiales, como: comisiones de
trabajo, vacaciones, cursos de capacitacion. *Los secuestrados, sin importar el tiempo de
ausencia. *Los enfermos que reciben atencion en hospitales o clinicas, sin importar el
tiempo de ausencia. *Los desplazados, sin importar el tiempo de permanencia en el hogar
que se esta entrevistando. *Las personas detenidas temporalmente en inspecciones de
policia. *Los residentes en las casas fiscales al interior de guarniciones militares. Fuente.
Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

Régimen contributivo. Es un conjunto de normas que rigen la vinculacién de los
individuos y las familias al Sistema General de Seguridad Social en Salud, cuando tal
vinculacion se hace a través del pago de una cotizacion, individual y familiar, o un aporte
econdmico previo financiado directamente por el afiliado o en concurrencia entre éste y su
empleador. Fuente. Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

Régimen subsidiado. Conjunto de normas que rigen la vinculacién de los individuos al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, cuando tal vinculacién se hace a través
del pago de una cotizacion subsidiada, total o parcialmente, con recursos fiscales o de
solidaridad. Fuente. Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

Sistema general de seguridad social en salud. Sistema mediante el cual se crean las
condiciones de acceso a un plan obligatorio de salud para todos los habitantes del
territorio nacional. Este plan debe permitir la proteccién integral de las familias a la
maternidad y enfermedad general, en las fases de promocion y fomento de la salud y para
prevencion, diagnéstico, tratamiento y rehabilitacion de todas las patologias, segun la
intensidad de uso y los niveles de atencién y complejidad que se definan. Fuente. Sistema
Armonizado de Conceptos. DANE

Trabajador independiente o por cuenta propia. Es la persona que explota su propia
empresa econémica 0 que ejerce por su cuenta un oficio con ayuda o no de familiares,
pero sin utilizar trabajadores, empleados u obreros remunerados; ademas puede trabajar
sola o0 asociada con otra(s) de igual condicion. Fuente. Sistema Armonizado de
Conceptos. DANE

Vivienda. Es un espacio independiente y separado, habitado o destinado para ser
habitado por una o més personas. Contexto: Independiente, porque tiene acceso directo
desde la via publica, caminos, senderos o a través de espacios de circulacién comun
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(corredores o pasillos, escaleras, ascensores, patios). Las personas que habitan una
unidad de vivienda no pueden ingresar a la misma a través de areas de uso exclusivo de
otras unidades de vivienda, tales como dormitorios, sala, comedor, entre otros. Separada,
porque tiene paredes, sin importar el material utilizado para su construccién, que la
delimitan y diferencian de otros espacios. Fuente. Sistema Armonizado de Conceptos.
DANE
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ANEXOS

ANEXO 1. FORMULARIO ENCUESTA MULTIPROPOSITO - 2014

ALCALDIA MAYDR:
o€ B00oTAD.C.

ENCUESTA MULTIPROPOSITO

Formulariondmero [ Jde [ |

CONFIDENCIAL
Los datos que & DANE solicita en este formularioc son
estrictamente confidenciales ¥ en ningin case tienen

Impreso en la Drecoon de Ditusian, Mercadeo y CuMura Extadistca del DANE

2014 : i o e
] fines fiscales ni pueden utiizarse como prueba judicial
A. IDENTIFICACION
A. L. IDENTIFICACION Y CONTROL
1. Departamento: 7. Manzana: 13. Total de hogares en la vivienda® —D:I
2 Municipio: 8. Segmenio: 14 Hogar niimero:
3 Clase: ] 9. Area 15. Tumlmmrsumsmamgﬂr—lj:l
4. Localidad isolo para Bogota): 10. Edificacion nimero:
16. Bario’,
1. Tot:lu ::iwenpa.s 7. Direccion de la vivienda:
S en |a edificacion:
5. Sector 18. Tekfono:
6. Seccion: 12. Vivienda nimero: 19. Resultada final de la ermes?a"—lj:l
A 1. CONTROL DE CALIDAD DE LA ENCUESTA
1. ENCUESTA 2. SUPERVISION DE LA ENCUESTA
Encuestador [ 1] Nombre; Coordinador l:\:‘
Resultado de la encuesta
MNombre:
Visita nimero 1 2 3 4 Supenvisor D:‘
5 -

Fecha (dia-mes) LLJLL] LLJLL] LLJLL] LLJLL] Nombre:

Dia de la semana [ = = [ Apoyo openativo D:l

Hora de inicio LIl I LIl [ Nombre:

hora-minutos] -

‘ J an[T ] | an [T oE] | o[ s nEl] [ e IenET || |

rvaciones:

Hora de terminacion

thora-mintos) am[GAJpmZ] | en[JenZl] | an[1pnEL] | enGllenz]

Resultado®

_/
* E.G:1.Encuesta Completa E.I 2. Encuesta Incompleta. ©C: 3. Ocupado NH: 4. Nadie en el Hogar,

AT:5. Ausente Temporalmente. R: 6. Rechazo. V: 7. Vacante ©: 8. Ctro Mativo
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B. DATOS DE LA VIVIENDA Y SU ENTORNO (Para el primer hogar de la vivienda)

DATOS DEL ENTORNO

1. La via de acceso ala edificacion es: 4. ;La edificacidn esta ubicada en un conjunto cerrado? 8, ;La vivienda presenta: No sabel
Mo o responce
Sendero o camino en tierra —» Pasea3l a Humedades en el techo o en las paredes?
Peatonal construida b.Goteras en el techo?
Vehicular destapada G 5. La iluminacion de la via de acceso a la edificacion en las | ¢ Grietas en techos y paredes?
Vehicular pavimentada B noches es: d.Fallas en tuberias, cafierias o desaglies?
2. 4Cual es el estado de la via? Suficiente e Grietas en el piso?
Insuficiente f Cielorrasos o tejas en mal estada?
Bueno No tiene GO 0.Escasa ventilaciin?
Regular 6. ;Cuantos pisos tiene la edificacion donde esta ubicada la . Inunciacion cuando lueve 0 cuando se orece e rig?
Malo vivienda? i. Peligro de dermumbe, avalancha o desiizamiento?
La estan reparando B [0 — Sassdcodtn tere dpicacamse j. Hundimiento del terrena?
3. ;la edificacion donde esta ubicada la vivienda tiene | 7. ;La edificacion donde esta ubicada la vivienda tiene | 9. ;Algin espacio de la edificacion donde esta ubicada la vivienda esta
andén? ascensor? dedicado a negocios de industria, comercio o servicios?
Si Si
No No

DATOS DE LA VIVIENDA

10. Tipo de vivienda
Casa

Apartamento
Cuarto(s)

O

Otro tipo de vivienda (cama, tienda,
wagan, refugio natural, etc.) O

Blogue, ladrillo, piedra, madera pulida
Tapia pisada, adobe

Bahareque revocado

11. ;Con cuales de los siguientes servicios piiblicos, privades o comunales
cuenta la vivienda?

a. Energia eléctrica Si

No

b. Acueducto Si

no ]

c. Alcantarilado  Si G

No

|

EO

[T — estraw para sarifa I:l

FH

d. Recoleccion Si

3 Dias por semana D
de basuras No

Bahareque sin revocar

Madera burda, tabla, tablon

Material prefabricado

Guadua, caha, esterilla, otro vegetal

Zinc, tela, lona, carton, latas, desechos, plastico

Sin paredes

12. ;Cudl es el material predominante de las paredes exteriores?

13. ;Cudl es el material predominante de los pisos?

Alfombra o tapete de pared a pared (KN
Laminado o flotante

Madera pulida y lacada, parqué

Marmol

Baldosa, vinilo, tableta, ladrillo

Matlera burda, tabla o tabion, otro vegetal
Cemento, gravilla

Tierra, arena

B. DATOS DE LA VIVIENDA Y SU ENTORNO C.
(Para el primer hogar de la vivienda)

CONDICIONES HABITACIONALES DEL HOGAR
(Para todos los hogares de la vivienda)

14. La vivienda esta cerca de:

7]

a. Fabricas o industrias

b. Aeropuerios

c. Basureros y/o botaderos de basuras
d. Plazas de mercado

e. Terminales de buses

(DATOS DE LA VIVIENDA (conclusion) 1.

La vivienda ocupada por este hogar es:
Propia, totaimente pagaca —> Pazas
Propia, la estan pagando

En arriendo, subarrendo o leasing

En usufructo

—> Paseaid

GO
Otra forma de tenencia {(posesion sin Paseas

titulo, ocupante de hecho, propiedad
colectiva, efc.)

f. Bares o prostibulos
g. Expendios de droga (ollas)
h. Lotes baldios o sitios oscuros y peligrosos

(S

H

. :Cual es el valor MENSUAL de la cuota?

Valor §

i. Anfenas de comunicadion, deradiofransmisian (ra-
i, besper, celular, radicaficionados, eic ), lineasde
alta tension o centrales eléctricas

|- Canos de aguas negras

4 H HHHHAHABH

ko

+Alguna persona de este hogar tiene escritura registrada
de esta vivienda?

Si

No —> Paseas

8. ;Cuiles de las siguientes fuentes de financiamiento uti-
lizaron para la compra o construccion de esta vivienda
(incluida la compra del lote)?

B

a. Crédito bancario hipatecario
b. Crédito bancario diferente a hipotecario
c. Crédito con el Fondo Macional del Ahoro
d. Crédito con cooperativas o fondos de empleados
e. Crédito con fondos de vivienda /o cajas
de vivienda
f. Préstamos de amigos o familiares
g. Cesantias
h. Recursos propios (ahormos)
i Subsidios
. Otra, scudl?

GO
K]
|
|
60

k. Mataderos

1. Talleres de mecanica, servitecas yio estaciones de
gasalina

H H
B

15. ;Cuales de los siguientes problemas presenta el sector donde
esta ubicada su vivienda?

a_ Ruido
b. Exceso de anuncios publicitarios

H

H
H

c. Inseguridad

d. Contaminacion del aire

. La escritura esta a nombre de:

No

=0
[B|

a. Jefe(a) del hogar

b. Conyuge

c. Hijos varones que vivan en este hogar
d. Hijas mujeres que vivan en este hogar
&. Ofras personas del hogar

f. Personas de ofros hogares

HHHBEBB:

9. Si tuviera que pagar arriendo por esta vivienda, ;cuanto
cree que seria el monto MENSUAL?

Valor MENSUAL §. —3 Paseatt

10. ;Cuanto paga MENSUALMENTE por el arriendo o leasing
de esta vivienda?

Valor MENSUAL §.

It

e. Malos olores =
=]

f. Generacion y manejo inadecuado de las basuras

. Si fuera a comprar esta vivienda ahora, ;cuanto cree que

tendria que pagar?
Valor §

11.En los PROXIMOS 2 ANOS, zusted o alguna persona de
este hogar tiene planes de adquirir vivienda para ser
habitada por el hogar?
Si ] — raseass
No [2

g. Invasion de andenes y calles

h. Invasian del espacio piblico

I. Presencia de animales que causan molestias
|- Presencia de insectos, roedores

SISISISISISISS

&

& Cual fue el ano de compra de la vivienda o del lote o
terreno?

fi - i el aic de la compra es 2008
anocecompra [ T T T ] — J2SRromre i
de 2008, pase a 8.

16. En total, ;cuantos grupos de personas (hogares) preparan los
alimentos por separado en esta vivienda?

7. ;Cual fue el valor de la compra?

Valor §

12. ;Cual es la razoén principal para no tener planes de
adquirir vivienda?
Poseen vivienda
Prefieren otro tipo de inversion
Mo cuentan con el dinero suficiente
Mo tienen capacidad de endeudamiento
No cumplen los requisitos para obfener
crédito financiero
Consideran que los infereses son muy altos
Otra razon, ;cual?

Faze
14

o
[]
EO
B
EO
]
[ ]
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C. CONDICIONES HABITACIONALES DEL HOGAR (Continuacion)

(Para todos los hogares de la vivienda)

13. ;Cudles de las si fuentes de fi
utilizar para la compra de esta vivienda?
a. Crédito bancario hipotecario
b. Crédito bancario diferente a hipotecario
c. Crédito con el Fondo Nacional del Ahormo
d. Crédito con cooperativas o fondos de empleados
e. Crédito con fondos de vivienda y/o cajas

piensan

19. Incluyendo sala y comedor, ;de cuantos cuartos o piezas
dispone este hogar? (excluya cocina, bafios, garajes y los
cuartos destinados a negocio)

[ 1]

25. La cocina o sitio para preparar alimentos es:
De uso exclusivo de |as personas del hogar
Compartida con personas de offos hogares  [2] ]

20. ;En cuantos de esos cuartos duermen las personas del
hogar?

D] 3 &Guantos de estos cuartos D:|
cuentan con ventana?

26. ;0ué energia o
cocinar?
Electricidad
Gas natural conectado a red plblica
Gas propana (en cilindro o pipeta) =T
Petrolen, gasolina, kerosene, alcohol, cocinol
Carbon mineral o de lefia, lefia, madera GO

utilizan princip para

15. En los ULTIMOS 24 MESES, ;alguna persona de este hogar
recibio subsidio del gobiemo o de ofra institucion para la com-
pra, construcsion, mejora o escrituracion de vivienda o lote?

No [z ] —> Paseass

de vivienda
. Préstamos de amigos o familiares
0. Cesantias 21. Durante el dia, culles de los siguientes espacios cuentan
B con iluminacion natural:
h. Recursos propios (ahormas)
i. Subsidios a. Sala-comedor
j. Otra, scual? b. Cuartos para dormir
14. ;Este hogar paga MENSUALMENTE cuota de administraion | | 22- Este hogar dispone de:
o celaduria?
5 a. Jardin o patio
El valor esta b. Lote o solar
incluido en el arriendo c. Garaje o sitio de parqueo
No pagan EO d. Azotea o terraza

e. Zonas verdes o zonas de propiedad comiin

16. ;Recibio subsidio en dinero?
—% Valor$.

17. ;Recibio subsidio en especie?

23. ;En dénde preparan los alimentos las personas de este
hogar?

En un espacio dedicado solo para cocinar
En un cuarto usado también para domnir
En una sala comedor con lavaplatos

En una sala comedor sin lavaplatos

En un pafio, comedar, enramada, al aire libre  [5]]
En ninguna parte (no preparan alimentos)

=[]
[EI]

Faseazs

0 material de desecho
27. El agua para preparar los alimentos (o beber) la obtienen
principalmente de:
Acueducto piblico
Acueducto comunal o veredal
Pozo con bomba
Pozo sin bomba, jagley
Agua lluvia
Rio, quebrada, manantial o nacimiento
Pila plblica, aguatero
Carmotanque
Agua embotellada o en bolsa

Fasea 30

—% ¢Guintes dias 2 la semana lega? D

29. ;El suministro es continuo las 24 horas, los dias que llega
el agua?

si

No

@

. ;Cuantas personas componen este hogar?

L]

24. ;El hogar cuenta con una cocina o espacio destinado exclu-
sivamente para prep

o]

|— Paseasz?

30. ;Qué tipo de alumbrado utiliza principalmente este hogar?
Eictrico
Kerosene, petroleo, gasolina
Vela
Energia solar, bioenergia, otro

C. CONDICIONES HABITACIONALES DEL HOGAR (Continuacién)

(Para todos los hogares de la vivienda)

31. ;Con qué tipo de servicio sanitario cuenta el hogar?
Inodoro conectado a alcantarilado (A ]
Inodoro conectado a pozo séptico B
Inodoro sin conexian M
Letrina [3[] — paseass
No tiene servicio sanitario [E[] —* Faseass

32. ;De cuantos servicios sanitarios o inodoros dispone este

hogar?
L]

38. .En este hogar clasifican las basuras?
Si [A] ] — Que tipo de material clasifican:
a. Desperdicios de d. Plastico [EI]

alimentos y
organicos e Plasybaterias [1] ]
b. Vidrio f. Envases metalicos

0 de aluminio
g. Medicamentos (K1

41. ;Las personas de este hogar poseen carro particular?

Si [ — cwaner [ ] ]
No [2[ ] — pasea s

33. El servicio sanitario esta ubicado:
Dentro de la vivienda
Fuera de |a vivienda, pero en el lofe o terreno

34. El servicio sanitario es:
De uso exclusivo de las personas de este hogar
Compartido con personas de otros hogares

35. Este hogar dispone de:
Cuarto(s) para bafiarse con
ducha o regadera
Cuario(s) para bafarse sin -
ducha o regadera
No iene cuarto para bafarse [3]]

H ee B8

1=

Cuantos
cuanos?

[ —

3

©

. ;Cudles de las siguientes practicas realiza este hogar para
reducir el consumo de agua y energia eléctrica?
Si No

a. Usar bombillas de bajo consumo

b. Apagar luces

c. Reutilizar agua

d. Recolectar agua lluvia

e. Usar tangue sanitario de bajo consumo de agua

f. Planchar la mayor cantidad de ropa en cada
ocasion 0 no planchar

0. Cambiar electrodomésticos por otros de bajo
COnsUMo

36. Este hogar dispone de:

No
B

si
a. Lavamanos [
b. Lavadero (B

c. Tanque de reserva de agua [E1N]

37. ;Como eliminan principalmente la basura en este hogar?
La recogen los servicios de aseo
La tiran a un rio, quebrada, cafio o laguna
La tiran a un lote, patio, zanja o baldio

La queman o la entierran
La recoge un servicio informal (zorra, carrefa, efc )

40. ;Cuales de los siguientes bienes posee este hogar?
Maquina lavadora de ropa

Maguina secadora de ropa

Nevera o refrigerador

Estufa eléctrica 0 a gas

Horno electrico o a gas

Homo microondas

Calentador de agua elécirico o de gas o ducha eléctrica
Televisor convencional a color

Televisor LCD, plasma, LED

Consola de videojuegos

Instrumentos musicales

Reproductor de video (DVD, Blu Ray)
. Eguipo de sonido o minicomponente
Aspiradora/brilladora

Equipos de actividad fisica {caminadora,
estatica, escaladora, entre otras)

Ninguno de los anteriores

PEs3-FToFmopAap DR

e

42. ;Cuil es el modelo (aio) del (de los) carro{s)?

a. Modelo (afio) i Este cano se utiliza como
del primer caro: herramienta de frabajo?

[ITT]— s

[ ;Este carm se utiliza coma
herramienta de trabajo?
Si

b. Madelo (afio) No
08l SeQuUNdO CaND: | 15 aciquirie por fa medida de trafica de

Dj:lj — | Picoy Placa de Bogota?

Si
No
No aplica (solo =01

para municipios)

& Este carmo se utiliza como
herramienta de trabajo?

. Modeio i [m|

del (afio) No EO
fercer camo: ) )

&--. 10 adquirid por la medida de trafico de
D:I:D — | Pico v Placa de Bogota?

Si [

No

No aplica (solo

| para municipios)

43, El (los) carro(s) esta(n) a nombre de:
a. Jefe(a) del hogar
b. Conyuge
c. Hijos varones que vivan en este hogar
d. Hijas mujeres que vivan en este hogar
. Oftras personas del hogar
f. Personas de otros hogares
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C. CONDICIONES HABITACIONALES DEL HOGAR (Conclusién)

(Para todos los hogares de la vivienda)

D. SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y DE TIC

(Para todos los hogares de la vivienda)

44, ;Las personas de este hogar poseen motocicleta?

- o ouinas e aizan coma [ ]
8 [0 cunaz I:D ~ hemamienta ce trabajo?
No

45. ;Las personas de este hogar poseen bicicleta?

=1 :Guanms? Budnias se utilizan como D:‘
Si [T soutnmse|_ || i0unes seiizan
No

46. ;Cuanto tiempo gastan caminando las personas de este
hogar para llegar alos sigui servicios o imi
tos mas cercanos a la vivienda?

Menos de Entre 10 min. 20 min
10min.  ymenosde ymas
20 min.

§ =
&

a. Estacidn TransMilenio o
paradero alimentador
(s0lo para Bogota)
Paradero buses del SITP
(solo para Bogotd)
Paradero de transporie
publico (buses, busetas

o colectivos)

[

o

a

. Pargue o zonas verdes

Tienda o supemmercado

B
O
EO
B

Drogueria o famnacia

Banco o cajern

TR

CAl o estaciin de policia
Biblicteca.

Escenarios culturales
o recreativos

EO
EO

EBHEEHEBE B H 3
HHEEEEE B H 9

kO

&

5

. ¢Cuanto tiempo lleva este hogar viviendo en este barrio?
Menas de 1 aio (1]
Entre 1 afo y menas de 3 anos
Entre 3 afios y menos de 5 afios [=] ]
5 anos o mas O

asea CAPITULDD

48. ;Donde vivia este hogar antes?

(ACUEDUCTO, ALCANTARILLADO Y ASEQ

En atro barrio de este municipio  [1]_]—> orrie & oca enato

municipio, pase a 51

1. ;Este hogar paga por el servicio de acueducto?
Si
Si, con el amiendo
No pagan
El hogar no cuenta con el servicio [2] |

En airo municipio B[] saseaso

En otro pais O

El hogar se formd en este Pase a GAPITULO D
municipio y siempre ha =0

vivido en este barrio

. ;Cudl es su localidad de residencia anterior?

Localidad —y Pase

50. ;Cudl fue su municipio de residencia anterior?

Departamento:
Municipio: - PS:?S

M

:Cuanto pagd este hogar la ULTIMA VEZ por el servicio de
acueducto?

A cuantos meses cor-
vaard s

¢ verfiod el vaior
con el reciba?

51.

+Qué motivd a este hogar para dejar el bario donde vivia?

3. 3 Este hogar paga por el servicio de alcantarillado?
si KA}
Si, con &l amiendo
No pagan Paseas

El hogar no cuenta con el servicio [2] ]

Si Ne

a. Probiemaseconomicos para pagar el amendoo la
cuota de amortizacion

b. Riesgo de desastre natural (inundacion,
avalancha, deslizamiento, tememato, etc.) [E1]
0 COMO Consecuencia de este

o

;Cuédnto pagd este hogar la ULTIMA VEZ por el servicio de
alcantarillado?

valor § - A cudntos meses cor- l:l:l

responds el pago?
ivericsevaor 3 L]
Gon el reciba? No

c. Amenaza o riesgo para su vida, su liberffad o su
integridad fisica, ocasionada por k2 violencia

ol Necesidades de educacion
e. Motivos de salud

f. Razones familiares

5. ;Este hogar paga por el servicio de recoleccion de basuras?
si
i, con el amiendo = R
gar D7. Si D1 es diferente de
mpa m 1y D3 es diferente de 1
El hogar no cuenta con el servicio [¢] ] pasea og.

0. Mejorar vivienda o localizacion

h. Motivos laborales u oportunidad de negocio

i. Terminacion del contrato de amendamiento
porque le pidieron la vivienda

O
EO
BN}
=0
=0

j. Ofra razon, ;cual?

@

. ;Cuanto pagd este hogar la ULTIMA VEZ por el servicio de
recoleccion de basuras?

4A cudntos meses cor-
Valor$_ L a D:l

Fespondid el paga?

svertes s 51 (]
con e resiba? Mo

D. SERVIGIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y DE TIC (Continuacién)

(Para todos los hogares de la vivienda)

7.:Los servicios de acueducto, alcantarillado y recoleccion
de basuras (aseo) los pagan entre varios hogares de estau
ofras viviendas?

Si [A[] — :Enire cusntos hogares? D:‘

No

13.

Durante los ULTIMOS 30 DIAS se han presentado cortes o
suspensiones del servicio?
si 0]

No —3 Paseais

20. Enlos ULTIMOS 2 ANOS, ;han realizado la Revision Técnica
Reglamentaria (RTR)?
st [0
Na

14. ;Estos cortes o suspensiones se presentaron por: TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES
8. ;Elvalor pagado por los servicios e acueducto, alcantarillado 4. Falta de pago? 21. ;Este hogar tiene servicio telefonico fijo?
y recoleccion de basuras incluyd consumo por negocios de b. Fallas en el senicio? . o
industria, comercio o servicios? - si [ — counmsinese [ ] ]
c. Otro motivo? No [E[] —» Poseazs
d. No sabe?
GAS NATURAL 22. ;Este hogar paga por el servicio telefonico fijo?
ENERGIA ELECTRICA 15. ;Este hogar tiene servicio de gas natural? si
9. ;Este hogar paga por el servicio de energia eléctrica? si O Si, con el amendo Paseazt
s o Mo —» Pasea2l MNo pagan
Si, con el amendo (B 16. ;Este hogar paga por el servicio de gas natural? 23. ;Cuanto pagod este hogar la ULTIMA VEZ por el servicio
Paeats " telefonico fijo?
No pagan EM Si
S . Total pagado por la(s)
El hogar no cuenta con € servicio —> Pasea1s 5l, con el amiendo E\j:|‘ S Jinea(s) telefonicas) X
£A cuanios meses
10. ;El servicio de energia lo pagan entre varios hogares de No pagan — WValor §. — Gaesponat el page D:l
& L o -
esta u otras viviendas? 17. ¢El servicio de gas natural lo pagan entre varios hogares ersn e 51 1]
5 i con el recio?
Si [T — eeriesuenos nogares? D:‘ de ésta u otras viviendas?
No Si [I[] — ienwe cuantes ragares? D:l 24. ;En este hogar tienen computador de mesa o de escritorio
No (PC-Desktap)?
11. zCuanto pagd este hogar la ULTIMA VEZ por el servicio de - Cuintos? 3 ;Cuantos usan?
energia eléctrica? 18. ;Cuanto pagd este hogar laULTIMA VEZ por el servicio de — D:‘ ‘ Dj
gas natural?
Valor$, —p fhcusnmsmeces {A cuantos meses N —
e & pago? Valor 3 — Gomespondi el page? l:‘] 25. 1En este hogar tienen computador portatil (laptop)?
e gt OO > o [T ] — cowrmsoms [T]
12. ;Elvalor pagado incluyd consumo por negocios de industria, 19. ;El valor pagado incluyd consumo por negocios de industria, 3 —
Gomercio o servicios? comercio o servicios? 26. ;En este hogar tienen tabletas digitales (tablets)?
5 [ si [ si — (Cuins? I:\:‘ —> ;Cuanos usan? |:|:|
No No Na
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D. SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y DE TIC (Conclusién)

(Para todos los hogares de la vivienda)

27. :El hogar tiene conexion a internet?

51, con el amiendo

Fase a 30
No pagan
29. ;Cuanto pagd este hogar la ULTIMA VEZ por el servicio
de internet?
A cudnios meses
Valor § — Gorresponad o pago?

i verfiod el valor
con el recibo?

Observaciones:

30. zPor cual medio reciben Ia sefial de television?

Antena aérea (fradicional) [F] ] — PaseacarituLo=

Cable B0
Satelital EO
No tiene televisor —3 PoseaCARITULDE

31. ;Este hogar paga por el servicio de television?

si [EI|
3Si, conel amiendo  [2]]
Pase a CARITULD E
Na pagan E
32. ;Cuanto pago este hogar 1aULTIMA VEZ por el servicio de
television?
A culnios meses
Valor §. — &l pago?
gveriics eivaior 51 (|
5o &l recino? No

E. COMPOSICION DEL HOGAR ¥ DEMOGRAFIA (Para todns las personas del hogar)

" Mamero de orden de la Registre el nombre y los | ;Cualeslafecha | zCuantos Sexo!
persona que proporcio- | apellidos de todas las per- | de nacimiento | afios cum-
na la informacien: sonas que conforman este | de ..? plidos tie-
hogar ne..?
- - N Hombre
Eine cormge & 8i &3 menar
i mes o 8 A, e un @i, Izl
ﬁmlls:gl;;s escriea 00
[
2 cada ur e eles .
Mujer
Intersexual
(solo para
mayores de
15 afios)
Dia[mes] Ao Afigs
| 1 z 3 [ 5
I
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E. GOMPOSICION DEL HOGAR Y DEMOGRAFIA {Para todas las personas del hogar)

[76. zCual es &l parentesco de... con el o la jefe(a) | 7. ;Cual es el estado civil actual de ... 7 8. :El (la) cényuge de ... | 9. ;Dénde vivia la madre de ... cuando ... nacis? R
de este hogar? vive en este hogar?
No est casadofal y vive en parsja [7)
Jefe(a) del hogar [} hace menos de dos afos si [ En otro pais []—paseats
Esposo(a) o companero(a) Noests casado(a) y vive enparsja Mo En este municipio
Hijo(a), hijastra{a) & hace dos afes o mas En oo 3
sta i 3
Nieto{a) | Esta viudo{a)
Padre, madre, suegro(a) Esta separado(a) o diverciado(a)  [£] Fase
Exta soherofa) 8]
Hermanoia), hermanastroja) & K
Esta casadol(a) &
Yemo, nuera =
Otro{a) pariente del (de la) efe(a)
Empleado(a) del servicio doméstico
©Otrola) no pariente
i iane mencs de 10 anos pase a 9;
0
CR Nimerc de orgen ca | Departamento [ cadiga] Municipia [ caigal
L
E. COMPOSICION DEL HOGAR Y DEMOGRAFIA (Para todas las personas del hogar) (Continuacian)
(710, La madre de ... en ese momento vivia en: 11. ;... siempre ha vivido | 12. ;Cuantos afios continues | 13. Antes de venir a vivir en este municipio ... vivia en: R
en este municipio? hace que vive ... en este
El centro urbanc donde _ municipio? "
esta la alcaldia 0 S [ — Paear ©Otro pais [ — paseass
z i es menas o Otro municipic |
S — e -
policia, caseria, vereda o campo
Numera e o CR Depariamenta [codge] Municpio [ codige

E. GOMPOSICION DEL HOGAR Y DEMOGRAFIA {Para todas las personas del hogar) (Continuacisn)

(714, .. vivia en:

El centro urbano donde
estd la alcaldia

Un comegimienta, inspecciin
de policia, caseria, vereda o
campa

18. ;Cual fue la principal razén para venir a este municipio?

Laborales u oporiunidad de negocio

Mas oportunidades de educacion

Motivos de salud

Matrimanio o conformacion de un nueve hogar

Amenaza o fesgo para su vida o su integridad
fisica, ocasionados por conflicto armado

Amenaza o riesge para su vida o su integridad
fisica, ocasionados por delincuencia comin

Problemas o conflictos con su pareja
Motivos familiares

Otra razan, ;eual?

|

El
|
[
E

Ch. Ova razin, 4 eudl?

16. Cuando ... llegd por ULTIMA VEZ a este mun

2quién le ayudé n instalarse en &17:
1. a. Una o mas personas de este hogar
. b. Familiares en este municipio

c. Familiares fuera de este municipio
d. Amigo(a)s en este municipio

e. Amigo(a)s fuera de este municipio

o o owop

f. Gentro Dignificar (solo para Bogota)
g. Alcaldia Local

=

8. h. Iglesia
8. 0. Junta de Accion Comunal
10.]. Otro. zeual?

11. k. Nadie e ayudd

10 Otro, goudt?

16a. ;En qué condiciones ... regresaria?:

. a. Seguridad personal (]
. b. Estabilidad socioeconomica
c. Reunificacion familiar

d. Restitucion de tierras

. . Plan imegral de retomo

@ o oW

. f. Otra condicion, ;oual?

|
]
]
]
|

=

. g Bajo ninguna condicién o
no regresaria

]
O
]
1]
]
]
0l
0
O
]

E. GOMPOSICION DEL HOGAR ¥ DEMOGRAFIA (Para todas las persenas del hogar) (Gontinuacian)

717, De acuerde con su cultura, pueblo o rasgos fisices, ...

£5 0 5€ [ECONOCE COMOo:

Indigena
Gitano{a) [Rem)

Raizal del archipiélago de San Andrés,

Providencia y Santa Catalina

Palenquera(a} de San Basilio

Negra(a), mulato(a) (afrodescendient)

Mestizo{a)
Blanca(a)

De ninguna de los anteriares

&

Pasea B

Pasea 20

== FE E

18. ;A cuil pueblo o etnia indigena pertenece...?

12. ;Habla ...

lengua de su pueblo o
grupo étnica?

el idioma, | 20. ;Algune de los antepasades de . es o

era de origen:

1. a. Europeo?

2. b. Indigena o amerindio? [1]

]
]

3. 5. Africana o negro?

4. d. Asitica, china o
japonés?

E EEE§E

PUEDI0 0 EMNi3 inTigEna
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E. GOMPOSICION DEL HOGAR Y DEMOGRAFIA (Para todas las personas del hogar) (Gontinuacion)

("21. ;El padre de .. vive en este | 22. ;Cual es o fue el nivel de educacion mas alto alcanzado por el | 23. De acuerdo con su cultura, pueblo o rasgos | 23, ;La madre de ... vive en este hogar?
hogar? padre de ... 7 Cusnias shos fisicos, el padre de ... es o er temerns
‘aprobaces
_ Indigena Si —# aCAPITULD F;
pase Algunos afios de primaria i fene 15 ahos
i > az Gitano {Rom) - omaspasealr.
N Toda la primaria Ne
o - . Raizal del archipiglago de San Andrés,
. Algunos afios de secundaria [z Providencia y Santa Catalina Fallecida [3]
Fallecida Toda la secundaria =
Palenguero de San Basilio E
Uno o mas anos de tecnica o tecnologica
= E‘ D Negro. mulato (afrodescendiente) E
Tecnica o tecnalégica completa {con o sin titul) [5] Mesti &
lestizo
Al fos de universidad
gunos afos de universidas | O Blanco o
Universitaria completa {con titulo)
De ninguno de los anteriores
Posgrado |:|
No sabe =]
Ninguno
No sabe
[ ca | Nimerc de oroen CA. Cuantos ahos aprobados Ch Nimero de orden
L
E. GOMPOSICION DEL HOGAR Y DEMOGRAFIA (Para todas las personas del hogar) (Conclusian)
"25. :Cual es o fue el nivel de educacion mas alto alcanzado por la | 25, De acuerdo con su cultura, pueblo o rasgos fisicos, | 27. Cual es la orientacion
madre de _ la madre de ... es o era: sexual de ... ¢
Cuirios afios
FDMDAcO5
Algunos afios de primaria O O Indigena Homosexual  [1]
Toda la primaria Gitana (Rom) Bisexual
Algunos afos de secundaria 5] O Raizal del archipi¢lago de San Andrés, 8] Heterosexual
Toda la secundaria m Providencia y Sanma Catalina — —
e B Bl
Uno o mas anos de tecnica o ecnologica [5] O Palenquera de San Basilio &
Tecnica o tecnologica completa {con o sin titulo) [§] Negra, mulata (afrodescendiente) [E
Algunos afos de universidad & O Mestiza [E]
Universitaria completa (con titula) B Blanca |
Posgrado O De ninguno de los antericres
Ninguno No sabe
No sabe i Sene menos e 18 anas pase a CAPITULO F; 5i
tiene 18 acs ¥ Mas, contrd
[ca ] Cuénios aiios agrabadss
F. SALUD {Fara todas las personas del hogar)
(744 zuw €std afiliado{a), e cotizants o | 2. ;A cual de los siguientes regimenes de sequridad | 3. zPor qué razén principal no esta afiliado{n) o no es | 4. ;Quien paga MENSUALMENTE por la |

es bensficiariofa) de alguna entidad
de seguridad social en salud? {En-
tidad Promotora de Salud [EPS],
Entidad Fromotora de Salud del
régimen Subsidiado [EPS-5], enti-
dades de regimenes de excepcion

y especial)
Si |
No [2] — Pasezsz
No sabe, 4
- —3 Paseatn
no informa E

social en salud esta afiliadofa) .7

Gonfributivo E|

beneficiario{a) de una entidad de seguridad social en
salud? (Entidad Promotora de Salud [EFS], Entidad
Promotora de Salud del régimen Subsidiaco [EPS+S],

de de

Especial o de excepcion (Fuerzas Pasead
Armadas, Ecopetral, universidades

pablicas, Magisterio)

Subsidiado (ARS o EPS-5) —> Paseas

Na sabe. na informa [E] — Paseawn

Falta de dinero

Muchos tframites

Mo le interesa o descuido
Mo sabe que debe afiliarse

No esta vinculada(a) laboralmente a
una empresa o entidad

Esté a la espera de la encussta SISBEN
No sabe como afiliarse

Lola) desvincularon del SISBEN

El(a) cotizante perdi el rabajo

Otra razén, goual?

v especial)

f=Pasea 10

EERE E FEEE

cA_ |

Otra razoe, ; cual?

afiliacion de ... 7

1. 2. Paga una parte y otra la
empresa o persana que  [1]
lo{a) emplea

2. b.Le descuentan m
de la pension

3. c. Paga la totalidad de
la afiliacion m

4. d. Paga completamente la
empresa o persona que le [Z]
emplea o empled pase
5. e. No paga, es beneficiario(a) [3] as
6.1 No sabe, no informa =]
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F. SALUD (Para todas las personas del hogar) (Continuacian)

" 8. ;Cuanto pagac cuantole descuens
tan MENSUALMENTE a ... para
estar cubierto(a) por una entidad
de seguridad social en salud?

Valor pagado o descontado (5

6. Durante los ULTIMOS 12 MESES, ;cuiles de los siguientes problemas ha tenido

e para acceder al servicio de salud?

1. a. Estar atrasado en los pagos

2. b. Doble afiliacion

3. c. El convenio con la IPS no estaba vigente
4. d. Tenia multas pendientes por pagar

3. e. Lo remitieron a una IPS que no le comespondia

6. f. No estaba regis (a) como afili o

7. g. No habia citas disponibles cuando solicito el servicio

8. h. No pudo pedir cita porque los tramites para hacerlo eran muy

demorados o dificiles

9. 1. No encontré citas que se ajustaran a sus necesidades

10.]. Otro, zoual?

11. k. No ha tenido problemas

io(al

10, Ot euar?

7. ;... haparticipado en acciones de
promocion de salud y prevencion
de la enfermedad realizadas por
In entidad de seguridad social en
salud a la que esta afilindoja)?

B. En general, considera que la calidad |
del servicio de la entidad de seguri-
dad social en salud a la que ... esta
afiliado(a) es:

Muy buena
Buena

Regular

Mala

Muy mala

No sabe, na inferma

F. SALUD (Para todas las personas del hogar) (Gontinuacisn)

KQ. En promedio, ;cuanto tiempo se
demoraen llegar... desde su lugar
de residencia a la IPS para sus
consultas de medicina general?

Horas. Mirutos

10. :Cuales de los siguientes planes o seguros com=
plementarios tiene ..

1. a. Poliza de hospitalizacion o cirugia
2. b. Contrato de medicina pre-pagada

3. ¢ Gontrato de plan camplementaria
de salud con una EPS (Entidad
Promotora de Salud)

4. d. Ciro {seguro estudiantil, ambulan-
cia, tarjeta de viajero. entre otros)

5. e. Ninguno

11. ;Cuanto paga o le descuentan
... porconcepio de este 0 es=
10s planes o seguros comples
mentarios de salud?

Periodicidad.
Mensual [1]
Bimestral
Semestral
Anual
Valor {5 Penocicitad

12. El estado de salud de ...
en general es:

&

Muy bueno

Bueno
Regular
Malo
Muy malo

13. Sin estar enferma(a) v por pre-\
vencion. ;... por lo menos una
vez al afio, consulta:

|
2. b. Medicina especiaiizada? [1]
0
|

1. a. Medicina general?

3. c. Odontologia?
4. d. Medicina altemativa?
5. e. Ninguna de las anteriores?

F. SALUD {Para todas las personas del hogar) (Gentinuacion)

Ma

. A ... le han diagnosticade alguna de estas enfermedades.

o problemas de salud: o

cardiovas:

1a slares, hipe
2. b. Enfermedades respiratorias, bronquitis, enfisema
3. c. Inzuficiencia renal
4. d. Enfermedades digestivas, Glcera gastrica
3. e. Enfermedades de los huesos, lesiones, limitacio-
nes del uso de los huesos. artrosis, artritis
6.1 Diabetes
7. g. Tumores malignos, cancer
B. h. Enfermedades mentales. trastornos de la
conciencia (depresion, ansiedad)
0.0 Asma
10.j. Alergia cronica
11. k. Epilepsia
12.1. Trastornos de la conducta (hiperactividad. ete.)

HEEE B BHE B HEEE e

[sitoaas a3 epci %0 _pase 316 |

18. Paratratar esa(s) enfermedadies) ;...
recibe atencion médica periadica,
asiste regularmente a una institucion
de salud o se hace controles?

Si, para todas (K]
Si. para algunas
No

E

16. En losULTIMOS 30 DIAS, 2... tuvo
alguna enfermedad, accidente
problema odontologico o algun
otro problema de salud que NO
haya implicado hospitalizacion?

17. ;Este problema de
salud fue causado
por accidente o vios
lencia?

18. Por este problema de |
salud, ;durante cuans
tos dias en total dejo
. de realizer sus ac-
tividades normales?

Nimero de dias
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F. SALUD (Para todas las personas del hogar) (Gentinuacian)

{719, ;Qué hizo principalmente ... para tratar ese problema de salud? 20. En general, considera | 21, ... tiene alguna limitacion permanente para: |
ue la calidad del ser-
Uiz los senvcios {medicina general. ecpecializada. odontologia. terapéutica. enfermeria) alos cusles tene |1 o fue:
derecha por su EPS o EP3S Muybuena  [1] 1. a Moverse o caminar m
Utilizd los servicios a los cuales iene derecha por su afiiacian a medicina prepagada o plan complementaria Buena Bl M
de salud {medicina general, especializada, odontalogia, terapéutica. enfermeria) 2.b. Usar sus brazos o manos
o ) o Regular 3. . Ver, a pesar de usar lentes o gafas [1]
Utiliz servicios médicas general, gia, terap . Maa o
a.d oir. tos especiales
Acudi a una ESE (Empresa Sacial del Estado). hospital o centro. de salud Muy mala @ ir. aun con aparatos especiales  [1]
5. e. Hablar
Acudi6 a una farmacia. botica o drogueria El o
6. f. Entender o aprender M
Gonsult a un tegua, ofa). [E - .
7. g Relacionarse con atras personas 7]
Asistio a terapias alternativas practicadas por personal no profesional (acupuntura. musicolerapia, ete.) = Pase por problemas mentales o
1 emocionales
Uso remedios caseros El 22
- ) 8. h. Bafarse, vestise, alimentarse [
Se autorecstd [z] sin ayuda de alguien mas
Nada 9. i. Ninguna de las anteriores E—E
F. SALUD (Para todas las personas del hogar) {Gentinuacién)
(722, Para afrontar esta(s) | 23. ;Como afecta(n) estafs) | 24. ;Quien se ccupa principalmente del cuidade | 25, ;Ouién asume el pago de la persona o de la institucien | 26. Durante los ULTIMOS

limitacion(es).
sigue algin tratamien=
to médico?

limitacion(es) la capacidad
de ... parn trabajar, estudiar
o realizar sus actividades
cotidianas?

No puede realizar sus
actividades catidianas

Realiza sus actividades E
cotidianas con dificultad

No afecta sus
actividades cotidianas

[

de w7

Una persona de este
hogar, no remunerada

O—-802| o

Una persona de ofro EA) Sewn

hogar. no remunerada
Un empleado contratado
para ayudarie
Una empleada contratada
para ayudarie
Una institucion contratada
para ayudarie

&

No requiere cuidada

5]

a2

que se encarga del cuidado de

1. a_ El sistema de salud (Entidad Promotora
de Salud [EPS]. Entidad Promotora de
Salud del regimen Subsidiado [EPS-S])

2. b. El hogar o la misma persona
3. c. Familiar de otro hogar

4.d. Una ONG

5. &. Amigola)s o vecina(als

6.1. Ctro, jeual?

HEE

o f

12MESES. ;...tuvo que
ser hospitalizado{a)?

Si

No [2] —FPaseax

permanente
Pase a 26
No fiene quien le cuide  [7]
CA Nimeno de oroen | Senn 6. Ommo, ; cudr? CR Cuinias veces

F. SALUD {Para todas las p

{727, Durante los ULTIMOS
12 MESES, (Cuanto
gasté el hogar en total
por hospitalizacionjes)
de..?

akr (§)

del hagar) (G

o T

1.a. Intervencion quirirgica
2 b. Parto [incluye casirea)

3. ¢ Tratamiento médico

)

2B. ;Por qué motivo(s) hospitalizaron

]
0

sin inervencion quirdngica m

4. d. Por enfermedad mental

5. e. Estudio médico para
diagnostico

8.1 Otros motivas

0
0
|

20. Considera que la calidad
del servicio de su ultima o
unica hospitalizacion fue:

30. Durante los ULTIMOS 30
DIAS, 2. acudié a un
io de urgencias?

31. ;... recibid atencién
médica de urgencias?

32, ;Cuanto tiempo transcurrio entre

Muy buena
Buena
Regular
Mala

|
8]
E
&
E

Muy mala

Si

No [2]—F Pasea3:s

|

el momento de llegar al servicio
de urgencias y el momento de ser
atendido por personal médico?

Lo atendiersn inmediatamente [1]
&

En maximao 30 minuios
Entre 31 minutos y una hora
Mas de una hora

hasta dos horas

Mas de dos horas
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F. SALUD (Para todas las personas del hogar) (Gontinuacion)

["33. Durante los ULTIMOS 30 DIAS, ;... utilizs servicios de salud para: R

. Gonsulta de medicina general? b. Gonsulta médica can e2- | ¢ Gonsulta o tratamiento odan- | d. Vacunas? e. Laboratorie clinico, AX. |t Tempias akemativas (he-
pesialista? - de diagrasti pia, acup )
esencias fiorales. musica-

terapia)?

Si si si si si si

No No 2] No [2] No 2] Mo [Z] No [2]
Diias transcurmidos ertre i3 ; R Pro—p 5 " . .
| CR | Vaior (§) olicud y la consus CR. vaar (§) cR Vaior (3] CR Naior (§) CR vaor i§) CR. vakor (§)

©

F. SALUD (Para todas las personas del hogar} (Continuacian)

7 34. Durante los ULTIMOS 30 DIAS,

38. Durante los ULTIMOS 12 MESES, ;para .. l hogar tuve gastos por:

seuanto gastd el hogar en madi-
camentos para .. 7

a. Lentes
(mulstas, sillas de ruedas, entre otras)?

i

s o aparatos or

b. Cirugias o procedimientos quirirgices (incluya
cuota moderadora, copago y gastos par consulta
médica, examenes y medicamentos)?

continuos o mas?

3 o més veces par semana

14a 2 veces por semana

No practicd deporte ni wvo
actividad fisica en el mes

si [ si [[—
No Mo
5i fiene menos de S afos,
& CARITULD G Si fiene enie 5
¥ 14 anhas, pase a CAPITULO H.
5 tene 15 afics o mas, coninde
vaior (3] CA vaior (§) cA valor (3)

Mencs de una vez a la semana

36. En los ULTIMOS 30 DIAS, ;cuantas veces por semana ... |
practico deporte o realizd actividad fisica, por 30 minutos

Pasea i

F. SALUD {Para todas las personas del hogar) (Conclusién)

a7, 2 Cual fue la razén principal para que
acti

no practicara deporte ni tuvi

dad fisica en los ULTIMOS 30 DIAST

Su salud no se lo permite

No le interesa o no le motiva

Mo tuvo tiempo

Mo tiene lugares donde hacero

Mo le alcanza el dinero para hacerlo
Cira mzon

& & EE EE

38.

ha fumadeo al menos un
rillo en los ULTIMOS

1

C.R. | ;Cuantos cigamilios al sia?

.a.

o

. Mamografia

o

. Toma de tension arterial

. VILH.

do los o

Responda eniendo en cuenta
sex0 Y edad o2 12 persona

1]

Citologia vaginal
{mujeres de 13 afos y mas)

(mujeres de 40 afos y mas)
Examenes de prostata

(hombres de 40 afos y mas)

(personas de 15 afos y mas)

B B 88 38
2 O O 1 R T R

(personas de 15 afos y mas)

40. Durante los ULTIMOS 12 MESES, :a ... le N
han practi i a
procedimientos?
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G. ATENGION INTEGRAL DE LOS NINOS Y NINAS MENORES DE 5 ANOS

(1. g nsiste a un jardin u | 2. ;Cual es la razén principal por | 3. ;A queé tipo de hogar comunitario o jardin asiste? | 4. ;Quién lleva usualmente a ... a | 5. ;Quién recoge usualmente a ... |
hogar comunitaric? la cual ... no asiste a un jardin u la institucion a la que asiste? en la institucion a la que asiste?
pase hogar comunitaric?
s [ Hogar comunitario de Bienestar Familiar 5] El padre [ El padre
No hay una o Hogar infantil o jardin de Bienestar Familiar  [2] La madre La madre
instilucion cercana
Jardin infantil de la Secretaria Distrital 8] Otro{a) familiar Otro(a) familiar =
Es muy costoso & de Integracion Social (solo para Bogotd) de 18 afos y mas de 18 afios y mas
No encontrd cupo [H]| Gentro de Desarmollo Infantil Oficial (GDI) B8] Otro{a) familiar Otro{a) familiar =
Prefiere que no asista  [2] Ctro jardin oficial [E menor de 18 afios menor de 18 afos
a3
Tiene un{a) familiar en 8] Otro jardin privado Transporte escolar E Transporte escolar =
a casa que laja) cuida Otra persona hombre = Ofra parsona hombre E
GConsidera que no
esta en de asistir [ ©Oftra persona mujer = Otra persona mujer =
Otra, gouil? & Va solo(a) [E] Va solo(a)
[ ca Jicwmsromsage? | cR Otra. ;eual?
G. ATENCION INTEGRAL DE LOS NINOS ¥ NINAS MENORES DE 3 ANOS (Continuacian)
6. ;Cuants tiempo | Durante ESTE ARD escolar, zel hogar page: :Este hogar paga: ™
se demora .. en P P - P P
su visje de ida a la 7. Matricula para ...7 8. Uniformes para ...7 9. Libros, atiles escolares y | 10. Pension o cuota de par- | 11. Transporte para .. 7 12. Al establecimiento
P elementos de aseo para ticipacion para .. 7 alimentacion para
institucién a la que o
asiste? o
Si Si Si Si Si Si
No [2] No [2] No
[ reres Minutos | C.R walar (3 CA vaior {3} CR vaiar (3} CR Vaior MENSUAL [3) CA valor MENSUAL§) | CA. Valar MENSUAL i3}
L
G. ATENCION INTEGRAL DE LOS NINOS ¥ NINAS MENORES DE 5 ANOS (Continuacién)

" 13. ENTRE SEMANA, ;en dondeycuantas | 14. ;Recibe o toma ... desayuno o | 15. ;Este hogar paga por el desayuno o almuerzo que ... racibe? 16. ;Recibe o toma... onces o me- |
horas al dia permanece... la mayor almuerzo en el lugar donde per- dias nueves en el lugar donde
parte del tiempo de las 6 a.m. a las 6 manesce la mayor parte del tiempo - permanece la mayor parte del
p-m.? ENTRE SEMANA? Si. completamente tismpo ENTRE SEMANA?

a. Valor MENSUAL ($)
Ensucaza [1] Si, un page simbélico s[4
En otra casa a. valor MENSUAL ($) s No [Z] — Paseats

D. {51 IUViera Gue Comprar i aliMentacion en otr parne, cuanio

En un lugar i MES [ ibe? Valor MENSUAL est: il
il | pagaria al MES por o que recibe? Valor MENSUAL estmads
En el hogar No paga &
comunitario
o jardin
- No paga. lo recibe o lo lleva del hogar [E3]
| CA. | Horas al dia CR a Valor MENSUAL (3) b. Valor MENSUAL estimado ($)
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G. ATENCION INTEGRAL DE LOS NINOS ¥ NINAS MENORES DE 3 AROS (Continuacion)

17, ;Este hogar paga por las onces o medias nueves que ... recibe? | 18, ;Quién se encarga principalmente del | 19, ;Cuantos afios | 20. ;Cual es el nivel educativo de esta persona?
cuidado de ... después de asistir al tiene esta per- Cuéntos s
hogar comunitario, jar centro de sona? s
Si, completamente il o om o 1 X ’ _ N
2. valor MENSUAL ($) (K} esarrollo infantil o en el ioen Ie que Algunos ahos de primaria |:|
permanece la mayor parte del tiempo Toda a primar.
Si. un paso simbslice ENTRE SEMANA? ocala prmana
=hunpages Algunos afos de secundaria
Vaior MENSUAL
2 vaer ® ) N Una persana _y Pase Toda la secundaria =
b. ;Situviera que comprar las onces o medias nueves en e ecte hogar a2t T ) )
Oira pane, cuano pagaria al MES por o que recine? valor o Uneo o mas afos de técnica o tecnologica 8| O
MENSLIAL estimado ($) :': ::::;Ew Técnica o teenolbgica completa (cona sin titulo) (5]
No paga & uramier g Algunos afos de universidad [l O
de otro hogar Universitaria completa (con titulo) E‘
Mo paga, lo recibe o lo lleva del hegar @ Naie le cuida [T]—> 558 Poogrado @ 0O
Ninguno iE]
No sabe [
| CA | . Valor MENSUAL ($) b. Valor MENSUAL estmado (8) | CR. | Wimero de orden Ados CR Cuéntos sos aprodacos

G. ATENCION INTEGRAL DE LOS NINOS Y NINAS MENORES DE 3 ANOS {Continuacién)

("21. ;Cuiles de las siguientes actividades realiza esta persona | 22.

con

1. a. Leerlibros de cuentos o historias o mirar libros de dibujos [1]
2. b. Contarle cuentos o relatos
3. . Realizar
4. d. Gantar canciones o tocar aigan instrumento musical

artisticas o lidades

5. e. Realizar juegos y rondas
6. Salir al parque
7. g Ver welevision
B. h. Ir a cine o asistir a actividades o eventos culturales
9.i. Realizar alguna actividad deportiva
10. . Hacer 1areas o estudiar
1.k O, jeual?
121 Ninguna

[
&}
&
&
A
0
&
[
A
0

crecimiento y desarrollo?

:zLlevan a... a control de | 23. ;Cuiles fueron las razones para no llevar a

—>Pasead: 2. b. La consulta es muy cara, no tiene plata

5. e. No pudo dejar el trabaijo o no tuvo tiempo
6.1 Mo confia en los medicos

7.g. Atienden muy mal

8. h. No consiguid cita cercana en el iempo
ai
10.].

Fue. pero no lofa) atendieran

{Empresa Promotora de Salud del egimen
1.k, Ctra, zoudl?

1. a. No censidera que sea necesaric llevariafa) a cansulta

3.¢. Ellugar donde lofa) atienden queda muy lejosino hay servicio cerca

4.d. No han citado o programade a los nifios o nifias a esta consulta por parte de la EPS
(Empresa Promatora de Salud) o EPS-S (Empresa Promotora de Salud del regimen Subsidiado)

Los tramites en la EPS (Empresa Promotora de Salud) o EPS-5

). IPS son muy icado:

OE BHEEE B HEE

1. Otra, ccuar? CR

Vewes Qe & levarn en it
ULTIMOS 12 MESES

1.0, jeudl?

G. ATENCION INTEGRAL DE LOS NINOS Y NINAS MENORES DE 5 ANOS (Gonclusion)

24, En las ULTIMAS 2 SEMANAS ... ha tenido: 25,

Si Mo

1.a Tos

2. b. Dificultad al respirar (respiracion rapida.
asfixia, hundimiento de costillas,
ruido al respirar, hervidera de pecho)

3. ¢. Fiebre

4.d. Diarrea

En los ULTIMOS 12 MESES,
ibido ... el p
de vacunacion, segin su edad?

zhn..__
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H. EDUCAGION (Para personas de 5 afos y mas)

"1.;...sobeleer [ 2 ;... actualmente estudia
v escribir? (asiste al preescolar, escusla,
colegio, o universidad)?

No [T]
Si [[]—Paseas

No 2] =

3. ;Cuil es la principal razén para que ... no estudie?

Cansidera que no esta en edad de estudiar.
Cansidera que ya terming

Castos educatives elevados

Falta de dinera

Debe encargarse de las labores domésticas yio del cuidado de nifc{als
¥ oiras persanas del hogar (adultos mayores, discapacitadosfas], etc.)

Necesita trabajar o buscar abajo

No ke gusia o no ke ineresa &l eswudio
Se caso o formo pareja

Failta de cupos

No exdste centro educativo cercano o & establecmiento asignado es muy ejano

Necesita Educacion Especial
Por embarazo

Por enfermedad

Otra zon, ;cudl?

Ninguno

Preescolar

Técnico
Tecnologic

Universitaria

Universitaria

BEEREEEHE = &

Basica Primaria (1.>-5.5)  [5]
Basica secundaria Maestria
y media (6.°-13.7)

incompleta (sin titulo)

completa (con titulo)

4. ;Cual es el nivel educativo mas alto alcanzado por ... y el iltimo afo o |
grado aprobado en este nivel?

Nivel Mives
E Especializacion E
incompleta (sin titulo)
S
P Especializacion
A)aa.‘fg

completa (con titulo)

incompleta (sin titula)
E Maectria
completa (con titulo)
E Dectorado
incompleto (sin titulo)
E Doctorado
completo (con titulo)

E B B &

CR Otra razin, geual? cA. | Utiima afio o grado aprbada
H. EDUCACION (Para personas de 3 afios y mas) (Continuacian)
3 :Cuantos aiios de estu- | 6. ;En qué nivel esta matriculado ... v gué | 7. :Cuantos afios de estu- | 8. :.. es iciariofa) | 9.:... es iciarioja) de alguno de los siguientes programas
dios superiores (tecni- grado o afio cursa? dios superiores {técnicos, de matricula subsidi- o subsidies?
cos, teenolégicos, uni- tecnolégicos, universita- adna para escuelas o si o
versitarios, de posgrado, Nivel rios, de posgrado, etc.) ha colegios en convenio? o . . - .
ete.) harealizado y apro- realizaclo y aprobado? 1. a. Subsidios educativos en dinero de la Secretaria
bado? Preescolar de Educacién del Distrito {solo para Bogota)
Basica primaria (1.5-5.7) —> Pasead Nomero _, 2tz 2. b. Subsidio d_e lmnspc!r\E.En dinero de la ._;eq.felana
Namers deafos de Educacion del Distrito (solo para Bogota)
de anos —FPaseaid Basica secundaria - . )
3 v media (5.513.5) 3. ¢. Subsidio educativo en dinero de
Familias en Accion
Tecnico
4. d. Subsidio educativo de la alcaldia
Tecnologico
Universitario E 3. e. Subsidio de transporte de la alcaldia
Especializacion (]
Maestria
Doctorada
Pimem de aas CR. Grado o afio gue cursa Nimera de aios

H. EDUCAGION (Para personas de 3 afios y mas) (Continuacion)
7 10. ;Este hogar paga | 11. ;Este hogartiens | 12. E

por... pensién en que pagar por
el establecimiento transporte esco=
educativo? lar para...?

Si Si

No paga

Vaor Valor
[eR] MENSUAL pagaca i3) [©F| mENSUAL pagaco 1)

donde estudia ... es:

Oficial o distrital [T]
Fuera de
este municipio

No oficial

blecimi 13. Bl blecimi donde ... estudia esta ubicado en:

o Si es Bogats, contie; si
Este municipio (1] —* esomominiesiopases s

—p Paseaté

14. :En qué lo- |15 ;Cudl es el nombre |

calided esta del establecimiznto
ubicado el educativa?
estableci=

miento edu-

cative? Nombre —3 Fasea 7

CA Depariamenta

| nng=| Municpi

= - “Fcmbre
= Localicas estabiecimiento edueativo
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H. EDUCACION (Para personas de 3 afios y mas) (Continuacién)

[716. El establecimiento sducativo

esta ubicado en:

El centro urbano |
donde esta la alcaldia
Un corregimiento,
inspeccién de policia,
caserio, vereda o campo

&

17. ;Cual es la jornada?

Nocturna

Completa

utiliza .1

e Taxi?

R

a Transmilenio?

b. Buses del SITP?

c Bus. buseta o colectiva?

d. Automovil de uso particular?

1. Motocicieta?
0. Bicicieta?

8. h. Ruta escalar?

9. i Ape?

10.j. Bus intermunicipal?

11 k. Bicitaxi o mototaxi?

121, Cabalie? {Solo para municipic)
13. m.Otra, goual?

18. En un trayecto normal a su sitio de estudio, ;cuales medios de transports

19. ;Cuanto tiempo | 20. ;Recibe ... en el estableci
. se demora ... en miznto educativo, alimen-
=i Na su vi tos (desayunos, medias
[N su sitio de estu- nueves, refrigerios, almuer-
] dio {incluya tiem- 205, etc.) en forma gratuita
— = po de espera del o por un pago simbalico?
5] 8] medio de ans.
] & porte y el tiempo
en todos los me- 50
& dios utilizados)?
| No [2]
&
|
| 3 gCuintos? | 13 Otro, geudr? Horas Minses  [cR “%'“E‘P Pt

H. EDUGAGION (Para personas de 3 afios y mas) {Confinuacién)

a 21. Durante este ANO ESCOLAR, el hogar pago:

1. a. Matricula para...7

para .
Si Si

2.b. Libros, datiles esco-
lares, uniformes y
elementos de aseo

?

no 3]

3. c. Mantenimiento de equi-
pos, sisematzacin de

22. El MES PASADO, el
hogar gastd en itiles (pas
pel, lapices, cuadernos,
etc.), material escolar o
fotocopias para

23. El MES PASADO,
cel hogar realizé
otros pagos como:
rifas, bingos, sali-
das pedagégicas,
ete. en el estableci-
miento educative
para .. ?

24, Durante este ANO ESCOLAR, ;... recibio beca en dinero o |
en especie para estudiar?

si [T

Frecuencia
Menzual

Bimestral [Z]
Semestral [3]

[

a_En dinero

Anual

Mensual
Bimestral 2]
Semestral [3]

E

b.En especie

Anual

Mo [Z] — Paseam

| a Endinen | 0. En espece

| CR. | Valor pagada (%)

CR

Vaior

T pagade (¥

cR

Valar pagado (3)

Valor ()

Valor (§)

CA. -
Valor [§) |Hm‘ Valoresimade (§) [ Frecuenca

H. EDUCACION (Para personas de 8 afios y mas) (Centinuacién)

(“25. :De quién(es) recibio la beca para | 26. Durante este ANO ESGOLAR, ;... recibio subsidio en dinero o en especie | 27. ;De quiénies) recibio el subsi 28. Durante este ANO ESCOLAR, ;...
estudiar? para estudiar? {no incluidos los subsidi dicionados ni I estudiar? ha recibido crédito educativo?
subsidiada)
1a D:‘ '":’"‘” [ 1.a. Dsl mismo sstablecimisnio 7] _
Sducatve si [i] ) sducativo Si
2. b. Del gobismo nacional @] Fracusncia . )
o departamental Msnaual  [7] 2. b. Dsl gobiarno nacional o Mo [E]—- P’s’g
. . o departamental =
3. c. Dal gobismo & a Endinero | Bimsatral [2]
distrital o municipal ) Semestral [3] 3. c. Del gobierno m
digtrital o municipal )
4. d. Dal ICETEX & Anual Frecusncia
5. s. Do otra entidad publica  [1] Mencual [3] 4-d. Do atra entidad piblica m Mansual  [7]
bl ; 5.s.Dala smprssa piblica donds Bimsatral
6. F. Se |: Brrlpr:m publica b. En sapecis| Bmsatal [F] Dol ua(a] ‘;m"m hinaiod m [H]
fon ‘a ut_; o unfa) ] Semeatral [3] | Semeatral [3]
amiiar rabalsn Anual 8.f. Ds la smprssa privada donds 7] Anval [3]
7. g. Dela smpreaa privada ustad o un(a) familiar rabajan
donds ustsd o un(a) [
familiar trabajan - I e = 7. g. Ds otra sntidad privada M
8 h Dectmentidad privada  [7] [ Fewenia | vaorcsimade ) [E— o Valor (8] [ Fresueress
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H. EDUCACION (Para personas de 5 afios y mas) (Continuacion)

(720, : De quiénjes) recibid ... el crédito educa

tive?

1. a. Del misma establecimiento educativa [1]

2 b
3.c
4.d
S.e
6.f.

Del ICETEX

De un banco o corporacién

Del gobiemo distrital o municipal
De atra entidad pablica

De la empresa pablica donde
usted o un{a) familiar trabajan
7.g. De la empresa privada donde
usted o un(a) familiar trabajan

8. h. De un(a} familiar

9.1. De otra entidad. ;cual?

8. De 0ira entidad, ;&

30. En su tiempo libre, scuales de las siguientes actividades

31. Durants la SEMANA PASADA, ;cuantas horas dedico ... a:

realizo ... en los ULTIMOS 30 DIAS?

1.a. Ver ielevisian?

2. b. Jugar video

3. c. Dormir?

4.d. Actividades

12.1. No realizé ninguna de la anteriores actividades

1.a. Fue a la ciclovia [:] juegos, chatear de refuerzo
- ) o navegar en académico (soio
K| 2.b. Asistid a eventos deportivas & intornet por i
E 3. c. Asistio a espectaculos de teatro, danza. musica en vivo E| diversion? estudiando)?
K| 4.d. Asistia a exposiciones de arte o museos ]
5] 5.e. Asistia a biblictecas &
] 6.f. Fue a cine [
7.g. Leyd libros &
a 8. h. Fue a fiestas, discotecas 3]
. . ) ‘Si tiene menas de 18 ahos, confinue; i tene 18 ahos o mas, pase a 5. |
K| 9.i. Salié a comer con amiges o familiares =]
m 10.). Visio parques recreativos, de diversion o centros interactivos: E|
11. k. Pasear o caminar E| Lures & a0 a Lunes a Sinadod Lunes & Sipacoad Lunes a 3apaoo a
wemes | oomi wemes | gomi vemes | gomi VemEs
H

H. EDUCACION (Para personas de 5 afios y mas) (Conclusién)

(32,

:Quien se encarga principalmente
del cuidado de ... en lns horas en que
no esta estudiando?

Una persona

Himem Pasea
de este hogar [ e oroen—,

CARTULO|

Un hombre
de otro hogar

Una mujer
de otro hogar

Nadie lo cuida [£] — mﬁ#ﬁ:o L

33, ;Cuantos afiostiene | 34. ;Cual es el nivel educativo de esta persona?

estn persona?

Algunas afies de primaria
Toda la primaria

Alguncs afes de secundaria

Toda la secundaria

Uno @ mas afies de técnica o tleenolagica
Técnica o tecnalégica completa [con o sin titulo
Alguncs afies de universidad

FEREEFERE
OO0O0O0O O

Universitaria compieta (can titula)

Posgrads ]
Ninguno
No sabe

Fase a CAPTULD

35. Durante el PRESENTE ANO., ... ha visto que alguna pelsona\
Guantos haya sido discriminada, melestada, o que le hayan hecho
aﬂl’:ﬂtﬂsﬂcﬁ sentir mal por algunc de los siguientes motivos:

[T

b. Par ser hombre o mujer

L

| CR ‘ Nmero de arden

13 Cuntos afos aprobados

. a. Por su raza u origen mnico

. & Por su orentacion sexual (por ser LGBT)
d. Por sus creencias refigiosas
e. Por su peso, tamano o apanencia fisica

f. Par sentirse identificado con algin grupa juvenil
coma metaleros, skinhead, emas, entre afras

HEEEEER

L USO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, TIC (Para personas de 3 afios y mas)

:Con qué frecuencia utiliz
{en cualquier lugar)?

Todos los dias de la semana [1]
Al menos una vez a
la semana. pero no cada dia
Al menos una vez al mes,
pero no cada semana

Al menas una vez al afo,
pero no cada mes

No utiliza computador

.. computador

[E]—>pamseas

2. :En cuales de los siguientes sitios usa ... . para qué utiliza princi= | 4. ;Con qué frecuencia utiliza ... internet | 3. ; Por qué motivo principal ...
computador? P 7 {en cualquier lugar y desde cualqui no usa internet?
dispositiva)?
1.a. En el hogar Gl Para trabajar B|  todos los dias de ta seman Porgue no o conoce
2. b. Enel trabajo o Para estudiar Al mencs una veza o no sabe usario
- - Para entretenimiento la semana, pero no cada dia Por faha de intergs o
3. &. En el esablecimiento [ j Page porgque no lo aa B
educativo Otro, goudl? Al menos una vez al mes, 2
= P Stos
4 d_En un café intemet o cabina pero na cada semana o e sase
(Valor MENSUAL gastaco 1§ Al menos una vez al afio Porproblemas de ) | 212
= . conexian (accesa)
5. e. Donde un pariente o amiga [:] pero no cada mes
Por restriccion de
6. 1. En un aula comunitaria digital 5] Mo utiliza internet = los padres o adultos
7. g. Otro sitio, jeual? [ Otro, ;cual?
MEM.:‘UE‘;M ‘ 7. Otro sifo, jewdl? | CR | Otro, ;eual? CA Otro, ;cual?
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L. USO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, TIC (Para personas de § afios y mas) (Continuacién)

(6. ;Cuiles de los siguientes dispositivos | 7.

utiliza ... para acceder a internet:

1. a. Computador de escritorio?
2. b. Computador portatil?

3. c. Tableta?

4. d. Telefono celular?

5. e. Consolas para juegos electronicos
(Play Station, X-box, Wii, PSP,
Nintendo, Gameboy. etc.}?

8. f Televisor inteligenta?

7. g. Reproductores digitales
de misica, video e imagen
(MP3, MP4, Ipod)?

8. h. Otro, goual?

HEHE B AEEE

%

2En cuiles de los siguientes sitios accede ...
afinterner?

1. a. En el hogar

2. b. En el trabajo

3. c. En la institucion educativa

4. d. En centros de acceso pblico gratis

5. e. En centros de acceso
publico con costo (café inmernet)

6. 1. En la casa de oira persena
{pariente, amigo{al, vecinafa]}

@@ oW R oW

HEE B REHEHE

7. g. Otro sitio. ;cual?

7.0t sifa, zoudl?

8. Para cuales de los
il

1

a.

servicios o

.. internen:

a. Obtener informacion (excluir la bisqueda de
informacion con fines de educacion y aprendizaje)

b. Correc y mensajeria

c. Redes sociales

d. Gomprar/ordenar producios o servicios

e. Banca electronica y otros servicios financieros

i. Educacion y aprendizaje

g. Tramites con organismos gubemamentales

h. Actividades de entretenimienta
(juegos. bajar masica, ete.)

i. Gonsulta de medios de comunicacion (televisién,
radio, periédicos, revistas. medios digitales, etc.)

10.]. Oto, joual?

HE B HREEEEE

10, Otr, joudr?

0. En los ULTIMOS TRES MESES, ;... ha
comprado algin producto o servi
través de internet?

si [[] —»Paseatn

1. USO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, TIC (Para personas de 3 afios y mas) (Continuacién)

pal no realizé ..
met?

“10. :Por qué motivo pri
compras a ravés de

Prefiere comprar personalmente
La red no tiene seguridad o privacidad
No tiene necesidad

Desconfia sobre la recepcion
y devolucion de las compras

No tiene edad para hacer transacciones
No le interesa
Mo sabe como hacerlo

No tiene tarjeta de credito o débito

EEEHER

Crra, ;eual?

No sabe. no respands

Otro, ;eudl?

[o=]

11. Cuando se le presentan dudas o incon- | 12,

venientes con el use de dispositives
electrénicos (computador, tableta, repro=
ductor) o internet, ;a quién recurre?

]
]

3. c. Companeros de trabajo y/o estudio E|

1. a. Soporte 1ecnico del proveedor

2. b. Familiares y amigos

4. d. No recurre a nadie

2 . tiene telefono celular? | 13, ;Cuantas lineas de telefonia
celular tiene en uso?
a. Gantidad
lineas
s @M prepaga
en uso
No [Z] —>Paseats —» Paseais
b. Gantidad
lineas
pospago
en uso
a [ ]
Lineas | Lineas.
DrepRgo &N uso DOS[RGO €N Uso

14. A pesar de no tener teléfono A
celular, accede ol servicio de
telefonia mévil celular por:

Un vendedor de minutos

Prestado oeasionalmente
por otra parsana

Dispone de planes celulares [5]
suministrados por su empresa

Mo accede al servicio

l. USO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION, TIC (Para personas de 3 afios y mas) (Conclusian)

18, Zewes witiliza su(s) celularies) para:

1. a. Uamadas personales?

2. b. Llamadas laborales?

3. c. Mensajes de texo?

4. d. Consultar el coreo?

3. e. Mensajeria instantanea (whatsapp,
line, viber, entre otros)?

&. f. Mawvegar por intermet?

7. g. Tomar fotos o videos?

8. h. Escuchar misica, radio?

8.i. Descargar y usar aplicaciones diferen-
tes a las de mensajeria instantanea?

10. j. Otro, ;cual?

Si tiene 10 aas y mas. continde; s tiene menas.
oeIDMX‘EMNELREMJETA_

10. Otro, ;eus

de algo es:

. a. Expresion verbal

- b. Carta

- ¢. Telefono

. d. Mensajeria instantanea
. e. Blog en internet

. f. Correo electronico

g. Facebook

@

h. Twitter

9.i. No se comunica con la comunidad

EE OEEH E B3REE

16. El medio de comunicacion que ... prefiere
utilizar para informar a su comunidad, acerca

. a. Expresion verbal

b. Garta

c. Telefono

d. Mensajeria instantanea

e. Blog en internet

L

. Gomreo electrénico

g. Facebook
8. h. Twitter

8.i. Television

10. J. Radio

11. k. Periodicos y revistas

12.1. De ningln medic obtiene informacion

17. El medio de comunicacion que ... prefiere A
para obtener informacion de su interés es:

[ 1

O
O O
o [
o [
[ o
[ o
[ [
[ [
[
[
[
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J. PARTICIPACION EN ORGANIZACIONES ¥ REDES SOCIALES (Para personas de 10 afios y mas)

f1_ De las siguientes organizaciones, ;a cudl{es) pertenece ...7: 2.EnelULTIMO ARNO, ;... ha | 3. Dentrode laorganizaciona | 4. ;Cuantas horas | 3. Esaorgenizacion es de
. . X participado en reuniones. la que mas tiempo le dedi- a la SEMANA caracter:
1. a. Organizacién religiosa, fe o grupo de oracin Ol " " ? "
- e K X X X B © ha tenido contacto con ca, ;.. lidera. promueve o dedica normal L
2. b. Organizacion artistiea, musical voluntaria, deportivas, social o de resreasion [1] dicha(s) organizacion(es)? es tomador de decisiones? mente .. para Local {municipal)
3. ¢. Asociacion de madres y padres de familia. ex-alumnola)s, entre oiros [ participar en esa Regional =
4.d.Co iva o asociacian de pro )50 | si [0 si [4] organizacion? Nacional [z
5.0 voluntaria de atencion en salud o de caridad  [1] No [Z] —»Faseas Mo (2] Imernacional [
6. Grupo o partido politica | No sabe.
7.9.0 . de propi m no respande
8. h. Junta de accién comunal, civica barrial o de seguridad y vigilancia Ol
9.i. Asociacion profesional, camara, gremio o sindicaio 0Ol
10. j. Grupos juveniles (metaleros, skitheads, emos, entre otros) m
11. k. Organizacién étnica (autoridad indigena grupo de &
negritudes, comunidades afrodescendientes, ROM)
12.I. Grupe de adulios mayores o
13. m. Organizaciones LGBT (Lesbianas, Gays, Bisexuales y Transgeneristas) m
14. n. No pertenece a ninguna de las anteriores crganizaciones Horas

N

J. PARTICIFACION EN ORGANZACIONES ¥ REDES SOCIALES (Para personas de 10 afios y mas) (Gonclusion)

(6. ;Cuantas personas conformean esa | 7. ;Por qué razén principal no pertenece | 8. ; Quién ayuda ... cuando tiene problemas personales? | 9. ;A quién recurre ... cuando tiene problemas |
organizacion? a alguna organizacion? economicos?
Menos de 5 personas ] Porque no tiene confianza 5| 1.a. Alguien del hogar 5| 1. a. Familiares de otro hogar 5]
Entre 5y menos Parque no conooe quién la lidera  [2] 2. b. Familiares de otro hogar [ 2. b. Vesino{a}s o amigo(a)s M
de 20 personas Porgue no conoce arganizaciones  [3] 3.¢. Vecinoja)s o amigo(a)s [:] 3. c. Personas del hogar K]
Entre 20 y menos Porque es costoso participar 4. d. Compadres o comadres E| 4. d. Banco, cooperativa de ahorro m
de 50 personas Porque no Ie interesa El 3. e. Un{a) profesional especializado(a) |Z| 3. e. Iglesia, congregacion o grupo espirtual |I|
50 personas o mas = o no le ve utilidad 6. f Compaferoia)s de trabajo ] 6. f Compafero(a)s de trabajo o
Nosabe, noresponde [5] Porgue na lofa) han invitada [E 7.g. Entidad de caridad [H] 7. g. Compraventa, prestamista [}
Porfalta de tiempo 8.h. Iglesia, congregacin o grupo espiritual 1] 8. h. Entidad de caridad o
Otra. zeual? [ 9.i. No tiene problemas persanales 5.i. Otro, zoual? o
No sabe, no responds [ 10.]. Mo tiene quien le ayude 10.]. Mo tiene problemas economicos 2]
11. k. No tiene a guien recurrir
CR o, ol 9.0, ;cuil?
i
K. FUERZA DE TRABAJO (Para persenas de 10 afios y mas)
1. :En qué actividad ocupé ... ln mayor | 2. Ademas de lo ante- | 3. Aunque ... no trabajé | 4. ;... trabajé la SE- | 5. En las ULTIMAS | 6. ;Qué hizo principalmente en las ULTIMAS 4 SE- |
parte del tiempo la SEMANA PASADA? rior, ... realizd la la SEMANA PASADA MANA PASADA en 4 SEMANAS, ;... MANAS... para conseguir un trabajo o instalar un
SEMANA PASADA por una hora o mas un negocio por una hizé alguna negocio?
alguna actividad en forma remunera- hora o mas, sin que gencia para con- - . ) o
Trabajando paga por una hora da, :tenia durante le pagaran? seguir un trabajo Pidia ayurla a fanjullanes. amigos{as) o colegas E
Buscando trabajo omas? esa SEMANA algan o instalar un ne- B“?"’” informacion con - =
R trabajo o negocio gocio? amigos(as). colegas o familiares
Estdiando por el que recibe in- Visita, lleve o envié hojas de &
Oficios del hogar gresos wvida a empresas o empleadore{a)s
Incapacitado(a) Visita, lleve o envio hojas de vida a
—FPaseads . " a .
permanente para trabajar G 2 Si [[] —> Paseaia s5i [1] —» Paseais =i E bolsas de empleo o intermediarios.
Oftra actividad, ;cual? [E] No Ne [2] Mo [2] — Pese27| Puso o consultd avisos clasificados E
Se precents a convocatorias [E]
Hizo preparativos para iniciar un negocio
Litilizd el servicio plblico de empiec del SENA [E]
Buscd en internet [E]
©Otro medio, ;cual?

| CR | Oa atividad, ;cusl? CR Otro medio, ;cusl?
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K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Continuacion)

KT. :Desen ... conse- | & Aungue .. desea trabajar, ;por qué motivo principal no hizo diligencias para buscar un trabajo o instalar | 9. Durante los oL |10, Después de su | 11. Durante IasULTI-H\
guir un trabajo re- un negocio, en las ULTIMAS 4 SEMANAS TIMOS 12 ME- ULTIMO empleo, MOS 12 MESES,

munerado o instalar ) ) SES, ;... trabajs ¢ .. ha hecho 2+ ha hecho ak
Ya encontra trabaje

un negocio? por lo menos alguna diligencia guna diligencia

No hay trabajo disponibie en la ciudad o region/No encuentra trabajo en su oficio o profesion DOS SEMANAS para gui para gui

Si Esta esperanda que ke lamen o esperando temporada alta consecutivas? trabajo o i." stalar trabajo o i_n stalar
un negocio? un negocio?

No sabe como buscario

Esta cansadoia) de buscar

Carece de la experiencia necasara

Mo tiene recursos para instalar un negocio
Los empleadores le consideran muy joven o muy viejo{a)
Usted se considera muy joven o muy viejo(a)
Responsabilidades familiares

1 [E E E] [= = E =] @ EE E

Problemas de salud — Pasea s
Esta estudiando
Otra motiva, joual?
CHR | Owo mative, ; Cuar?
.
K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) {Continuacion)
1. ",Cuﬂnlos_ljneseshaoe 13. Si Ir% hubiera !'esuhndo | Observaciones:
que ... dejo de buscar algan trabajo a ... .
trabajo por ULTIMA sestaba disponible la
VEZ? SEMANAPASADA para
empezar a trabajar?
Soloaceple e 01 212 Si m
Pase a 43
Mo IZ‘
Nimero de meses
K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Continuacian)
K.1. OCUPADOS(AS)
14. :0Qué hace ... en este trabajo? 1%, ;Cul es el nombre de la empresa, | 16. ;A qué actividad se dedica principalmente | 17. En este trabajo ... es: A
negocio, industria, oficing, firma o la empresa o negocio en la que ... realiza

Obrero(a) o empleado(a) de empresa particular
Obrero{a) o empleado(a) del gobiemo

tinca donde trabaja ... 7 su trabajo?

Empleado(a) domésticofa)
Profesional independiente

Trabajader{a) independiente o par cuenta propia pase
Patrén{a) o empleador(a) 2%
Trabajador(a) de su propia finca

o de finca en arriendo © aparceria
Trabajador(a) familiar sin remuneracion
Ayudante sin remuneracion (hijola] o familiar

de empleados(as] domésticos[as], mayordomos,
jomalerosfas), etc.)

Trabajador(a) sin remuneracion

en empresas o negocios de oiros hogares

,E ,W Jomalero(a) o pedn

E
=
El
E
|

Paze
a3
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K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 aiios y mas) (Continuacion)

H.1. OCUPADOS{AS): ASALARIADO(A)S

18. ;Pamrealizar este trabajo tiene | 19, ;El contrato es verbal o escrita? | 20. :El contrato de trabajoes | 21. La empresa o persona que | 22. ;Por qué medio principal, ... consiguio su empleo |
.. algin tipe de contrato? a termino indefinido o a contraté a ... zes la misma o trabajo actual?

término fijo? empresa donde trabaja o

presta sus servicios?

si [0 Verbal A téming indefinida [1] Si [} Pidia ayuda a familiares, amigos(as), colegas  [1]
No [2] = paseazz Escrita =] A términa fijo No Visho, lleve o envid hojas de vida
No sabe, no informa [F]—3 Paseazt Mo sabe, no informa [E] No sabe, a empresas o empleadore(ajs
na informa Visito, lieve 0 envio hojas de vida

a bolsas de empleo o intermediarios
Puso o consultd avisos clasificados
Por convocatanas

Por el servicio piblico de empleo del SENA

A través de intemet

ca | NimenD oe meses

K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Continuacion)
K.1. OCUFPADOS(AS): ASALARIADO(A)S
23. Antes de descuentos (salud, 24. :El MES PASADO recib
ARL, pension, retencion), ; cuan- horas extras?
10 gand ... el MES PASADO en

ngresos por concepto de | Ademas del salario en dinerc, el MES PASADO ... recibié:

25, ;Alimentos come parte | 26. ;Vivienda como parte de | 27. ;Otros ingresos en especie

i . de page por su trabajo? ago por su trabajo? or su trabajo (electrodo-
este empleo (incluya propinas y si []— a.:Cuanto recibia? vaier ) pegor ! peaep ! :|éslic05 rojn roductos
comisiones; y excluya viaticos y o " P -I'D .

ie)? iferentes a alimentos o
pages en especie)? b. ¢ Incluyd este valor bones tipa Sodexha, ete.)?

en los ingresos s[4
del MES PASADO |—
que me reportd N

Mo = anteriomente?
Mo sabe,
na informa El
a n
valor MENSUAL (3) CcA vaior (§) CA CR. | vaorMENSUALesimaoo (§) | CR. | Valr MENSUAL esimaco (31 [ CR Vaior MENSUAL esimaco (§)
1 I [ I

K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Continuacion)

K.1. OCUPADOS(AS): ASALARIADO(A)S

28. ;Normalmente ... utiliza trans- | El MES PASADO, ... recibio:
porte de la empresa para des-
plazarse a su trabajo (bus, au-
toménil), particular u oficial?

29, ;Subsidio de alimentacion | 30, zAuxilio de transporte en | 31, ;Subsidio familiar en dinero? | 32. ;Subsidic educativo en | 33, ;Primas (t¢cnica, de an-
en dinero? dinero? dinerc? tigiiedad, clima, orden
publico, etc.) en dinero?

Si S Si El Si S
Mo [Z] No [Z] Mo Ne[Z] No [Z] No [Z]
| B.R.| alor MENSUAL esimao (3] CR vair (§) CR aor (3) CA var (§) CR aior (3) CR. vaior 3]
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K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Continuacian)

K.1. OCUPADOS(AS): ASALARIADO(A)S

34. Durante los ULTIMOS 12 MESES, ... recibia: 38. ;Durante los ULTIMOS 12 MESES en este N
— trabajo.
a. ;Prima de servi b. :Prima de navidad? . :Prima de vacaciones? | d. ;Bonilicaciones? e. :Pagos o indemnizaci

nes por accidentes de . Ha sufrido b. ;Se han pre-

trabajo? accidentes sentado huel-

laborales? gas o cierres

patronales?
Si Si Si Si Si Si
No [Z] No [Z] No [Z]
a 1]

CA = chR - g _
cR valor (§) cR vaior (3] ca valor () ch vator (3) CR vator (3) .ﬁ%ﬂﬁr“ﬁmﬁ? é&ﬁ'}"-&ﬁﬂ%ﬁﬂg?
I I I )

K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Gontinuacion)
K1. OCUPADOS(AS): INDEPENDIENTES

H.1. OCUPADOS{AS): ASALARIADO{A)S

{ 3%a. Durante los ULTIMOS 12 MESES, ;en su trabajo:

Si Ne

1. a. Ha recibido reiteradas expresiones ulirajantss o

diseriminatorias por parte de un(a) superior(a),

36, ; Cual fue la ganancia neta o
los honorarios netos de
en esa actividad, negocio,
profesion o finca, el MES
PASADO?

37. ;A cuantos me-
ses corresponde

el pago?

K1. OCUPADOS(AS): ASALARIADOS(AS), INDEPENDIENTES ¥
TRABAJADORES{AS) SIN REMUNERACION

(38, ;Cuanto tiempo lleva ... traba-
jando en esta empresa, negocio,
industria, oficina, firma o finca de
manera continua?

30, ;Cuantas horas a la SE- |
MANA trabaja normal-
mente ... en ese trabajo?

compafero(a) de trabajo o subordinado(a)?

2. b. Ha recibido reiteradas expresiones humillantes

o ultrajantes por parte de un{a} superior(a).
companeroia) de trabajo o subordinadoia)?

3. ¢. Ha recibido reiteradas amenazas de despido

frente a compan [ E|

de trabajo por parte de un(a) superior{a}?

4.d. Ha padecida refteradas expasicienes pablicas

de hechos que pertenecen a su intimidad
en espacios laborales?

5. e. De acuerdo a su jomada labaral regular, ;e o)

han exigido trabajar en horarios adicionales?

i 4151
s0n mencs de 40 horas, continue.

Despues de ciligenciar pase a 33

Gananeia nefa u harorarias netos (3)

Numen de meses

Mimero de afios

Mimeno de meses

Nimero de noras

K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Continuacion)

K.1. OCUPADOS(AS): ASALARIADOS(AS). INDEPENDIENTES ¥ TRABAJADORES(AS) SIN REMUNERACION

40. ;Cudl es la razén por la que trabaja
normalmente menos de 40 horas a la
SEMANA?

Es lo unico que ha conseguido
pero quiere trabajar mas horas
Es la jomada que se ajusta

a sus necesidades

Gtra, zoudl?

41. ;Cuantas horas trabajo du-
rante la SEMANA PASADA
en este trabajo?

Silas horas en 41 500 mayores o

42. ;Por qué razon, de las horas que

normalmente trabaja, hubo algu-
nas que no trabajo la SEMANA
PASADAT

Enfermedad. o
permiso o licencia

Festivos [2]
Vacaciones [H]
Gapacitacion

Suspensién o
terminacion del empleo

Reduccion de la actividad
econémica de la empresa

I 1 |

Otra razén, goual?

43,5 esta

3 O, geual? Horas

ca | Orra razin, gouil?

iadoa) por una empre-
sa o individualmente a una Ase-
guradora de Riesgos Laborales,
[ARL] (por accidentes de trabajo,
enfermedad profesicnal, etc.)?

si [0
No [z]

34. ;Cuintas personas incluido{a) .., |
tiene la empresa o negocio donde
trabaja?

Trabaja solo(a)

2 a3 personas
4a5 personas
Ga 10 personas
11 a 10 personas
20 a 30 personas
31 a 50 personas
51 a 100 personas

EEEHREREERE

101 o més personas
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K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Continuacion)

K.1. OCUPADOS(AS): ASALARIADOS{AS), INDEPENDIENTES ¥ TRABAJADORES(AS) SIN REMUNERACION K2. DESOCUPADOS(AS) E INACTIVOS(AS)
(45, En un trayecto normal a su sitio de trabajo. ;cuales medios de transporte utiliza, 46. ;Cuanto tiempo se de- | 47. Ademas de su ocupa- | (48, EI MES PASADO, o algun’
mora ... en su visje de cién u oficio principal, ingreso por concepto de trabajo?
1. a Transmilenio? ida al trabajo (incluya 2. el MES PASADO
2 b Buses del SITF? tiempo de espera del tuve atros trabajos o
medio de transporte)? negocios por los cuales
3. &. Bus buseta o colectiva? recibio ingresos?
4. d. Automovil de uso particular?
5.e. Taxi? 5i
6.1. Matocicleta? No [rFaease
7. g. Bicicleta?
8. h. Transporie de la empresa?
8.i. Apie?
10.]. Bus intermunicipal?
11k Bicitaxi o mototaxi?
12.1. Caballa? (sclo para Fre
13. m Otro, ;cual?
14.n. No s desplaza
3 jCuinios? | 3. 0o, eul? fiores [ Winuios A | Valoroial peciowa (3] CH REC]
T T T T =

K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Continuacion)
K3. OCUFADOS(AS), DESOCUPADOS(AS) E INAGTIVOS{AS)
idlos el MES PASADO, | 80. ;Esta .. cotizando ac- | 51. ;A cual de los siguientes fondos cotiza | 52. £l MES PASADO, ;... | 53. El MES PASADO, ;... |

49. Del total de ingresos racil

aproximadamente qué parte aportd .. para los tualmente a un fondo de actualmente? recibié algun ingre- recibio algan ingresoc
gastos del hogar {excluya lo que dejé para sus pensiones? 50 por concepto de en dinerc para el sos-
gastos personales o ahorro individual, pensiones. Colpensiones o pensién de jubilacion, tenimiento de hijos[as]
voluntarias, etc.)? sustitucion pensional, menores de 18 afos (in-

Cajas de prevision invalidez o vejez? cluya pensién de alimen-
tacion y contribucion de

padres ausentes)?

) si
No aports ] = Fuerzas Milares

Menos de una cuarta pane No o Palicia Nagional
vaes Pase 252
Ent rta parte s de la mitad = Magiste
ntre una cuarta parte y mena m [E pemunaduE‘ agisternio =
Entre la mitad y menos de tres cuartas partes Ecopetrol 8] i 5
Tres cuartas partes 0 mas |E| Fondo privado {Administradoma
) ) Fondos de Pensiones) & e
Apontd todo su ingreso [E
Fondo subsidiado (Prosperar) ]
Ctro, goudl? =

ch | Otro, ;cual? ch | alor (3) ch | Valor (%)

K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Continuacion)
K3. OCUPADOS(AS), DESOCUPADOS(AS) E INACTIVOS(AS)

34, El MES PASADOD, ;... recil algin | 35 Durante los ULTIMOS 12 MESES, | 36. Durante los ULTIMOS 12 MESES, ;... recibié algin ingreso por | 57. Durante los ULTIMOS 12 MESES, 5_..‘."
ingreso por concepto de arriendos 6 primas por pensién de concepto de ayudas en dinero proveniente de ctros hogares o recibié dinero por venta de propiedades
de casas, apartamentos, fincas de jubilacién o por itucion pens instituciones {padres, hijos[as], familiares, amigos[as])? (casas, edificios, lotes, maquinaria, ve-
recreo, lotes, vehiculos, maquinaria sional? hiculos, electrodomesticos, etc.)?

y equipos?
Si Si [1]— El dinero provine de:
Fuera del pais [7]
No [Z]
[ca] alr (3) cR | valor (3) ca | Valorrecitico (3) [ Procdencaceidren | cA. | vaior (3)
1 I I I I I
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K. FUERZA DE TRABAJO (Para personas de 10 afios y mas) (Conclusian)

K3. OCUPADOS{AS), DESOCUPADOS({AS) E INACTIVOS({AS)

38, Durante los ULTIMOS | 9. Adicional a las actividades que me informé haber realizado la SEMANA PASADA, ;cuales de las siguientes labores no remuneradas hizo: b
12 MESES, ;... recibic
dinero por otros con- | 1.a. Realizar ofi- | 2. b. Realizar oficios 3. c. Guidaro 4.d. Cuidaroatender (5. e. Asistiracursos | 6. {. Trabajaren la 7.g. Realizartrabajos | 8. h. Participar en
ceptos (cesantias cios en su en otros hogares. atender personas de la o eventos de autoconstruccicn comunitanios o otras activi-
tereses de cesantias, hogar? 0 instituciones? ninos(as)? tercera edad, capacitacion? de vivienda? voluntanos en edi- dades civicas.
intereses por présta enfermas oen ficaciones u obras sociales,
mos o COT, rifas, etc.)? condicion comunitarias o comunales
de discapacidad? plblicas? yio de trabajo
voluntario?
i Si D iGuantas =i II‘" iGuantas Si EI“' iouantas | o m__'(;cuanms =i EI“' iGuanias =i m. iGuantas Si m__' :Guantas =i EI“' i Guanias
haras en horas en horas en horas en horas en horas en horas en horas en
Mo la semana la semana la semana la semana la semana la semana la semana la semana
pasada? pasada? pasada? pasada? pasada? pasada? pasada? pasada?
No[Z] No [Z] No [Z] No [Z] No[Z] No [Z]
|c.n.| walor (%) c.Rl Pimeo ce homs [CR | Nimerc de hores c:n.l e CR | hamero de nores cR.l Himero dehoras | CR | Nimerwcehoras  |CR.[  Nimenooe noras B.R.‘ imer de horas
1 1 1 1 1 1 1 1 [

L. PERCEPCION SOBRE LAS CONDICIONES DE VIDA Y EL DESEMPENO INSTITUCIONAL

{Para jefe(a) de hogar o su conyuge)

(1. Nombre y nimero de orden de la persona que responde este
capitulo

L]

1

Durante los OLTIMOS 12 MESES, ;de cuiles de los siguien-
tes hechos ha side victima usted o alguna persona del
hogar?:

a. Atracos o robos

b. Homicidios o asesinatos

¢ Secuestros o desapariciones

d. Extorsian o chantaje

HEHHE"
HHHAEZ

e. Desplazamiento forzado

w

. Actualmente las condiciones de vida en su hogar son:

|

Muy buenas Malas

Buenas Muy malas

Regulares

7. Entre el aiio 2011 y ¢l momento actual, joree que la ciudad
ha mejorad doose iene igual, en cada uno de

los siguientes equipamientos?:

No
Pe

=
3
]
&
]
5

a. Vias y puentes vehiculares
Andenes

Puentes peatonales
Ciclorrutas

Farques

Colegios

Transmilenic

EE N

Bibliotecas

i. Ampliacion de redes de acueducto
i. Ampliacion de redes de alcantarilado [1]_]
k. Ganchas, escenarios deportivos
L

SISISISISISISISIS
HEHEBEEEEEEE
FBHEBAEEEEEE
HEEEREEEEREEE

HE

P . zonas

L

Con relacion al hogar donde usted se crio, este hogar vive
econdmicamente:

Mejor [
Igual
Peor

Ll

Usted piensa que el nivel de vida actual de su hogar, respecto
al que tenia § ANOS atras, es:

Mejor O
Igual

Peor

&

Durante los ULTIMOS 12 MESES, ;cuiales de los siguientes
problemas se han presentado en su hogar:
a. Enfermedad grave
b. Muerte de alguna persona integrante del hogar
. Separacion de la pareja

[(Para Bageta cansnie: si es municigio pase a 7a. |

Ta. ;Comaconsiderala
tos del municipio?

delos

Muy Mu
buena Buena

z
&

No
aplica sabe
. Vias

HH

. Andenes

Puentes peatonales

a
b.
<.
d. Giclorrutas
& Parques
£. Golegios
g. Bibliotecas
h. Ampliacion de
redes de acueducio
i. Ampliacion de
redes de alcantarillado
j. Ganchas,
escenarics deportives

A B BBEAEE
 § BBARER

k. Supermercados,
zonas comerciales

H B 8 BHEHBEEEHE
HHH EEEEE@EEE

H
A

|8 B B BBAPEEAE

8.Entre el afio 2011 y el momento actual, ;cree que la ciudad
ha mejorad do o se mantiene igual, en cada uno de

i . emp
los siguientes aspectos?

Igual Peor

a. Atencion en las
oficinas plblicas

b. Vigilancia, seguridad y
reaceian opartuna y
eficiente de la policia

. Sistema de seguridad social
en salud, atencion en salud

d. Educacién plblica
e. Transperte piblica urbana

f. Programas de
alimentacian y nutricién

g. Atencian a la infancia

h. Respetaa los
derechos humanas

HHHHBBEH B

i. Igualdad de opartunidades
para las mujeres

i. lgualdad de oportunidades para
los adultes mayares

k. Iguaidad de opornunidades
para la poblacion en condicion
de discapacidad

|. Iguaidad de opornunidades
para la poblacién joven

m. Igualdad de oporunidades
para los grupos LGBT
(Lezbianas, Gays, Bisexuales
y Transexuales)

B BB EBBBEBEBARB B A
H B H BEHEHAHABEHEA A

-
k.
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L. PERCEPCION SOBRE LAS CONDICIONES DE VIDA Y EL DESEMPENO INSTITUCIONAL (Continuacion)

{Para jefe{a) de hogar o su conyuge)

Ba. ;Como considera los

a. Atencion en las
oficinas publicas [E1]
b. Vigilancia, seguridad
¥ reaccion oportuna y
eficiente de la policia

H
A

¢ Sistema de seguridad social
en salud. atencian en salud
d. Educacion piblica

[

. Transporte piblica urbana

Programas de
alimentacion y nutricion

Atencion a la infancia

L

h. Respeto a los
derechos humanos

. lguaidad de oporunidades
para las mujeres
lgualdad de oportunidades
para los adultos mayores

. Igualdad de oportunidades
par la poblacion en
condicion de discapacidad

=

Igualdad de oponunidades
para la poblacién joven
m.Igualdad de opertunidades
para los grupos LGBT
(Lesbianas. Gays.

H HHHBHBHBBBEH

H H H

Muy Mu[y
buena Buena Mala mala

yT e

Fasata

a. Galidad del agua [
b. Galidad del aire

|
c. Disposicion de basuras ~ [1] |
[EXm|

d. Barrido y aseo de calles

EOEE
EO EO G
EO EO G
B0 B [

o7 9a,  Como i los aspectos
No Mo municipio? Mu
o ! ¥ Muy No Mo
apliea sabe buena Buena Mala mala aplica sabe

del 13. :Este o estos subsidios los recibieron:

;Cuénio recinienan
Si ([ ]— ‘enksOLTMOS
DOCE MESEST§

a. En dinero?

;Cuanto recinieran
b. Enespecie? 5i [1] | — enksULTIMOS
DOCEMESES?§

10, Los ingresos de su hogar:

No alcanzan para cubrir los gastos minimas
Solo akanzan para cubrir los gasics minimos

Cubren mas que los gastos minimas

14. ; Por falta de dinero, alguna persona integrante del hogar no
consumié ninguna de las tres comidas (desayuno, almuerzo.
comida), uno o mas dias de la SEMANA PASADA?

si [
Na [Z7]

11, ; Usted se considera pobre?

15. En los ULTIMOS 12 MESES, a este hogar le ha ocurrido lo
siguiente:
Frecuen- De vez en
temente  cuando

a. Que se termine la comida y no IID

MNunca

EO

hogar recibié ayudas o sub

por concepto de:

Si No

L

los siguientes aspectos ambientales?

a. Calidad del agua
b. Calidad del aire
c. Disposicion de basuras

d. Barrido y aseo de calles

Entre el aiio 2011 y el moments actual_ jcree que la ciudad
ha mejorado, empecrado o se mantiene igual, en cada uno de

a. Familias en accibn [ =
b. Programa para
adulios mayores [}

<. Red Unidos (]

a

- Subsidia de transmilenia/SITP (77 [21]
(sako para Bogota)

. Otro, gcusl? o}
[T v e R O R

12. ;Durante los ULTIMOS 12 MESES, alguna persona de este
s en dinero o en especie de
entidades del gobierno nacional, departamental o municipal

iCuanias perso-

N e g de ion de los mi del hogar son:
recibieron
subsidia? Meiores  [1]] — Pasea 17
Peores —» Pazea 18
Iguales —> Pasea 10

HHHEH

tengan dinero para comprar mas

b. No tener dinero para cansumir

came, pallo o pescado (K1 E

[P municee pase a 152, para Begus consmie.

16. Considera usted, con respecto al 2011, que actualmente las

16a. ; Como considera usted que son las condiciones de alimen-
tacion de las personas del hogar?

Muy buenas
Buenas

Regulares —# Pasea 19

Muy malas

AN
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L. PERCEPCION SOBRE LAS GONDICIONES DE VIDA Y EL DESEMPENO INSTITUGIONAL (Gonclusion)
(Para jefe(a) de hogar o su conyuge)

:usted o alguien de este hogar
ales o administrativas para

(17. 2Cual es la principal razon por la cual las condiciones de 20. En los ULTIMOS 12 MESES.
alimentacion han mejorade? ha entablado acciones judi
reclamar alimentos?

Si m:‘—) Mimeno de orden D:‘

Mejoraron los ingresos

Hicieron cambios en los alimentos que consumen  [2] Esa persana demands a:
Recibieron apoyo de programas del G a. Alex-compaiero  [1] ]
gobiemo de la ciudad o municipio | Frase -
ate b. A la ex-compafiera |I|:|
Recibieron apoyo de programas de EO . Al padre II‘:‘
empresas privadas yio de ONG d Al III:‘
3 madre
Recibieron capacitacion en habitos de "
consumo o preparacion de alimentos IEI:' & Alhie II|:|
f. Ala hija G
Disminuyé el nimero de perconas del hogar E
a g- Al abuelo [KIN ]
h. A la abuela (K|
18. zCual es la principal razén por la cual las condiciones de i. A otra persona [T 1—> :Aquien?
. @ ?

alimentacian han empeorado?

Una o mas personas del hogar perdieron el empleo

o 2]

Bajaron los ingresos o tuvieron
peérdida econdmica importante

21. zCuales de los siguientes bienes o activos poseen las perso=

Hubo necesidad de dedicar presupuesio nas de este hogar?

a otros bienes o servicios
a. Casas o apartamenios diferentes
a la vivienda que habitan

Aumentaron los precios de los bienes
y servicios que consume el hogar
Aumentd el nomero de

integranies del hogar

b. Fincas o lotes

HHHHBE

c. Locales comerciales

19. ;Qué tan satisfecho(a) se siente de vivir en este barrio? d. Muebles y equipo de oficina
e. Magquinaria
Muy satisfechao(a)
f. Gamado

Satizfecho(a)
g. Acciones o participacion en empresas
Reguiar h. COT

Insatisfecho(a)

i. Vehiculos diferentes a carmo particular

HHBHA

j- Minguno de los anteriores

(HHHEHBHER B

-
AN
-

M.GASTOS DEL HOGAR (Para todos los hogares de la vivienda)
M.1. GASTOS EN ALIMENTOS ¥ BEBIDAS NO ALCOHOLICAS

1. ;Cada cuanto bran hacer las compras de ali y bebidas no alcohéli 2. ;Cuanto gasto el hogar en total, en ali o bebidas no alcohslicas en: 7
en este hogar? (no incluye aseo del hogar ni personal) {No incluye aseo del hogar ni personal)
a. Varios dias a la semana
{todos los dias, dia de por medic, cada 3 dias)  Si —3 Responca pregunta 2. a. Los dltimes 7 dias? Valor §
No [Z]
b. Gada 8 dias (semanalmente} Si —> Responca preguita 2.0 b. El Gltimo mercado semanal? Valor §
No [E0] (Noincluya las compras diarias)
c. Cada 13 dias (guincenalmente) Si —3 Responda pregunta 2.¢ c. El Gltimo mercado quincenal? Valor
No (Mo incluya compras diarias ni semanales)
d. Gada 20 dias Si — Responda pregunta 2.0 d. El Gltimo mercada que hace cada 20 dias? Valor $
Ne [E[] (Mo incluya compras diarias. semanales ni gquincenales)
e. Cada mes (mensualmente) Si —3 Responga pregunta 2e e. El ditimo mercade mensual? Valor §
Mo [E[] (N incluya compras diarias, semanales, quincenales, ni cada 20 dias)
1. Con otra periodicidad; ¢ cual?: Si —> Responda pregunia 24 f. Ese tltimo mercado (el que hace con periodicidad diferente)? Valor $
Gada D:D dias. Ne [E[] (Na incluya compras diariac, semanales, quincenales,
cada 20 dias ni mensuales)
3. ;Durante el PASADO MES de ... en este hogar adquirieron alimentos yio bebidas no alechélicas sin tener que comprarias? 4. ;Como obtuvieron estos alimentos yfo bebidas no alcohélicas?
Si —3 ;En cuanto estima el valor iotal ge estos alimentos yio bebidas ali valor §, Si No
No [E[]— Faseas a. Tomados de un negocio del hogar 0 EO
b. Traidos de lafinca o huerta del hagar  [I[] [2[]
c. Recibidos como pago por trabajo [ X
d. Por regalo [ EO
e. Por intercambio o trueque [ ™
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M. GASTOS DEL HOGAR (Para todos los hogares de la vivienda) (Continuacion)
M.2. OTROS GASTOS. GASTOS SEMANALES

5. Durante los ULTIMOS 7 DIAS del .. las personas de este hogar gastaren dinero en: 6. zDurante los ULTIMOS 7 DIAS las personas de este hogar obtuvieron uno o mas de los
anteriores articulos o servicios sin tener que pagarlos?
8.1, 8.2. ;Cual fue el valor total | 6.1, 6.2. :En cuanto estima el | 6.3. ;Como lo obtuvieron?
=i m gas‘ado en ....dllr:nle los si @ valor de ... obtenido?
Sguiente ULTIMOS 7 DIAS? a. Tomado de un negocio
No [Z = atiewoo No [2]— Paseat del hagar
s=nicio b. Recibido como pago
por trabajo
c. Regalado
d. Por intercambio o frueque
ARTIGULOS O SERVIGIOS Godigo de respuesta Valor gastado ($) Codigo de respuesta Valor estimadao ($) Gadigo de respuesta

. Bebidas alcohélicas, cigarrillos y tabaco

ra

Pasajes en TrancMilenio, bus, buseta, colective,
taxi; pasajes inlermunicipales (no incluya el pago
que se hace en el colegio o guarderia por el
transporie escolar)

Lo

Gomeo. fax. encomiendas

-~

Combustible y parqueadera para vehicula
© moto de uso persanal o del hagar

-

Gomidas preparadas y consumidas
fuera del hogar

M. GASTOS DEL HOGAR (Para todos los hogares de la vivienda) (Continuacion)
M.2. OTROS GASTOS. GASTOS MENSUALES

7. :Durante el PASADC MES de ..., las personas de este hogar gastaron dinero en uno o mas de los | 8. ;Durante el PASADO MES de ... las personas de este hogar obtuviercn uno o mas de los
siguientes articulos o servicios? anteriores articulos o servicios sin tener que pagarlos?
FAN 7.2 pCual fue el valor total | 8.1. 8.2. :En cuanto estima el | 8.3. ;:Cémo lo obtuvieron?
s m gastado en ... durante el s @ valor de ... obtenido?
= e
Siguierte PASADO MES DE .7 2. Tomade de un negocio
No [Z]— aieculco No [Z] — Pasean del hagar
senicia b. Aecibido como pago
por trabajo
. Regalado
d. Por imercambio o trueque
ARTICULOS © SERVIGIOS Gédigo de respuesta Valor gastado ($) Cadigo de respuesta alor estimado ($) Codigo de respuesta

1. Articulos para el aseo del hogar como jabones,
3 ceras. i .ete

2. Ariculos para el aseo personal como cremas
dentales. jabones. champd. papel higienico. de-
sodorantes. elc

3. Medias veladas para mujer

4. Lavada y planchado de ropa fuera del hogar

5. Gorte de pelo, manicure

6. Dinero enviado a otras personas u hogares

7. Diversiones y entretenimiento (espectaculos,
discotecas, deporte, stc.)

8. Servicio doméstice inteme y per dias
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M.GASTOS DEL HOGAR (Para todos los hogares de la vivienda) (Continuacion)
M.2. OTROS GASTOS. GASTOS TRIMESTRALES

9. ; Durante los ULTIMOS 3 MESES de
mas de los siguientes bienes o servicios?

a.... las personas de este hogar compraron o pagaron uno o

10. ;Durante los ULTIMOS 3 MESES las personas de este hogar obtuvieron uno o mas de los
anteriores articulos o servicios sin tener que pagarlos?

2.1,
si [4]

Siguenie

No [2]— oo

senico

8.2, ;Cual fue el valor gastade
en ... durante los ULTE
MOS 3 MESES?

10.1.

102, ;En cuante estima el
valor de ... obtenido?

10.3. ;Como lo obtuvieron?

a. Tomado de un negocio
del hogar

b. Aecibido coma page
por trabajo

c. Aegalada
d. Por intercambio o frueque

ARTICULOS © SERVIGIOS

Valor gastado (§)

Cadigo de resp

Cantado Gredito

Codigo de respuesta

Valor estimado ($)

Codiga de respuesta

. Fopa y calzade para hombre, mujer, nifo y nifa

M

Reparacion de ropa y calzado para hombre,
mujer, nifo y nika

w

Libros, discos, GO 'y DVID

Eal

Tela para vestuaric u otres Uses

“@

Pasajes de bus intermunicipal en viajes con fines
familiares o recreativos

M. GASTOS DEL HOGAR (Para todos los hogares de la vivienda) (Continuacion)

M.2. OTROS GASTOS. GASTOS ANUALES

11. ; Durante los ULTIMOS 12 MESES de ... a ..., lns personas de este hogar compraron o pagaron unc o

mas de los siguientes bienes o servicios?

12. ;Durante los ULTIMOS 12 MESES las personas de este hogar obtuvieron uno o mas de los
anteriores articulos o servicios sin tener que pagarlos?

11.1. 11.2. ;Cual fue el valor gasta- | 12.1. 12.2. ;En cuanto estima el | 12.3. ;Como lo obtuvieron?
- do en ... durante los valor de ... ohtenida? .
si @ ULTIMOS 12 MESES? a. Tomado de un negacio
Siquente Temine la del hogar
No ateugo - "
E— plarch encuesta b. Recibide como pago
por trabajo
c. Regalado
d. Por intercambio o trueque
X Valor gastado (§)
ARTICULGS © SERVICIOS Gadigo de resp Godiga de respuesta Valor estimada () Codigo de respuesta
Gontado Gredito
1. Muebles para el hogar (sala, comedor, camas. etc.)
2. Nevera, estufa, TV, OVD, lavadora, brilladora,
home y ctros aparatos electrodomésticos y ga-
sodomesticos)
3. Arreglo y mantenimiento de electrodomésticos
y gaso domésticos (Mevera. estufa, TV, OVD.
lavadora, brilladora, homo y otros aparatos elec-
trodomesticos y gasodomesticos)
4. Gomputador y accesorios para computador:
monitor, impresoras, escaner, etc.
5. Vehiculos o motos para uso del hogar
6. Anillos, relojes y otros articulos de joyeria, arte-

sanias. porcelanas. efc.

. Reparacion, repuestos y mantenimiento de
vehiculo y moto para uso del hogar

8. Consolas para juegos electrinicos (Play Station,
Nintendo, Gameboy. MP3, MP4, Ipod, etc.)

9. Golchones. cobijas. manteles y ropa de cama

e

. Ollas, vajillas, cubiertas y atros wtensilios
domésticas
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