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INTRODUCCION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE - y la Direccién de
Metodologia y Produccion Estadistica — DIMPE —, realizan el operativo de la Encuesta
Multipropdsito 2014, con el propésito de obtener informacién estadistica sobre aspectos
sociales, econémicos y de entorno urbano de los hogares y habitantes de Bogota, por
cada una de sus 19 localidades urbanas, y la zona urbana de 20 municipios de la sabana,
y de 11 cabeceras de provincia del departamento de Cundinamarca, que permita hacer
seguimiento a las variables necesarias para el disefio y evaluacion de politicas publicas.

Para llevar a cabo la recoleccion de la informacion generada en cada uno de los
operativos, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica — DANE, utiliza como
herramienta informatica Dispositivos Méviles de Captura — DMC, los cuales tienen
instalado el software para la captura de los datos, con las validaciones de consistencia
necesarias para verificar la calidad y completitud de la informacién recolectada.

Este manual contiene los diferentes procesos que se deben llevar a cabo, para el
correcto diligenciamiento de la informacién en el aplicativo, ademas del procedimiento
para realizar copias de seguridad y del establecido para el cierre de encuestas, requeridos
para el envio de la informacién y posterior cargue a la base de datos.
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TERMINOS Y DEFINICIONES

APLICATIVO MOVIL: Software Desarrollado para ejecutarse bajo Smartphone.

DESLIZAR: Mover algin objeto suavemente sobre una superficie del dispositivo.

DISPOSITIVO MOVIL: Dispositivos que permiten el intercambio de datos e informacién al
conectarse a una red de telecomunicaciones.

FORMULARIO: Es un conjunto de campos definidos en un formato digital o fisico
implementados para recolectar la informacién de una operacion estadistica.

MENU: Serie de opciones que un usuario puede escoger para realizar una determinada

tarea.

PANTALLA TACTIL: Es una pantalla que mediante un toque directamente ala
superficie permite la captura de datos o pasos para ingresar a una aplicacion en un

dispositivo movil.

SMARTHPHONE: Teléfono Mévil que permite utilizar diferentes aplicaciones a la vez.

USUARIO: Persona o individuo que utiliza un ordenador, computadora o servicio de un
sistema de informacion.




DANE

Para tomar decisiones

Manual del Usuario
Encuesta Multipropésito 2014

VERSION: 1
PAGINA: 4
FECHA: 21-07-2014

PROCESO: Produccioén Estadistica

| SUBPROCESO: Encuesta Multipropésito

ELABORO: Ingeniero de Sistemas

| REVISO: Equipo de trabajo Oficina de Sistemas

| APROBO: Coordinador SIT

1. DILIGENCIAMIENTO DE INFORMACION

1.1. INGRESO AL FORMULARIO DE CAPTURA

Revise la carga y la fecha del dispositivo, antes de iniciar el diligenciamiento de las

encuestas.

v" Ingrese al aplicativo Recolector DANE a través del icono que se encuentra en el

menu de aplicaciones o del acceso directo creado en la pantalla principal.

v' Seleccione la opcién < Llenar nuevo Formulario,

en la siguiente pantalla seleccione

- MULTI_2014 para que se cargue el formulario correspondiente.

f]. Reecolector DANE » Menu Principal

Recolector DANE 1.4.3 (1042)

La recoleccidn de dotes hecha fcil

Llenar nuevo farmulario

Editar Formulario Guardado

1.2. NAVEGACION EN EL FORMULARIO

[fj Recolecion DANE » Lignar nuevo fo..

Exploracsdn linalizada Todos kg fomulanos
45 P

MULTI_2074

Agregadn lun, O gl 2074 a kg 1122

v' Al iniciar un nuevo formulario aparecera un mensaje que indica el cargue del
formulario, finalizado éste aparecera la pantalla que indica la forma de avanzar o
retroceder en el diligenciamiento, para lo cual solo es necesario deslizar el lapiz
sobre el DMC, hacia el lado derecho o izquierdo, segln sea el caso para avanzar
o devolverse a corregir una pregunta.

CODIGO: PES-EM-MUS-01
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Cargando Formulario

Por favor, espere un momento

Leyendo definicion de formulario.

Cancelar

[7] Recolector DANE > M...

de vueltaala

Usted esta en el inicio de
MULTI_2014. Deslice la pantalla
como se muestra a continuacion

para ir hacia atras y hacia adelante.

W W

avanzar ala
pregunta proxima
previa pregunta

oy o
8 %

v' Al avanzar en el formulario usted encontrara un mensaje de bienvenida y luego las
preguntas correspondientes al capitulo de Identificacién, continte el diligenciamiento
teniendo en cuenta las indicaciones dadas por las demas areas de la investigacion.

Ij Recolector DANE > M...
A.IDENTIFICACION > .

ENCUESTA MULTIPROPOSITO 2014
- BOGOTA

Bienvenido al sistema de recoleccion del
DANE

B %

=

A. IDENTIFICACION

EET TN

[] mecotector pang = m_

& IDENTIFICACION

B. Segmenta: i
1100
o
1oz

* 1103
1104
1108
106
nov
1108
1109
1110
mm

vivienda

when outside.

7] Recolector DANE = M.
A TDERTIFICACION

Obtenga la localizacion de la

I GRS coavdrmates can anly be collected

Obtener localizacion

[7] mecotoctar DamE > .
A IBENTIFICACION
7. Manzana:
11
= j2
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NOTA: Para poder identificar a que vivienda corresponde una encuesta el supervisor en
el momento de - Llenar un nuevo formulario (abrir una encuesta para el
diligenciamiento), debe registrar la fecha y hora en que se esta habilitando la encuesta,
con los datos de identificacion de la misma, con el fin de que ésta informacion sea

suministrada al Apoyo Informatico para el diligenciamiento del Formato de Apoyo de
Sistemas.

1.3. TIPOS DE PREGUNTAS

Cuando avance en el formulario encontrara diversos tipos de preguntas, en su orden
segun las imagenes de izquierda a derecha:

» Numéricas: Despliega el teclado numérico para ingresar el dato, que en la
mayoria de los casos se encuentra validado dentro de un rango.

» Alfanuméricas: Permiten ingresar letras, nimeros y caracteres especiales,
dependiendo de la pregunta se restringe para que se ingresen solo letras.

» Seleccion Unica : Permite seleccionar una sola de las opciones mostradas como
respuesta.

» Seleccion mdltiple:  Permite seleccionar de la lista de opciones mostradas una o
varias respuestas.

» Fecha: Permite ingresar datos tipo fecha, indicando el dia, mes y afio
correspondiente.

» Subpreguntas: Muestra un grupo de subpreguntas asociadas a una misma
pregunta con opciones de respuesta Si-No.

*Numéricas *Alfanuméricas *Selecciérunica * Seleccion multiple * Fecha * Subprequntas

[ 0c vo o coutin[il eevgrme  coutc ot tae €0l otdtEe coutinllovseie ccutinllo s e coubus

[C] RecolectorDANE > 1. [ [] Recolector DANE> M. (] © [7] Recolector DANE > M.. [ [7] RecolectorDANE - .. (2] % [] Recolector paNE M., 2] < [ Recolector DANE > M... [
DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1) > A, IDENTIFICACION B. DATOS DE LA VIVIENDA Y SUENTORNO DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1) > DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1) > DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1) >
TOTAL DZ PERSONAS EN ELHOGAR 16 Baio: 16, Foode viiend INFORMACION PARA PERSONA: (1) > F. INFORMACION PARA PERSONA: (1) > E C. CONDICIONES HABITACIONALES DEL
Total de personas en el hogar 3 ‘ . Tipo de vivienda: COMPOSICION DEL HOGAR Y DEMOGRAFIA HOGAR > C22
CASTILLA ® Casa 13. Sin estar enfermo(a) y por Fecha 22. Este hogar Si No
2 = prevencion, ¢ JOSE LUIS VEGA dispone de:
Apartamento PEREZ por lo menos una vez al afio, Jardi ti
Cuarto (S) consulta? a. Jardin o patio ®
Otra‘vwienda (ca(pa, tiendg, ¥ a.Medicina general jul o7 2014 b. Lote o solar ®
vagén, embarcacion, refugio b. Medicina especializada c. Garaje o sitio de ®
natural, etc.) parqueo
- ¥ c¢. Odontologia
u - . d. Azotea o ®
1\2\‘3‘4\515 718/9/0| [a|wle|r|T|z u|10 P S terraza
| 1°] ] | = e 1B =l e. Ninguna de las anteriores e. Zonas verdes o ®
zonas de
propiedad comun
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Nota: Todas las preguntas en el aplicativo son obligatorias, por lo tanto si usted no
selecciona o ingresa la respuesta a la pregunta, el aplicativo no le permitira avanzar a la
siguiente pregunta y aparecera un mensaje indicandole que la respuesta es obligatoria.

1.4. REGISTRO DE PERSONAS

Respuesta obligatoria!

v' Al llegar al capitulo de REGISTRO DE PERSONAS DEL HOGAR ingrese los
nombres y apellidos completos de las personas que componen el hogar.

v/ Para ingresar un nuevo integrante del hogar seleccione del recuadro ¢Agregar un
Grupo Nuevo? La opcién - Agregar Grupo el aplicativo le mostrara los nombres en
una lista, segun el orden en que fueron ingresados.

[7] Recolector DANE>M.. [
DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1)

REGISTRO DE PERSONAS DEL
HOGAR

LAgregar un nuevo grupo de
"HEGISTRO DE PERSONAS DEL
HOGAR™?

o dgega

[7] Recolector DANE> M...  []

DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1) >
REGISTRO DE PERSONAS DEL HOGAR (1)

Nombres y Apellidos de la persona
#1

JOSE LUIS VEGA PEREZ

[*] Recolector DANE> M. [2]  ©

DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1) >
REGISTRO DE PERSONAS DEL HOGAR (2)

lista
1. JOSE LUIS VEGA PEREZ ***

2. LIDA MARCELA CASAS
DIAZ

v/ Cuando termine de ingresar la totalidad de integrantes del hogar seleccione del
La opciébn - No Agregar el aplicativo le
confirmara el total de personas registradas.

recuadro ¢Agregar un Grupo Nuevo?
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1.5. ELIMINAR UNA PERSONA DEL REGISTRO

Recuerde que es necesario confirmar con el jefe(a) del hogar la lista de personas del
hogar antes de iniciar el registro de los nombres de ellas en el aplicativo. Si al visualizar la
lista de nombres registrados, confirma que debe eliminar alguno de los nombres, tenga en
cuenta que el aplicativo solamente le permitira eliminar el Gltimo nombre registrado.

|j Recolector DANE > M...

REGISTRO DE PERSONAS DEL H

lista

DIAZ

@ %’o

DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1) >

0GAR (2)

1.JOSE LUIS VEGA PEREZ ***
2. LIDA MARCELA CASAS

v' Regrese al nombre de la Ultima persona registrada, presione sostenido sobre él, hasta
gue le aparezca un menu de opciones y de alli seleccione ->Borrar grupo

v El aplicativo le pedira confirmacion a la eliminacién del grupo a borrar, seleccione la

opcion - Borrar Grupo

Borrar respuesta

Borrar este grupo?

Baorrar grupo

Borrar el grupo "REGISTRO DE
PERSONAS DEL HOGAR (2)"y
todos sus subgrupos?

Cancelar

Borrar grupo
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10
v A continuacion debera guardar ‘é informacion seleccionando en el diskette de la

parte superior de la pantalla con el fin de que el aplicativo totalice el nimero de
personas registradas.

1.6. MENSAJES DE VALIDACION Y ALERTA EN EL DILIGENCIAMIENTO

Dentro del formulario se realiza validacién a la informacion diligenciada. Estos son
algunos ejemplos de mensajes aplicados para las validaciones del formulario:

ij Recolector DANE>M.. |2 °L D Recolector DANE>M... [
DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1) > DATOS DE CADA UNO DE LOS HOGARES (1) >
D. SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y TOTAL DE PERSONAS EN EL HOGAR
DETIC

Total de personas en el hogar
5. ¢Este hogar paga por el servicio
de recoleccion de basuras? 3

® Sj
Si, con el arriendo

El valor debe coincidir con el
total de personas
registradas

No coincide con el servicio
publico registrado

1.7. GUARDAR INFORMACION EN EL FORMULARIO
Para guardar la informacion del formulario tenga en cuenta lo siguiente:

]
v Seleccione el icono con la gréfica del diskette que aparece en la parte

superior de la pantalla

v El aplicativo empezara a guardar el formulario automaticamente, indicandole que debe
esperar un momento a que finalice el proceso.
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v/ Cuando haya terminado le mostrara un mensaje indicandole que el formulario fue
guardado correctamente.

r-j Recolection DANE > M.,

DATOS DE CADA UND DE LOG HOGARES {1) =
1N FORMACIDN FARA PERSONA (1) = F

SALLD
34. Durante los ULTIMOS 30 Dias, E>
£Cuanto gastd el hogar en

medicamentos para JOSE LUIS
VEGA PEREZ ?

{5 el hogav no gasto regesine O)

Por Basaar, #RDEE 4 i e

Wilelands rédpguralas

L=

Formulario guardado correctamente

Este proceso se debe realizar al finalizar cada capitulo de la encuesta, para evitar pérdida
de informacién.

1.7. FINALIZACION DEL FORMULARIO

v' La ultima pregunta que debe diligenciar el encuestador es = Nombre(s) y apellido(s)

del Supervisor , Pulse en guardar

[j Recolector DANE = M... D

AESPONSABLES
Nombre(s) y apellido(s) del
SUpervisor

' ANDRES OLARTE RUBIO

ubicado en la parte superior derecha.
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v' Cuando termine este proceso seleccione el botén cambio de modo

ubicado

también en la parte superior derecha.

[] Recolector DANE > M.. | D

AESPONSABLES
Nombre(s) y apellido(s) del
supervisor

_ANDRES OLARTE RUBIO

v' Seleccione la opcion - Ir al Final que se encuentra en la parte inferior de la pantalla.

v Renombre

la encuesta con

Ir al Inicio Ir al Final

la siguiente estructura: MULTI_2014-SEGMENTO-

MANZANA-EDIFICACION-VIVIENDA

Esta al final de "MULTI_2014",

Mombrar a este formulario:

Ej Recolector DANE > M.. |
Esta al final de "MULTI_2014".

Mombrar a este formulario:

MULTI_2074

I : | MuLTI 2014-1008-02-1-1 |
Marcar el formulario como Marcar el;ormularic coma §
finalizado finalizado

Guardar Formulario y Salir

Se realiza el cambio de nombre para que pueda retom

Guardar Formulario y Salir

ar una encuesta para una

revisita o para editarla, de ser necesario.
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v' Verifique que este desmarcada la opciéon - Marcar el formulario como finalizado y
Pulse en - Guardar Formulario y Salir.

B Recalector DANE = M...
Esta al final de "MULTI_2014",

Nombrar a este formulario
I MULTI_2014-1008-02-1-1 I

Marcar el formulario como
finalizado

Guardar Formulario y Salir

v El aplicativo lo regresara al menlU del Recolector DANE, para que continle con el
diligenciamiento de las demas encuestas.

ﬂ Recolector DANE > Menu Principal

Recolector DANE 1.4.3 (1042)

La recoleccion de datos hecha facil...

Llenar nuevo formulario

Editar Formulario Guardado

Si en el diligenciamiento de la informacién se debe abandonar la encuesta recuerde

. .z e ~ . . .
guardar la informacién =) , utilice el botdn cambio de modo para ir al final de
la encuesta, y realice el procedimiento para renombrarla.

2. RETOMAR ENCUESTAS

Este procedimiento lo deben realizar los encuestadores para realizar una revisita y
continuar el diligenciamiento del formulario, y el supervisor para realizar el control de
calidad a la informacion, para lo cual debe verificar el contenido de la encuesta.

v Ingrese a las encuestas que va a retomar, por la opciéon - Editar Formulario
Guardado .

v" Seleccione la encuesta a retomar.
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— ErC N 1T R
Recolector DANE > Menu Principal
Bl S t]ﬂmnlwburl}#ME > Editar Farmalari

Recolector DANE 1.4.3 (1042)

La recoleccian de datos hecha il MU LT |.,2|3'| 4-1 ﬂﬂﬂ 0 Bg'] '2

Gusrciada fgn, O7 pld, 3314 alag 1705
Lienar nuevo formulario MULTI. 2074-1103-12-

I Editar Formularic Guardada I

1-1

L=upidiads by, OF pi, 508 g lan | TR

v Al abrir la encuesta se visualizara la informaciéon de manera vertical, deslice la pantalla
hacia el final para poder avanzar en la encuesta y ubicar la pregunta en la que debe

continuar el diligenciamiento.

[7] Recolector DANE > MULTI_2014

Bienvenido al sistema de
recoleccion del DANE

A. IDENTIFICACION

Obtenga la localizacion de la
vivienda

8. Segmento:
1103

7. Manzana:
T2

10. Edificacion nimero:
1

12. Vivienda nimero:
1

16. Barrio:

CASTILLA

Ir al Inicio Ir al Final

Si requiere modificar una sola respuesta del formulario, presione en la pantalla sobre la
respuesta a cambiar, luego modifique la respuesta y siga el flujo normal de la encuesta
porque dependiendo de la respuesta éste puede cambiar, guarde la informacién con el

icono del diskette

CODIGO: PES-EM-MUS-01
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3. COPIAS DE SEGURIDAD ANTES DEL CIERRE DE ENCUESTA S (Supervisor)

El supervisor debe realizar a diario en cada una de las maquinas de sus encuestadores
una copia de seguridad de la informacién, una vez haya realizado el control de calidad a
la misma y antes del cierre de las encuestas, con el fin de que se pueda retomar esta
informacién, de ser necesario, en el proceso de correccién de inconsistencias; ya que una
vez encriptada cada encuesta no es posible retomar nuevamente la informacién.

v Ingrese al “Gestor de Archivos”

, en la Pestafia > Local ubique la carpeta > odk.

v' Mantenga sostenido el lapiz sobre la carpeta y del menld emergente seleccione la
opcion >Copiar .

i Gestor de archivos

Categoria Local

Tarjeta SD

media
| Aechivo: 0, Gafpetas: 1

Abrir
Moborobo

| Archivo: 1, Carpetas: 0] Cortar
movie
[ Archivo: 0.

Copiar

. Eliminar
Movies

| Archivo: 0; Carpetas: 0] ;

Comprimir

Music

Archivo: 4, Carpetas: 0]
P

My Documents

[ Aechivo: 0, Carpetas: 0]

Cambiar nombre

Notifications
| Archivo

1, Carpetas: 0]

Detalles

odk

[ Archivo: 0, Carpetas: 3]

Agregar marcador

Accesos directos del escritorio

v En la misma pestafia - Local ubique la carpeta > BACKUP SXXX e ingrese a ella.

v Seleccione la opcion > Pegar E
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B \ntvsdoardvsacku.. | [F]

Sin archivo.

v Mantenga sostenido el lapiz sobre la carpeta » odk y seleccionar la opcion » Cambiar

nombre .

v' Escriba la fecha de la copia en formato afio-mes-dia. (20140617) Pulse en - Aceptar

0140304

[=rere

s del escritorio 1 23 4|5:5 ?«iﬂiglﬂ

Agregar marcador

Cambear nomiboe

Dietnles

i Yymnt\sde

20140617
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4. CIERRE DE ENCUESTAS (Supervisor)

Para realizar este procedimiento, se debe tener en cuenta que el Encuestador logré
recolectar toda la informacion y que el supervisor hizo el control de calidad a la
informacién, mediante la revisién del formulario, por lo tanto realiz6 la copia de seguridad
correspondiente.

v Ingrese a las encuestas que va a cerrar, por la opcion Editar Formulario Guardado

[[] recolectar DANE > Menu Principal

Recolector DANE 1.4.3 (1042)

Larecaleccon de datos hecha facil

Lienar nuevo formularic

I Editar Formulario Guardado I

v Seleccione la encuesta a la que realizara el cierre.

E] Recoleotor BANE = Editar Formailari

MULTI_Z074-1000-09-1-2

yda fgn, OF pd 3314 ala 1

MULTI_2074-1103-12-1-1

raidlada by i, IO i 1 TN

v’ Dirijase al capitulo CONTROL CIERRE DE VIVIENDA vy Digite la clave asignada para
el cierre del formulario.

[C] Recolector DANE > MULTI_2014

Nombre(s) y apellido(s) del

encuestador

PEDRO PEREZ EXE T N
Codigo del Supervisor E] Recolector DANE = M |

1

Nombre(s) y apellido(s) del CONTROL CIERRE DE VIVIENDA

supervisor Senor(a) Supervisor: Digite la clave
JUSE CASAS para autorizar el cierre del
| CONTROL CIERRE DE VIVIENDA | formularia
Clave:

Sefior(a) Supervisor: Digite la
clave para autorizar el cierre del
formulario

Clave:

Responde el SUPERVISOR: La
encuesta fue diligenciada
satisfactoriamente?

Ir al Inicio Ir al Final
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v En la siguiente pregunta indique Si la encuesta fue diligenciada satisfactoriamente.

[] mecolector pARE > 0. (1]
CONTROL CIERRE DE VIVIENDA

Responde el SUPERVISOR: La
encuesta fue diligenciada
satisfactoriamente?

™ S.
Mo

v Active la opcién > Marcar el formulario como finalizado y luego seleccione 2>
Guardar Formulario y Salir

Esta al final de "MULTI_20714",

Mombrar a este farmulario:

MAULTI_2074-17103-12-1-1
arcar el formulario como
nalizado

I Guardar Formulanio y Salic |

Si en el formulario se presenta alguna inconsistencia el aplicativo lo ubicara en la
pregunta correspondiente para realizar la correccion.

Con el anterior proceso la encuesta sera encriptada y cerrada, por lo cual no es posible
volver a ingresar a la misma.

Este formulario no puede ser
edilado después gue 58 marco
come lerminado. Fuede que este
encriptado

D aciabica



