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1. Generalidades 
 
Las actividades de seguimiento y control son de vital importancia, en cualquier entidad, pues 
permiten evaluar el desarrollo de las diferentes actividades programadas. En este sentido  el 
Sistema de Monitoreo y Control de la investigación IPC pretende identificar oportunamente 
debilidades y fortalezas en el desarrollo de las actividades de recolección, transmisión y 
consolidación de la información, permitiendo que se tomen los correctivos del caso durante 
el desarrollo del operativo y de esta manera garantizar la oportunidad y calidad de la 
información entregada. 
  
El sistema de Monitoreo y Control se basa en un proceso de seguimiento, análisis y contexto 
de la información en términos de cruce de instrumentos operativos e información registrada 
finalmente en la base de datos, con los cuales se generan los respectivos reportes y alertas, 
dirigidos a los encargados de los diferentes procesos, los cuales constituyen un proceso 
estándar que facilita el seguimiento y la solución de inconsistencias de manera oportuna y 
óptima, garantizando la calidad de la información estadística. 
 
El sistema de monitoreo está integrado por cinco componentes: 1). Indicadores Pre-
operativos: los cuales garantizan que los procesos de recolección han sido adecuadamente 
planeados y organizados y que pueden iniciar sus actividades con seguridad. 2) Indicadores 
Operativos: este tipo de indicadores refleja el estado de avance de las actividades de 
recolección durante el transcurso de la misma y rendimientos obtenidos y permiten concluir 
el grado de oportunidad con el cual se entregarán los resultados. 4). Alertas y reportes: 
corresponden al análisis técnico realizado a los indicadores anteriores y su función es alertar 
a los responsables de cada proceso sobre requerimientos adicionales, debilidades 
observadas, etc. 5). Indicador de gestión: A partir del análisis de los indicadores generados 
por el sistema el SIMCE implementó un  indicador de gestión permite llevar a cabo un mayor 
control de los reportes , alertas respuestas y efectividad de las soluciones obtenidas como 
consecuencia de las inconsistencias o alertas reportadas, en relación con las actividades 
pre-operativas, la cobertura, los rendimientos, la calidad de la información, etc. 
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2. Objetivo 
 
Crear un sistema de indicadores que facilite el proceso de seguimiento y control de la 
investigación, específicamente en las actividades de recolección, transmisión y 
consolidación de las bases de datos, con el fin de garantizar la oportunidad y calidad de la 
información recolectada, mediante un sistema de reportes o alertas periódicos dirigidas a 
los responsables de las diferentes etapas del proceso.  
 
3. Cálculo de los indicadores 
 
El proceso de monitoreo, está basado en el seguimiento, revisión y análisis de los 
indicadores pre-operativos, operativos y post-operativos diseñados, con los cuales se 
generan los respectivos reportes y alertas sobre el desempeño y calidad de la 
investigación, asumidas por los diferentes componentes del PES, quienes son los 
encargados de las respuestas y acciones correspondientes. La estructura del sistema se 
presenta en el esquema1. 
 
Los indicadores involucrados en el sistema se detallan a continuación: 
 
 
3.1. Indicadores pre-operativos 
 
Con el objeto de realizar el seguimiento a las diferentes actividades que realizan los 
componentes del PES de manera previa a la realización del operativo de recolección, el 
SIMCE ha diseñado un sistema de indicadores pre-operativos, vía semaforización, los 
cuales determinarán si todos los componentes se encuentran listos para dar inicio al 
operativo de campo. 
 
Para consolidar estos indicadores es importante que cada componente del PES califique 
la ejecución de las actividades de acuerdo a las metas establecidas para el desarrollo del 
operativo. En principio, en la primera fase del sistema, que empezará a realizarse a partir 
de enero de 2008 se calificarán los componentes: cartografiá, sensibilización, logística, 
sistemas y gestión de personal. 
 
Las actividades a calificar por componente son: 
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Generación de productos 
cartográ f icos

Determinar el es tado de la generac ión de los
produc tos  c artográf ic os

D A N E 
C EN TR A L

C A R T O G R A F I A  -  
P E D R O  M I G U E L 

F R A N C O
ROJO 30 ,0 13

Preparación de la  cartogra f ía Determinar el es tado de la c artograf ía por munic ipio D A N E 
C EN TR A L

C A R T O G R A F I A  -  
P E D R O  M I G U E L 

F R A N C O
ROJO 30 ,0 13

Dis tr ibuc ión de c artograf ía 
análoga a URO V erif ic ar el env ió de la cartograf ía análoga A  UROS D A N E 

C EN TR A L

C A R T O G R A F I A  -  
P E D R O  M I G U E L 

F R A N C O
ROJO 30 ,0 12

A lmac enamiento de Inf ormac ión 
c artográf ic a  digital en s erv idor 
DA NE Central

V erif ic ar el c orrec to almac enamiento  de la 
cartograf ía digital 

D A N E 
C EN TR A L

C A R T O G R A F I A  -  
P E D R O  M I G U E L 

F R A N C O
ROJO 30 ,0 13

Dis tr ibuc ión de c artograf ía 
análoga a URO Rec epc ión de la c artograf ía análoga U R O

C A R T O G R A F I A  -  
P E D R O  M I G U E L 

F R A N C O
ROJO 30 ,0 12

Cargue f unc ionamiento de los  
produc tos  c artográf ic os

V erif ic ar el c argue y  f unc ionamiento de los  
produc tos  c artográf ic os  en el DMC

U R O
C A R T O G R A F I A  -  
P E D R O  M I G U E L 

F R A N C O
ROJO 30 ,0 13

Dis tr ibuc ión de c artograf ía 
análoga a los  Munic ipios

Env ío  de la c artograf ía análoga a los  munic ipios U R O
C A R T O G R A F I A  -  
P E D R O  M I G U E L 

F R A N C O
ROJO 30 ,0 12

Dis tr ibuc ión de c artograf ía 
análoga a los  Munic ipios

Rec epc ión de la c artograf ía análoga en los  
munic ipios

U R O
C A R T O G R A F I A  -  
P E D R O  M I G U E L 

F R A N C O
ROJO 30 ,0 12

P E S O

T O T AL CO M PO N EN T E 100

SIST EM A D E M O N IT O R EO  Y C O N T R O L D E DAT O  EST AT AD IST IC O , S IM C E
IN D IC ADO R ES PR EO PERAT IVO S C O M PO N EN T E C AR T O G R AFIA

T AB LAS D E EN T R AD A PO R  U R O

OB S E RV A
CIONE SAC TIV ID AD E S  E JE C U TAD AS  

Color 
Ca lificac ión 

TOTAL

P R O C E S O  
C A R G U E

Ca lifica c
ion

A R E A  
R E S P O N S A B L E

 
 
 

Control del Requer imiento
V erif ic ar el cumplimiento de la s olic itud al grupo logis itic o ( 
NUMERO DE DIA S DE DESFA SE)

D A N E 
C EN TR A L

LO G I S T I C A  -  
C LA U D I A  H E LE N  

G O N Z A LE Z
ROJO 0 ,0 10

Control del tramite V erif ic ar c umplimiento en el programa de tramite (  NUMERO DE 
DIA S DE DESFA SE)

D A N E 
C EN TR A L

LO G I S T I C A  -  
C LA U D I A  H E LE N  

G O N Z A LE Z
ROJO 0 ,0 10

Dis tr ibuc ión de material y  
equipos  a los  LIDERs

V erif ic ar el env io de los  elementos  de recolec c ión (KIT),  
c apac itac ión y  equipos  del DA NE Central al LIDER

D A N E 
C EN TR A L

LO G I S T I C A  -  
C LA U D I A  H E LE N  

G O N Z A LE Z
ROJO 0 ,0 10

Dis tr ibuc ión de material 
c ens al y  equipos  a los  
LIDERs

V erif ic ar que el material rec olec c ión (KIT),  c apac itac ión y  
equipos  del DA NE Central al lider llegó c ompleto

LID ER
LO G I S T I C A  -  

C LA U D I A  H E LE N  
G O N Z A LE Z

ROJO 0 ,0 10

Control de cantidades  
entregadas  por el 
proveedor

V erif ic ar el cumplimiento de las  c antidades  entregadas  por el 
prov eedor -  CA NTIDA D DE ELEMENTOS ENTREGA DOS (% )

LID ER
LO G I S T I C A  -  

C LA U D I A  H E LE N  
G O N Z A LE Z

ROJO 0 ,0 10

Control de la c alidad de los  
elementos

V erif ic ar la calidad de los  elementos  -  CA NTIDA D DE ELEMENTOS 
EN BUEN ESTA DO (% )

LID ER
LO G I S T I C A  -  

C LA U D I A  H E LE N  
G O N Z A LE Z

ROJO 0 ,0 10

A rrendamiento Bienes  y  
s erv ic ios

V erif ic ar el cumplimiento , c alidad y  res pons abilidad de la 
empres a pres tadora de bienes  y  s erv ic ios , en muebles , 
inmuebles  y  equipos  para proc es os  tanto de operativ o c omo de 
c apac itac iòn.

LID ER
LO G I S T I C A  -  

C LA U D I A  H E LE N  
G O N Z A LE Z

ROJO 0 ,0 10

Contratac ión de Trans porte 
de pers onal operativ o

V erif ic ar c ontratac ión de la empres a de trans porte de pers onal LID ER
LO G I S T I C A  -  

C LA U D I A  H E LE N  
G O N Z A LE Z

ROJO 0 ,0 10

SIST EM A D E M O N IT O R EO  Y C O N T R O L D E D AT O  EST AT AD IST IC O , SIM C E
IN D IC AD O R ES PR EO PER AT IVO S C O M PO N EN T E LO G IST IC O

T AB LAS D E EN T R AD A PO R  LID ER

AC TIV ID AD E S  A E V ALU AR
Color 

Ca lificac ión 
TOTAL

P R O C E S O  
C A R G U E

A R E A  
R E S P O N S A B L E P E S O

T O T AL C O M PO N EN T E 100

OB S E RV A
CIONE S

CALIFICA
CION
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A utoridad loc al Lev antamiento de la bas e de datos  de las  autor idades  munic ipales D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 4

A utoridad loc al 
Reuniones  de pres entac ión de la inv es tigac ión a las  autoridades  
munic ipales

D C Sens ibilizac ió n VERDE 5

A utoridad loc al Des ignac iones  por parte de las  autor idades  munic ipales  del 
delegado

D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 5

Fuerz as  de s eguridad Contac tos  y  ac uerdos  de planes  de ac ompañamiento c on los  
c omandantes  de polic ía

A T L Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 8
Organiz ac ión s oc ial y  
c omunitaria

Lev antamiento de la bas e de datos de las juntas de ac c ión
c omunal

D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 4

Organiz ac ión s oc ial y  
c omunitaria

Contac tos  c on los  pres identes  de A s ojuntas D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 5

Organiz ac ión s oc ial y  
c omunitaria Reuniones  c on los  pres identes  de las  juntas  de ac c ión A T L Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 5

Medios  de Comunic ac ión Lev antamiento de la bas e de datos  de los  medios  de los  
munic ipios

D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 4

Medios  de Comunic ac ión Lev antamiento y  c ontac to de la bas e de datos  de la prens a 
munic ipal

D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 5

Medios  de Comunic ac ión Env ío de inf ormac ión autoriz ada por la Direc c ión a los  medios  de 
c omunic ac ión loc ales

D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 7

Produc c ión de piez as  
impres as

Def inic ión de  piez as  de s ens ibiliz ac ión y  c ontenidos D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 7

Produc c ión de piez as  
impres as

Solic itud de dis eño y  produc c ión de las  piez as  de s ens ibiliz ac ión a 
la Direc c ión de Merc adeo

D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 8

Env ío y  rec epc ión de las  
piez as  de s ens ibiliz ac ión

V erif ic ac ión de rec epc ión de piez as  de s ens ibiliz ac ión A T L Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 9

Implementac ión de la línea 
de atenc ión al c iudadano 
en las  loc alidades

V erif ic ac ión de la ins talac ión y  f unc ionamiento de la línea de 
atenc ión al c iudadano en los  munic ipios

D C Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 7

Implementac ión de la línea 
de atenc ión al c iudadano 
en las  loc alidades

Implementac ión de la línea de atenc ión al c iudadano A T L Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 8

Hogares  inf ormados Notif ic ac ión a las  v iv iendas  de la mues tra A T L Sens ibilizac ió n VERDE 95 ,0 9

100

SIST EM A D E M O N IT O R EO  Y C O N T R O L D E D AT O  EST AD ÍST IC O  SIM C E
IN D IC AD O R ES PR EO PER AT IVO S C O M PO N EN T E : SEN SIB ILIZAC IÓ N

T AB LAS D E EN T R AD A PO R  U R O

OB S E RV A
CIONE S P E S O

T O T AL C O M PO N EN T E

AC TIV ID AD E S  E JE C U TAD AS
Color 

Ca lificac ión 
TOTAL

P R O C E S O  
C A R G U E

A R E A  
R E S P O N S A B L E Calificac ión

 
 
 
 
 

DMC enc ues tador V erif icar que los  DMC de los  enc ues tadores  es tán lis tos
D A N E  

C e n t ra l
A M B R O Z I O  

B A Z A N ROJO 30 ,0 13

DMC superv isor V erif icar que los  DMC de los  s uperv is ores  es tán lis tos
D A N E  

C e n t ra l
A M B R O Z I O  

B A Z A N VERDE 95 ,0 13

aplic ativ o Enc ues ta Env iar  aplicativ o -  Enc ues ta
D A N E  

C e n t ra l
A M B R O Z I O  

B A Z A N ROJO 30 ,0 12

A plic ativ o Formato Env iar  aplicativ o -  Formato
D A N E  

C e n t ra l
A M B R O Z I O  

B A Z A N ROJO 30 ,0 12

Ins talac ión enc ues tador
Ins talar aplic ac iones  y  v erif icar  que los  DMC de los  
enc ues tadores   es tán lis tos

U R O U R O ROJO 30 ,0 12

Ins talac ión superv isor
Ins talar aplic ac iones  y  v erif icar  que los  DMC de los  
superv isores   es tán lis tos

U R O ROJO 30 ,0 12

Centro de A c opio
V erif icar que el es tado Tec nologic o del Centro de A c opio 
es  optimo para empez ar U R O U R O ROJO 30 ,0 13

Cambios  de v ers iones V erif icar la ef ic ienc ia en los  cambios  de v ers iones U R O U R O ROJO 30 ,0 13

100

P e so

T O T AL C O M PO N EN T E

Obse rva
cione sCa lifica ción

SIST EM A D E M O N IT O R EO  Y C O N T R O L D E D AT O  EST AT AD IST IC O , S IM C E
IN D IC AD O R ES PR EO PER AT IVO S C O M PO N EN T E T EC N IC O

T AB LAS D E EN T R AD A PO R  U R O

AC TIV ID AD E S  A E V ALU AR P R O C E S O  
C A R G U E

A R E A  
R E S P O N S A

B L E

Color 
Ca lific ac ión 

TOTAL
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Publicac ión de la 
c onv oc atoria Fecha en que comenzaron los  av is os  DE CONV OCA TORIA

U R O G E S T I O N  D E  
P E R S O N A L ROJO 30 ,0 4

Ins c r ipc ión a la c onvoc ator ia
Número de pers onas  insc ritas  para COORDINA DOR DE 
CA MPO (CC) 

D A N E 
C EN TR A L

G E S T I O N  D E  
P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Preselecc ión Número de pers onas  capac itadas  para CC
D A N E 

C EN TR A L
G E S T I O N  D E  

P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Selecc ionado Número de pers onas  selecc ionadas  para CC
D A N E 

C EN TR A L
G E S T I O N  D E  

P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Ins c r ipc ión a la c onvoc ator ia Número de pers onas  insc ritas  para A SISTENTE INFORMA TICO 
D A N E 

C EN TR A L
G E S T I O N  D E  

P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Preselecc ión
Número de pers onas  capac itadas  para A SISTENTE 
INFORMA TICO

D A N E 
C EN TR A L

G E S T I O N  D E  
P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Selecc ionado 
Número de pers onas  selecc ionadas  para A SISTENTE 
INFORMA TICO

D A N E 
C EN TR A L

G E S T I O N  D E  
P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Ins c r ipc ión a la c onvoc ator ia
Número de pers onas  insc ritas  para los  c argos  de 
ENCUESTA DOR, SENSIBILIZ A DOR Y  SUPERV ISORES  

D A N E 
C EN TR A L

G E S T I O N  D E  
P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Preselecc ión
Número de pers onas  capac itadas  para ENCUESTA DOR, 
SENSIBILIZ A DOR Y  SUPERV ISORES  

D A N E 
C EN TR A L

G E S T I O N  D E  
P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Selecc ionado 
Número de pers onas  selecc ionadas  para ENCUESTA DOR, 
SENSIBILIZ A DOR Y  SUPERV ISORES  

D A N E 
C EN TR A L

G E S T I O N  D E  
P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Inc orporac ión Pers onal inc orporado/ pers onal requer ido para enc ues tadores
D A N E 

C EN TR A L
G E S T I O N  D E  

P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Inc orporac ión Pers onal inc orporado/ pers onal requer ido para sens ibilizador
D A N E 

C EN TR A L
G E S T I O N  D E  

P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

Inc orporac ión Pers onal inc orporado/ pers onal requer ido para superv is ores
D A N E 

C EN TR A L
G E S T I O N  D E  

P E R S O N A L ROJO 30 ,0 5

100

SIST EM A D E M O N IT O R EO  Y C O N T R O L D E D AT O  EST AT AD IST IC O , SIM C E
IN D IC AD O R ES PR EO PER AT IVO S C O M PO N EN T E G EST IO N  D E PER SO N AL

T AB LAS D E EN T R AD A PO R  U R O

AC TIV ID AD E S  E JE C U TAD AS
Color 

Ca lificac ión 
TOTAL

P R O C E S O  
C A R G U E

A R E A  
R E S P O N S A B L E

OBS ERV A
CIONES *

* coloque en observac iones   los  datos  que corroboran la calificac ión. P .e. Personas  capac itadas , personas  preselecc ionadas , 
personas  incorporadas , etc .

T O T AL C O M PO N EN T E

P ES OCa lifica ci
ón

 
 
 
3.2. Indicadores operativos 

 
Este tipo de indicadores permite medir el grado de cubrimiento en términos de fuentes y 
articulos y algunos indicadores de rendimiento por encuestador y supervisor, con los 
cuales se monitorea la eficiencia del equipo de recolección. Se generan indicadores de 
cobertura a nivel municipal total y por novedades técnicas. Los indicadores de 
rendimientos a nivel de encuestador, supervisor y consolidados locales y nacionales, los 
rendimientos se miden en términos de tiempo, calidad y resultados.  
 
 
3.2.1 Cobertura 
 
Para el calculo de este indicador se requiere el número de fuentes y artículos que se 
visitaran mensualmente, el número de visitas (fuentes y artículos visitados y el número de 
fuentes y artículos pendientes, con los cuales se calcula el grado de cubrimiento de 
muestra (fuentes visitadas/ fuentes muestra) este indicador, permiten identificar y precisar 
donde se pueden estar originando inconvenientes (bajos niveles), seguimiento al 
operativo y resultado de las visitas. 
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FUENTES A
% 

COBERTURA ARTICULOS A ARTICULOS SUSTITUCION CAMBIO DE

RECOLECTAR FUENTE RECOLECTAR
RECOLECTA

DOS INMEDIATA REFERENCIA

COBERTURA Y NOVEDADES TECNICAS IPC, SEGUN DECADA, SUPERVISOR Y ENCUESTADOR

FUENTES 
VISITADAS

% 
COBERTURA 
ARTICULO

PERIODO 
ESPERA

FUENTE 
COMPLEMENTARIAMUNICIPIO DECADA SUPERVISOR ENCUESTADOR  

 
 
 

FUENTES 
A % COBERTURA ARTICULOS A ARTICULOS

SUSTITUCIO
N CAMBIO DE

RECOLECT
AR FUENTE RECOLECTAR

RECOLECT
ADOS INMEDIATA

REFERENCI
AMUNICIPIO

FUENTES 
VISITADAS

% 
COBERTURA 
ARTICULO

PERIODO 
ESPERA

FUENTE 
COMPLEM
ENTARIA

COBERTURA Y NOVEDADES TECNICAS IPC, SEGUN CIUDAD

 
 
 
 

ARTICULOS UNID. MAL PRECIO INCORRECTA INCORRECTA INCORRECTA INCORRECTA AUSECIA OBSERVACION NO ACTUALIZO INF. MAL DATOS

RECOLECTADOS RECOLECTADA
MAL 

RECOLECTADO APLICACION PE APLICACIÓN SI
APLICACIÓN 

CR
APLICACIÓN 

FN
DE 

INFORMACION NO ACORDE ESPECIF.
SUMINISTRA

DA GENERALES

FUENTE

INDICADOR DE CALIDAD DE RECOLECCION, POR CIUDAD, DECADA, SUPERVISOR Y ENCUESTADOR

MUNICIPIO DECADA SUPERVISOR ENCUESTADOR  
 
 
 

ARTICULOS UNID. MAL PRECIO INCORRECTA INCORRECTA INCORRECTA INCORRECTA AUSECIA
OBSERVACIO

N
NO 

ACTUALIZO INF. MAL DATOS

RECOLECTADO
S RECOLECTADA

MAL 
RECOLECTADO

APLICACION 
PE

APLICACIÓN 
SI

APLICACIÓN 
CR

APLICACIÓN 
FN

DE 
INFORMACI

ON NO ACORDE ESPECIF.
SUMINISTRA

DA GENERALES

FUENTMUNICIPIO

INDICADOR DE CALIDAD DE RECOLECCION. TOTAL NACIONAL

 
 
 
 
 
3.2.2. Rendimientos 
 
Los rendimientos en los procesos de recolección se pueden medir desde tres 
perspectivas: tiempos, calidad y resultados. No obstante en la primera fase del SIMCE, 
dadas las restricciones de recursos y tiempo este indicador se centrará en rendimientos 
medidos sobre resultados de la encuesta, de manera que se puedan detectar la 
efectividad de los encuestadores de los diferentes grupos de trabajo en cuanto al 
resultado, por ejemplo encuestadores con mayor número de encuestas completas o 
incompletas, con  mayor número de rechazos, mayor registro de no respuesta, de 
establecimientos cerrados, etc. 
 
Para la segunda fase del SIMCE, programada para 2008, se prevé la implementación de 
nuevos indicadores que permitan evaluar objetivamente los rendimientos en cuanto a 
eficacia y eficiencia de los equipos de trabajo, incluyendo los siguientes indicadores: 
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3.3. Sistema de Alertas o reportes 
 
La revisión de la información realizada por el grupo del SIMCE genera una serie de 
alertas en cuanto a cada uno de los indicadores anteriores determinando que información 
es susceptible de ser verificar, que procesos es necesario intervenir, necesidades de 
recapacitación, etc. Estas acciones son determinadas por los encargados de los 
procesos, operación de campo, sensibilización, gestión de personal, etc., de acuerdo al 
tipo de alerta generada. La información o solución dada al reporte enviado debe ser 
contestado y evaluado por el SIMCE para establecer la efectividad de la respuesta dada.  
 
 
4. Periodicidad en el cálculo de los indicadores 
 
Los indicadores pre-operativos se calcularán cada vez que se inicia una etapa de la 
investigación. Los indicadores operativos se calcularán a partir de la primera transmisión 
de información y la periodicidad será diaria. Es importante señalar que las actualizaciones 
dependen de la oportunidad de la transmisión, cargue y consolidación de la información, 
por parte del departamento de sistemas. 
 
 
5. Responsabilidad 
 
El responsable de realizar los cálculos para la obtención de los indicadores es el grupo 
SIMCE. No obstante, los indicadores se calculan con insumos provistos por cada uno de 
los componentes de la investigación. En el caso de los indicadores pre-operativos, la 
calificación de cumplimiento de cada una de las actividades es realizada directamente por 
el responsable de la misma, quien debe conservar las evidencias o soportes de la 
calificación aplicada. En el caso de los indicadores operativos y post-operativos, el cálculo 
de los indicadores depende de las bases de datos tanto de la encuesta como de los 
formatos operativos (sensibilizador, supervisor, reentrevista, observación, etc). 
 
 
6. Requerimiento de Información 
 
Para cumplir con el objetivo de estos indicadores se requiere que el proceso de 
producción estadística (PES) provea los siguientes insumos: 
 
a. Protocolo de la investigación en el cual se incluya toda la documentación 

correspondiente, especialmente la relacionada con los indicadores post-operativos 
definidos por los encargados de la investigación a los cuales se les realizará 
monitoreo. 

b. Cronograma de la investigación 
c. Tablas de entrada calificadas de los indicadores pre-operativos por componente 
d. Base de datos consolidada de los formatos operativos (FR1, recolección 

fr2,supervisor, y novedades técnicas) 
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