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PRESENTACION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), como coordinador del Sistema
Estadistico Nacional (SEN) y en el marco del proyecto de Planificacion y Armonizacion
Estadistica, trabaja por el fortalecimiento y consolidacion del SEN mediante los siguientes
procesos: la produccion de estadisticas estratégicas; la generacion, adaptacion, adopcion y
difusion de estandares; la consolidacion y armonizacion de la informacion estadistica y la
articulacién de instrumentos, actores, iniciativas y productos. Estas acciones tienen como fin
mejorar la calidad de la informacién estadistica estratégica, su disponibilidad, oportunidad y
accesibilidad para responder a la gran demanda que se tiene de ella.

Consciente de la necesidad y obligacién de brindar a las personas usuarias mejores productos,
el DANE desarroll6 una guia estandar para la presentacion de metodologias que contribuye a la
visualizaciéon y entendimiento del proceso estadistico. Con este instrumento la entidad elabor6
los documentos metodoldgicos de sus operaciones e investigaciones estadisticas que quedan a
disposicién de las personas usuarias especializadas y del publico en general. Alli se presentan
de manera estandar, completa y de facil lectura las principales caracteristicas técnicas de los
procesos y subprocesos de cada investigacion, lo que permite su analisis, control, replicabilidad
y evaluacion.

Esta serie de documentos favorecen la transparencia, confianza y credibilidad de la calidad
técnica de la institucion para un mejor entendimiento, comprension y aprovechamiento de la
informacién estadistica. Tal informacion es producida bajo los principios de coherencia,
comparabilidad, integralidad y calidad de las estadisticas.
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INTRODUCCION

El Estado colombiano se ha comprometido en el fortalecimiento de la democracia en Colombia,
como una de las grandes estrategias orientadas a lograr la paz y la construccion de una
ciudadania libre y responsable. Para alcanzar este propdsito, es necesario contar con
investigaciones que apunten a realizar seguimiento y evaluacién al cumplimiento de estas
metas.

El DANE como entidad responsable del SEN, acorde con las politicas publicas, y consiente de
la necesidad de dotar al pais de un sistema de informacion capaz de generar conocimiento
esencial sobre la realidad politica y sus tendencias, ha planteado proyectos orientados en la
produccion de informacién estadistica relacionado con temas politicos y culturales. Estos son
consistentes con la propuesta transversal de fortalecimiento institucional estadistico del pais.

De esta manera, en el marco de las investigaciones relacionadas con Democracia y
Participacién Ciudadana, el DANE viene trabajando en la operacion estadistica denominada
Encuesta de Cultura Politica. Esta tiene como objetivo generar informacion que permita
caracterizar aspectos de la cultura politica colombiana, basandose en la percepcion de la
ciudadania sobre su entorno politico.

En este sentido, el documento metodolégico que a continuacion se presenta, es resultado del
esfuerzo institucional por abordar la tematica politica desde la percepcion ciudadana, a través
de la generacién de informacién sobre el funcionamiento de la democracia en Colombia, como
insumo para las entidades publicas responsables de la formulacién y evaluacién de las politicas
encaminadas a su fortalecimiento, segun lo dispuesto en el Plan Nacional de Desarrollo 2006-
2010y en las metas propuestas en el documento Vision Colombia Il Centenario: 2019.

En la siguiente metodologia, se presentan las principales caracteristicas tematicas, técnicas y
operativas que componen el proceso estadistico de esta operacion. En los primeros capitulos
se encuentran los antecedentes de la investigacion, los estudios que han precedido esta
iniciativa en Colombia asi como el disefio estadistico, el cual incluye el componente muestral,
de indicadores e instrumentos. En los siguientes capitulos estan los detalles del proceso de
produccion estadistica como de andlisis y difusién de los resultados, como la relacion de la
bibliografia que soporta la investigacion.
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1. ANTECEDENTES

Las encuestas de opinidn publica se han vuelto muy populares en Latinoamérica sobre todo en
temas que sensibilizan fuertemente a la ciudadania como los politicos y electorales. Estos
estudios nacen de la necesidad de “la academia, los politicos, los gestores de politicas publicas,
los medios de comunicacion y la propia opinién publica de contar con encuestas bien disefiadas
y responsablemente implementadas que midan, regularmente y con una metodologia
consistente, las percepciones de la sociedad civil sobre sus instituciones, la calidad de su
democracia, los partidos politicos y su desempefio como representantes de los intereses

ciudadanos™.

Desde la década de los setenta, el DANE es consciente de la creciente necesidad de generar
informacion estratégica que contribuya al andlisis de diversos fendmenos sociales y politicos,
especialmente respecto al estudio de las tendencias electorales en el pais. El primer estudio a
profundidad sobre percepcion electoral, se desarroll6 en convenio con la Universidad de los
Andes y se basé en la encuesta de analisis de motivacién de participacion electoral, que
buscaba medir el comportamiento electoral de los habitantes de Bogota®.

Posterior a esto, se han promovido varias iniciativas que han permitido retomar algunas
variables de la cultura politica colombiana para ser analizadas. Un ejemplo es la prueba piloto
realizada en el 2004 en el marco del trabajo con la Comunidad Andina (CAN), en donde se
incluyé un médulo dentro de la Encuesta Continua de Hogares, que indagaba por temas como
gobernabilidad, democracia y participacion ciudadana. Pese a esto, hasta ahora ninguna de
estas iniciativas ha logrado consolidarse como la encuesta presentada en este documento.

La investigacion ha tomado como referente algunos estudios nacionales e internacionales que
cumplen con requisitos metodoldgicos orientados en garantizar un acercamiento general e
imparcial al tema y que, adicionalmente, se aproximan a cumplir con los objetivos planteados.

Con relacion a experiencias nacionales, en primer lugar se encuentra la Encuesta de
Legitimidad Institucional realizada por el Instituto de Estudios Politicos y Relaciones
Internacionales (IEPRI) de la Universidad Nacional de Colombia. En este estudio se consulto la
opiniébn de la poblacion colombiana sobre la confianza que tienen en sus instituciones. La

! La Cultura Politica de la democracia en Colombia: 2005. Proyecto de Opinién Publica de América Latina - LAPOP. Convenio
Universidad de los Andes — Universidad de Vanderbilt

2 LOSADA L., Rodrigo and WILLIAMS, Miles W. "Analisis de la votacion presidencial en Bogot4, 1970." Colombia. Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica. 1972. Colombia politica: estadisticas 1935-1970. Bogota: DANE. 1972. pp. 1-55.

-CAMPQOS, J. y CAMANT, J.F. Mc. "Colombia Politica, 1971". En DANE Colombia Politica. Bogota DANE. 1972
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encuesta abord6 temas relacionados con: la participacion, la confianza institucional, el apoyo a
los partidos politicos, el apoyo a la democracia y las perspectivas frente a las elecciones.

Por otra parte, la Encuesta Bienal de Culturas 2001-2007-2009-2011 realizada por la
Secretaria Distrital de Cultura, a través del Observatorio de Cultura Urbana, indag6 sobre temas
relacionados con cultura urbana, politica, arte y patrimonio, entre otros temas. Se resalta el
disefio y la aplicacién de un sistema de medicidon que permitié6 tanto cuantificar las metas
relativas al cumplimiento de las normas y el fortalecimiento de la cultura democratica en la
ciudad, como medir, de manera mas objetiva, el impacto de los programas adelantados por la
Administracion Distrital.

En el segundo semestre de 2007, el DANE desarroll6 por primera vez la Encuesta de Cultura
Politica como un ejercicio exploratorio en 14 municipios del pais, el cual contaba con un
formulario de 51 preguntas. Para el 2008 se realizé la prueba piloto en 68 municipios con un
instrumento de recoleccién que alcanzé 50 preguntas. A partir de los resultados obtenidos, se
han realizado ajustes al instrumento de recoleccion y se ha ampliado el tamafio de la muestra
asi como la cobertura geografica, con el fin de obtener una mayor desagregaciéon de los
resultados. Es asi como en la aplicacién de la encuesta en el 2011, se logré una cobertura de
104 municipios en 24 departamentos.

La Encuesta de Cultura Politica permite conocer: qué tipo de actividades colectivas y solidarias
esta haciendo la poblacion colombiana, qué opinion tiene de las formas de participacion de las
personas y qué consideraciones tienen sobre la participacién. Ademas, permite saber cual es el
comportamiento de las personas en las elecciones y cual es su percepcién acerca de la
participacién de las mujeres, los discapacitados, los indigenas y afrodescendientes, como
candidatos a cargos de eleccién popular.
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2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

En este documento se establece la estructura que se pretende desarrollar con el
objetivo de satisfacer las necesidades de informacion de la Encuesta de Cultura Politica

2.1. Disefio tematico/metodolégico

En el disefio tematico de la operacion estadistica se considera fundamental las
necesidades de los usuarios y los objetivos de la operacién entre otros factores.

2.1.1. Necesidades de informacion

La Encuesta de Cultura Politica surge de la necesidad del Plan Nacional de Informacion Oficial
Basica (PLANIB) de construir suficientes series e indicadores estadisticos, para medir
fendmenos sociales y econémicos y aquellos sectores en los que hoy en dia se presentan
vacios notorios de informacion, entre ellos justicia.

Dentro de los nueve programas misionales que se desarrollan en el PLANIB, el octavo
corresponde a las estadisticas Politicas y Culturales. En este se contempla la realizacion de
investigaciones sobre: participacion ciudadana, gobernabilidad y relaciones con el estado y la
construcciéon de series estadisticas sobre la evolucién de preferencias y participacion electoral.
Considerando lo anterior, surge la necesidad de desarrollar una operacion estadistica,
particularmente enfocada en observar las percepciones ciudadanas frente a elementos
relacionados con la politica nacional.

2.1.2. Objetivos

Objetivo General

Generar informacion estadistica estratégica que permita caracterizar aspectos de la cultura
politica colombiana, basandose en las percepciones y practicas de la ciudadania sobre su
entorno politico, como insumo para disefiar politicas publicas dirigidas a fortalecer la
democracia colombiana.

Objetivos especificos

v Identificar los factores asociados a la participaciéon ciudadana en Colombia.
v Caracterizar los factores que determinan la participacién politica y la abstencién electoral
en Colombia.
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v' Conocer el nivel de apoyo de la ciudadania colombiana a la democracia y determinar los
factores que estan asociados a este respaldo.

2.1.3. Alcance

La encuesta aborda la cultura politica como “[...] el conjunto de las orientaciones
especificamente politicas de los ciudadanos hacia el sistema politico, hacia sus partes
componentes y hacia uno mismo como parte del sistema” (Almond y Verba, 1963:23). Se trata
de las orientaciones, disposiciones psicolégicas que manifiesta la ciudadania hacia los
elementos politicos y sociales, que expresan las orientaciones y actitudes que son compatibles
con la democracia.

En ese sentido, la encuesta se centra en tres dimensiones fundamentales: la participacion
social y ciudadana; las elecciones y los partidos (comportamiento electoral, vinculacién y
vinculacion de minorias sociales en participacion politica), y la democracia (conceptos y
aspectos asociados, asi como su valoracion y evaluacion).

Considerando lo anterior, la encuesta busca determinar: el nivel de participacion de las
personas; el tipo de acciones efectuadas, y el uso de los principales mecanismos y espacios
determinados por la ley para hacer efectiva la vinculacién del pueblo en el ejercicio de toma de
decisiones sobre lo publico.

Pretende también, conocer los motivos que hay detras del comportamiento electoral de la
ciudadania, asi como la afiliacién a los partidos politicos, para determinar las valoraciones que
tienen las personas de 18 afios y mas, sobre el proceso electoral y el conteo de votos.
Asimismo se busca evaluar la vinculacion de las minorias sociales en participacion politica en el
marco del estado social de derecho.

Otra dimension considerada corresponde a la evaluacibn que las personas hacen del
desempefo de la democracia como sistema. Se estudia la relacion que hacen de ella con
diferentes conceptos y creencias, asi como la vinculacién en nuevos aspectos priorizados en la
agenda institucional como el servicio a la ciudadania y la rendicién de cuentas.

Segun Almond y Verba, “las actitudes politicas y las no politicas constituye un todo coherente e
interrelacionado que influye, en la estabilidad del régimen democratico” (Almond y Verba, 1963:
233). Por lo tanto, la Cultura Politica de un pais se definiria como el conjunto de actitudes,
comportamientos, sentimientos y orientaciones politicas que estan relacionadas entre si. Asi,
para la investigacion, la Cultura Politica comprende el conjunto de conocimientos, actitudes,
creencias y evaluaciones de la ciudadania acerca del sistema politico.

A partir de lo anterior, la encuesta desarrolla los siguientes temas:
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Participacion Ciudadana

Nivel de conocimiento ciudadano de los mecanismos y espacios de participacion.

Motivaciones que impulsan a la ciudadania a utilizar los mecanismos y espacios de
participacion.

Obstaculos que restringen en mayor medida la participacion ciudadana.

Percepcion de la ciudadania frente a la eficacia de la participacion ciudadana como una
forma de incidir en los asuntos publicos.

Participacién no convencional y sus motivaciones.

Formas de organizacion social mas comunes y sus determinantes.

Elecciones y Partidos Politicos

Nivel de confianza de la poblacién colombiana en el proceso electoral.

Percepcion del ciudadano frente a la capacidad de incidir en su entorno politico a través
del voto.

Motivaciones de la ciudadania frente a la participacién electoral.
Percepcion de la ciudadania frente a los partidos politicos y determinantes de la filiacion.

Percepcion frente a la participacion de las mujeres en cargos de eleccién popular.

Democracia

Conocimiento que tiene la ciudadania del concepto de democracia en Colombia.

Preferencia de la ciudadania de la Democracia como sistema politico frente a otros
regimenes no democraticos.

Valoraciones de la ciudadania acerca del desempefio de la democracia colombiana.
Nivel de tolerancia de la ciudadania frente a situaciones que determinan el clima politico.
Interés de la ciudadania colombiana frente al tema politico.

2.1.4. Marco de referencia

a. Marco teérico

Las teorias sobre la democracia suponen que su consolidacion y desarrollo requieren de cierto
tipo de valores y orientaciones por parte de la ciudadania que viven bajo este sistema. De
acuerdo con Larry Diamond (Diamond, 1999:161), estos valores y orientaciones estan




I Metodologia General CODIGO: DSO-ECP-MET-

Pyact V) 2
DANngﬁg;g‘gm Encuesta de Cultura Politica VERSION: 03

V) PAGINA: 13
— ECP FECHA: 20/11/17
PROCESO: Disefio | SUBPROCESO: Encuesta de Cultura Politica
ELABORO: Temética ECP | REVISO: Coordinacién Tematica Social DIMPE | APROBO: Direccién Técnica DIMPE

relacionados con: la moderacion, la tolerancia, la civilidad, el conocimiento y la eficacia. Esta
ultima se refiere a la conviccion que tienen las personas acerca de sus posibilidades de incidir
en el proceso politico (Pateman, 1971).

Estas creencias, orientaciones, actitudes y valores son conocidos como cultura politica. La
definicion tradicional de cultura politica, propuesta por Gabriel Alimond y Sydney Verba, a finales
de la década de los cincuenta, a pesar de las criticas que ha recibido, sigue siendo el principal
referente tedrico para los estudios de opinidn publica y percepciones politicas en los paises
democréticos.

La definicion propuesta plantea la cultura politica como: “el patrén de actitudes y orientaciones
individuales predominantes frente a la politica y acerca del papel de los individuos en el sistema
politico. Las orientaciones de los ciudadanos se separan en tres componentes:

1) Las orientaciones cognitivas que se refieren a las creencias y conocimiento de
ciudadanos de los componentes del sistema politico.

2) Las orientaciones afectivas que aluden a los sentimientos de apego y de rechazo por
parte de los ciudadanos frente al sistema politico.

3) Las orientaciones de evaluacion, que se refieren a los juicios y opiniones sobre el

desempefio del régimen politico™.

El supuesto que subyace en las investigaciones comparadas sobre cultura politica en los
regimenes democraticos es que existe un conjunto de orientaciones y actitudes compatibles
con la democracia. Estas actitudes y creencias, definidas por Almond y Verba como la cultura
civica, se caracterizan por: la existencia de un consenso entre la ciudadania acerca de la
legitimidad de las instituciones politicas democraticas; la tolerancia generalizada frente a la
pluralidad de intereses en una sociedad; la conviccion de que es posible lograr cambios en la
sociedad a partir de la politica y la confianza en los demas miembros del sistema politico
(ALMOND, 1980). La existencia de este tipo de cultura esta fuertemente asociada con la
estabilidad democratica.

De esta manera, la investigacién parte de la idea que una democracia estable implica un Estado
fuerte que promueve el fortalecimiento institucional como herramienta fundamental de su
gestion y que ademas tiene la capacidad de responder a las necesidades de una sociedad civil
vista como elemento participativo que ejerce control sobre dicho poder publico.

b. Marco Conceptual

ALMOND, Gabriel.A. y POWELL, G. B. Politica Comparada, Editorial Paidos, Buenos Aires, 1972 y Diez textos Bésicos de
Ciencia Politica Almond y Verba pagina 180.
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La investigacién propone como base conceptual la democracia vista desde la evaluacién de su
desempefio y apoyo por parte de la ciudadania y la participaciéon como elemento basico para el
control y seguimiento del sistema.

Democracia

La nocion que aqui se asume se caracteriza por ser un sistema politico de gobierno basado en
un cambio periddico de gobernantes (elecciones libres), respeto por las minorias, pluralismo
ideoldgico y politico, garantia de libertades civiles y politicas para la ciudadania entre los que se
distingue la participacion ciudadana. “La democracia es el respeto hacia los demas,
correspondido por el respeto que recibe uno mismo de los demas” (FOLCH, 1999:95). Este
sistema tiene elementos fundamentales: la capacidad de dar respuesta a las demandas de la
ciudadania, el control ciudadano para la toma de decisiones y la proteccion y respeto por los
Derechos Fundamentales.

Apoyo ala Democracia

La estabilidad del sistema democratico estd determinada por el apoyo del ciudadano al
régimen. Este apoyo se caracteriza por la existencia de un consenso entre la ciudadania sobre
ciertas valoraciones en cuanto el desempefio del sistema, basado especialmente en la
capacidad de Estado para garantizar los derechos fundamentales, y sobre la confianza frente a
las instituciones que lo conforman.

Por otro lado, el apoyo se representa también en el grado de conocimiento de la ciudadania
sobre el régimen, no solo sobre su funcionamiento y estructura sino sobre la definicion misma
del concepto. Ademas, este apoyo se fortalece con el grado de satisfaccion frente al sistema y
la conviccién de que es posible lograr cambios positivos en la sociedad a partir de la politica.

Finalmente, el apoyo a la democracia se afianza por la tolerancia generalizada frente a la
pluralidad de intereses en la sociedad. De acuerdo con Rodriguez y Seligson?, para que el
régimen sea a la vez legitimo y democratico, la ciudadania debe mostrar niveles
suficientemente altos de tolerancia, respetar los derechos de las minorias y estas minorias
deben tener la posibilidad de expresar sus opiniones libremente.

En consecuencia, las democracias contemporaneas requieren de una ciudadania interesada en
la politica activa, participativa y que considera que tiene la capacidad para incidir efectivamente
en el proceso politico. La caracterizacion de este tipo de ciudadania se hace explorando su
conocimiento acerca de las instituciones politicas democréticas, su interés en la politica, asi
como la participacion en diferentes tipos de asociaciones politicas o civicas.

4 RODRIGUEZ Juan Carlos, SELIGSON, Mitchell La Cultura politica de la democracia en Colombia: 2005. 2005
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Las relaciones entre el apoyo decidido al sistema democratico y la percepcién sobre su
funcionamiento, estdn determinadas también por otras variables sociodemogréficas
relacionadas con: la educacion, la edad, el género, el origen étnico y el estrato socio
econdmico. Todas estas inciden en los comportamientos frente al tema politico.

Aunque estudios sobre cultura politica han demostrado que la estabilidad de las democracias
no depende exclusivamente de la cultura politica, Diamond® demuestra que los valores y las
actitudes favorables a la democracia, asi como la confianza en este sistema politico, aumentan
en la medida en que la ciudadania constata sus logros en materia de proteccion de los
derechos, su capacidad para incidir en la politica y en el crecimiento econdémico.

Con la apertura econémica y la expansion de la economia nacional, Colombia ha buscado
solidificar su estructura politica democratica a partir de la garantia y el funcionamiento de cada
uno de los modelos econdmicos que se presentan en la sociedad. Cada uno de ellos estan
encabezados por las conexiones que existen entre la ciudadania y sus representantes.

Participacion

El estudio asume la participacion desde dos dimensiones fundamentales por su interrelacion
directa con el apoyo al sistema democratico.

Por un lado, la participacion electoral vista como una de las dimensiones mas importantes de la
participacion politica por representar el derecho fundamental de la ciudadania para participar en
la toma de decisiones y la eleccién de representantes; por constituir el principal canal de
vinculacion entre el electorado, sus preferencias politicas y sus representantes; por tener un
caracter vinculante con respecto a los resultados y posteriormente a las decisiones de los
representantes elegidos; y por constituir uno de los principales mecanismos para el ejercicio del
control social a los/las representantes por parte de la ciudadania.

Y por otra parte, la participacion ciudadana como el conjunto de actividades voluntarias
mediante las cuales la ciudadania interviene en la seleccion de los/las gobernantes, en la toma
de decisiones, en el ejercicio del control politico y en la formacion de la politica gubernamental.
Ademas se constituye en un ejercicio fundamental para generar sentido de pertenencia al
Sistema y por ende de apoyo a la democracia.

Participacion Electoral

Desde la mirada de Dieter Nohlen, la participacion electoral tiene dos perspectivas, una como
un valor y otra desde un sentido instrumental. La mirada como valor indica que no se trata de
un “medio para, sino de un fin. Este fin consiste en “la autorrealizacién en el proceso de la
accion democrética conjunta y en ese formar parte de la mayor cantidad posible de esferas

> DIAMOND, Larry. Developing Democracy. John Hopkins, University Press. Baltimore. 1999
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politicas y sociales. La participacién electoral es un hecho positivo en si mismo, cuyo efecto
inmediato, mucho antes que sus implicaciones instrumentales mediatas, es beneficiar al
sistema politico (NOHLEN, 2004:141).

Desde su sentido instrumental, se convierte en medio para un fin. Cumple con objetivos
fundamentales dentro de la democracia representativa, y en palabras de Mariano Fiallos: “por
una parte, la determinacion cualitativa y la medicion cuantitativa de la voluntad del pueblo en
cuanto a la seleccién de funcionarios y programas Yy, por otra, la de conferir legitimidad a los

gobernantes y a sus programas y asi facilitar la gobernabilidad y la paz social sostenible™.

Bajo estas dos perspectivas, la participacion electoral esta asociada directamente con la
dimension del comportamiento, es decir, la accion de votar. Sin embargo, existen muchas mas
dimensiones asociadas a esta participacion.

De esta manera, la investigacion se basa en el analisis de la dimensién de participacion
electoral respecto a dos atributos: el comportamiento electoral y la identidad partidista.

En cuanto el comportamiento electoral, se analizan las motivaciones para acudir o abstenerse
de ir a las urnas. Este supuesto implica el entendimiento de la participacion como derecho y
como funcién segin Nohlen.” La participacion como derecho implica la libertad del ejercicio
inherente a todo derecho e incluye, automaticamente, la posibilidad de su no ejercicio. En su
sentido funcional, el caracter voluntario del voto como derecho pasa a un segundo plano, para
imponerse su caracter de compromiso, de deber ciudadano.

Frente al tema de las motivaciones, han surgido muchas teorias en blsqueda de una
justificacion frente a lo que lleva a la ciudadania a ejercer o abstenerse de usar su derecho al
voto. Para la encuesta se han tomado algunos elementos de cada uno de los tres enfoques
bésicos:

o Enfoque sociologico: explica la decision de los/las votantes a partir de variables socio-
econémicas relacionadas con su nivel educativo, sus ingresos, su posicion social, su
religién y su lugar de residencia. Estos estudios ponen mayor énfasis a la explicacion de
la decision de voto en el impacto del proceso de socializacion de la ciudadania desde la
familia, el sitio de trabajo y el vecindario®.

e Enfoque psico-social: la conducta de la persona votante es descrita como una respuesta
a fuerzas sicolégicas. Las principales actitudes de la persona votante tenidas en cuenta
son su apego a un partido, su orientacion frente a los temas de campafia y su

6 Dieter Nohlen. “La participaron electoral como objeto de estudio” en Revista elecciones. Oficina nacional de procesos electorales
N°3- Lima, 2004. p.142
! Idem. p.142

® GARCIA Miguel, HOSKIN Gary, MACIAS Rodolfo “La decisién de voto en las elecciones presidenciales de 2002” en: Colombia
2002: Elecciones, Comportamiento Electoral y Democracia, Universidad de los Andes, Bogota. 2002. p.32
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orientacion frente a los candidatos. Para el enfoque psicosocial, la identidad partidista es
una variable esencial para explicar la decision electoral y la abstencion también estaria
relacionada con la intensidad de las preferencias partidistas de la persona votante.
Cuando estan son bajas la probabilidad de que vote también lo son, y viceversa®.

e Enfoque de eleccion racional: esta perspectiva tedrica propuesta por Anthony Down®,
supone que la ciudadania hace un calculo en torno a la decisién de no votar con base
en los costos que implica hacerlo. Cuando decide votar, la persona votante lo hace
basado en una decision racional que maximiza sus intereses. Para que sea racional el
acto de votar por un/a candidato/a o la decisién de abstenerse, los beneficios deben
superar los costos.

De acuerdo con estos enfoques explicativos, la decision de la persona votante de participar en
las elecciones depende de tres variables: la percepcién que tiene de que votando por una de
las personas candidatas obtendra un mayor beneficio mayor de que si vota por cualquier otro,
multiplicado por la probabilidad de que sienta que su voto va a incidir efectivamente en las
elecciones; el valor de largo plazo que la persona votante le da al sistema politico democrético
(este puede ser medido como apoyo a la demaocracia), y los costos en los que debe incurrir para
votar.

Continuando con el analisis del primer atributo, también entra a jugar un papel muy importante
la ideologia politica, como rasgo fundamental que conlleva a un comportamiento electoral
especifico.

El establecimiento de un sistema de creencias sociales que se determina a partir de lo que es
concebido como ideologia, “manera en la cual se conforman un conjunto de ideas coherentes y
racionales que son empleadas para delimitar y comprender las distintas formas en que se
organiza la sociedad’™, son los que conforman un sistema politico. Las ideologias politicas
cumplen un papel fundamental en la medida en que permiten establecer escenarios y formas de
accion en torno a lo politico, lo que se ha denominado comportamiento electoral.

En el mundo actual prevalecen dos sistemas de creencias en torno a lo politico: la izquierda y la
derecha. Son nociones politicas que difieren de acuerdo a las formas de gobierno que debe
emplear una sociedad y los modelos de bienestar y seguridad que deben darse para beneficio
de la ciudadania.

o Aungue en Colombia las identidades partidistas se han erosionado significativamente en los Ultimos 30 afios, estudios recientes
han demostrado que siguen explicando una proporcion considerable de los votos. Ver Garcia, Hoskin y Macias 2002). Por eso es
importante relacionar la identificacion partidista con la abstencion electoral.

DOWNS, Anthony. An economic theory of democracy - Harper and Row. 1957
1 Ver: Documentos de Investigacion. Tema: Ideologias. Desarrollado por la Confederacion Nacional de Escuelas Particulares.
México. En: http://www.cnep.org.mx/inicio.html.
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Para aclarar que representa cada forma en el aspecto politico, se han identificado las siguientes
variables como elementos representativos a cada una: la derecha politica tiende a asociarse
con la defensa de las libertades individuales mediante un Estado minimo garante de las
libertades econdémicas y politicas para el desarrollo del libre mercado, mientras que la izquierda
politica tiende a asociarse con la consecucion de la igualdad social a través de la priorizacion
de los derechos colectivos y una mayor intervencion del Estado.

El segundo atributo de la Participacion Electoral se refiere a la identidad partidista. Esta se
construye a través de las motivaciones y del grado de satisfaccion de la ciudadania frente a los
partidos y movimientos politicos.

La identidad partidista se determina a partir de los factores inherentes al apego por parte de la
ciudadania frente a los actuales partidos politicos y a aquellos elementos externos que
determinan la variabilidad de los mismos a lo largo del tiempo.

Los partidos se constituyen en entes aglutinadores o de la agregacion de intereses de la
ciudadania, y a partir de la representatividad, estabilidad y eficiencia que proyectan, generan
sentimientos de identidad en la ciudadania. La poblacion establece vinculos legales,
econdmicos, ideoldgicos con estos, y esto genera una identidad al partido. A partir de esta
relacion causa-efecto, finalmente los partidos se constituyen en facilitadores para la toma de
decisiones de las personas votantes, quienes conocen sus posiciones ideoldgicas y los
consideran denominadores de la accién politica dentro del modelo democratico.

Participacién Ciudadana

La encuesta ha asumido el estudio de la Participacion Ciudadana desde dos perspectivas. Por
una parte, la Participacién Convencional o denominada formal, la cual es entendida como una
forma de accién individual o colectiva que implica un esfuerzo racional de una persona por
alcanzar un objetivo especifico. En este sentido, la participacion es un proceso en el que
distintas fuerzas sociales en funcion de sus respectivos intereses (clase, género, generacion)
intervienen directamente o por medio de sus representantes en la marcha de la vida colectiva
con el fin de mantener o reformar los sistemas vigentes de organizacion social y politica®.

Esta perspectiva de participacion tiene cuatro modalidades segun la clasificacion de Velasquez
y Gonzéalez":

1) La participacion politica que se refiere a la intervencién de individuos u organizaciones en la
esfera publica en funcion de intereses generales (bien comun).

12 VELASQUEZ, Fabio y GONZALEZ Esperanza. ¢ Qué ha pasado con la participacion ciudadana en Colombia? Bogota. Fundacién
g:orona. 2003.
% Ibid. p. 61.
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2) La participacion ciudadana, que también opera en la esfera publica, pero en funcién de
intereses particulares. Estos intereses pueden ser territoriales, corporativos o gremiales.

3) La participacion comunitaria que hace referencia al esfuerzo de una comunidad territorial
para mejorar sus condiciones de vida.

4) La participacion social se refiere a la movilizacion de personas 0 grupos con intereses
similares, con el fin de reivindicarlos.

Los ultimos tres niveles constituyen la base del andlisis del médulo de Participacion Ciudadana
para efectos de esta investigacion.

Por otro lado, la perspectiva de la Participacion no Convencional se refiere igualmente a una
forma de acciéon individual o colectiva, pero a diferencia de la formal, esta alude mas a
motivaciones emocionales que racionales (manifestaciones como marchas, protestas, etc.).
Esta participacion esta determinada por la asociacion de personas que desean exponer sus
ideas y sentimientos sobre un tema y no necesariamente esta ligada a mecanismos formales
establecidos en la ley.

Sin embargo, sea de forma convencional o no convencional, la posibilidad de que un individuo
participe esta relacionada con los recursos de que dispone, sus motivaciones, la oferta
institucional y su cultura politica en general. Gonzalez y Velasquez resumen estas
caracteristicas en condiciones objetivas y subjetivas de participacion. De esta manera, se
asume la objetiva desde la oferta de espacios y mecanismos de participacion garantizados por
el Estado, la subjetiva que se relaciona con los recursos (tiempo, dinero, informacion,
experiencia, poder) y las motivaciones con que cuenta la ciudadania para participar. Se destaca
que su percepcion frente a la utilidad que le representa para la accion de participar: cuando los
costos de participacidbn son mayores que los beneficios obtenidos, se espera que el nivel
descienda y viceversa.

c. Marco Legal

La Encuesta de Cultura Politica es una herramienta estadistica que tiene como sustento
normativo la Resolucién 416 de Junio de 2006, por la que se adopta el Plan Nacional de
Informacion Basica, el cual busca dotar al pais de un sistema de informacion capaz de generar
conocimiento esencial sobre la realidad nacional y sus tendencias.

Dentro de los programas especificos determinados por esta, se encuentra el denominado
Estadisticas Culturales y Politicas cuyo desarrollo debe tener en cuenta elementos como:
Participacién Ciudadana; Gobernabilidad y relaciones con el Estado; Participacion vy
Preferencias electorales.

14 Disponible en: http://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/planib/resol_416_06.pdf
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Asi mismo, se tienen en cuenta una serie de documentos del Consejo Nacional de Politica
Econdmica y Social (CONPES):

Conpes 3649/Politica Nacional de Servicio al Ciudadano. Aporte indicadores sobre la
percepcion ciudadana acerca de los servicios de las entidades publicas (objetivo 3 — accion 2).

Conpes 3661/Politica Nacional para el Fortalecimiento de los Organismos de Accién Comunal.
Integracion de preguntas asociadas a estos organismos y a la participacion ciudadana (accion
2.13).

Conpes 3654/Politica de Rendicion de Cuentas de la Rama Ejecutiva da a la ciudadania
(médulo de percepcion sobre rendicion de cuentas — 3 preguntas especificas).

d. Referentes internacionales

En este apartado se exponen los principales referentes de analisis que se tomaron para el
desarrollo y adecuacion de la encuesta de Cultura Politica.

Encuesta Nacional Democracia y Cultura Politica - Nicaragua

El Instituto de Estudios nicaragiienses bajo el eje del Programa Plurianual Democracia y
Derechos Humanos en Centroamérica, ha desarrollado la Encuesta Nacional de Democracia y
Cultura Politica. Esta fue disefiada con el fin de identificar los mecanismos que contribuyen a la
construccién de ciudadania entre la poblacion nicaragliense como instrumento para facilitar el
transito de la cultura politica tradicional a la cultura politica democratica. Se realizé entre 1999 y
el 2000.

Segundo Estudio Nacional sobre Democracia y Valores Democréticos - Bolivia

Este proyecto fue liderado por la Corte Nacional Electoral bajo el Programa Nacional de
Gobernabilidad (PRONAGOB). Busca conocer las percepciones de la ciudadania respecto al
régimen democratico, asi como, aspectos inherentes a la cultura politica del pais, con el
proposito de impulsar acciones de educacion civica y ciudadana. Se realizé una primera en
1999, la cual fue publicada en 2001 bajo el nombre de “Democracia y Cultura Politica en
Bolivia” y posteriormente se realizé en 2004.

Encuesta Nacional de Cultura Politica y Democracia (DEMOS 2004) - Republica
Dominicana

Tiene como objetivo conocer la vision compartida, las actitudes y creencias acerca del sistema
politico, la democracia y la gestion gubernamental de la ciudadania dominicana. Su periodicidad
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ha sido determinada en cuatro series de tiempo, distribuidas en los afios 1994, 1997, 2001 y la
dltima realizada en 2004. Esta Ultima incorporé elementos relacionados a la perspectiva
regional basados en los estudios realizados en el proyecto de opinion publica de América Latina
de la Universidad de Vanderbilt (OPAL).

Encuesta Nacional sobre Cultura Politica y Practicas Ciudadanas (ENCUP) de la
Secretaria de Gobernacion — México

Este proceso liderado por la Direcciébn General de Cultura Democréatica y Fomento Civico de
México, tiene como objetivo diagnosticar y conocer el estado que guardan la cultura politica y
las practicas ciudadanas prevalecientes entre la ciudadania mexicana. El propésito final de este
estudio es aportar elementos que contribuyan a promover un mayor involucramiento de la
ciudadania en los asuntos publicos, asi como una mayor presencia en la poblacion de
valoraciones, percepciones, actitudes que sean importantes para el adecuado funcionamiento
de la democracia.

Cultura Politica y Gobernabilidad Democratica 2006 — Paraguay

El Centro de Informacion y Recursos para el Desarrollo elaboré una encuesta en Noviembre de
2006 con el objetivo de indagar acerca de las actitudes y percepciones de la ciudadania frente
al estado, crecimiento econémico y el papel de la politica en la vida de la ciudadania.

Proyecto Opinién Publica de América Latina (LAPOP)

El Proyecto LAPOP, es uno de los ejemplos mas exitosos en la generacion de este tipo de
estudios que, como ellos mismos expresan, “permiten superar esos ‘huecos negros’ que les
abren la puerta a tesis politicamente efectistas pero que no siempre son acertadas. A través de
ellas es que podemos entender que las percepciones politicas son mucho mas complejas de lo

que suponiamos”®®.

Los estudios realizados por LAPOP cuentan con una periodicidad anual, lo que permite realizar
andlisis comparativos de los cambios de percepcion politica a través de cada entre las
diferentes regiones de Latinoamérica (Bolivia, Ecuador, México, Perl, entre otros'®)
Adicionalmente sus medios de difusion a través de medios de comunicacion, foros y seminarios
permiten acceder facilmente a los resultados.

En Colombia, apoyado por la Universidad de Vanderbilt, y la Agencia Internacional para el
Desarrollo de los Estados Unidos, la Encuesta de Cultura Politica de la Democracia se viene
aplicando ininterrumpidamente desde 2004. De esta forma, se esta constituyendo como uno de
los principales referentes para estudiar la opinidn publica colombiana frente al tema politico.

15 1bid.

6 Ver Auditorias de Democracia en los diferentes paises realizados por Proyecto de Opinién Publica de América Latina — LAPOP,
en convenio con la Universidad de Vanderbilt
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Este proyecto brinda una serie de componentes analiticos de importancia para el planteamiento
de preguntas respecto al estado de la Democracia en Colombia, el significado de la misma para
la ciudadania, la importancia de las elecciones y los partidos politicos y aspectos relevantes a la
participacion de la sociedad civil.

Latinobarémetro

La Corporacién Latinobarometro funciona como una corporacién de derecho privado sin fines
de lucro, con sede en Santiago de Chile y tiene la responsabilidad de llevar a cabo el estudio
Latinobarometro, tanto en la ejecucion del proyecto como en la distribucion de los datos. Su
Consejo Asesor Internacional esta constituido por los académicos de varios paises que se han
involucrado en el estudio por su experiencia en estudios empiricos, su condicién de cientifico
social con reconocimiento mundial, y su interés de promover y apoyar la creacion de
indicadores para una region.

El Latinobarémetro realiza anualmente una encuesta en 18 paises de la region, con muestras
representativas en cada pais, aplicando un cuestionario idéntico con una unidad metodoldgica y
técnica que permita la representacion de las opiniones, actitudes, comportamientos y valores de
los universos medidos.

En Colombia estos estudios se potencializan para obtener una medicién aproximada del apoyo
de la ciudadania a programas electorales y a las politicas publicas. Sin embargo, muchas de
estas encuestas son patrocinadas por sectores que representan intereses particulares, muy
pocas siguen rigurosos procesos cientificos y rara vez van mas alla de una presentacion de
porcentajes. Por otro lado, existen numerosas investigaciones promovidas por la academia, que
a pesar de mantener rigurosidad en sus procesos, carecen de periodicidad, por lo tanto son
practicamente inexistentes las series de tiempo que den cuenta de las variaciones la opinion
publica frente a la democracia colombiana.

Otros referentes
Los Institutos de Estadistica (INE) de Francia, Suecia y Canada realizan estudios dirigidos casi
en su totalidad a la participacion electoral e intermitencia del voto (votantes sistematicos y

abstencionistas sistematicos). Estos han servido de referencia al manejo tematico de la
encuesta.

e. Referentes nacionales

Encuesta de Legitimidad Institucional
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El Instituto de Estudios Politicos y Relaciones Internacionales (IEPRI) de la Universidad
Nacional de Colombia ha realizado el Estudio de Legitimidad Institucional en dos oportunidades,
correspondientes a los afios 2005 y 2007. En este estudio se consulté la opinidn de la poblacién
colombiana sobre la confianza que tienen en sus instituciones.

La encuesta disefiada para este fin, aborda temas relacionados con la participacion, la
confianza institucional, el apoyo a los partidos politicos, el apoyo a la democracia y perspectivas
frente a las elecciones.

Encuesta Bienal de Culturas 2001-2007-2009-2011

El Instituto Distrital de Cultura y Turismo (IDCT), a través del Observatorio de Cultura Urbana,
adelanta la Encuesta Bienal de Culturas en Bogota, por medio de la cual se indaga a los
habitantes de la ciudad sobre temas relacionados con cultura urbana, politica, arte y patrimonio,
entre otros temas. Esta encuesta, que viene adelantandose desde el 2001 con un caracter
bienal, busca crear una linea de base de informacién en términos de conocimientos, actitudes y
percepciones de temas como la cultura ciudadana, democratica, tributaria y participativa.

La necesidad de contar con informacién sistemética y consistente y con un conocimiento mas
sélido en materia de cultura ciudadana, condujo al equipo de gobierno a incluir en los proyectos
prioritarios de esa administracion, el disefio y la aplicacion de un sistema de medicién. Este
permite: cuantificar las metas relativas al cumplimiento de las normas, el pago de impuestos, el
uso responsable de subsidios y el fortalecimiento de la cultura democréatica en la ciudad, y medir
de manera mas obijetiva el impacto de los programas adelantados por la Administracion Distrital.

En el 2007 se introdujeron cambios en la encuesta: incorporando un enfoque de derechos; se
unificaron los formatos de recoleccion; se redujo el tamafio de la encuesta y el tiempo de la
entrevista, y se realizaron modificaciones tematicas y conceptuales para facilitar la compresion
de los conceptos por parte de los entrevistados.

2.1.5. Disefio de indicadores

En el disefio de indicadores, los resultados de los cuadros de salida son proporciones de la
siguiente forma:

Proporcion = (Total estimado de una caracteristica observada)
(Total de individuos que se aplican a la caracteristica observada)

Estos se constituyen como indicadores de preferencia para una caracteristica especifica dentro
del dominio de individuos que respondieron a una pregunta.
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La Encuesta de Cultura Politica entrega datos importantes sobre los siguientes grupos de
variables e indicadores asociados:

Variables Indicadores asociados

Participacién

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, que han formado parte de
organizaciones y/o grupos en el ultimo
afio

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, que conocen o han oido hablar
de los mecanismos de participacion
ciudadana

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, que conocen o han escuchado
hablar de los espacios de participacion
ciudadana

Elecciones y partidos politicos

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun votacion cuando en
Colombia hay elecciones.

Porcentaje de personas de 18 afios y
MAs que nunca votan, segln razones
por las cuales nunca lo hacen.
Porcentaje de personas de 18 afios y
MAs que siempre 0 a veces votan,
segun razén principal por la cual lo
hacen.

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun tendencia politica

Democracia

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun la expresion con la cual
relacionan mas el término democracia
Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun lo que se necesita para
gue un pais sea democratico
Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun su consideracion sobre si
el pais es democrético

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun su satisfaccion con la
forma en que la democracia funciona
en Colombia
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Variables Indicadores asociados

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun consideraciones sobre el
respeto por los derechos humanos en
Colombia

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, que conocen o han oido hablar
de los instrumentos de proteccién de
derechos

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun confianza en las
instituciones y/o actores

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun realizacion de algun
tramite, solicitud de informacién,
reclamacion, renovacion o
actualizacion de documentos en
alguna entidad publica, en el dltimo
afio

Porcentaje de personas de 18 afios y
mas, segun la expresién con la que las
personas asocian el término rendicion
de cuentas

2.1.6. Plan de resultados

Durante el proceso de recoleccion de la informacion se realiza una revisién constante a la base
de datos, con el fin de identificar inconsistencias en la informacion recolectada. A medida que
se realizan estas revisiones, se generan reportes de inconsistencias, que son fundamentales
para la depuracion de la base de datos.

Una vez se han ajustado las inconsistencias y se ha depurado la base, se genera la Ultima base
de datos con la informacion completa y confiable para dar inicio al proceso de produccion de los
cuadros de salida. Estos son el insumo fundamental para la elaboracion del boletin de
resultados y los anexos que posteriormente haran parte de la publicacion de resultados de la

encuesta.
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2.1.6.1. Disefo de cuadros de salida o resultados

Los cuadros de salida son parte esencial para la publicacién de resultados de la encuesta, los
cuales son producidos con la base de datos totalmente validada y depurada.

Para la Encuesta de Cultura Politica se producen cuadros para cada uno de los capitulos que

componen la encuesta para que la informacion publicada abarque gran parte de las preguntas
del formulario.

En el procesamiento de los cuadros de salida de la encuesta se utilizan las siguientes
desagregaciones temdticas y geogréficas:

e Sexo.

¢ Rangos de edad: comprenden los rangos de 18 a 25, 26 a 40, 41 a 64, 65y mas.

e Regiones:
Para el DANE, las regiones se organizan asi:

- Bogoté: en ella esta incluida solo Bogota (como region).

- Caribe: Atlantico, Bolivar, Cesar, Cordoba, La Guajira, Magdalena y Sucre (7
departamentos).

- Oriental: Boyaca, Cundinamarca, Meta, Norte de Santander y Santander (5
departamentos, excluye Bogota).

- Central: Antioquia, Caldas, Caqueta, Huila, Quindio, Risaralda y Tolima (7
departamentos).

- Pacifica: Cauca, Choco, Narifio y Valle del Cauca (4 departamentos).

2.1.7. Disefo del cuestionario

Esta encuesta estad compuesta por 9 capitulos enumerados de la A a la |, en un instrumento que

se aplica a las personas del hogar de 18 afios y mas (habilitadas para votar). La estructura
general del instrumento de recoleccion es el siguiente:

Para cada uno de los capitulos esta definido un objetivo, que permite determinar y entender el
alcance los temas trabajados a lo largo de la encuesta.



Pyact
INFORMACON
ESTRATEGICA
N/

Metodologia General

Encuesta de Cultura Politica

ECP

CODIGO: DSO-ECP-MET-
01

VERSION: 03

PAGINA: 27

FECHA: 20/11/17

PROCESO: Disefio

| SUBPROCESO: Encues

ta de Cultura Politica

ELABORO: Temética ECP

REVISO: Coordinacién Tematica Social DIMPE

APROBO: Direccién Técnica DIMPE

Participacién

-

Identificar los factores asociados a
la participacion en Colombia.

11 preguntas

Elecciones y
partidos

-

Conocer las preferencias politicas,
practicas y percepciones de las
personas, con relacion a proceso
electoral y los partidos politicos en
Colombia.

17 preguntas

Democracia

H

Conocer la percepcion vy las
valoraciones que tiene la
ciudadania colombiana frente a la
democracia.

4 22 preguntas

2.1.8. Normas, especificaciones o reglas de validacion y consistencia

Para lograr que la informacién recolectada sea confiable, y permita ser capturada de manera
adecuada, se cuenta con las normas de validacion y consistencias. Estas son fundamentales
para determinar y especificar flujos coherentes a lo largo de la encuesta, como también los
valores maximos y minimos validos para cada una de las preguntas.

Dichas normas de validacion'’ hacen parte de los insumos que requiere el equipo de sistemas
para el desarrollo del aplicativo de captura de la encuesta, ya que permiten contar con un
formulario electrénico capaz de desplegar y ejecutar cualquier flujo que se presente a lo largo
de la encuesta. Para que esto sea posible se realizan una serie de pruebas al aplicativo
buscando que las validaciones y consistencias programadas fallen, para tomar correctivos a
tiempo permitiendo asi salir a campo con un aplicativo los mas completo posible y con el menor
riesgo de generacion de inconsistencias.

" Esta informacion se encuentra consignada en el Manual de validacion y Consistencias, en el archivo:
ManualValidyConsist_ ECP
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2.1.9. Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas

La Encuesta de Consumo Cultural usa la DIVIPOLA, para la clasificacion geogréfica.

2.2. Disefio estadistico

A continuacioén se presenta la definicion, formulacion del marco estadistico, universo,
poblacidén, unidades estadisticas, periodos y el disefio muestral.

2.2.1. Componentes basicos del disefio estadistico

A continuacion se relacionan los componentes basicos del disefio estadistico, entre los cuales
se encuentran: el universo de estudio, la poblacion objetivo, el marco estadistico y la cobertura
y desagregacion geografica, entre otros.

Universo

El universo para la Encuesta de Cultura Politica estd conformado por la poblacién civil no
institucional residente en las cabeceras municipales del territorio nacional.

Poblacién objetivo

Corresponde a la poblacion civil no institucional de 18 afios y mas, residente en los hogares de
las cabeceras municipales y areas metropolitanas del territorio nacional, excluyendo los nuevos
departamentos de la Orinoquia y Amazonia y extranjeros sin ciudadania colombiana

Marco muestral

El marco muestral esta constituido por el listado de viviendas, hogares y personas y el
inventario cartogréafico obtenidos de la informacion producida por el Censo General 2005, asi
como las actualizaciones que se hacen en el periodo intercensal.

Fuente de datos

Es una operacion estadistica que se realiza por muestreo probabilistico.

Coberturay desagregacion geografica
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La encuesta tiene un cubrimiento a nivel nacional de las cabeceras municipales y se realiza
cada 2 afios. Ademas de presentar indicadores a nivel de total cabeceras, se establece una
desagregacion geografica en 5 regiones: BOGOTA, CARIBE, ORIENTAL, CENTRAL Y
PACIFICA.

2.2.2. Unidades estadisticas

Unidades de observacion corresponde a las viviendas, hogares y personas de 18 afios y mas.

Unidades de anélisis: Corresponden a las viviendas, los hogares y las personas de 18 afios y
mas.

Unidades de muestreo: Existen varias unidades de muestreo dependiendo de la etapa de la
cual se esté hablando. Las unidades primarias de muestreo se relacionan con la primera etapa,
las unidades secundarias con la segunda etapa y asi sucesivamente. Para esta encuesta en
particular se definen 3 etapas, y sus unidades de muestreo asociadas son las siguientes:

e Unidades Primarias de Muestreo (UPM): se denominan asi los municipios de 7.000 y
mas habitantes. Los municipios de menor tamafio se han combinado con algun vecino
de similares caracteristicas, para completar un tamafio minimo de 7.000 habitantes y
poder asi garantizar los requerimientos de tamafio muestral a este nivel.

e Unidades Secundarias de Muestreo (USM): corresponden a las manzanas de las
cabeceras municipales.

e Unidades Terciarias de Muestreo (UTM): son los segmentos o medidas de tamafio MT

(areas de 10 viviendas en promedio), con limites naturales facilmente identificables en
los que se encuestan todos los hogares.

2.2.3. Periodos de referencia y recoleccion

Periodo de referencia
e Para la ECP se utiliza el dltimo afio como periodo de referencia de algunas preguntas,
en el caso del capitulo de elecciones y partidos se tienen en cuenta las Ultimas
elecciones celebradas en el pais.

Periodo de recoleccion
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e Se define como el periodo calendario durante la cual se lleva a cabo la recoleccién u
obtencién de la informacion.

e La Encuesta de Cultura Politica se realiza en el primer semestre del afio y tiene una
duracion de dos meses.

2.2.4. Disefio muestral

Teniendo en cuenta los objetivos y las caracteristicas de la encuesta, se opté por una muestra
probabilistica multietapica, estratificada y de conglomerados.

a) Probabilistica

Cada unidad de muestreo tiene una probabilidad de seleccion conocida y superior a
cero. Esta informacién permite determinar a priori la precision deseada en las
estimaciones y posteriormente calcular la precision de los resultados obtenidos a partir
de la informacién observada.

b) Multietapica

Para lograr la seleccién de las unidades de observacion (viviendas, hogares o personas)
se seleccionaron secuencialmente las unidades de muestreo en tres etapas (UPM, USM
y UTM) con probabilidades de seleccién en funcién del nimero de viviendas.

- En una primera etapa, la UPM, utilizando la técnica de seleccién controlada dentro de
cada estrato. *®

- Para la segunda etapa, la USM en la cabecera es constituida por la manzana. Para la
seleccion de manzanas, se utiliza una seleccibn de muestra proporcional al tamafio
sistematica (PPT-SIS) de manzanas.

- En la tercera etapa se selecciona el segmento o UTM con un muestreo aleatorio simple
de conglomerados (MASC).

En este proceso de seleccibn por etapas so6lo se requiere una actualizacion cartografica
detallada de las areas seleccionadas.

c) Estratificada:

18 Goodman and Kish L. (1950) Controlled selection —A Technique in probability sampling.in:Journal of the American Statistical Association,
vol. 45 pp.
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Para la estratificacion y seleccién de la muestra, en las capitales de departamento
seleccionadas, las areas geogréficas se organizaron cartograficamente en sectores,
secciones y manzanas, con la informacion del niumero de viviendas a nivel de
manzana Yy el estrato socioeconémico.

Para el resto del pais, el proceso de seleccion contempld la previa estratificacion de
las UPM.

Las UPM se estratificaron de acuerdo con los siguientes criterios:

¢ Geograficos, a nivel de departamento.
e Socioecondmicos, a nivel de UPM, con los siguientes indicadores:
[ )
- Nivel de urbanizacion, en términos de la cantidad de poblacion de
las cabeceras municipales.
- Estructura urbano-rural de la poblacion municipal (% de poblacién
en cabecera).
- Proporcion de la poblacién con necesidades basicas insatisfechas
(NBI), la cual, a su vez, se clasifico en 4 intervalos:

Intervalo
[0 - 29,8%)
[29,8% - 42,7%)
[42,7% - 57,3%)
[57,3% - 100%)]

AW IN |-

Cada municipio con 7.000 o mas habitantes en su poblacion total, se constituyé en

UPM. Los de menor poblacidon se agruparon con un vecino para constituirse en
UPM.

e De conglomerados

Para el caso de esta encuesta los conglomerados estan definidos por la unidad
terciaria de muestreo y corresponde a 10 viviendas (contiguas) en promedio
donde se encuestan todas las viviendas, hogares y personas que lo conforman.

e Definicién del tamafio de muestra:

Los célculos se hicieron con férmulas correspondientes al tipo de disefio muestral. El efecto de
los conglomerados en el disefio (deff), determinado como una relacién, para cada dominio,
entre la varianza real de este disefio de conglomerados y la que se obtendria con un disefio
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aleatorio simple de elementos (MAS). Los pardmetros basicos a estimar son proporciones del
10%, con un error estandar relativo no mayor del 5%.

Tamano de muestra:

NPQ deff
mn =
N(ESrelP)" + PQ deff
Donde,
ESrel <5%

n = Tamafo de muestra
N = Tamafio del Universo
P = M&ximo valor asignado
Q =1 - P Probabilidad de no ocurrencia

——  var{congl)

4eff = Zar Mas)

d:ﬁ? = Efecto de los conglomerados en el disefio

El tamafio de la muestra es de aproximadamente 15500 hogares contenidos en 1433
segmentos.

Rotacion de la muestra

Dado el caracter bienal de la encuesta y con el fin de controlar la repeticién de la encuesta a
los mismos hogares, lo cual puede generar rechazos y la reduccion en la cobertura y calidad de
la encuesta, se definieron siguientes los procedimientos'® que se resumen a continuacion:

— En las diferentes cabeceras seleccionadas de la muestra, cada manzana es segmentada en
grupos. Cada grupo o segmento tiene aproximadamente 10 viviendas. En la primera ronda
se selecciona una manzana y de esta se toma un segmento aleatoriamente, para la
siguiente ronda de la encuesta, se elige un segmento diferente al inicial. Se procede de esta
forma en las siguientes rondas hasta agotar la manzana, es decir hasta que se hallan

19 . . .
Estos se encuentran conS|gnados en los respectivos manuales operativos.
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encuestado todos los segmentos pertenecientes a la manzana. Cuando se agota la
manzana se toma una manzana vecina para empezar de nuevo el proceso.

e Procedimiento de estimacion

Los resultados de la muestra son representativos de la poblacion objetivo total; por tanto, éstos
se deben expandir a partir de cada segmento seleccionado con el fin de producir estimaciones
validas de dicha poblacion.

Los componentes del factor de expansion se explican a continuacion:

v' Factor basico de expansion (F). Aplicado a los datos muestrales, da a cada
elemento de la muestra el peso o representacion que le corresponde en el
universo investigado. En consecuencia, mediante su aplicaciéon, se estiman
numéricamente, en forma aproximada, las caracteristicas de la poblaciéon
obijetivo.

v' Peso de submuestreo (F,) Esta dado por segmento y es tedricamente igual a 1
para todos los segmentos en razon de que representan una medida de tamafio.
Sin embargo, en algunos casos por el desarrollo dindmico del marco de
muestreo puede hacer que este peso sea mayor o menor que 1, de acuerdo con
la densidad de viviendas del segmento en el momento de hacer la encuesta, y
por tal motivo modifica el factor basico de expansién en el segmento.

v' Ajuste de cobertura por no respuesta (R;).Es importante cuando las tasas de no
respuesta varian en los subgrupos de la poblacion de diferentes caracteristicas
(ejemplo, en los estratos socioecondmicos). El ajuste habitual es asignar a los
hogares y personas no encuestadas, el promedio de las caracteristicas de los
encuestados en el mismo segmento. Esto se logra, corrigiendo el factor basico
de expansién por un nuevo factor resultante de la razén entre niumero de
hogares seleccionados en un segmento y el nUmero de hogares encuestados en
el mismo segmento.

A continuacion se describen las definiciones de las probabilidades de seleccion y de los
factores de expansion y ajuste:

e Probabilidades

P, = De la UPM en el estrato:
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Poblacion de la UPM seleccionada

~ Poblacion total de estratodel cual fue seleccionada

En las UPM de inclusiéon forzosa su poblacién coincide con la del estrato, por lo cual su
probabilidad es 1, para el resto esta dada por:

P, = De la USM en la UPM, por cabecera

N°de medidas de tamafio (M T=10 viviendas en promedio)

existentes en la USM seleccionada

- NC total de M T existentes en la zona (Cabecera) de la UPM

Ps;= De la UTM (segmento con 10 viviendas en promedio) en la USM.

N N°de UTM existentes en la USM

P = Probabilidad final = P, * P, * P;

e [actores

F, = Factor basico de expansion: reciproco de probabilidad final.

_1
Pf

F

Factor de ajuste por no cobertura de segmentos completos

_ Segmentos seleccionados en la zona (Cabecera ) de una UPM

- Segmentos encuestados en la misma zona de la misma UPM

F; = Factor de ajuste por no cobertura de hogares en un segmento.
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_ Hogares existentes en viviendas del segmento seleccionado
Hogares encuestados en el segmento

F4 = Factor final de expansion

= Fl*Fz*Fg

Metodologia de Ajuste a las proyecciones de poblacién. Calibracién por Regresién
e Ajuste por valores poblacionales

Las estimaciones del universo de estudio pueden ser mejoradas, si se equiparan a nivel
de las desagregaciones geogréficas los totales de la poblacion obtenidos de la muestra
expandida, con los totales del censo de poblacién proyectados a la fecha de la encuesta.
Dicho mejoramiento, se basa en la premisa de que la estructura por desagregaciones
geogréficas, proyectada a partir de un censo de poblacion reciente, es mas precisa que
la estimada a partir de la muestra.

Se aplican los estimadores de regresion utilizando la informacion auxiliar
correspondiente a las Proyecciones de Poblacién del CENSO 2005. En este caso, se ha
usado la informacion auxiliar por grupos de edad y sexo. Este proceso se realiza a
través de los Métodos de Calibracion, que son procedimientos que utilizan informacion
auxiliar relacionada con las variables de estudio, con el fin de mejorar la precisién y
reducir los sesgos en las estimaciones.

La técnica de calibraciébn nos permite hallar nuevos ponderadores que inducen una
estrategia de muestreo muy eficiente e insesgada. Estos nuevos pesos, W_k se
construyen de tal forma que sean muy cercanos a los pesos originales, que son el
inverso de las probabilidades de inclusién. Esta cercania asegura que el estimador
resultante sea insesgado asintéticamente. Ademas, este método tiene otras propiedades
deseables, como la consistencia, es decir, dada una caracteristica de informacion
auxiliar, para la cual se conoce el total poblacional, tx, entonces, sin importar la muestra
seleccionada, siempre el estimador de calibracion para la informacion auxiliar,
reproducird el total verdadero.

e Estimador del total

La expresion del estimador de la variable de estudio Y en un periodo de la encuesta es
la siguiente:
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]
- P,
ph i=1

[

Donde:
h : corresponde a los estratos de ciudad o area metropolitana, region o total nacional.

Py

referida a la mitad del mes de referencia.
P . €s el numero de personas que habitan en las viviendas de la muestra, en el estrato
k, en el momento de la entrevista.
1 . es el numero de viviendas en los segmentos de la muestra en el estrato k.
v; . €s el valor de la variable de estudio en la vivienda i-ésima, del estrato k.

. es la proyeccién de la poblacion, por los grupos de calibracion en el estrato h,

La metodologia de calibracién mediante un modelo de regresién considera lo siguiente:

Sea una poblacion U = {u,....

La expresion (1) puede escribirse de la siguiente forma:

7= di

kes

Donde:

v, . es el valor de la variable de estudio en la unidad muestral k.
dy . es el factor de expansion basico de la unidad %, obtenido mediante la expresion )

siendo h el estrato al que pertenece la unidad.

> : Sumatoria extendida a todas las unidades de la muestra s.
kes

Se establecieron los siguientes grupos de calibracion:

> Por sexo
= Hombres
=  Mujeres

» Por grupos de edad
= 18 a 54 afios
= 55 afios y mas

En total se obtienen cuatro grupos de calibracion.

.uy} de la cual se extrae una muestra s = {ay, . Ug. o Uy ) .

Fh

i3

Con la informacién del total de personas proyectadas en cada grupo de calibracion, se
construye el vector de totales:
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ty = Byxy Zprn Zpxa Zpxal

Donde cada variable representa la cantidad de personas de cada grupo en la vivienda.
Se hace a nivel de vivienda ya que es la unidad de andlisis mas agregada, de esta
manera a la vivienda le corresponde un unico factor de expansién que es el mismo de
los hogares y personas que viven en ella.

A nivel de vivienda se establecen las variables, como en el siguiente ejemplo:

Hombres entre Mujeres Hombre de 55 | Mujeres de 55
Vivienda | 18y 54 afios | entre 18y 54 | afiosy mas afos y mas
afos
k 1 0 1 2

Donde cada variable, corresponde a la cantidad de personas por sexo y edad en la
vivienda.

De manera que para cada vivienda se establece el vector:

= [Fu Xop Xz Xl

La idea es ajustar los pesos para que:

ty = 7 wixy

Es decir, sumando sobre las variables definidas expandidas, se obtienen los valores
proyectados de poblacion en cada grupo de edad y sexo, por estrato de disefio. Estos
nuevos pesos se obtienen de manera que sean lo mas cercano posible a los pesos
dados por el disefio.

Los nuevos pesos son obtenidos mediante minimizacion de la distancia lineal entre wy y
Iﬂk :
Wy = dkvk

Con
'l.-'k = 1 + J-.'xk

Donde

t
ty — Z dkxk]
3

A=

-1
Z d'k xkxﬁ]
r
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Los valores v, 0 sea la correccion de pesos, se obtiene de manera iterativa hasta que
cumplan con la ecuacion de calibracién y con los limites establecidos.

El planteamiento del problema es encontrar unos valores w; que hagan minima la

expresion:
2,45 (51)
e\ g

kes

Z w;l..r;l. = tI

kes

Con la condicién

Donde:

G : es la funcién de distancia.

X . es el vector con los totales de las variables auxiliares.

X. . es el vector con los valores de las variables auxiliares en la unidad muestral k.

La solucién del problema depende de la funcion de distancia G que se utilice. Si se
considera la funcién de distancia lineal de argumento

La ecuacion se resuelve mediante la utilizacion de multiplicadores de Lagrange que
conducen a la obtencion de un conjunto de factores w; que verifican las condiciones de
equilibrio y proporcionan las mismas estimaciones que el estimador de regresion
generalizado.

De esta manera la estimacién de un total para una variable de estudio se da como:

V= Z Wi

g

El célculo del ajuste por calibracion se realiz6 utilizando la macro Clan 97 v3.1 software
creado por Statistics Sweden que corresponde a un conjunto de rutinas en el programa
SAS para la estimacion puntual y de errores en encuestas por muestreo.

e Estimador de la varianza para un total

Para el estimador de un total, la varianza se estima de la sigu_iente forma:
P(7) = 2§ 7 (%) = 28 — [ Z2M(exdi)* — (£2%84d) |
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Donde:

h=1.2....H: Estratos

o = 12,...a,: Segmentos seleccionados en el estrato k.

@z =NUmero total de segmentos en la muestra del estrato h.

El término &, se calcula a nivel de vivienda, se suma la variable en estudio para
obtener el total ¥. a nivel de vivienda. Entonces:

PR r
By =W —xiBp

Donde x£ es el vector de variable auxiliar y

-1

— E r. o mL E T
BD - WX Xy WX Ve

ip in
Es un vector calculado en cada dominio de ajuste

e Estimador de unarazén

Las tasas, razones, proporciones y promedios, generadas a partir de este disefio
muestral son de la forma de una razon, en la cual el numerador y el denominador son
variables aleatorias, asi:

¥ ' v an
- ¥ r Wi Vg
r=2=
x

X
T E owyxg

H

e Estimador de la varianza para una razén

Para estimar la varianza del estimador de una razén se debe transformar la variable en
una funcién lineal, para esto se utiliza el método de Linealizacién de Taylor, y se aplica
la metodologia anterior.

Utilizando la formula de varianza de un total, para una razén se cambia . por

e
Ug

1
- E I:_‘J-‘;l - Z;l-'?":]

Con lo cual se obtiene:
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. H 1 Lk ) Lk ) z
PR o o

Donde:

h =12 ...H: Estratos

a = 1.2,...,ay: Segmentos seleccionados en el estrato k.

ay =NUmero total de segmentos en la muestra del estrato k.

Con

é;l. :ﬁR_xEBD

Donde x§ es el vector de variable auxiliar y

-1

— E y w gl E v A AL
BL" - Wi XpXE Wi XUy

o o

Es un vector calculado en cada dominio de ajuste.

e Coeficiente de variaciéon

Todas las estimaciones de las caracteristicas de un universo de estudio, basadas en una
muestra probabilistica, son aproximadas, razon por la cual es importante establecer su nivel de
precision o margen de error; el indicador apropiado es el error estandar o error de muestreo,
gue mide la variabilidad del azar propia de las muestras probabilisticas. El error estandar
relativo (ES rel) o coeficiente de variacion del muestreo (CV) es la expresion del error estandar
como proporcion o porcentaje del valor del indicador. La formulaciébn matemética para el calculo
del error estandar se realiza en funcién del tipo de muestra, de las etapas de la seleccion y de
sus probabilidades.

Para efectos de la presentacion de los resultados, es util establecer los limites de confianza
entre los cuales se pueden encontrar los verdaderos valores del universo de estudio, con un
determinado nivel de seguridad (nivel de confianza). Lo usual es calcular tales limites con un
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95% de confianza, para ello, se resta y se suma al indicador 1,96 veces el error estandar del
mismo.

El coeficiente de variaciébn se define como la relacion porcentual del error estandar o raiz
cuadrada de la varianza del estimador y el estimador, multiplicado por 100.

CV = —“(f)*lOO

".‘

El valor de este coeficiente, expresado en porcentaje, permite evaluar la calidad de un
procedimiento de estimacion.

2.2.5. Ajustes de cobertura

El ajuste de cobertura se realiza cuando se pierden segmentos u hogares. Cuando hay pérdida
de segmentos se ajusta a nivel de UPM, calculando la razén entre el nUmero de segmentos
seleccionados y el niamero de segmentos efectivamente encuestados. Si hay perdida de
hogares el ajuste se realiza a nivel de segmento, se calcula la razén entre nimero de hogares
encontrados en el segmento y el nimero de hogares efectivos completos.

2.3. DISENO DE LA EJECUCION

Con la finalidad de garantizar un 6ptimo operativo en campo se realiza el disefio de ejecucion
en tres fases: Sistemas de capacitacion, disefios de instrumentos y disefio de recolecciéon de
la informacion; los cuales se describen a continuacion:

2.3.1. Sistema de capacitacién

Entrenamiento del personal de campo

El proceso de induccién para la Encuesta de Cultura Politica se aplica en dos momentos. En el
primero se realiza el entrenamiento a los responsables de la operacion estadistica de cada una
de las sedes y subsedes en el DANE central. Dicho entrenamiento contempla aspectos
tematicos, logisticos y de sistemas, que mas tarde son replicados al personal inscrito en cada
una de las sedes y subsedes (segundo momento de la induccién) para la posterior seleccion del
personal que hara parte del equipo de recolectores, y supervisores que se encargaran de
levantar la informacién de la Encuesta de Cultura Politica.
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Este entrenamiento se divide en tres fases:

Componente tematico: aspectos tedricos y conceptuales fundamentales, referentes
nacionales e internacionales, marco legal y juridico, estructura del formulario, tipo de
preguntas, informantes segun los casos, principales flujos, validaciones y consistencias
del instrumento.

Componente logistico: lineamientos operativos y logisticos, rutas de trabajo, personal a
cargo, rutas asignadas, costos de referencia, materiales y documentacion a desarrollar
tanto para el proceso de recuento como de recoleccién de la informacion.

Componente de sistemas: reconocimiento del formulario y estrategias de apertura y

cierre de los puntos en el dispositivo movil. Exposicién de los principales formatos e
informes a desarrollar para este componente.

2.3.2. Actividades preparatorias

Seleccién de personal

La seleccién y entrenamiento del personal se realiza siguiendo los lineamientos establecidos
desde la Secretaria General del DANE Central. El proceso de seleccibn se compone de
convocatoria abierta, verificacion de requisitos minimos, matriculas (innovacién y aprendizaje),
entrenamiento presencial y aplicacion de pruebas de conocimientos a través de la plataforma
virtual. El siguiente enlace remite al Banco de Hojas de Vida que se encuentra en la pagina web de
la entidad:

http://www.dane.gov.co/index.php/convocatorias-y-contratacion/informacion-laboral/banco-de-hojas-de-vida

Entrenamiento
Aprendizaje con responsables de planta.

La persona responsable de planta de cada sede/subsede (asistente de encuesta) de las
32 ciudades que forman parte de la muestra, recibiran el proceso de aprendizaje
impartido por DANE Central, en temas relacionados con cartografia, muestras, logistica,
sistemas y tematica. Dado lo anterior, este asistente de encuesta tiene la
responsabilidad de replicar el momento de aprendizaje presencial en su sede/subsede al
personal de campo inscrito las veces que se requiera, cuantas convocatorias se abran
para la encuesta, segun las fechas establecidas por el DANE Central.
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Aprendizaje a personal de campo.

En el marco de la vision actual del DANE, el modelo de aprendizaje, evaluacion y
seleccidn busca garantizar la adecuada preparacion del personal operativo para obtener
la mejor cobertura y calidad en las operaciones estadisticas. Este modelo es un proceso
de aprendizaje b-learning en el que se combinan la modalidad de estudio presencial con
la aplicacion de prueba de conocimientos virtual de la siguiente manera:

Aprendizaje virtual.

A través de una plataforma educativa los responsables de planta y también las personas
inscritas pueden iniciar el aprendizaje presencial accediendo a varios moédulos que
permiten tener una idea clara de las generalidades de la encuesta de una manera
amena y dinamica. Este tipo de aprendizaje permite desarrollarlo desde cualquier
espacio y en cualquier momento flexibilizando los escenarios de aprendizaje
tradicionales.

Aprendizaje presencial

Para llevar a cabo el aprendizaje presencial (siempre posterior al aprendizaje virtual), las
personas Inscritas se deben dirigir a cada una de las sedes y subsedes para realizar el
proceso de entrenamiento que incluye el abordaje de los aspectos tematicos, logisticos,
muéstrales, cartograficos y de sistemas asi como el desarrollo de ejercicios en el salon
de entrenamiento enfocados en lograr una mayor aprehensién de los conocimientos
requeridos y asi mismo contestar la mayor cantidad de inquietudes posibles.

Prueba de conocimientos

Luego de estos espacios de aprendizaje, los candidatos, deben presentar las pruebas
de conocimientos de manera virtual. Estas pruebas arrojan el resultado de la calificacion
total. Los candidatos que aprueben con el porcentaje minimo establecido y con el mejor
resultado de las pruebas son seleccionados y contratados.

e Sensibilizacion
Es una actividad que permite un primer acercamiento del equipo de campo con las
fuentes quienes son los que brindaran la informacién necesaria para el levantamiento de
la Encuesta de Cultura Politica.

Dentro de las labores para el desarrollo de la sensibilizaciéon se encuentran:

1. Visita cada uno de los hogares seleccionados previamente a los que se les aplicara la
Encuesta de Cultura Politica. En este primer acercamiento se comunica el objetivo de la
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2.

Encuesta, se pueden concretar citas y conocer los horarios en los que las fuentes estan
disponibles para brindar la informacion.

Se cuenta con un material especializado para realizar la actividad de sensibilizacion
(notificacion y folleto) el cual es fundamental para que las fuentes se enteren del tema
de la encuesta que les seré aplicada, como también para que conozcan los nimeros de
contacto tanto de las personas recolectoras(res) y personas supervisoras(res) como
también las lineas de atencion del DANE, en las que pueden corroborar la informacion
gue el sensibilizador les esta entregando; este material es entregado a cada Jefe de
Hogar, dando una explicaciéon de los objetivos de la encuesta y a quién va dirigida.

2.3.3. Disefo de instrumentos

Instrumentos componente logistico

Para el control de los procesos operativos se cuenta con los siguientes formatos y manuales:

v

Listado de recuento de unidades estadisticas: utilizado para relacionar las
edificaciones, viviendas y hogares encontrados en un segmento dado.

Hoja de croquis de segmento: Formato analogo el cual se utiliza para informar
novedades cartograficas

Formato de Re entrevista: Sirve para evaluar y verificar la informacion
recolectada por las personas que encuestan en los hogares, con el fin de hacer
control de calidad, detectar inconsistencias y tomar medidas correctivas, De igual
manera, se puede observar y comparar la calidad de la informacion recolectada y, en el
caso de presentar inconsistencias, tomar las medidas necesarias para evitar su
ocurrencia futura y tratarlas en las reuniones que programe la coordinacion de campo.

Informe técnico Coordinacion de Campo: Permite que exista un registro documental
para organizar y estandarizar la evaluacion que realiza la coordinacién de campo a los diferentes
grupos de recoleccion, separando las actividades realizadas por la supervision y la recoleccion

Segmentos no trabajados: Es para los segmentos asignados en la muestra y
gue por motivos de fuerza mayor no son trabajados.

Novedades Cartogréaficas Logisticas: Este formato permite llevar un control de los
segmentos que tuvieron submuestreo durante el recuento y durante la recoleccion.
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v' Segmentos agotados: En este se relacionan los segmentos ya trabajados y que
Gnicamente estan provistos de una Medida de Tamario.

v’ Segmentos con submuestreo: Formato en el que se relacionan los segmentos
a los cuales se realiza submuestreo.

v' Asignacién, Y Control Diario De Areas De Trabajo: Este formato permite
organizar de manera equitativa las cargas de trabajo de la supervision de campo.

v Resumen De Cobertura: Este formato permite determinar, de manera resumida, el
namero de viviendas, hogares y personas encontradas en los segmentos asignados y
trabajados durante la semana de recoleccién respectiva para llevar un control de la
cobertura

v' Indicador De Calidad De Recoleccion Semanal: Permite medir, cualificar o
evaluar los objetivos e impactos del proceso de recoleccion.

v' Control Semanal: Permite relacionar los segmentos a trabajar en cada semana,
teniendo en cuenta la duracion de la encuesta en cada sede o subsede.

v' Listado de Viviendas seleccionadas: en este formato se transcribe la Medida
de Tamafio seleccionada en el segmento.

v Listado de Unidades seleccionadas - sensibilizacién: este formato es
utilizado por el (la) sensibilizador(a). En el formato se encuentra transcrita toda
la informacién de la Medida de Tamafno seleccionada.

v' Informe diario de supervisién de campo: Formato analogo que debe ser
diligenciado por la supervision, en el que consignan el resultado de los
acompafiamientos diarios a cada uno de las personas recolectoras.

v Resumen acumulado de viviendas, hogares por segmentos: Permite registrar
a diario los resultados de las encuestas a nivel de resumen de viviendas, disefiado para
hogares y personas por segmento.

v' Control Semanal: Permite relacionar los segmentos a trabajar en cada semana,
teniendo en cuenta la duracién de la encuesta en cada sede o subsede.

v' Justificacién Comparativo Sistemas Vs. Campo: Este formato tiene como
finalidad justificar semanalmente las diferencias a nivel de viviendas, hogares y
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personas al comparar la informacion del reporte de Sistemas contra el formato de
Control de Cobertura.

v' Manual Operativo: Usado como lineamiento para los diferentes aspectos que se
deben tener en cuenta para el desarrollo del operativo de campo en materia de:
procesos pre-operativos y operativos, recursos, instrumentos de recoleccion,
entre otros.

v" Manual de Coordinacién en Campo: Usado para suministrar la informacién que
la coordinacién requiere junto con las normas establecidas e instrucciones
necesarias que deberd seguir y aplicar en el cumplimiento de los objetivos
propuestos para este proyecto.

v Manual de supervision: Usado para suministrar la informacion que la
supervision requiere junto con las normas establecidas e instrucciones
necesarias que deberd seguir y aplicar en el cumplimiento de los objetivos
propuestos para este proyecto.

v' Manual de recuento: es utilizado para dar al personal recuentista o recolector
las pautas para el desarrollo de las actividades especificas que consisten en el
conteo y registro de las unidades o estructuras y el uso o destino de éstas con el
propdsito de obtener el recuento y segmentacion de unidades, viviendas vy el
nombre del jefe del hogar cuando sea posible, entre otros.

v Manual de formatos: Es utilizado por el personal en todos los roles, en él se
presenta de manera clara y precisa el diligenciamiento de los formatos tipo registro que
deben ser utilizados por el personal de campo.

Instrumentos componente tematico
Aparte del formulario de recoleccion, se cuenta con otros dos instrumentos:

v" Manual de diligenciamiento y conceptos basicos: usado como guia durante el
operativo para resolver dudas e inquietudes a lo largo de la encuesta. Cuenta con una
explicacion de detallada y la forma de resolver cada una las preguntas de la encuesta.
Contiene la definicibn de los conceptos basicos e incluye ejemplos que ayudan a
entender mejor los temas de la encuesta.
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v" Informe de Contexto: insumo clave para dar cuenta de las situaciones y aspectos del

entorno politico de los residentes de 18 afios y mas de cada municipio. Ademas, sirve
para dar cuenta de los argumentos que pueden sustentar cambios de diferente indole en
los indicadores de la encuesta. Lo realizan las sedes y subsedes del DANE.

Instrumentos componente sistemas

v Formato control de encuestas diarias: usado por los apoyos de Sistemas en las

sedes y subsedes para especificar cada uno de los puntos que se remiten diariamente al
DANE central. La informacién consignada en este formato es comparada con los datos
cargados en la base de datos, en donde los puntos cargados deben ser iguales a lo
registrado en este formato.

Manual del usuario: presenta las instrucciones necesarias para el correcto desempefio
de las actividades asignadas que se deben llevar a cabo para la recoleccién de
informacion a través de los DMC, describiendo el manejo general del dispositivo, sus
caracteristicas mas importantes y el manejo del software de captura de informacion.

Manual del sincronizador SWIN: el sincronizador Swin es el programa que permite
generar el archivo .zip con la informacién de la encuesta recolectada en campo. El Con
manual se establecen los lineamientos y procedimientos que se deben tener en cuenta
para la 6ptima utilizacion del sincronizador por parte de los asistentes informéaticos en las
respectivas sedes de trabajo.

2.3.4. Recolecciéon de lainformacién

Esquema operativo:

La organizacion del operativo de campo busca responder eficientemente a los requerimientos
técnicos, conceptuales y metodolégicos propios de la investigacién en el tiempo establecido,
garantizando resultados de calidad de acuerdo con los objetivos establecidos.

En tal sentido, el DANE ultiliza la infraestructura de sus 6 Direcciones Territoriales en las
cuales, con base en las directrices del Grupo de Produccion y Logistica, se adelanta el trabajo
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de campo bajo el siguiente esquema operativo:

DIRECCION
DE LA
TERRITORIAL

COORDINACION
OPERATIVA

'ASISTENCIA
DE ENCUESTA

DE CAMFPO INFORMATICO

SUPERVISION SENSIBILIZACION

RECOLECCION

Fuente: DANE- ECP

El desarrollo del trabajo de campo es responsabilidad de las Direcciones Territoriales y del
grupo de Produccion y Logistica del DANE Central.

A fin de adelantar de manera &gil y eficiente el operativo de la encuesta, se ha conformado un
equipo operativo que funcionara de la siguiente manera:

Asistencia de encuesta

Unicamente para la Sede Barranquilla y la Subsede Pasto, es la persona responsable de la
encuesta en todos sus aspectos, de quien dependen los equipos de trabajo adscritos a su sede
0 subsede, con quienes debe mantener comunicacién permanente. Por lo general es una
persona funcionaria de planta.

Apoyo informatico

También conocido como Apoyo de Sistemas, es la persona que diariamente se encarga de
realizar la transmision de la informacion capturada y depurada al DANE Central.
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Coordinacién de campo de la encuesta

Es responsable de las actividades operativas de la encuesta y la supervision y control de los
equipos de trabajo en campo, en las sedes y en las subsedes, tiene a su cargo el manejo de la
encuesta y el control de calidad de la informacion a través de verificaciones y re-entrevistas en
terreno y telefénicas.

Supervision

Es quien hace seguimiento del recuento y la recoleccion del trabajo de campo en las areas
asignadas. Su tarea principal es sensibilizar a las personas informantes, revisar la informacion
recolectada en campo y solicitar a la persona recolectora la correccidon oportuna en caso de
encontrar inconsistencias. Tiene a su cargo minimo 2 y maximo 4 personas recolectoras(es).

Recoleccién

Es la persona encargada de obtener la informacién requerida de las personas seleccionadas de
acuerdo con las normas y conceptos establecidos. Depende directamente de la supervision y es
a quien reporta su trabajo.

e Recuento

Es un proceso por el cual se localiza, delimita y se reconocen las areas urbanas seleccionadas
en la muestra para obtener una identificacion detallada de las manzanas correspondientes a
segmentos a encuestar. En las areas rurales se realiza en simultaneo con el levantamiento de
la informacion.

En las MT urbanas de los segmentos mixtos o que fueron seleccionados para diligenciamiento
web el recuento se realiza a viviendas, (una fila por unidad de vivienda), en donde ademas de la
cantidad de integrantes, se debe indagar por conexion a Internet, tenencia de dispositivos que
se conecten a la web, posesion de correo electrénico en cada uno se los miembros, entre otros.

Es importante mencionar que la cantidad de segmentos a recontar depende del tamafio de la
muestra para cada sede/subsede.

e Métodos y mecanismos para la recoleccion:

Para la recoleccion de la informacion de la Encuesta de Cultura Politica, se debe contar con un
método de recoleccion. En este caso se aplica el método de barrido, que consiste en que todo
el grupo se ubica en un segmento y no pasa a otro segmento hasta que las viviendas y hogares
gue lo conforman estén trabajadas totalmente.
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El medio de recoleccién a utilizar en la Encuesta de Cultura Politica es el dispositivo movil de
captura (DMC). Para este proceso, el grupo recolector dispondra de los siguientes elementos
de apoyo, segun area:

Un DMC.

Dos tarjetas de memoria extraible (SD).

Cargador portatil.

Software de captura correspondiente a la Encuesta de Cultura Politica.

Formularios en papel para aquellos casos en donde por diferentes situaciones (dificultad
en el acceso al municipio o problemas de orden publico) se dificulta el uso del DMC.

AN NENRN

e Transmision de datos:

Finalizado el dia de recoleccién de informacion, la supervisién debe recoger los DMC de los/las
recolectores/as. El proceso que debe realizar la supervision es el siguiente:

- Realizar una copia de seguridad (tarjeta SD de Backup) tal y como la entrega la persona
recolectora.

- Realizar revision de calidad de cada uno de los puntos realizados durante el dia.

- Proceder al cierre de los puntos cuya revision de calidad ha sido satisfactoria.

- Realizar una copia de seguridad una vez sea realizado el cierre de puntos.

Seguido a este proceso, la supervisién debera entregar al apoyo de sistemas la SD de backup
para su posterior consolidacion y envio.

El apoyo de sistemas por medio del sincronizador SWIN se encarga de generar el archivo de
envio el cual es tomado de la SD de backup, subirlo al buzén FTP (File Transfer Protocol)
establecido con anterioridad e informar via email el envio realizado.

Diariamente el apoyo informético de la sede o subsede, debe encargarse de realizar la
transmision hacia DANE Central de la informacién completa capturada y depurada durante el
operativo (puntos verdes).

Esta transmisién se efectla a través del protocolo de comunicacion de archivos FTP,
previamente establecido por la Oficina de sistemas del DANE Central

e Cobertura operativa o de recoleccioén

Con el proposito de realizar el control diario a la cobertura en todos los municipios
seleccionados en la muestra, se disefia el formato de control de cobertura manual, en el que se
solicita la informacién por segmento, si el segmento esta abierto o cerrado, los resultados de
encuesta por hogar y por persona y la fecha de inicio de trabajo de campo.
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La informacion de hogares y encuestas completas, se compara y concilia con los resultados
generados por el grupo de sistemas todas las semanas, para determinar si existen
inconsistencias o0 no, y de ahi, tomar las respectivas acciones operativas para lograr obtener la
informacion con calidad y en el tiempo estipulado.

e Formularios en papel:

Para la recoleccion de la informacién en los segmentos con problemas de orden publico o de
dificil acceso, se solicita la impresion de formularios en papel, quedando la instrucciéon de que
su uso es restringido y la informaciéon debe ser registrada en el DMC a la mayor brevedad
posible. Ademas, estos formularios deben ser enviados por la Coordinacion a DANE Central
Logistica de Campo al finalizar el operativo de campo.

2.4. Disefio de Sistemas

e Disefio de labase de datos

Para el disefio de la base de datos se utiliza el motor de base de datos Oracle. EI nUmero de
tablas es igual a la cantidad de capitulos que se trabajen para cada encuesta.

La distribucion de las tablas es la siguiente:

v' Tabla de Viviendas.
v Tabla de Hogares.
v Tabla de Personas.

El servidor de base de datos esta respaldado por las politicas de seguridad informéatica que la
Oficina de Sistemas del departamento dispone para este tipo de operativos de recoleccion de
informacion y, en general, para el tratamiento adecuado de la informacion que genere cada
una de las dependencias e investigaciones del DANE.

Las copias de seguridad se realizan mediante un proceso automatico del servidor de base de
datos, con el uso de tareas programadas del mismo (crontab del usuario Oracle). Ilgualmente
se realizan las tareas de recoleccion de estadisticas de Oracle, y la depuracién de la
informacion antigua para el mantenimiento del espacio y posterior almacenamiento de las
copias de seguridad.

e Transmisién y procesamiento de la informacién
Luego de la recoleccion diaria por medio de los DMC, el apoyo de sistemas debe transmitir a

DANE Central por buzon FTP (File Transfer Protocol) la informacién recolectada en campo, la
cual es descargada y organizada para el posterior cargue a la base de datos.
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Con la informacién almacenada en la base de datos, se realiza un procesamiento de la
informacion, transponiendo las tablas de almacenamiento vertical a las tablas de la
investigacioén creadas por capitulos, para poder realizar consultas y generacion de reportes de
cobertura requeridos por los equipos temético y logistico.

e Envio de informacién

Finalizada la visita a la vivienda, la persona recolectora debe realizar su respectiva copia de
seguridad, con el fin de tener un respaldo de informacion de las encuestas diligenciadas. Al
final del dia la supervision debe recibir los DMC de los recolectores/as, e iniciar con la
respectiva copia de seguridad en la SD de Backup asignada. Luego de esto se debe: realizar
la revision y cierre de cada uno de los puntos realizados por los recolectores/as, hacer copia
de seguridad con los puntos en verde, y finalmente se debe entregar al apoyo de sistemas las
respectivas SD de backup con el objetivo de que este organice, genere y envié la informacion
recolectada.

Una vez el apoyo recibe la SD de sincronizacion, debe ejecutar el Sincronizador SWIN previa
instalacién y generar los archivos .zip para su respectiva transmision, una vez se tengan
dichos archivos se deben depositar en el buzon de transferencia de archivos FTP (File
Transfer Protocol) para su posterior descarga y cargue a base de datos en Dane Central.

e Consolidacién de la base de datos

Una vez depositados los archivos .zip por parte de cada territorial y previo envio del correo de
confirmacion a DANE Central, se realiza el descargue de esta informacion la cual se organiza
en una estructura jerarquica de acuerdo a la procedencia, supervisién y recolector/a. A
continuacién, se ejecuta el proceso de deteccion y separacion de archivos duplicados,
utilizando el aplicativo CloneSpy, con el fin de no cargar encuestas repetidas en la base de
datos. Esta informacion permanece encriptada para garantizar la seguridad hasta la trasmision.
Una vez se han seleccionado los archivos que se deben cargar en la base de datos, se realiza
el proceso de carga, utilizando un aplicativo hecho a la medida en Java.

Tan pronto se tiene en base de datos la totalidad de la informacién recolectada en campo, se
hace una depuracion final de la informacion, que se realiza por medio de programas de
validacién y consistencia, los cuales son creados y ejecutados por el equipo tematico y de
sistemas. Una vez la base esta depurada totalmente se consolida y se remite al grupo
estadistico para continuar con los diferentes procesos.

e Anonimizacion de la base de datos

Cuando se tiene la base depurada y consolidada de los hogares completos, se procede a
realizar la anonimizacion de la base de datos. Para realizar este proceso, los equipos tematicos
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y de sistemas se relnen para verificar cuales son las variables que se deben ocultar durante el
proceso de anonimizacion, las cuales permiten la confidencialidad de la informacion.

2.5. Disefo de métodos y mecanismos para el control de la calidad

¢ Normas de validacién y consistencia

En primera instancia, el grupo teméatico define, con base en las caracteristicas de la
investigacion, una serie de validaciones y consistencias entre preguntas y flujos en el
cuestionario. Luego de este primer paso, se trabaja con los grupos tematico y de sistemas en la
aplicacion de estos procedimientos en el formulario que esta en el DMC. Entre los grupos se
hacen las diferentes pruebas para corroborar que el aplicativo funcione de acuerdo con las
normas establecidas.

Este proceso se efectla mediante pruebas directas en las que participan los equipos que hacen
parte de la encuesta (logistica, sistemas, muestras y tematico). Se destaca que esta etapa se
realiza antes de iniciar el operativo en campo, dado que el propésito es hallar y corregir posibles
errores o dificultades asi como estandarizar los conceptos y flujos que contiene el formulario de
la encuesta.

e Instrumentos de control para supervision

El proceso de supervisién del trabajo de campo lo asume el grupo de supervisores, bajo la
direccion de coordinacién de campo. Para tal fin, la supervision diligencia los formatos que
permiten controlar los avances del operativo y las respectivas coberturas.

Para el proceso de control, el equipo logistico de la encuesta con el apoyo del grupo de
sistemas, disefid un conjunto de formatos en papel que facilitan el monitoreo y supervision tanto
de la etapa de recuento, como de la fase de recoleccion de la informacién. Esto permite
comparar los datos obtenidos en campo con el reporte que entregan los dispositivos moviles de
captura. Entre ellos estan:

v" Formato de recuento.
v" Formato control de visitas pendientes.
v' Formato diario de supervision

Asimismo, se realiza un exhaustivo inventario y control al grupo recolector para establecer el
namero y tipo de elementos que lleva consigo en todo el proceso. Al final de las sesiones de
cada dia, la supervision debe hacer las siguientes actividades:
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- Revisar las encuestas realizadas por las personas recolectoras(res) y verificar su
calidad.

- Realizar el proceso de copias de seguridad.

- Sincronizar los DMC.

- Entregar las tarjetas SD de backup y sincronizacién para que el técnico de sistemas
realice el proceso de transferencia de informacién al DANE Central, por municipio.

Las especificaciones de validacion y consistencia asi como los cddigos que se emplean en el
proceso de recoleccién de informacion, son incorporadas en el software de captura que tiene el
DMC. Este proceso se realiza automaticamente a medida que la informacién es recolectada.
Diariamente se generan reportes de cobertura a nivel de municipio, los cuales son enviados a la
coorinacion territorial para que verifigue el estado de cobertura del operativo, ademas de
observar los avances diarios en la cobertura estimada tanto de la supervision como del grupo
de recoleccion

e Indicadores para el control de la calidad de los procesos de investigacién

Para establecer la calidad de los datos que provee la encuesta, se obtienen cuatro indicadores
a saber: el coeficiente de variacidon estimado, la tasa de cobertura, la tasa de encuestas
completas y la tasa de oportunidad. En los cuadros de salida se establecen los coeficientes de
variacion para cada uno de los indicadores de la encuesta. Respecto a los otros tres
indicadores, estos se calculan a partir de los datos recolectados en el operativo de campo como
del cronograma de la operacion estadistica.

Indicador de cobertura: permite medir la cantidad de hogares encuestados con respecto al
total de hogares seleccionados segun el disefio muestral. Para que este indicador sea
aceptable, es esencial que haya logrado el minimo nivel de referencia que, para el caso, es del
90% frente al total de hogares seleccionados en la muestra.

Indicador de oportunidad: este indicador se refiere a la oportunidad sobre la entrega de
resultados de la Encuesta de Cultura Politica, y el resultado de la medida de este indicador se
da en dias.

2.6. Disefo de la prueba piloto

Para el desarrollo de las Encuesta, los aspectos metodologicos estuvieron a cargo de los
equipos técnicos de las Encuesta de Cultura Politica de la Direccion de Regulacion, Planeacion,
Estandarizacion y Normalizacion — DIRPEN del DANE Central, quienes asumieron la
responsabilidad de definir, coordinar y orientar los aspectos conceptuales, metodologicos, y
muestrales de las Encuestas.
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En el segundo semestre de 2007, el DANE desarrollé por primera vez la Encuesta de Cultura
Politica como un ejercicio exploratorio en 14 municipios del pais, el cual contaba con un
formulario de 51 preguntas. Para el 2008 se realizé la prueba piloto en 68 municipios con un
instrumento de recoleccién que alcanzé 50 preguntas.

2.6.1. Poblacién objetivo
Personas mayores de 18 afios 0 mas ubicados en las hogares.

2.6.2. Unidad de observacion
Personas mayores de 18 afios

2.6.3. Cobertura geogréfica
Para la encuesta se disefio las muestra a aplicar en los hogares de las areas urbanas de los
municipios de Barranquilla, Sabanalarga, Bogot4, Ramiriqui, Salento, Calarca, Girdn, Cali,
Jamundi, Tulta, Medellin, Ipiales, Pereira y Villavicencio.

2.6.4. Periodo de referencia

Los ultimos doce meses Noviembre 2006 — Diciembre 2007

2.6.5. Periodo de recoleccion

Para la encuesta de Cultura Politica, el periodo de recoleccioén se fijo entre el 19 de Noviembre
y el 14 de Diciembre de 2007.

2.7. Diserfio del Anéalisis de Resultados

En el presente numeral se describe el disefio de andlisis de resultados de la ECP.

2.7.1. Andlisis estadistico

En la ejecucion de la encuesta y su procesamiento, se pueden generar sesgos de informacion
gue pueden producirse por el mal diligenciamiento de formularios, una ubicacion geografica
inadecuada, errores en la consolidacion de la informacion y su procesamiento, los cuales se
conocen como errores no muestrales. Para corregir y controlar dichas falencias y mantener los
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niveles de calidad, se hace una revision constante por parte de cada uno de los componentes
estadistico, temético, operativo y de sistemas. Dichos procesos resultan cuantificados vy
evaluados mediante indicadores de completes, cobertura y coeficiente de variacién, que en
consecuencia miden la calidad del resultado final.

En particular, el error de muestreo es una herramienta para establecer parametros de precision
en los resultados. Para su uso e interpretacion, se debe tener en cuenta que si la dispersién es
alta, los parametros estimados pierden utilidad, pues el valor verdadero del parametro, en el
universo, puede estar en un intervalo muy amplio lo cual no proporciona informacion atil. Por lo
tanto, esta medida de variabilidad es un criterio muy importante para determinar la calidad de
una estimacion.

2.7.2. Andlisis de contexto

Los resultados obtenidos de la ECP, se comparan con los obtenidos en las distintas investigaciones
realizadas en temas de participacién, elecciones y partidos y Democracia, asi como la informacién de
hechos nacionales relacionados en reportajes o noticias nacionales.

Se comparan los indicadores de las diferentes fuentes con los indicadores de la ECP,
observando las tendencias que se presentan y los comportamientos atipicos de las cifras.

Asi mismo se analiza el comportamiento de los indicadores de la serie de los afios en que se ha

publicado la Encuesta de Cultura politica, verificando si se presentan comportamientos
atipicos, y la consistencia entre las diferentes preguntas de la encuesta

2.7.3. Comité de personas expertas

La coordinacién tematica de la ECP, convoca a un Comité Técnico Interno y uno Externo, con
el fin de presentar los resultados obtenidos y analizar el comportamiento de los principales
indicadores de consumo cultural.

2.8. Diserio de la Difusién

Se refiere a todos los mecanismos y medios previstos para la divulgacién de la
informacion generada por la operacion estadistica.

2.8.1. Administracion del repositorio de datos

El almacenamiento y mantenimiento de la base de datos de la encuesta estd a cargo de la
oficina de sistemas, que almacena la informacién en los servidores destinados, bajo motor de
Base de datos Oracle 10G sobre los cuales diariamente se realiza una copia de seguridad con
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el fin de mantener la completitud en la informacion y evitar pérdidas en la misma. Asimismo, se
realiza una copia de seguridad periédicamente en servidores externos al DANE, con el fin de
tener una copia de respaldo externa a la entidad.

2.8.2. Productos e instrumentos de difusion

Los principales resultados estadisticos de la operacién son:

e Cuadros de salida desagregados por sexo, rangos de edad, regiones y nivel
educativo.

¢ Informe descriptivo de los principales indicadores de la encuesta.
Presentacion con los graficos de los indicadores mas relevantes.

La difusion de estos resultados se realiza esencialmente mediante:

e Elaboracion y publicacion de un comunicado de prensa con los principales indicadores
de la encuesta.

e Publicacién en pagina web de la ficha metodoldgica, los cuestionarios, el informe de
resultados (analisis descriptivo) y el glosario de términos de la encuesta.

e Exposicion de los indicadores mas relevantes de la operacion estadistica ante el comité
interno y externo.

2.9. Diserio de la evaluacion

Realizar una evaluacion de la ECP es fundamental para asegurar la calidad de la informacion y
una mejora continua de la operacién estadistica. Se realizan el siguiente ejercicio que buscan
cumplir este propdsito.

En primer lugar, se revisan los informes de contexto consolidado enviado por logistica que se

reciben de cada sede o subsede. Estos documentos, elaborados por los responsables locales
de la recoleccién de la encuesta, permiten entender las condiciones operativas bajo las cuales
se recogio la informacion y alertar posibles circunstancias que puedan afectar la calidad de la

informacion o la direccion de los resultados.

Periédicamente el area de sistemas envia las bases de datos con las respuestas registradas y
cargadas de la Encuesta, de las encuestas realizadas a través de DMC, desde el &rea temética
se realizan las revisiones y validacion de inconsistencias de dichas bases, entre las que se
encuentran:

Garantizar la secuencia logica de las preguntas, definida previamente. Es decir, dado que
algunas preguntas son interdependientes, se valida que las respuestas respeten dicha




I Metodologia General CODIGO: DSO-ECP-MET-

Pyac? V) 2
DANngﬁg;g‘gm Encuesta de Cultura Politica VERSION: 03

V) PAGINA: 58
— ECP FECHA: 20/11/17
PROCESO: Disefio | SUBPROCESO: Encuesta de Cultura Politica
ELABORO: Temética ECP | REVISO: Coordinacién Tematica Social DIMPE | APROBO: Direccién Técnica DIMPE

interdependencia, si hay preguntas precedentes o dependientes, las respuestas registradas en
las variables deben corresponder a dicho orden.

Para las preguntas abiertas, que corresponden a las opciones otro, ¢ cual? se validan los casos
en gue las respuestas escritas son equivalentes a las opciones de respuesta cerrada de la
pregunta.

Estas inconsistencias son remitidas inicialmente al &rea de sistemas, quien valida si se trata de
errores en la carga de la base, y en caso contrario se remiten directamente al area de logistica,
quién a su vez las envia a las territoriales para que desde alla se tomen los correctivos
necesarios.
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2.10. DOCUMENTACION RELACIONADA

Para la Encuesta de Cultura Politica se elaboran los siguientes documentos:

Cuestionario General: en este documento se relacionan todas las preguntas a realizar dentro de
la investigacion.

Manual de Recoleccion y Conceptos Basicos: documento que recoge toda la informacion de la
encuesta conceptos, instrucciones, objetivos.

Diccionario de datos: describe cada una de las variables contenidas en la encuesta.

Manual de validacion y consistencias: documento que relaciona flujos, rangos y valores validos
de cada variable de la encuesta.
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GLOSARIO

Accion de cumplimiento: mecanismo de proteccion de derechos que procede contra toda
accion u omisién de la autoridad que incumpla o ejecute actos o hechos que permitan deducir
inminente incumplimiento de normas con fuerza de Ley o Actos Administrativos, ante
autoridades publicas o ante acciones u omisiones de particulares que ejercen funciones
publicas. (Ley 393 ,1997) (Constitucién Politica de Colombia, 1991).

Accion de tutela: mecanismo de proteccién de los derechos constitucionales fundamentales,
para garantizar la ciudadania “mediante un procedimiento preferente y sumario por si misma o
por quien actie a su nombre, la proteccién inmediata de sus derechos constitucionales
fundamentales, cuando quiera que éstos resulten vulnerados o amenazados por la accion o la
omision de cualquier autoridad publica” (Constitucion Politica de Colombia articulo 86, 1991)
(Decreto 2591, 1991).

Audiencia publica: reunion publica de miembros de la comunidad, organizaciones sociales,
Organizaciones No Gubernamentales y autoridades, que se realiza con el fin de consultar,
escuchar quejas, debatir, llegar a acuerdos sobre asuntos de interés general. Sobre aspectos
relacionados con la formulacién, ejecucion y evaluacién de politicas y programas a cargo de la
entidad, en especial cuando esta de por medio la afectacién de derechos o intereses colectivos.
(Ministerio del Interior y de Justicia, 2011:4)

Cabildo abierto: reunién publica de los Concejos Distritales, Municipales o de las Juntas
Administradoras locales, en la cual los habitantes pueden patrticipar directamente con el fin de
discutir asuntos de interés para la comunidad. (Ley 134,1994)

Consulta popular: institucibn mediante la cual, una pregunta de caracter general sobre un
asunto de trascendencia nacional, departamental, municipal, distrital o local, es sometido por el
Presidente de la Republica, el Gobernador o el Alcalde, segun el caso, a consideracion del
pueblo para que éste se pronuncie formalmente al respecto. (Ley 134,1994)

Cultura politica: patron de actitudes y orientaciones individuales predominantes frente a la
politica y acerca del papel de las personas en el sistema politico. (Almond, 1980:172)

Democracia: sistema politico de gobierno basado en un cambio periédico de gobernantes
(elecciones libres), respeto por las minorias, pluralismo ideoldgico y politico, garantia de
libertades civiles y politicas para la ciudadania entre los que se distingue la participacion
ciudadana (Gonzalez:2001).
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Eleccién: técnica para escoger mediante votacién popular a los gobernantes (elecciones
uninominales) y miembros de corporaciones publicas (elecciones plurinominales).
(Registraduria Nacional del estado civil, 2013)

Iniciativa popular legislativa o normativa: derecho politico de un grupo de ciudadanos/as de
presentar Proyecto de Acto legislativo y de ley ante el Congreso de la Republica, de Ordenanza
ante las Asambleas Departamentales, de Acuerdo ante los Concejos Municipales o Distritales y
de Resolucién ante las Juntas Administradoras Locales, y demdas resoluciones de las
corporaciones de las entidades territoriales, de acuerdo con las leyes que las reglamentan,
segun el caso, para que sean debatidos y posteriormente aprobados, modificados 0 negados
por la corporacion publica correspondiente. (Ley 134,1994)

Juntas de Accién Comunal: expresion social organizada, autbnoma y solidaria de la sociedad
civil, cuyo propdsito es promover un desarrollo integral, sostenible y sustentable construido a
partir del ejercicio de la democracia participativa en la gestion del desarrollo de la comunidad.
(Ley 743 de 2002)

Lider politico: persona que ocupa un cargo de poder en el Estado porque ha sido designado
para ello o por eleccién popular y que esta al frente actividades politicas. También se
consideran lideres politicos aquellos personajes de la vida publica que, sin tener un cargo de
poder actualmente, son referencia politica en la opinidbn puablica, como ex presidentes, ex
ministros, jefes de colectividades politicas, el presidente de una Junta de Accién Comunal.

Lider civico: en este caso hace referencia a las personas que son reconocidas en sus
comunidades por el apoyo a actividades de interés comun, sin que ello signifique la
participacion directa como candidatos a cargos de eleccion popular.

Mecanismos de participaciéon ciudadana: son los instrumentos que la Constitucion Politica
cre6 para que el pueblo participe en ejercicio de su soberania, tome decisiones en
determinados asuntos de interés nacional, departamental, distrital, municipal y local.
(Registraduria Nacional del Estado Civil, 2013)

Participacion Politica: actividades voluntarias mediante las cuales los miembros de una
sociedad intervienen en la seleccién de los gobernantes y, directa o indirectamente, en la
formacion de la politica gubernamental. (Banco de la Republica, 2013)

Participacion ciudadana: conjunto de actividades voluntarias mediante las cuales la
ciudadania intervienen en la seleccién de los gobernantes, en la toma de decisiones, en el
ejercicio del control politico y en la formacion de la politica gubernamental. (Procuraduria
General de la Nacion, 2007:5)
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Partido politico: los partidos son instituciones permanentes que reflejan el pluralismo politico,
promueven y encauzan la participacion de la ciudadania y contribuyen a la formaciéon y
manifestacion de la voluntad popular, con el objeto de acceder al poder, a los cargos de
eleccién popular y de influir en las decisiones politicas y democraticas de la Nacion. (Ley 130 de
1994)

Plebiscito: pronunciamiento del pueblo convocado por el Presidente de la Republica, mediante
el cual apoya o rechaza una determinada decision del Ejecutivo. (Ley 134 de 1994)

Revocatoria de mandato: derecho politico, por medio del cual la ciudadania da por terminado
el mandato que le han conferido a un/a gobernador/a o a un/a alcalde/sa. (Ley 134 de 1994)

Veeduria ciudadana: mecanismo democratico de representacion que le permite a la
ciudadania o a las diferentes organizaciones comunitarias, ejercer vigilancia sobre la gestion
publica, respecto a las autoridades, administrativas, politicas, judiciales, electorales, legislativas
y Organos de control, asi como de las entidades publicas o privadas, organizaciones no
gubernamentales de caracter nacional o internacional que operen en el pais, encargadas de la
ejecucion de un programa, proyecto, contrato o de la prestacion de un servicio publico. (Ley 850
de 2003)

Voto popular: expresién politica de la voluntad individual. Su existencia tiene por objeto la
participacion de la ciudadania en la designacion de los/las representantes del pueblo, de
determinados funcionarios publicos, o la aprobacién o rechazo de ciertos actos de gobierno.
(Registraduria Nacional del estado civil, 2013)
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ANEXOS

La metodologia no incluye anexos.




