!?-ua- -ca-:.s? [ 4
iﬁ BOG?BA
by
o aocomioe MREA TOD(§
DA N E SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Para tomar decisiones

Departamento Administrativo
Nacional de Estadistica (DANE)
- Secretaria de Distrital de Integracion
Social (SDIS)

Disefo - DSO
Proyectos Especiales -CHC

Metodologia General del Censo de
Habitantes de calle - Bogota, D.C.

Agosto de 2017




, CODIGO: DSO-CHC-MET-001
Metodologia General VERSION: 1

Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC |Frons t se2017

PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017

ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia

Tabla de contenido

INTRODUCCION .......cooeveveeeretesersessesssssssssessesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssensessesssssssssses 6
d ANTECEDENTES.........eeeeeeeeeeeeeeeeeenreeressnseesessnseasessmsessessassssassassssassassssassasessnssasessassanes 7
2 DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA ......c.covvevrreevrseerrsessesrssesssssssssssssssssssssssssssssnsens 8
2.1  DISENO TEMATICO Y METODOLOGICO ....cucovrrtruerrererressessesessessessesessessesssssssessessesessessenens 8
2.1.1  Necesidades de iNFOrMACION .........eeeiiiiieieiee e cceee et e et e e e re e e e raeae e e streeeestaeesensaaeesnnreeean 8
2.1.2 OB OEIVOS .eteuteeiitteeitee ettt sttt et e sa bt e h et e st e eea et e sh bt e bt e e shb e e he e e nnbe e neeesareennneas 8
2.1.2.1 ODJELIVO GENEIA ...ttt ettt ettt e e st e s b e s b e e eabeesabeesaneenas 8
2.1.2.2 ODbjJEtiVOS ESPECITICOS ...eiiueiiiiiiiiieetee et sttt st et sb e st e sbeeeaneeeas 9
O T 1 [or= 4 Vol S USSR 9
S =T ol o [N €= Y4 =T o [l - [PPSR 9
2.14.1 Marco tedrico
-Lugares de concentracion de habitantes de 12 Calle ........eveeeiiiiiiiie e 9
2.14.2 CENSOS Y CIfTaS . cuueiiiieiiete ettt ettt et e et e st e st e st e et e e st e e sabee s bt e eneesabeeeseesanes 11
Estimado de Habitantes de la Calle por Localidad ..........cocueeeieiiiiiniiiniieeiee e 15
2.143 MarCO CONCEPLUAN ..eiitiiiiii ettt et b e e sbe e e sbe e e sane e sbe e e saneenaeeas 17
B B \V - T oo N 1= - | U STSSURRN 21
2.14.4 Referentes iNterNaCioNalES .......c.vii i e et e e et e e e e abe e e e ata e e s earae e enaas 22
2.14.5 RO = T o =T o F= Yol To o F=1 [T SRR 38
% R T 0 1T =T s To Yo [l T To [ Tor=To Lo Y-S USRS 54
PriNCIPales INICATOIES ... ..ei ettt sttt st e et e st e s bt e st e e s abeesabeesnseesabeesnneesas 54
2.1.6  Plan de reSUITATOS ...veeeiiieieiiiiee ettt ee ettt e e e e e st ae e e e e e e e s e tbareeeeeeeeesbasaeeeeeesennsssaaeeaessannnnranneas 56
Disefio de cuadros de salida 0 de reSUtAdOS ........ccccviiiiiiiieeiiie e e e e e e e e e saaee s 56
2.1.7 Disefio del formulario 0 CUBSTIONANIO ....cccccuiiiiieiieeeiiee ettt e e e e e e e st e e s e nree e enaes 59
2.1.7.1 VLA o (TR A o 1 =Y <o) 4 - ST URUU U RR 61
[ T= (UL o N = 1 Y ol -1 U 62
CaPtUIO 1. UBICACION ...ttt ettt sttt a et b e st st et et ebenese st e ss s et s e st sae st eneneses 63
Capitulo Il. DATOS DEL (LA) ENTREVISTADO(A) ...ccueeeireeiieeeiteesteeeiteesiteeesseesreeesseesraesnseessssesssessssassnsessnses 64
NOMDBIES Y APEIIIAOS ..ottt sttt st e st e st e st e sabeesaseesabeesnseesabeesaneesas 64
Y3 o TRV =1 F- o S PPSR 64
(Do Tol8 oo =YaN o Xe [N To 1= o1 d o - o IS SRR 65
(M= T ge [l g ¥ T T2 01 1= o} { o PR UPPR 65
Lugar de reSidencia @CtUal.........ueeiiii i e e s e e e e e s e et r e e e e e e e e naraaeaaaaeaan 66
Y =T o [T ol F= =1 o [ TSRS UPRR 68
FUNCIONamMIENto HUMANO ..o, 69
KT 111 PSPPSR 70
(0] oY1= 177 FE SRS 70
Lugar de inicio de habitabilidad €N Calle .......cooviiiieieieeee e e 72
Motivos por 10S QUE €StA €N 12 CAllE .......cooueiii ettt et e e et e et e e e eareaaan 72
TiempPo QUE HEVA €N 12 CAIIE ....ueeiieee e e e e e et e e e e e sttt a e e e e e e e sensaaaeeaaaeean 73
Motivacidon para permanecer €N 1a Calle..... ...ttt e et area s 74
[T ol o] g aTe X -1 411 =Y P PR UPPR 75
[2LTe [T o LI o Lo 1Y o TR 76
Alfabetismo Y NIVEI @AUCATIVO ......ueiiieieee et e e e eae e st e e e rnte e e e saneeeesnreeean 77
FiYoru /1o F- Yo I =Tolo Y o 11 o] Uor- NP SRS 78
ConsuMO de SUSLANCIAS PSICOACTIVAS ..eeeeurireiriiieeiireeeeiiteeeete e e srtteeeesteeeeseeeeesaseeeesssaeesesreeessseeeasssseenanns 79

SEIVICIOS G AEENCION ...ciiiiieiietiiee ettt e et e e e s s e et e e e e e e sesabbbeeeeessessabeereeeesessssbaeeeeessesssnres 80




CODIGO: DSO-CHC-MET-001

Metodologia General VERSION: 1
. z PAGINA: 2
Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC |1 10.05.0017
PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017
ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia
SEEUIIAAT Y CONVIVENCIA .veeuiiiiiiieiii ettt ettt ettt ettt et e bt e e s ab e e bt e e sabeesbe e e sabeesneeesaseennseesmbeennneenas 81
(@] g1 o1 = Tol o T Y=Y U | F ST RR PP UPOPPPRN 81
Capitulo 1ll. POR OBSERVACION (si no es posible entrevista directa) ...........coceeveveveeeeeeueroreeeeeeeeeeeeneenenns 82

Razones por las que no se puede realizar la entrevista en forma directa........cccccocevevvieeeeccieeccccieee e, 83

Hora de finalizacion de 13 @NTrEVISTA ........ueieiiiiiciiiiee ettt e e e e e st aa e e e e e e e e enaraaeeeaeeean 84
CAdigos para CoONtrol Y SEGUIMIENTO ....cciiiiii ittt see e e e st e e sare e e s sabaeessaeeeesbseeeessneeeennns 84
2.1.8 Normas, especificaciones o reglas de validacion, consistencia e imputacion .........cccecveevevieeennnen. 85
2.1.9 Nomenclaturas y clasificaciones Utilizadas........ccceercuieeeriiiieiniiie e s 85
2.2 DISENO ESTADISTICO ....ccueeuerrerrernereresneeseessessessessessessessesssssesssassassessessessessessessssssassassans 85
2.2.1 Componentes basicos del disefio @StadiStiCO ........ccivuiieiiiiiiiiciiee e e 85
2.2.1.1 U DIV BESO0 1 aan 85
2.2.1.2 2] o] ETeiToTa We] o =y 417/ TS SRR 85
2.2.1.3 Y =Y oo ol =] o 1Y | BRSO 86
2.2.1.4 Indicadores de cobertura del Marco estadiStiCo .......ceevrivieririiieiiriiee e 86
2.2.1.5 DefiniCion de Variables..........uveeiiiiieeeee et e e e e e et ae e e 86
2.2.16 UYLl e [l - | o 1SRRI 86
2 2 A @0 o= o (U = Y=o = - {or- IR SPPRRN 86
2.2.1.8 Desagregacion EOEIATICA ... ..uiiiciiie et e e et e e et e e e eara e e enaaes 86
2.2.1.9 DesSagregacion tEMATICA ....ccveeiiiieeeeciee et e et e e e st e e e e tae e e st eeeesabeeeeeabaaeesssaeessntaeeeenssaeeennsees 87
2 3 A oY Io b [o [T T = Yo | ) A (or- [P UUUUTRR SR 87
2.2.2.1 (010100 1o [0 [<No] o 1Y =1 V- [l o] o PSPPSR 87
2.2.2.2 (0101 0o F=To e (<3 [ F= 1 LY RPN 87
2.2.3  Periodo de referencia y reCOIECCION .......civueiiiiiriiiieeee ettt sttt e e e 87
2.3 DISENO DE LA EJECUCION ......uuviieureiiererinseesesseesssseesssseessssesssssssssssesssssssssssssssssesssssssssnes 88
e T A [ (=T o o e [T o T T Ve [ -] [ S UUUP 88

P I A Yo 4|V, [o Yo [T o gt o =T - [ o ] o = TSR SUP 88
2.3.2.1 SENSIDIIZACION ..t e e et e e e et e e e et e e e e e aba e e e e ataeeeaataaaeentraaeanns 88
2.3.2.2  Seleccion del PErsONal .......cocuiiiiiiriie et 89

b T0 T 0 11T To e LI o I U 0 g =T o o LRSS 89
2.3.4  Recoleccion de 1a infOrmacion..........ocuueiieiiiii et et e e e e e e naees 90
2341 ESQUEMA OPEIATIVO ..eeiiiiiieiiiiiieiee ettt e ettt e e e e s sttt et e e s s s sbabaeeeeessesasbaeeeeesssssnsnnseanessnns 90
2.3.4.2 Métodos y mecanismos para 1a reColeCCiON ........ccocviieiciiie et 92
2.3.5  Estrategias de RECOIECCION ......ccccuiiieiiiie ettt e ettt e e et e e e e tre e e e et b e e eeabeeesabeeeesstaeeeessaeeennees 94
2.35.1 Estrategia barrido calle @ Calle ...cconeeeiiieeee e 94
2.3.6  Recoleccion de 1a informacion..........ocuueeieiiiii et e et e et e e e naees 97
2.3.7  Estrategias para minimizar duplicidad...........cooeuiiriiiiieecrec e e 98
2.4 DISENO DE SISTEIMAS........ccortrrrererereerseseessesssessesssesssesssssesssesssessesssessasssesssessssssessasssasns 98
25 DISENO METODOS Y MECANISMOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD..........c.cceeueerureevennne 929
b N0 N o -1 [ o P I e T 4 - o] e Yo SR 100
T A [ To [Tor=To FoT ¢ s i oY o 1T 1 4 1Y/ o LU UUPURROt 100
2.6 DISENO DE PRUEBAS PILOTO ....ccccouriienrereneeresseesssseessssesssssesssssssssssesssssssssssssssssssssssssnns 105
2.7 DISENO DEL ANALISIS DE RESULTADOS .......ccoesutiiireiisreresresesseeessssesssssessssssssssessssessnns 106
2.7.1  ANALISIS @STAUISTICO .. eeiitiiieieiiee ettt ee e e ettt e e e et e e e eetae e e ebbeeeenateeeeeabaeeesabbeaeeareeeennnes 106

B A N T 1 L T =X ole] 1] (=) 4 £ F RPNt 106




, CODIGO: DSO-CHC-MET-001
Metodologia General VERSION: 1
Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC |Frons's o017
PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017
ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia

2.7.3  COMILES B EXPEITOS .ccueviieiiiieeeiiteeeeittee e sttt e e e sttt e e stte e e sttt e e essbeeessabaeeesabaeeesasteeesassaeeesseeeesnnseeesnnsees 107
2.8 DISENO DE LA DIFUSION .......uveiveienneeeeesseesseeessessssesssessssesssessssesssessssessssssssessssssssesssnns 107
2.8.1 Administracion del repositorio de datos ......coeviiieiriiieriiiiieeeiee et 107
2.8.2  Productos e instrumentos de difuSiON ........cooieviiiiiieniii e 107
29 DISENO DE LA EVALUACION .....cuveieiineeiniesneeisreeseeessessssesssessssssssessssesssassssssssessssssssens 107
3 DOCUMENTACION RELACIONADA.........cueeeereeeiriiseseesseestessnssesessssassnssnssssssnssnssnssssne 108
3.1 GLOSARIO.....ccieiiieiieiiiiecteetaiteaiteneteeetaserasersssssssesstasstasssnsssnsssnssanssasssasesasesnsssnsssnssans 108
3.1.1 Definiciones para los habitantes de 1a Call@.........oeouieiiiiiie e s 108
3.1.2 Poblaciones que pueden llegar a ser identificadas como habitantes de la calle pero no lo son.... 108
3.1.3  LUBAIreS PAra QOMMIE coouveieieeetieeite ettt et ee sttt e rtte st e e bt e st esbeesbe e e bt e s bt e e saeesbeeesneeebeeesaneenneeesnneeneees 109
0 S U ] oY - Yol o] o WP UUPURRRRRIOt 110
3.1.5  Otras defiNICIONES ...uveeeieeeeecciieieee ettt e e e e e e e et e e e e e e e e e e bareeeeeeesesaasaeeeeeesensnraaseeeeeenannres 110
3.2 2 ) 0 116

3.3 BIBLIOGRAFIA .......ooueutueireneteneestesetssetssesestssestssssssssestessssssssessensssssesssesessesensssessnnes 117




, CODIGO: DSO-CHC-MET-001
Metodologia General VERSION: 1
DANE e H 2 PAGINA: 4
Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC | -1 10.05.0017
PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017
ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia
Listado de tablas
Tabla 1. Centros de atencion de Habitantes de calle de BOGOLQ. .............ceeeecueeeeecieiessiiieeesiiieeeiieessiieeeesiiee e 10
Tabla 2. Comparativo Censos Sectoriales. BOGOLA, D.C. ........ccceovuieneeesiieniieiiiesieesiieesee ettt 12
Tabla 3. GeorreferenciGCiones 2014 Y 2017 ......c.eeeueeeueeeueeesieeiit ettt ettt et ettt ettt e sate et esate e it e e sneenanes 12
Tabla 4. Comparativo Estrategias operativas Censos sectoriales. BOGOLQ. .........ccuuieveueeeeesiveeesiiieeesiieeeesiriesssiannns 13

Tabla 5. Comparativo Estrategias operativas Georreferenciaciones 2014y 2017
Tabla 6. Definiciones de “Habitante de la calle” en censos sectoriales
Tabla 7. Responsabilidades de CAQQ Ol................ooeeeeeieeeeeeeeeee ettt e et e e e e ettt e e et a e e seaaestaeaeesnnees
Tabla 8. Componentes Politica Publica Social para Habitantes de la Calle en relacion con preguntas del

OV =Xy a0 g Lo [ o =] ¢ XY | ARSI 116

Listado de Cuadros

Cuadro 1. Total habitantes de la calle en Bogotd segun localidad. Censo 2011 ..........cueeeeeveeeeccereeeivieeecieneennns 15
Cuadro 2. Total Habitantes de la calle contactadas en parches y cambuches segun localidad. ............................ 16
Cuadro 3. Total de personas en situacion de Calle por rango etario. Tu también cuentas IV, Ciudad de México,

B O 1 PP 23
Cuadro 4. Porcentaje de personas en situacion de calle por rango etario. Catastro Calle 2011, Yo cuento.
Segundo Catastro Nacional de Personas en Situacion de Calle................ooeeeuueeeeeeeeeciieeesieieesiieeeecteeeeesvea e 24
Cuadro 5. Total de personas en situacion de Calle por rango etario. Censo y Conteo de personas en situacion de
CAIIE, URUGUAY ...ttt ettt ettt s et ettt e st e e st e ettt s st e e tt e e st e e aste s ate e tsesstaeassassssaesteanssaenssesnsseenns 26

Cuadro 6. Porcentaje de personas sin hogar por rango etario. Encuesta a las personas sin Hogar, Espafia, 201228
Cuadro 7. Total personas sin hogar. Census of Population and housing: Estimating homelessness. Australia ..... 30

Cuadro 8. Total de personas sin hogar por rango etario. Conteo de Personas sin Hogar, Puerto Rico, 2015 ........ 32
Cuadro 9. Porcentaje de personas en situacion de calle por rango etario. Personas en Situacion de Calle - Afio
2015. Relevamiento y diagndstico de las personas en situacion de calle en la Ciudad de Cérdoba....................... 34
Cuadro 10. Total personas sin hogar por Distrito. Homeless COUNTt, LLA. .......cooeeuevveeeeeeeeeiiciiiiieeeeeececiiveeaaeeeeesinans 36
Cuadro 11. Total Habitantes de la Calle por rango etario. | Censo Piloto “Indigentes en Bogotd”, 1997 .............. 39
Cuadro 12. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Il Censo Habitantes de Calle, Bogotd”, 1999 .............. 39
Cuadro 13. Total Habitantes de la Calle por rango etario. lll Censo Sectorial 2001. Habitantes de la calle. Bogotd
g 1o ol 1 1o IO PSPPSR UPPUPPUPPI 40
Cuadro 14. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Censo sectorial 2002. Habitantes de y en calle de

1Y =2 =1 SRR RRRPRRRN 41
Cuadro 15. Total Habitantes de la Calle por rango etario. EIl IV Censo sectorial de habitantes de la calle, Bogotad y
SOUCNA 2004 ...ttt ettt ettt e ettt e et e e ettt e e sttt e e aste e e sabb e e e e att e e e asbe e e e tbeeeantneseaannes 43
Cuadro 16. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Censo Sectorial de Habitantes de la calle y en la calle

de la ciudad de Santiago de Cali 2005...............eeeeeeeeeeeeiieeecee et e e et eeetee e s s ttte e e sttt e e s ssteaesssseaasssssaesansseassreeaaas 45
Cuadro 17. Total Habitantes de la Calle por rango etario. V Censo de habitantes de la calle en Bogotd, 2007 .... 47
Cuadro 18. Total Habitantes de la Calle por Ciclos vitales. Censo sectorial, Medellin, 2009................ccccccveveune. 47
Cuadro 19. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Conteo Manizales 2010-2013............cccccovvuvereeeeeeeeinnns 47

Cuadro 20. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Estudio descriptivo Cartagena de Indias, 2010 — 201149
Cuadro 21. Total Habitantes de la Calle por rangos etarios, entrevista directa. VI Censo de habitantes de la calle
€N BOGOLA, 200 1. ..ottt e e ettt e e ettt e e et a e et a e e eatb e e e eaat e e e et e e e e atbaaeaatbaa e e traaaeatsaaeeaataaaeaaranaaas 50
Cuadro 22. Total Habitantes de la Calle por rangos etarios, entrevista directa. VI Censo de habitantes de la calle
LTI e e To 3 (o R 0 B S 51




CODIGO: DSO-CHC-MET-001

Metodologia General VERSION: 1
. z PAGINA: 5
Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC |- 10.05.0017
PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017
ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia
Cuadro 23. Total Habitantes de la Calle por rangos etarios. Censo de habitantes de la calle Ibagué, 2014.......... 52
Cuadro 24. Porcentaje Habitantes de la Calle por rangos etarios. Caracterizacion habitantes de calle y en calle
0] Lo | SRS 52
Cuadro 25. Total Habitantes de la Calle en Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, 1993. ..........ccccccveeeevvveenns 53
Cuadro 26. Total Habitantes de la Calle en Censo Nacional de Poblacidn y Vivienda, 2005. ...............ccceeeeveeeen. 53
Cuadro 27. Resultados Prueba de CONTENIAO ..........ccccuueeeeeeeeeeeieeeeeeeecee et tte e e et a e et e e e staaeeetsaaessnsaaeessseaaeas 105

Listado de Figuras

Figura 1. Unidades de trabajo. Censo Habitante de Calle. BOGOtA. 2017 ..........ccueeeecvveeesereieesirieeesieeeeeiisesaesiseeanns 90
Figura 2. Estructura Operativa. Censo Habitante de calle. BOGOtd. 2017 ............ueeeeeeeeeesireeeeiiieeesiieeeeiiieaeesirenans 90
Figura 3. Distribucion de censisStas Para DAITICO. .............ccoccueeeeiieieeeeiie e escte e e ettt e e e traa e e s teaaesstsaaesssaaaesseeaaas 95

Figura 4. Marcacion €N CArtOGIOfiQl. ..........coueeuueemueeeieesieeeet ettt ettt ettt et e sttt esate ettt et eesuseensteessneenseeenns 96




, CODIGO: DSO-CHC-MET-001
Metodologia General VERSION: 1
e i 2 PAGINA: 6
Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC | -1 10.05.0017
PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017
ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia

INTRODUCCION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) es la entidad responsable de la
planeacién, levantamiento, procesamiento, analisis y difusion de las estadisticas oficiales de
Colombia. De acuerdo con el Decreto 262 de 2004, tiene como objetivo garantizar la produccién, la
disponibilidad y la calidad de la informacién estadistica estratégica.

Por su parte la Secretaria Distrital de Integracidn Social (SDIS) es la entidad encargada de liderar y
formular las politicas sociales del Distrito Capital para la integracidn social de las personas, las familias
y las comunidades, con especial atencién en aquellas que estdn en mayor situacién de pobreza y
vulnerabilidad; ejecutar las acciones que permitan la promocién, prevencion, proteccidn,
rehabilitacion y restablecimiento de sus derechos, mediante el ejercicio de la corresponsabilidad y la
cogestion entre la familia, la sociedad y el Estado (Decreto 607 de 2007).

Conforme al marco anterior y dando alcance a lo dispuesto en el Articulo 4° de la Ley 1641 del 12 de
julio de 2013, en donde se manifiesta:

“(..) El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), adelantard,
conjuntamente con el personal capacitado con el que cuenten los departamentos, distritos y
municipios, la caracterizacion demogrdfica y socioeconémica de las personas habitantes de la
calle, con el fin de establecer una linea base para construir los pardmetros de intervencion
social en la formulacion, implementacion, seguimiento y evaluacion del impacto de esta
politica publica social (..)”; igualmente precisa que “(..) Esta caracterizacion deberd
efectuarse mediante la aplicacion de instrumentos cualitativos y cuantitativos, y con la misma
periodicidad con la que se efectta el Censo General de Poblacion por parte del Departamento
Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), (...)”. (Ley 1641 de 2013)

El DANE y la SDIS aunaron recursos técnicos y administrativos con el fin de llevar a cabo en el 2017 el
VIl Censo de Habitantes de la Calle de Bogot3, siendo la capital la primera ciudad del pais donde se
adelantara este ejercicio y cuyos resultados serviran de referencia para el resto del pais.

En este orden de ideas, el presente documento contiene el disefio conceptual y metodoldgico de esta
operacion estadistica y los elementos que la componen, como son el disefio estadistico, el disefio de
la ejecucidn y el disefio de sistemas, entre otros.
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1 ANTECEDENTES

A partir del final de la década de los 90 se comenzaron a realizar en el pais censos especificos o
sectoriales para la poblacion habitante de calle con las caracteristicas y contenidos temdticos que han
requerido algunas instituciones gubernamentales que desarrollan planes de inclusién y atencion para
esta poblacion.

De estos ejercicios de conteo y caracterizacidn de los habitantes de la calle se tomaran, para el
presente documento, los adelantados en las tres principales ciudades del pais: Bogota, Medellin y
Cali, de los cuales se puede resumir lo siguiente:

En la ciudad de Bogotd se han realizado seis censos sectoriales para los habitantes de la calle, a saber:
| Censo piloto “Indigentes en Bogotd”, 1997. Este censo fue realizado por el Instituto Distrital para la
Proteccién de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON en convenio con la Universidad Nacional de Colombia.

Con el DANE, el IDIPRON adelanté convenios para realizar tres Censos sectoriales’; el primero de ellos
en 1999, otro en 2001° y otro en 2004°.

El quinto censo realizado en Bogota lo ejecutdé el IDIPRON en asocio con la Secretaria Distrital de
Integracion Social de la Alcaldia Mayor de Bogota en 2007.

El sexto Censo de habitantes de calle en Bogotd se realizd en el 2011 por parte de la Secretaria
Distrital de Integracidn Social con el acompanamiento del IDIPRON.

En la ciudad de Medellin se han realizado tres censos sectoriales:

Primer Censo de habitantes de la calle - Medellin 2002, realizado por el DANE y la Alcaldia
Metropolitana, a través de la Secretaria de Solidaridad, suscribiendo un convenio interinstitucional®
para adelantar el “Censo sectorial Habitantes DE y EN la calle, 2002”

Segundo Censo de habitante de la calle — Medellin, 2009, a través de convenio interadministrativo
con la Universidad de Antioquia.

Tercer Censo realizado entre la Secretaria de Inclusién Social y Familia y la Universidad de Antioquia,
en 2014, denominado “Caracterizacion habitantes de calle”

Finalmente en la ciudad de Cali, en el afio 2005, el DANE celebré un convenio de cooperacién con la
Alcaldia y la Fundacién para la Educacidn Superior FES SOCIAL, mediante el cual se realizé el Censo
Sectorial de Habitantes de la calle y en la Calle de la ciudad de Santiago de Cali.

! En estos censos se incluyé el municipio de Soacha.
? Convenio 002 de 2001.
* Convenio 012 de 2004.
* Convenio 169 de 2001.
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Si bien lo mencionado anteriormente hace referencia a los censos sectoriales, realizados para hacer
una caracterizacidon socioeconémica de esta poblacidon especificamente, el DANE, en los Censos
Nacionales de Poblacién y Vivienda a partir de 1993, siguiendo sus pautas misionales, ha incluido el
conteo y el registro de las principales variables demograficas de este tipo de poblacién como
residentes habituales de un Lugar Especial de Alojamiento —LEA, de la siguiente manera:

Aio .. . . .
Pregunta Opcién de respuesta Variables incluidas
censal
S o, Indigentes recogidos por | Sexo, edad, pertenencia  étnica,
¢Qué tipo de institucién o . . . e .
1993 . la autoridad residencia en la institucion y si es o no
establecimiento es este? S
empleado de la institucién.
Lugar para alojar | Las mismas variables socio
2005 Tipo de instituciéon o | habitantes de la calle | demograficas consideradas para la
establecimiento recogidos por la | poblacidn residente en hogares.
autoridad

2 DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

2.1 DISENO TEMATICO Y METODOLOGICO

2.1.1 Necesidades de informacion

El fendmeno de habitabilidad en calle en Colombia se ha venido transformando a lo largo de los afios
por su misma complejidad y por las condiciones propias del contexto social. En el pais se han
realizado conteos de habitantes de la calle de manera sectorial, principalmente en las ciudades
capitales con mayor poblacién del pais.

La ley 1641 en su objeto de establecer los lineamientos generales para la formulacién de la Politica
Publica Social para Habitantes de la Calle, requiere la informacién estadistica y de caracterizacion de
la poblacidn para sustentar sus lineamientos, por lo tanto se constituye en una herramienta que
permite el acercamiento a esas caracteristicas especificas de la poblacién.

Asi mismo, al contar las caracteristicas demograficas y socioecondémicas, las entidades encargadas de
la proteccién, atencion e inclusiéon de los habitantes de la calle tendran acceso a la informacion
necesaria para la planeacién y ejecucién de programas enfocados en la prevencién y restablecimiento
de derechos de esta poblacion.

2.1.2 Objetivos

2.1.2.1 Objetivo General

v Contar con informacién actualizada y confiable sobre el volumen y las principales
caracteristicas socioecondmicas y demograficas de los habitantes de la calle ubicados en la
ciudad de Bogotd en 2017, para la formulacion, gestidn y evaluacién de las politicas, planes y
programas de la administracion municipal y de las localidades, respecto a la atencidn integral,
rehabilitacion e inclusidn social de dicha poblacién.
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2.1.2.2 Objetivos especificos
- Acceder a las principales caracteristicas socio-demograficas y econdmicas de los habitantes de la
calle.

- Construir bases de informacién sistematicas para una mas eficiente toma de decisiones en el
tratamiento de este fendmeno.

- Proporcionar la informacién estadistica necesaria que sirva de linea de base y permita llevar a cabo
lo expresado en la Ley 1641 de 2013.

- Brindar informacidn estadistica que sirva como marco para profundizar en los temas que las
administraciones consideren pertinentes, de acuerdo con sus problematicas particulares.

2.1.3 Alcance
Caracterizacion demografica y socioecondmica de los habitantes de calle ubicados en el drea urbana
de la ciudad de Bogot3, afio 2017.

2.1.4 Marco de referencia

2.1.4.1 Marco teorico

El censo es un método de recoleccidon de datos que permite obtener informacion de la totalidad de
los elementos que componen la poblacién o el universo bajo estudio; en este caso el habitante de la
calle. En este contexto, es importante conocer las condiciones de vida del habitante de la calle, pues
involucran estados de vulnerabilidad en distintos aspectos: como estar expuesto a la intemperie, a
sentir hambre, sed, enfermedad y desproteccion.

La Ley 1641 de 2013 sefala que la habitabilidad en la calle “hace referencia a las sinergias relacionales
entre los habitantes de la calle y la ciudadania en general; incluye la lectura de factores causales,
tanto estructurales como individuales”. Con el propdsito de iniciar el proceso de caracterizacién de
esta poblacién, a continuacién se incluyen datos generales relacionados con la ubicacion de los
habitantes de la calle en la ciudad de Bogotd, de manera que se establezca un contexto de la
poblacién y los principales lugares que ocupan.

-Lugares de concentracion de habitantes de la calle
En seguida, se describen los lugares donde regularmente se ubica la poblacién y por tanto debe ser
objeto de atencidn durante la planeacion y desarrollo del operativo censal:

- Parques, zonas verdes, separadores viales, andenes, antejardines: Son los lugares de la
infraestructura urbana publica donde habitualmente se ubica la poblacién, ya sea de forma
permanente o transitoria.

- Centros de acopio de reciclaje:_Teniendo presente que la principal fuente de generacion de
ingresos de los habitantes de la calle es el reciclaje, los centros de acopio son regularmente uno de los
lugares donde hay presencia permanente de la poblacién que se acerca a vender el material
recuperado durante una jornada.
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- Canales, rios, humedales y puentes: Son espacios propicios para construir cambuches ya que se
encuentran apartados, aislados y en general los demas ciudadanos no transitan por estas zonas.

- Zonas de microtrafico u “ollas”: Se caracterizan por el expendio y consumo de sustancias

psicoactivas.

- Instituciones publicas y privadas para la atencién a la poblacién: Son espacios generalmente
cerrados en donde entidades publicas o privadas ofrecen servicios de atencién a un numero
determinado de personas habitantes de la calle. En la siguiente tabla, se presentan los Centros de
Atencion de los habitantes de la calle de Bogotd, que son de caracter publico’:

Tabla 1. Centros de atencion de Habitantes de calle de Bogota.

NOMBRE DIRECCION DESCRIPCION CUPOS
(I;Ii(;g_arnc;ihP:so Calle 10 # 17 - 53 Fn estos Iugare§ I'o's ciudadanqs habitantes de~ calle 300
Bakats tienen la posibilidad de alimentarse, bafiarse,

dormir, entre otras actividades, con las cuales
Hogar de Paso Carrera 35 # 10 - 35 comienzan a generar procesos de recuperacion de 32%
Cr 35 habitos saludables. Adicionalmente, en el hogar de
paso se inician acciones de cuidado con la finalidad camas
HogardePaso | . 10413 47 de dignificar su condicién a través de actividades 96
Calle 18 que mitiguen el consumo de sustancias
Hogar de Paso | (10 18 41347 psicoactivas. 100
carrera 13
Es una modalidad semi institucional donde se
promueve la capacidad de abandonar la
habitabilidad de calle, con acompafiamiento
Centro de . . . .
Atencién Carrera35#10-69 | Psicosocial, cuidado — personal "y —seguridad | 5,
Transitoria allmerlwtarla. En esta modalidad se inicia e.I.proceso
de busqueda de redes de apoyo familiar y se
enfatiza en la importancia de autorregularse en el
consumo de sustancias psicoactivas.
Comunidad de En la comunidad de vida, los ciudadanos
Vida Hogar el Carrera 69 # 47 - 87 habitantes de calle que deciden seguir en proceso 108
Camino de recuperacion, cuentan con un espacio para
fortalecer sus habitos saludables en un espacio que
Vereda Llano del | les permite redisefiar su proyecto de vida, recobrar
Comunidad de Pozo, via Agua de | sus redes familiares y formarse en oficios que les 90
Vida Ricaurte Dios KM 2 Hacienda | concedan la posibilidad de ser auténomos y
Yired alejarse definitivamente de la habitabilidad en
calle.
Centro de En ‘La Academia’ se ofrece al ciudadano habitante
formacion para | Calle 12 #16-73 de calle opciones de capacitacion, a través de un N.A.
el estudio La modelo de formacién para el desarrollo de

5 . . s . . e . .2
Los centros y sus cupos estan sujetos a modificaciones conforme con los objetivos de trace la administracion

distrital
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Academia competencias en artes y oficios. Con estas
actividades, los participantes tienen la posibilidad
de incluirse nuevamente en la dinamica laboral y
productiva de la ciudad, adquiriendo
conocimientos que le otorgan autonomia y la
capacidad de mantener su proceso de
recuperacion.
Centro de alta A este espacio rural se remiten los ciudadanos
dependencia La Mesa, | habitantes de calle con deterioro en su estado de
funcional, Cundinamarca (Finca | salud a nivel fisico, mental o cognitivo. 100
fisica, mental o | Las Gemelas)
cognitiva.
Externado:
v' Refuerzo de Habitos de auto cuidado (Servicio .
= Oasis 1:
de Bafio y Lavado de Ropa)
L . - Externado
v' Servicio de alimentacién (Desayuno, onces, 500
. almuerzo, merienda tarde) .
Unidades de .. . . L. Dormida
- v" Actividades recreativas y salidas pedagdgicas -
Proteccién . . transitoria
Intearal v' Apoyo psicosocial 120
& Calle 10A # 45 - 09 v" Apoyo sociolegal
IDIPRON . . ,
. v' Servicio de enfermeria .
Centro Oasis 1 L, . o Oasis 2:
5 v" Valoracién nutricional y tamizajes Internado
y v' Talleres de manualidades 60
. N Externado
Dormida transitoria: 120
v" Servicio de dormitorio
v" Alimentacién (Cena)
Internado:
v' Personalizacidon (Interiorizacién de habitos de
auto cuidado)
v' Servicio de alimentacién (Desayuno, onces,
Unidades de almuerzo, merienda tarde, cena)
Proteccidn v' Actividades recreativas y salidas pedagdgicas
Integral Calle4#14-14 v" Apoyo psicosocial 120
IDIPRON v" Apoyo sociolegal
Centro La Rioja v' Servicio de enfermeria
v" Valoracién nutricional y tamizajes
v' Talleres de manualidades
v" Formacién académica
v" Desarrollo de competencias laborales

Fuente: SDIS, 2017

2.1.4.2 Censos y cifras

En Bogota se han realizado seis censos sectoriales para los habitantes de la calle en 1997, 1999, 2001,
2004, 2007 y 2011. Adicionalmente, en el 2017 se realizd un nuevo estudio de georreferenciacion, la
cual, aunque no es un conteo, representa la informacion mas actualizada referente al tema en la
capital.
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Las dos tablas presentadas a continuacién muestran un resumen de los censos con los datos mas
significativos de los mismos.

Tabla 2. Comparativo Censos Sectoriales. Bogota, D.C.

Censo Total HC Tiempo Horario de la Cantidad Cantidad de
del recoleccion Zonas Personal
Operativo Division parael
de campo cartografica Operativo®
| Censo Piloto 4.515 (-) (-) (-) (-)
“Indigentes en
Bogotd”. 1997.
[l Censo Sectorial 7.817 45 dias Diurno:  lunes a 22 (-)
para Habitantes de la viernes.
calle (HC). 1999. Nocturno: sabados vy
domingos.
8:00 pm a 5:00 am
Il Censo sectorial de 10.477 (-) 9:00 am a 4:00 pm (-) 60
Habitantes de la calle. 4:00 pm a 9:.00 pm.
Bogota y Soacha. Grupos especiales en
2001. las noches
IV Censo sectorial de 13.415* 45 dias Tarde y noche. 30 50
Habitantes de la calle.
Bogota y Soacha.
2004.
V Censo de 8.385™ 108 dias /3 | (-) 5 areas (-)
Habitantes de la calle. meses geograficas.
2007. 185 éreas de
supervision.
420 areas de
empadronami
ento
VI Censo de 9.614*** 2meses | Mafiana, tarde vy 5 éreas 137
Habitantes de la calle. noche. geograficas.
2011.. 186 areas de
supervision.
512 areas de
empadronami
ento
Fuente: SDIS
Nota: (-) No existen datos.
Tabla 3. Georreferenciaciones 2014 y 2017
Georreferenciacion Total HC Tiempo Horario de la Cantidad Cantidad de
del recoleccion Zonas Personal
Operativo Division parael
de campo cartografica Operativo’

6 . . .y .
En algunos censos, el talento humano no fue permanente, para mayor detalle revisar la informacién contenida

en este documento.

7 . . .z .
En algunos censos, el talento humano no fue permanente, para mayor detalle revisar la informacién contenida

en este documento.
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Georreferenciacion de | Hab. Calle:5.062 3meses | 6:00 ama 2:00 pm 249 128
parches y Parches: 1.215 2:00 pm a 10:00 pm
cambuches. 2014 Cambuche:3.667 10:00 pm a 6:00 am
Georreferenciacion de | Localizaciones: | Recorridos | Nocturno: 10:00 pm a 506 611
parches y 2601 nocturnos: | 6:00 am cuadrantes
cambuches. 2017 Ciudadanos 4 dias. Diurno: 7am a5 pm
Habitantes de la | Recorridos
calle: 4.281 diurnos en
puntos
criticos:
una
semana

Fuente: SDIS

Tabla 4. Comparativo Estrategias operativas Censos sectoriales. Bogota.

Censo Estrategia utilizada | Existencia de | Lugares donde | Perfil de los entrevistadores
cobertura no se puedo
Total censar
| Censo Piloto (-) (-) (-) (-)
“Indigentes en
Bogota”. 1997.
[l Censo Sectorial | - Recorridos previos | Si, pero no se () Jovenes ex HC que participaban
para Habitantes de la | georreferenciados. diligenciaron en los programas del IDIPRON
calle (HC). 1999. - Barrido calle a calle. | tarjetas
censales.
[l Censo sectorial de | - Recorridos previos No El Cartucho Jovenes ex HC que participaban
Habitantes de la | georreferenciados. en los programas del IDIPRON
cale. Bogota vy | - Barrido calle a calle
Soacha. 2001. en zigzag.
IV Censo sectorial de | - Barrido calle a calle No El Amparo Personas egresadas de los
Habitantes de la programas d atencién del
cale. Bogota vy IDIPRON
Soacha. 2004.
V Censo de | - Recorridos de No El Bronx - Personas ex HC que
Habitantes de la | reconocimiento. participaban en los programas
calle. 2007. - Barrido calle a calle del IDIPRON.
- Trabajadores de la SDIS con
experiencia en abordaje y
atencion a esta poblacion.
Vi Censo de | - Barrido calle a calle No El Bronx - Funcionarios de la SDIS con
Habitantes de la experiencia en atencién y
calle. 2011.. abordaje de HC.
- Personas sin experiencia con
esta poblacion.

Fuente: SDIS

Nota: (-) No existen datos.

Tabla 5. Comparativo Estrategias operativas Georreferenciaciones 2014 y 2017

| Georreferenciacion |

Estrategia

| Existencia de |

Lugares |

Perfil de los entrevistadores

CODIGO: DSO-CHC-MET-001
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utilizada cobertura donde no se
Total puedo
censar
Georreferenciacién - Barrido calle a No El Bronx - Funcionarios de la SDIS con
de parches y | calle San Bernardo | experiencia en atencién y abordaje de
cambuches. 2014, HC.
- Funcionarios de la SDIS sin
experiencia con esta poblacion.
Georreferenciacion -Barrido calle a Si () - Funcionarios de la SDIS con
de parches y | calle experiencia en atencion y abordaje de
cambuches. 2017 HC.
- Funcionarios de la SDIS sin
experiencia con esta poblacion

Fuente: SDIS

Para este nuevo ejercicio censal, se tomaran como base los datos del ultimo censo sectorial realizado
por la SDIS con el apoyo del IDIPRION, en el 2011. Dicho Censo establecié un total de 9.614
habitantes de la calle, de los cuales 8.312 corresponden a contacto efectivo, es decir, que se
diligencié por entrevista directa y 1.302 con contacto no efectivo, es decir que se diligencié por
observacién.

En total, el censo tuvo una duracién de 14 meses distribuidos asi:

- Etapa precensal: cinco meses, del 15 febrero al 10 julio de 2011
- Etapa censal: dos meses, del 11 julio al 11 septiembre de 2011
- Etapa poscensal: siete meses, del 12 septiembre de 2011 al 30 de abril de 2012

Para la etapa censal se contdé con 137 censistas y 5 coordinadores de campo (equivalentes a
supervisores), sin embargo este equipo de 137 personas no fue permanente, ya que estaba
conformado por voluntarios y apoyos de diferentes dependencias de la entidad. El equipo base de
censistas fue de 21 personas.

La recoleccién de la informacion se realizé por medio de recorridos calle a calle, aplicacién en
instituciones y estrategias diferenciales para zonas de alta inseguridad.

La ciudad se dividio en:

- Cinco Areas Geogréficas: Divisidn territorial que contenia varias localidades de la siguiente forma:
AG 1: Localidades de Chapinero, Usaquén, y Suba
AG 2: Localidades de Fontibdn, Teusaquillo, Barrios Unidos y Engativa
AG 3: Localidades de Bosa, Puente Aranda y Kennedy
AG 4: Localidades de Rafael Uribe Uribe, Ciudad Bolivar y Tunjuelito
AG 5: Localidades de Usme, Antonio Narifo, Santa Fe, Martires, Candelaria y San Cristobal.

- 186 Areas de Supervisién: Subdivisién del drea geogréfica que contiene una o varias areas de
empadronamiento.
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- 512 Areas de Empadronamiento: Subdivisiones de las areas de supervisién, correspondian a la
minima unidad territorial en la cual se dividid la ciudad para la recoleccién de la informacién.

El abordaje al sector del Bronx, en el barrio Voto Nacional, se organizd mediante una jornada de
atencioén integral a los habitante de calle, en colaboracién con la Alcaldia Local de Los Martires, el
Ejército Nacional — Jefatura de Reclutamiento, la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Bogot3,
Aseo Capital, la ACJ, la Fundacién “Nifios de los Andes”, el IDIPRON, la Academia de Belleza la
francesa y el Hospital Centro Oriente.

Previamente, se establecieron didlogos con los lideres de la zona para que autorizaran el ingreso y la
realizacién de la jornada, sin embargo, el dia programado para su ejecucidn, los mismos lideres con
quienes se habian establecido los acuerdos decidieron impedir el ingreso; persuadieron a los
habitantes de la calle para que no ingresaran a la jornada de atencidn integral y generaron presion
para que los equipos salieran de la zona.

Posteriormente, como estrategia alternativa se optd por ubicar al equipo base completo en las salidas
y entradas del Bronx y en horas de la madrugada abordar a la mayor cantidad de habitantes de la
calle que estaban en la zona. Adicionalmente, se solicitd un permiso de ingreso de un grupo de seis
personas sin distintivos institucionales para hacer un barrido visual e identificar el nimero
aproximado de menores de edad.

Estimado de Habitantes de la Calle por Localidad
El dltimo censo realizado en el 2011 muestra el total de habitantes de la calle por localidades, asi:

Cuadro 1. Total habitantes de la calle en Bogota segun localidad. Censo 2011

Localidad Poblacién censada

Cantidad Porcentaje
Los Martires 2.496 25,96
Institucion 1.643 17,09
Santafé 1.586 16,5
Teusaquillo 629 6,54
Puente Aranda 458 4,76
Kennedy 356 3,7
Barrios Unidos 300 3,12
La Candelaria 300 3,12
Engativa 250 2,6
San Cristdbal 236 2,45
Chapinero 222 2,31
Suba 199 2,07
Rafael Uribe Uribe 169 1,76
Antonio Narifio 157 1,63
Usaquén 152 1,58
Bosa 118 1,23
Ciudad Bolivar 115 1,2
Tunjuelito 91 0,95
Usme 74 0,77
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Fontibon 63 0,66
Total 9.614 100

Fuente: SDIS - VI Censo habitantes de calle de Bogota, 2011.

Por otra parte, en la georreferenciacidon realizada en el 2017 se observan diferencias en los
porcentajes de la poblacion segin localidad. Aunque es preciso aclarar que durante este ejercicio no
se abordd al total de los habitantes de la calle de la capital, ya que el objetivo de la
georreferenciacién consistidé en ubicar el uso del territorio por parte de esta poblacidon en tres
ambientes: parches, cambuches y personas flotantes, lo que permitié abordar a la mayor cantidad de
poblacién habitante de calle que en ese momento realizaba actividades relacionadas con este
fenémeno, en un horario nocturno y en la madrugada, pero no se buscé contar a toda la poblacién.
Con esta claridad, vale la pena revisar los cambios que se presentan en la ubicacién de la poblacidn.

Cuadro 2. Total Habitantes de la calle contactadas en parches y cambuches segun localidad.

Ciudadanos Habitantes de calle
Localidad Cantidad Porcentaje
Los Martires 947 22,1
Santafé 414 9,7
Puente Aranda 371 8,7
Kennedy 366 8,5
Rafael Uribe Uribe 270 6,3
Teusaquillo 253 59
Antonio Narifio 247 58
Engativa 195 4,6
Chapinero 182 43
Usaquén 177 4,1
Suba 162 3,8
Ciudad Bolivar 142 3,3
Barrios Unidos 130 3,0
Bosa 90 2,1
San Cristdbal 82 1,9
La Candelaria 79 1,8
Fontibon 76 1,2
Usme 51 1,1
Tunjuelito 47 11
Total 4.281 100,0

Fuente: SDIS. Georreferenciacién 2017

De acuerdo con los dos cuadros anteriores, aunque no son comparables, si revelan la movilidad de la
poblacién y la dinamica del fendmeno frente a las condiciones sociales y estructurales de la ciudad. Se
observa que las localidades de Los Martires y Santafé, siguen siendo las de mayor concentracion de
habitantes de calle.

Por su parte, tanto en el Censo 2011 como en el ejercicio de georreferenciacion 2017, las localidades
de Fontibdn, Usme y Tunjuelito presentan la menor concentracidon de Habitantes de Calle.
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2.1.4.3 Marco conceptual
La definicidon de “Habitante de la calle” ha tenido las siguientes connotaciones, a través de los censos
sectoriales:

Tabla 6. Definiciones de “Habitante de la calle” en censos sectoriales

Ao del

censo Definicién

sectorial

1997 Aunque se les denominé “indigentes’, se les definia ya en el texto como “personas que han hecho de la
calle su habitat” (Espinel y Ortiz, 1997).

1999 Personas que han hecho de la calle su habitat, es decir, que viven y duermen en ella (DANE, IDIPRON.
2002b).

2001 Personas que en el pais por una razén u otra, voluntariamente o no, deciden hacer de la calle su habitat”
(Garcia, Gbmez, y Vejarano, 2002a).

2002 Es la persona de cualquier edad que, generalmente, ha roto en forma definitiva los vinculos con su familia y
hace de la calle su espacio permanente de vida (DANE, Alcaldia de Medellin. 2003).

2004 Las personas de cualquier edad y sexo, que han roto en forma definitiva los vinculos con sus familias y han
hecho de la calle su espacio permanente de vida (DANE, IDIPRON. 2004).

2005 Es la persona de cualquier edad que, generalmente, ha roto en forma definitiva los vinculos con su familia y
hace de la calle su espacio permanente de vida (DANE, Alcaldia de Cali, Fundacién FES. 2006).

2007 Toda persona que no reside en una vivienda prototipica® (casa, apartamento o cuarto) de manera
permanente (al menos treinta dias continuos) y estable (al menos sesenta dias en la misma unidad de
vivienda) en un momento dado; asi como toda persona que reside en un lugar especial de alojamiento
como recurso o estrategia para evitar, suspender o terminar con la residencia en viviendas no prototipicas
(IDIPRON - SDIS. 2009).

2011 Es todo ciudadano o ciudadana que permanece en Calle (al menos treinta dias continuos) o se ubica
temporalmente en un lugar especial de alojamiento (instituciones privadas o publicas, paga diarios o
lugares de consumo) y hace de la calle su espacio fisico, social y cultural en donde solventa todas sus
necesidades.(SDIS — IDIPRON. 2011)

Fuente Convenio DANE — SDIS

Por su parte, la Ley 1641 de 2013, en el articulo 2° define al Habitante de la calle como: “(...) Persona
sin distincion de sexo, raza o edad, que hace de la calle su lugar de habitacion, ya sea de forma
permanente o transitoria”. Asimismo, define la calle como: “Lugar que los Habitantes de la Calle
toman como su residencia habitual y que no cumple con la totalidad de los elementos para solventar
las necesidades bdsicas de un ser humano”. La misma Ley define la Habitabilidad en calle como: “Las
sinergias relacionales entre los habitantes de la calle y la ciudadania en general; incluye la lectura de
factores causales tanto estructurales como individuales”.

¥ Vivienda prototipica: La vivienda es una edificacidon independiente, separada y estructuralmente estable, que
posee una existencia geoespacial y, por lo general, un domicilio catastral. La utilizan de manera exclusiva o
preferencial sus ocupantes para llevar a cabo actividades propias de reproducciéon en el orden de la vida
privada, protegidos asi del medio ambiente y de la exposicién publica. Los residentes establecen el modo de
ocupacion de la vivienda en tanto constituyan una formacion de hogar; luego no es una entidad la que controla
o gestiona las actividades que se llevan a cabo al interior de ésta o reglamenta qué personas la utilizan. Los
formatos prototipicos que una vivienda suele adoptar son la casa, el apartamento y el cuarto (IDIPRON. 2009).
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Como puede observarse, en la definicién que se ha incluido a través del tiempo, no existen profundas
diferencias conceptuales, el comun denominador en ellas y lo sustancial, es el “uso” de la calle como
lugar de “habitabilidad” o “lugar de residencia” por parte de esta poblacidn, en donde desarrollan
todas sus actividades de la vida cotidiana.

No obstante lo anterior, en el informe del Censo de habitantes de la calle realizado en 2007 en la
ciudad de Bogot3d, se hace la siguiente apreciacidon: “Aunque la calle, como espacio fisico urbano entre
edificaciones, es uno de los lugares en los que reside la mayoria de los habitantes de la calle, no es el
Unico,; de ahi que su significado en el término: ‘habitantes de la calle’, sea en realidad mds amplio. La
calle expresa en este caso la idea contraria a la residencia en viviendas, luego refiere a residir en todo
tipo de espacio fisico que no sea una vivienda prototipica, incluyendo lugares especiales de
alojamiento, edificaciones construidas para otros usos, carruajes, automdaviles, hostales, etc.”. Esto es
importante en el momento de definir los pardmetros que determinen los operativos de recoleccién
de la informaciéon; no solo se registrardn a los habitantes de la calle que se encuentren
“desprotegidos” en la calle, sino también a aquellos que de alguna manera reciben atencién de
recuperacion e inclusion social en las Instituciones publicas y privadas, y/o residen o se encuentren en
esos otros lugares diferentes a la calle misma y a las viviendas no prototipicas.

Lo anterior quiere decir, que se deben incluir en el censo a todos los Habitantes de la Calle sin
importar su grado de deterioro fisico o mental, o su proceso de recuperacién y resocializacién en el
gue se encuentren en el momento del censo.

Es necesario mencionar en este punto que la Corte Constitucional, mediante el comunicado N° 25 de
junio 25 y 26 de 2014, informd la declaratoria de INEXEQUIBILIDAD de la expresion “y que ha roto
vinculos con su entorno familiar” contenida en el literal b) del Articulo 2° de la Ley 1641 de 2013 “por
la cual se establecen los lineamientos para la formulacion de la politica publica social para habitantes
de la calle y se dictan otras disposiciones”, con el argumento de que “el requisito de haber roto
relaciones con su familia para ser considerado como habitante de la calle, titular de las medidas de
proteccion especial para estas personas, constituye una medida que vulnera el derecho a la igualdad
de trato de esta poblacion en condiciones de vulnerabilidad”.

Al respecto, hay que tener en cuenta que el DANE vy las Instituciones con las cuales se suscribieron
convenios para el desarrollo de los censos sectoriales, consideraron que la condicién de “haber roto
vinculos con su entorno familiar” no era condicién necesaria para la determinaciéon de una persona
como habitante de la calle, toda vez que dicha expresion iba precedida de la palabra
“Generalmente”®; lo que permite que esta condicién pueda o no presentarse en el momento de
contar a una persona como habitante de la calle. Aqui lo que si es determinante es la condicién del
“uso” de la calle como su lugar permanente de “habitabilidad” o de “lugar de residencia”.

La misma Corte Constitucional, en la Sintesis de los fundamentos incluida en el comunicado 25,
ratifica el considerando anterior, al manifestar lo siguiente:

° Censos 2002 y 2005.
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“(...) Del andlisis jurisprudencial adelantado, la Corporacion concluyé que tanto la nocion de indigente,
como la de habitante de la calle se sirven de un componente socioecondmico que hace énfasis en la
situacion de pobreza y de otro componente geogrdfico que advierte sobre su presencia en el espacio
publico urbano en donde transcurre la vida de esas personas o grupos, ademds que denota la falta de
vivienda, circunstancia que distingue a quienes viven en la calle de otros grupos de indigentes. En
cuanto a las relaciones familiares de estas personas, observd que pueden romperse o conservarse, sin
que ello incida de manera decisiva en la calificacion como habitante de la calle, puesto que esta
situacion se define a partir de criterios socioecondmicos y geogrdficos, lo cual queda demostrado
cuando se repara en que en ocasiones, la familia carece de medios para brindar apoyo material, o
todos sus miembros comparten la situacion de indigencia, de modo que no en todos los casos el hecho
de habitar en la calle estad precedido de una ruptura abierta y radical con el entorno familiar (...)".

Para el proximo censo, el DANE acatard la decisién de la Corte Constitucional, adoptando como
definicion de habitante de la calle que soporte todo el engranaje metodoldgico, conceptual y
operativo, la siguiente:
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HABITANTE DE LA CALLE: “Persona sin distincidon de sexo, raza o edad, que hace de la calle
su lugar de habitacion, ya sea de forma permanente o transitoria (Ley 1641 de 2013,

articulo 2°)

Por otra parte y acorde con la ley 1641, se definird Habitabilidad en calle asi:

HABITABILIDAD EN CALLE: Hace referencia a las sinergias relacionales entre los habitantes de la calle y la
ciudadania en general; incluye la lectura de factores causales tanto estructurales como individuales.

Finalmente, para el presente Censo se tendran en cuenta las siguientes definiciones:

\transitoria”.

(CALLE: “Lugar que los Habitantes de la Calle toman como su residencia habitual y que no
cumple con la totalidad de los elementos para solventar las necesidades béasicas de un ser
humano” (Ley 1641 de 2013, articulo 2°). Incluye: espacios publicos como parques, avenidas,
puentes, alcantarillas, lotes baldios, carruajes, entre otros.

El habitante de la calle es definido en la Ley 1641/2013 como “una persona sin distincion de
sexo, raza o edad, que hace de la calle su lugar de habitacion, ya sea de forma permanente o

\

J

INSTITUCIONES: Son los lugares donde se brinda algun tipo de atencién a las
personas habitantes de la calle, ya sea de manera permanente o transitoria, con o sin
alojamiento. Estos lugares incluyen entidades publicas y privadas.

DORMITORIOS TRANSITORIOS: Incluye: Paga diario, inquilinato y residencia.

PAGA DIARIO: Lugares de alojamiento que establecen un pago por servicio dia, ofrece
alojamiento nocturno, no se tiene acceso a lavanderia y el servicio de bafio es
compartido. En algunos casos se permite el consumo de SPA y la elaboracion de
alimentos. (SDIS, Censo 2011)

INQUILINATO: Lugar de alojamiento generalmente familiar cuyo pago se puede
realizar de manera semanal, quincenal o mensual permitiendo condiciones de
hacinamiento. Se permite cocinar y lavar ropa, usualmente permite la custodia de
pertenencias y la asignaciéon de una pieza fija por el periodo pactado. (SDIS, Censo
2011)

RESIDENCIA: Lugar de alojamiento que permite el ingreso en el dia o en la noche, se
puede usar como espacio para ejercer la prostitucion, los servicios de bafio y cocina
son usualmente compartidos, no se tiene acceso a lavanderia. Se puede usar como
lugar de consumo de SPA y en algunos se permite la elaboracion de alimentos. (SDIS,
Censo 2011).
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Por otra parte, es preciso tener clara la diferencia entre habitante en la calle y de la calle. “Habitantes
en la calle”® cuya definicién incluida en el Censo Sectorial Habitantes de y en la calle realizado en la
ciudad de Medellin en 2002, fue: “Es el menor de 18 afios de edad que hace de la calle el escenario
propio para su supervivencia y la de su familia, alternando la casa, la escuela y el trabajo en la calle y
que durante el operativo de campo, por observacion, se viera pidiendo, vendiendo o ejerciendo la
prostitucion en los principales corredores econdmicos de la ciudad de Medellin. Es importante resaltar
que ellos cuentan con un lugar donde llegar: la casa de su familia, la habitacion de una residencia o un
pequefio hotel” M.

Es importante destacar esta consideracidon por cuanto el censista debe tener claro los criterios para
saber con toda certeza a quiénes incluye como Habitantes de la Calle en el censo y a quiénes no. En
ocasiones un “Habitante en la calle” puede ser considerado erroneamente como Habitante de la
Calle, por lo que los procesos de capacitacion y aprendizaje estardn reforzando la comprension de
esta diferencia, ya que en el presente censo solo se incluira a los Habitantes de la Calle.

2.1.4.3 Marco legal

La inclusién de los Habitantes de la calle en el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda tiene como
marco principal la Ley 1641 del 12 de julio de 2013, “por la cual se establecen los lineamientos para la
formulacion de la politica publica social para habitantes de la calle y se dictan otras disposiciones” y
cuyo objeto consiste en “Establecer los lineamientos generales para la formulacion de la politica
publica social para habitantes de la calle dirigidos a garantizar, promocionar, proteger y restablecer
los derechos de estas personas, con el propdsito de lograr su atencion integral, rehabilitaciéon e
inclusion social” (Art. 1)

Como ya se ha mencionado, la ley ordena en el Articulo 4° la caracterizacién demogréfica de los
habitantes de la calle que debe adelantar el DANE conjuntamente con el personal capacitado con el
que cuenten los departamentos, distritos y municipios; asi mismo, en el Articulo 3° CAMPO DE
APLICACION DE LA POLITICA PUBLICA SOCIAL PARA HABITANTES DE LA CALLE, la ley dice lo siguiente:
“(...) La politica publica social para habitantes de la calle es de obligatorio cumplimiento para todas
las instituciones del Estado colombiano, segun el marco de competencias establecidas en la
Constitucion Politica y las leyes que regulan la materia, en cada uno de los niveles de la
Administracion Publica. La formulacion e implementacion de esta politica se hard con fundamento en
los principios constitucionales de coordinacion, concurrencia y subsidiariedad entre los diferentes
niveles de la Administracion Publica (...)”".

Lo anterior implica que, para la realizacién de la caracterizacion de los habitantes de la calle se deben
crear Comités Operativos, conformados por el DANE, el Ministerio de Proteccion Social, las Alcaldias
municipales, las Instituciones publicas y privadas que adelanten programas para la atencién de esta
poblacién, el ICBF, las ONG que atiendan poblacién de calle, las autoridades de policia y lideres

'O E| total de los “Habitantes de la calle” y de los “Habitantes en la calle”, son los que se consideran “Habitantes
en situacion de calle”.
"' DANE, Alcaldia de Medellin. (2003).
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habitantes de la calle que apoyen el proyecto; entre otros. Los Comités deben ser regionalizados, de
acuerdo con la estructura organizacional que se defina para el Censo Nacional.

Paralelamente con ello, deben definirse las funciones especificas que desarrollaran cada una de las
instituciones involucradas, tanto para la planeacién y disefio del Censo como para su ejecucién. De
todas formas, deben tenerse en cuenta todas las fortalezas que tienen las instituciones y los entes
involucrados, para que se optimicen esfuerzos y recursos y que estén correctamente dirigidos en cada
una de las etapas censales.

2.1.4.4 Referentes internacionales

Respecto a los referentes internacionales se encontraron diversas experiencias en Latinoamérica,
Norteamérica, Europa y Australia en los ultimos afios. A continuacidn se referencian algunas de las
mas recientes. Se registraron experiencias en México, Chile, Uruguay y Argentina en Latinoamérica,
en Puerto Rico, Estados Unidos y en el continente europeo se registraron experiencias en Espaiia e
Inglaterra. A continuacidn, se describen algunos datos relevantes de cada uno:

2.1.4.4.1 Ciudad de México, México

Nombre de la operacién estadistica: TU también cuentas IV

Objetivo: “Precisar los alcances del fendmeno a través del conteo de las personas en situacidon de
calle dentro de la capital. Y, en una etapa posterior, indagar sobre ciertas caracteristicas personales
basicas (vinculos familiares, tiempo que lleva viviendo en la calle, estrategias de supervivencia, etc),
mediante la aplicacién de una encuesta a personas que vivian en estas condiciones” (I1ASIS, 2011:3)

Afio de realizacion: 2010 - 2011

Entidad que lo realiza: Instituto de Asistencia e Integracion Social del Distrito Federal (1ASIS) como
parte de la Secretaria de Desarrollo Social y a su vez del gobierno del Distrito Federal.

Poblacién objetivo: Personas en situacion de calle ubicadas en la ciudad de México

Cobertura temadtica y cobertura geografica: Respecto al primer punto se incluyeron variables
demograficas basicas de sexo y edad. Adicionalmente variables como lugar de origen, estado civil,
consumo de sustancias psicoactivas, sustancia de mayor consumo, derechos humanos,
discriminacién y escolaridad.

En cuanto al segundo punto, se abarcaron las 16 delegaciones politicas de la ciudad de México.

Marco conceptual: Se definid a las personas en situacién de calle, como: “toda persona que se halle
pernoctando en lugares publicos o privados, sin contar con infraestructura tal que pueda ser
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caracterizada como vivienda, aunque la misma sea precaria” (IASIS, 2011:7). Igualmente fueron
caracterizados como poblacion de calle “a quienes carecen de alojamiento fijo, regular y adecuado
para pasar la noche, y encuentran residencia nocturna en albergues dirigidos por entidades publicas o
privadas que brindan albergue temporal” (IASIS, 2011:7).

Estrategia operativa utilizada: Se utilizd el método “punto en el tiempo” el cual consiste en realizar el
conteo, de las personas que se encuentran en las condiciones establecidas, en una fecha que ha sido
definida con anterioridad.

Para llevar a cabo la recoleccidn se establecieron tres pasos:

- Determinacion de los puntos de encuentro: Consistio en la ubicacién geografica de la
poblacién dentro de las 16 delegaciones politicas que conforman la ciudad de Meéxico y la
caracterizacién de los lugares de pernoctacion o puntos de encuentro (via publica, parques, jardines,
infraestructura urbana como salas de espera de hospitales, centrales camioneras, entradas del metro,
predios abandonados).

- Conteo de personas en situacién de calle: Los equipos de campo verificaron la existencia y
vigencia de los puntos de encuentro y realizaron recorridos frecuentes.

- Caracterizacion de la poblacidn en situacién de calle: Se realizé levantamiento de las cédulas
censales por medio de las cuales se accedid a las caracteristicas y necesidades de la poblaciéon a
través de variables relacionadas con causas y origenes de la situacidn con la familia, la vida en la calle,
el consumo de SPA y los tipos de discriminacion a los que habian sido expuestos.

Es preciso sefialar que una de las dificultades metodoldgicas encontradas en este censo, consistio en
que mas alld de la duplicidad se podria presentar un Sub-registro de la poblacién, debido a la
dificultad de contactar a las personas por su caracteristica de trasladarse de un lugar a otro: “...existe
clara conciencia de que estudios de esta naturaleza estdn expuestos a un riesgo de sub-numeracion
dificil de precisar y presumiblemente alto. Esto se debe fundamentalmente, a que existe un gran
numero de personas en situacion de calle que moran en lugares de dificil acceso o su constante
cambio de drea. De este inconveniente en la deteccion de casos surge el concepto de “ocultos” cuya
cantidad no es posible determinar a través de este método, pero que puede reducirse
significativamente si se cuenta con informacion confiable al momento de disefiar la estrategia de
relevamiento” (IASIS, 2011:8)

Principales resultados: En total se censaron 4.014 personas, de las cuales 547 se identificaron de sexo
femenino y 3.467 masculino. A continuacion se presenta la tabla con los resultados por rango etario:

Cuadro 3. Total de personas en situacion de Calle por rango etario. Tu también cuentas IV, Ciudad de México,
2011

TOTAL 4014 100
O0al7 273 4

18a 30 1304 32
31a40 930 23
41 a 50 687 17

51 a 60 464 12
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61la70 234 6

71 a 80 81 3

81 a 90 34 2

Mas de 90 7 1

Fuente: IASIS, 2011

2.1.4.4.2 Chile

Nombre de la operacién estadistica: Catastro Calle 2011, Yo cuento. Segundo Catastro Nacional de
Personas en Situacion de Calle

Objetivo: “Levantar informacidn sobre la situacién de calle, y las personas en situacién de calle a nivel
nacional, que constituya un insumo referente, vdlido y confiable para el Ministerio de Desarrollo
Social y la ciudadania en su conjunto”. (MDS, 2011:6)

Ano de realizacion: 2011

Entidad que lo realiza: El censo se realizé a través de una licitacion entre el Ministerio de Desarrollo
Social - Subsecretaria de Evaluacién Social y el Observatorio Social de la Universidad Alberto Hurtado
y trabajé mancomunadamente con las organizaciones que se dedican, histéricamente, a atender a las
personas en situacion de calle.

Poblacién objetivo: Personas en situacion de calle

Cobertura tematica y cobertura geogréfica:

En cuanto a la cobertura tematica se incluyeron: Datos de la encuesta, identificacion, calidad de vida,
estrategias de subsistencia, trayectoria de la situacién de calle, victimizaciéon y sucesos vitales
estresantes, historia laboral, redes familiares y redes de apoyo, salud y deterioro temprano,
evaluacidn de las prestaciones publicas, expectativas de la situacién en calle y educacién.

Respecto a la cobertura geografica, el censo se adelantd en 161 de las 346 comunas del pais,
representadas en un 86% del total de la poblacién nacional.

Principales resultados: En total se registraron 12.255 habitantes de la calle, 16% mujeres y 84%
hombres. A continuacién se presenta tabla con distribucidn porcentual por rangos etarios:

Cuadro 4. Porcentaje de personas en situacion de calle por rango etario. Catastro Calle 2011, Yo cuento.
Segundo Catastro Nacional de Personas en Situacion de Calle

TOTAL 100
Menos de 18 6,4
18 a 24 5,2
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25 a 59 69,9

60 y mas 17,6

Sin informacion 0,9

Fuente: MDS, 2011

2.1.4.4.3 Uruguay

Nombre de la operacidn estadistica: Censo y conteo de personas en situacién de calle

Objetivo: “Lograr una estimacién de la cantidad de personas en situacion de calle, comprendiendo
dentro de éstas a los usuarios de refugios nocturnos y a las personas que pernoctan a la intemperie.
Asimismo, se procurd determinar sus principales caracteristicas, de modo de poder construir un perfil
de la poblacion en situacion de calle”. (MIDES, 2011:8)

Afio de realizacion y periodo de recoleccion (dias): Noche del 15 y madrugada del 16 de septiembre
de 2011

Entidad que lo realiza: Ministerio de Desarrollo Social (Mides), la Direccién Nacional de Evaluacion y
Monitoreo, las Oficinas Territoriales de todo el pais y el Instituto Nacional de Estadistica

Poblacién objetivo: Se establecié basandose en tres dimensiones relacionadas con la privacion
habitacional: exclusién fisica (personas que no tienen un lugar seguro donde habitar), exclusion legal
(no tienen titulo legal para habitar la vivienda) y exclusién social (no tienen acceso a un lugar privado
a partir del cual puedan disfrutar de las relaciones sociales). A partir de estas dimensiones se
establecié una tipologia de exclusion de vivienda asi:

- Sin techo: exclusidn fisica + exclusién legal + exclusién social

- Sin vivienda: Exclusién legal + exclusidn social

A partir de lo anterior se delimitan dos poblaciones objeto: Personas en situacion de calle que
duermen en refugios nocturnos publicos o privados y personas en situacion de calle que pernoctan a
la intemperie.

Cobertura tematica y cobertura geografica: Respecto a la cobertura tematica incluyo variables de
sexo, edad, ubicacién, escolaridad, prestaciones recibidas, y tiempo en calle. En cuanto a la cobertura
geografica este censo tuvo un alcance nacional, se realizé6 en Montevideo, capitales departamentales
y ciudades de mas de 20.000 habitantes.

Marco conceptual: La definicién de poblacidn en situacion de calle consistio en “aquellas personas
que se hallan pernoctando en lugares publicos o privados, sin contar con una infraestructura tal que
pueda ser caracterizada como vivienda, aunque la misma sea precaria (sin techo en la tipologia de
exclusién de vivienda), y a aquellas personas que, por carecer de alojamiento fijo, regular y adecuado
para pasar la noche, encuentran residencia nocturna en alojamientos dirigidos por entidades
publicas, privadas o particulares que brindan albergue transitorio (sin vivienda en la tipologia de
exclusién de vivienda)”. (MIDES, 2011:)
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Punto en el Tiempo: técnica de recoleccidén de informacién que consiste en el conteo de personas en
la calle y el registro de las principales caracteristicas mediante inspecciéon visual en porciones
territoriales exactas, en un momento determinado del tiempo. (MIDES, 2011:9)

Estrategia operativa utilizada: para la recoleccién de la informacion se disefiaron dos técnicas de
recoleccion, la primera de ellas dirigida a las personas ubicadas en refugios nocturnos y la segunda, a
las personas que pernoctaban en calle.

- Censo en Refugios: Incluyé todos los refugios nocturnos del pais, dos casas asistidas y puerta
de entrada. El formulario incluyd las variables de sexo, edad, nivel educativo, acceso a
prestaciones sociales y tiempo en calle.

- Conteo de personas pernoctando en calle: Se utilizé la técnica “punto en el tiempo”,
registrando con base en la observacién datos de ubicacidon geografica, sexo estimado, edad
estimada, y si se trataba de individuos aislados o de grupos de personas. No se establecio
contacto con las personas. Los recorridos se realizaron en vehiculos y en las zonas de mayor
concentracién los equipos hicieron el barrido a pie. Cada equipd contd con mapas y planillas
de avistamiento para registrar la informacion.

Para minimizar la duplicidad el conteo inicid simultdneamente en todas las dreas en que se dividid
cada ciudad y en la madrugada donde habia menos probabilidad de traslado de la poblacidn.

Principales resultados: se registrd un total de 1.274 personas, 837 en refugios y 437 pernoctando en
calle. Especificamente en Montevideo se censaron 1.023 personas, 670 en refugios y 353
pernoctando en la calle.

De las 837 personas censadas en refugios, se registré un 77% de Hombres y un 23% de mujeres. En el
caso del conteo de personas pernoctando en la calle 309 fueron hombres y 20 mujeres el restante no

pudo ser identificado.

Respecto a los rangos etarios se obtuvo lo siguiente:

Cuadro 5. Total de personas en situacion de Calle por rango etario. Censo y Conteo de personas en situacion
de calle, URUGUAY

PERNOCTANDO
RANGO ETARIO EN CALLE =5 RERELD
TOTAL 437 837
0A14 8 97
15 A 29 99 175
30 A54 140 326
55a 64 22 151
65 0 mas 11 88
No determinado 157 NA

Fuente: (MIDES, 2011:12)
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2.1.4.4.4 Espana

Nombre de la operacidn estadistica: Encuesta a las personas sin Hogar

Afo de realizaciéon y periodo de recoleccién (dias): La recoleccidn tuvo una duracidon de 6 semanas,
iniciando el 13 de febrero y finalizando el 25 de marzo de 2012.

Entidad que lo realiza: Instituto Nacional de Estadistica (INE) y Euskal Estatistika-Erakundea/Instituto
Vasco de Estadistica (EUSTAT).

Poblacién objetivo: Poblaciéon de 18 afios o mds que acude a los centros que ofrecen servicios de
alojamiento y/o de restauracién ubicados en los municipios de mas de 20.000 habitantes.

Cobertura tematica y cobertura geografica: La encuesta es una investigacion por muestreo, incluyo
variables sociodemograficas (sexo, edad, tiempo de residencia en Espafa, nacionalidad,
empadronamiento), variables relacionadas con el alojamiento (frecuencia, tipologia, caracteristicas,
antecedentes y busqueda), relacién con la actividad, situaciéon econdmica, formacién, salud, vinculos
y antecedentes familiares, utilizacion de los servicios sociales y relacion con la justicia, no
discriminacién e igualdad.

Marco conceptual: Respecto a la definicion de persona sin hogar se establece lo siguiente: “Se
considera persona sin hogar aquella que tiene 18 afios o0 mas, que en la semana anterior a la de la
entrevista ha sido usuaria de algin centro asistencial o de alojamiento y/o de restauracién y ha
dormido al menos una vez en alguno de los siguientes alojamientos ubicados en municipios de mas
de 20.000 habitantes: albergue, residencia, centro de acogida, centros de acogida a mujeres
maltratadas, centros de ayuda al refugiado, centros para demandantes de asilo, piso facilitado por
una administracion publica, una ONG u organismo, piso ocupado, pensién pagada por una
administracién publica, una ONG u organismo, espacio publico (estacion de ferrocarril, de autobuses,
metro, aparcamiento, jardin publico, descampado...), alojamientos de fortuna (hall de un inmueble,
cueva, coche...)” (INE & EUSTAT, 2012: 12)

Estrategia operativa utilizada: El método de recoleccidn se llevd a cabo mediante entrevista personal
asistida por ordenador (CAPI), los entrevistadores fueron trabajadores sociales capacitados para la
investigacion.

Se utilizé un muestreo en dos etapas: la primera compuesta por los centros que prestaban servicios a
la poblacion y que estaban ubicados en municipios mayores de 20.000 habitantes, estos, a su vez, se
dividieron segun el tipo de servicio prestado y el nUmero de servicios. La segunda etapa incluyd los
servicios prestados por los centros.

Principales resultados: se contaron en total 22.938 personas como usuarias de los centros
(asistenciales de alojamiento y/o restauracién). De estos datos se identificd que el 80,3% son
hombres y el 19,7 mujeres. Respecto al rango etario se obtuvo la siguiente informacion:
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Cuadro 6. Porcentaje de personas sin hogar por rango etario. Encuesta a las personas sin Hogar, Espaia, 2012

TOTAL 22.938 100
18a 29 4,434 19,3
30a44 8.817 38,4
45 a 64 8.808 38,4
Mas de 64 879 3,9

Fuente: INE & EUSTAT, 2012

2.1.4.4.5 Inglaterra

Nombre de la operacion estadistica: Rough Sleeping Statistics England - Autumn 2014 Official
Statistics

Afio de realizacién y periodo de recoleccién (dias): entre el 1 de octubre y el 30 de noviembre de
2016

Entidad que lo realiza: Department for Communities and Local Government
Poblacién objetivo: personas que duermen en la calle en los 326 distritos del pais

Cobertura tematica y cobertura geografica: La cobertura temdtica incluyd variables demograficas
basicas: edad y sexo, asi como lugar de nacimiento. En cuanto a la cobertura geografica incluyé los
326 distritos de Inglaterra.

Marco conceptual: Las personas que duermen en la calle se definen de la siguiente manera: Gente
que esta durmiendo, a punto de acostarse (sentados o parados al lado de su lecho) o acostado al aire
libre (por ejemplo, las calles, carpas, entradas, parques, paraderos de bus o campamentos) Personas
en edificios u otros lugares no designados para vivienda (por ejemplo escaleras, corrales, cobertizos,
parqueaderos, carros, barcos abandonados, estaciones, o "balsas" las cuales son refugios
improvisados, a veces hechos con cajas de cartén).

Esta definicién no incluye personas en hostales o albergues, gente acampando en sitios asignados
para hacer camping, u otros lugares utilizados con fines de recreacién, o protestas organizadas,
ocupantes ilegales de vivienda, o trotamundos.

Acostado puede significar tendido o durmiendo en su lecho. A punto de acostarse incluye aquellos
que estan cerca de su bolsa de dormir u otro tipo de lecho. (Department for Communities and Local
Government, 2017:10)
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Estrategia operativa utilizada: La informacidn fue recolectada a través de dos mecanismos: conteo en
calle y estimaciones obtenidas de los servicios locales. Las autoridades locales (Distritos) tenian la
posibilidad de escoger el mecanismo de recoleccién en cada una de sus ciudades. En el 2016 de las
326 autoridades locales, 47 realizaron un conteo en calle y 279 realizaron una estimacion.

Principales resultados: se censaron 4.134 personas, la tasa de personas que duermen en la calle por
cada 1.000 hogares es de 0,18.

Las 47 autoridades locales que realizaron conteo en calle reportaron 1.137 personas que duermen en
la calle, mientras que las que lo hicieron por estimaciéon de acuerdo con la informacién de los
servicios locales reportaron 2.997 personas que duermen en la calle.

2.1.4.4.6 Australia

Nombre de la operacién estadistica: Census of Population and housing: Estimating homelessness

Objetivo:Si bien no se presenta un objetivo como tal del conteo de personas sin hogar, se menciona
gue el objetivo es asegurar que todas las personas son contadas en Australia durante la noche del
censo.

Ano de realizacion: 2011

Entidad que lo realiza: Australian Bureau of Statistics (ABS) Census of Housing and Population and the
AIHW Specialist Homeless Services data collection for their statistics .

Poblacién objetivo: Personas sin hogar, las cuales incluyen: Personas que se ubican en viviendas
improvisadas, carpas o calle; personas ubicadas en alojamientos; personas que permanecen
temporalmente en otros hogares; personas alojadas en casas de huéspedes; personas en alojamiento
temporal y personas que viven en lugares con hacinamiento.

Cobertura tematica y cobertura geogréfica:

La cobertura tematica incluyd las variables demogréficas basicas de edad y sexo, asi mismo incluyd
etnia, lugar de residencia, necesidad de ayuda, asistencia escolar, nivel educativo, estado civil e
ingresos.

La cobertura geografica se enfocd en los lugares de alta concentracion de la poblacién.

Marco conceptual: La persona sin hogar se definid asi: Cuando una persona no tiene alternativas de
alojamiento adecuadas se considera habitante de la calle si en el momento actual: estd en una
vivienda inadecuada o no tiene posesidn o su ocupacion es corta y no prorrogable o no se le permite

tener acceso y control a un espacio para las relaciones sociales.

La definicion se construyd con base en tres elementos:
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- Adecuacion de la vivienda
- Seguridad en la posesién u ocupacion de la vivienda
- Acceso y control del espacio para relaciones sociales (ABS, 2011:76)

Estrategia operativa utilizada

El conteo de las personas sin hogar se llevd a cabo como un complemento al censo general de
poblacién y vivienda de Australia. La recoleccion se realizd en una sola noche con mds de 550
funcionarios expertos en el trabajo con la poblacién.

La estrategia consistidé en enfocarse en los “puntos calientes” o de alta concentracién, definidos con
base en la informacién de los servicios que atienden la poblacidon. Ademas de censar a las personas en
la calle, se incluyeron las personas ubicadas en alojamientos.

Finalmente, es preciso sefialar que si bien la recoleccidn se hizo en el marco del censo de poblaciény
vivienda del pais, para la recoleccion de los datos de las personas sin hogar, se establecié un
formulario especifico para el levantamiento de la informacion.

Principales resultados: En total se censaron 105.237 personas sin hogar distribuidas de la siguiente
forma:

Cuadro 7. Total personas sin hogar. Census of Population and housing: Estimating homelessness. Australia

PERSONAS SIN HOGAR _ TOTAL _ %
TOTAL 105.237 100
Personas en viviendas improvisadas, carpas o calle 6.813 6
personas ubicadas en alojamientos 21.258 20
personas que permanecen temporalmente en otros 17.369 17
hogares
personas alojadas en casas de huéspedes 17.721 17
personas en alojamiento temporal 686 1
personas que viven en lugares con hacinamiento 41.390 39

Fuente: ABS, 2011

Adicionalmente se especifica que la tasa de personas sin hogar fue de 49 por cada 10.000 habitantes.

2.1.4.4.7 Puerto Rico

Nombre de la operacién estadistica: Conteo de Personas sin Hogar

Afio de realizacion y periodo de recoleccidn (dias): desde la media noche del 28 de enero hasta la
media noche de 29 de enero de 2015.

Entidad que lo realiza: Departamento de la Familia en asocio con Estudios Técnicos INC.

Poblacién objetivo: Personas sin hogar no albergadas y personas sin hogar albergadas.
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Cobertura temadtica y cobertura geografica: La cobertura tematica incluyd variables de género y
orientacién sexual, edad, etnia y raza, nivel educativo, servicio en las fuerzas armadas, razones por las
que esta sin hogar, personas sin hogar, afectacién por VIH y Hepatitis C y victimas de violencia
doméstica.

En cuanto a la cobertura geografica, este conteo se realizdé en los 78 municipios de la isla.
Marco conceptual: Se tomaron dos definiciones asi:

“Personas sin hogar no albergadas: Individuo o familia con una residencia nocturna primaria que es
un lugar publico no disefiado para, o normalmente no utilizado por los seres humanos como un lugar
regular de alojamiento para dormir, entre ellos un auto, parque, edificio abandonado, estacién de
autobus, aeropuerto, o zona de acampar.

Personas sin hogar albergadas: Individuo o familia que vive en un albergue supervisado, operado por
una entidad publica o privada, designado para proporcionar vivienda temporera (incluyendo
albergues de emergencia, vivienda transitoria, hoteles y moteles pagados por organizaciones
benéficas o por programas del gobierno local, estatal o federal, para personas de bajos ingresos)”
(Departamento de la familia, 2015: 20).

Estrategia operativa utilizada: La metodologia se llevd a cabo a partir de cuatro fases: 1. Etapa de
planificaciéon, 2. Validacién del instrumento y capacitacidon del personal, 3. Recopilacion de datos y
procesamiento y 4. Analisis.

Especificamente en la etapa de recopilacion de datos cada municipio conté con un equipo de
voluntarios a nivel gubernamental, estatal y municipal, y de organizaciones no gubernamentales
(ONG), encuestadores y lideres de grupos encargados de la distribucidon de materiales, en total 1.049
voluntarios.

Si bien la recoleccion se realizé en una noche y un dia, las ONG participantes contabilizaron personas
durante los 7 dias posteriores al conteo buscando ampliar la captacién de informacién.

Finalmente es importante resaltar que durante la noche y dia del conteo, se llevé a cabo un proceso
de control de calidad en tres puntos del municipio de San Juan, para documentar la logistica y
procedimientos que se estaban utilizando.

Principales resultados: En total se identificaron 4.518 personas sin hogar, incluyendo albergados y no
albergados, quienes constituyen un total de 3.783 familias. Respecto al rango etario se obtuvo la
siguiente informacién con base en 3.481 personas que dieron respuesta a esta pregunta:
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Cuadro 8. Total de personas sin hogar por rango etario. Conteo de Personas sin Hogar, Puerto Rico, 2015

TOTAL 3.481 100
Menos de 18 18 0,5
18a 24 173 50
25a 49 1.785 51,3
50 0 mas 1.444 41,5
No sabe/no indica 61 1,8

Fuente: Departamento de la Familia & Estudios Técnicos INC, 2015:45

2.1.4.4.8 Cordoba, Argentina

Nombre de la operacién estadistica: “Personas en Situacién de Calle - Afio 2015. Relevamiento y
diagndstico de las personas en situacion de calle en la Ciudad de Cérdoba”

Objetivo:“Visibilizar y actualizar la mirada sobre la problematica “situacidon de calle” y sus principales
caracteristicas en la ciudad de Cérdoba, a los fines de realizar las observaciones pertinentes y delinear
sugerencias para las instituciones competentes en el abordaje de la misma”. (Instituto de Género y
Promocién de la Igualdad & Universidad Nacional de Cérdoba, 2015:4)

Afio de realizacidn y periodo de recoleccidon (dias): la recoleccién se efectué entre los meses de junio
y julio de 2015

Entidad que lo realiza: Instituto de Género y Promocion de la Igualdad del Defensor del Pueblo de la
Provincia de Cérdoba y la Escuela de Trabajo Social de la Universidad Nacional de Cérdoba en el
marco de un convenio celebrado entre ambas instituciones.

Poblacién objetivo: personas que se encuentran en situacién de calle en el microcentro de Cérdoba

Cobertura tematica y cobertura geogréfica:

La cobertura tematica incluyd: residencia o lugar de pernoctacién, temporalidad, sexo, edad, lugar de
procedencia, escolaridad, interés en retomar estudios, religion, conocimiento y oficios aprendidos,
documentacion, causas desencadenantes de la situacion en calle, trayectorias sociales y familiares,
tiempo en calle, generacién de ingresos, redes de apoyo, tiempos de descanso y salud.

Respecto a la cobertura geogrifica, el relevamiento se centré en el microcentro de cérdoba y las
instituciones publicas o de la sociedad civil que atienden la poblacién.

Marco conceptual:

“La categoria "personas en situacién de calle" expresa la interseccion de tiempo y espacio social
donde se ubica un sujeto en un momento determinado, dando cuenta de procesos sociales anteriores
que se reflejan en el presente. En este sentido, las trayectorias sociales, familiares e individuales de
acumulacidon y/o pérdidas de capitales econdmicos, sociales y culturales dan cuenta de sus
condiciones y condicionantes de vida, asi como de las estrategias agenciadas por los sujetos en torno
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a la reproduccidn de su existencia. Por lo tanto la nocién de situacién de calle promueve una lectura
situacional, cambiante, caracterizada por la heterogeneidad y diversidad presente en las historias
sociales de vida.

El sujeto social en situacion de calle, estaria refiriendo mas que a un espacio fisico a una condicién de
vida alcanzada, en un tiempo que puede ser reciente, o de mediana o larga data, inestable o
permanente, posible de revertir o tendiente a consolidarse. En esta categoria se encuentran
incorporadas personas que no tienen residencia estable, que pernoctan o habitan en hogares o
pensiones y, encontrandose en un extremo, aquellos que duermen literalmente en la calle y con
escasas o nulas afiliaciones sociales”. (Instituto de Género y Promocion de la Igualdad & Universidad
Nacional de Cérdoba, 2015:6)

En este sentido dentro del concepto de persona en situacién de calle es preciso tener en cuenta la
definicion de persona sin residencia regular y adecuada que en este censo se establecié como:
“personas que pernoctan en la calle (solos o con otros) y/o que acuden a una institucion publica o de
la sociedad civil que les provee albergue temporal, sin pago. Se reconoce en esta situacion a quién se
encuentre asi al menos durante una semana. En esta categoria también se encuentran incluidos
aquellos que se hallan en una residencia, de manera permanente o por periodos prolongados,
contando a veces con servicios que atienden la salud bio-psico-social de personas con trayectorias de
situacién de calle. Ademas incorpora a quiénes estdn en una potencial situacion de calle, dada su
vulnerabilidad habitacional y/o de soportes sociales, por encontrarse institucionalizado y no disponer
de residencia y/o soportes sociales a su egreso. O, en otros casos, por tener un pedido de desalojo y
no contar con capitales econémicos, sociales, culturales suficientes para enfrentar esa situacién. O
poseer como lugar de residencia un espacio fisico ubicado en un asentamiento sin servicios, o
encontrarse ocupando una vivienda abandonada sin servicios ni equipamiento, entre otros” (Instituto
de Género y Promocion de la Igualdad & Universidad Nacional de Cérdoba, 2015:6)

Estrategia operativa utilizada: a través de un disefio estructurado en dos momentos diferenciados y
relacionados, ambos de caracter cuantitativo. Uno definido como relevamiento de la poblacién en
situacion de calle que se realizé en el centro de la ciudad a través de la observacidn, y cuando fue
posible, de la interaccidn con las personas o grupos. El otro definido como de diagndstico social, que
buscaba conocer a través de procedimientos sistematicos y ordenados, un problema, identificando
diferentes dimensiones del mismo.

El diagndstico también conllevd una evaluacién e identificacion de aspectos, lineas de abordaje y
accion. Se llevd adelante, en este caso, a través de la aplicacidon de un cuestionario semi-estructurado.

En el caso del relevamiento se tomd como unidades de analisis a las personas en situacién de calle
que se registraron viviendo o pernoctando en lugares publicos o privados dentro del micro-centro de
la ciudad y/o principales puentes de acceso al macro y micro-centro. Esto incluyd: a personas que
vivian en la via publica y también aquellos que se encontraron en albergues estatales o de la sociedad
civil.

Dentro de las estrategias metodoldgicas se incluyd un mapeo de lugares previamente identificados,
visitas y contactos a cada una de las instituciones que trabajaban con esta poblacidn, y un recorrido
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con 4 equipos de trabajo en simultdneo por el microcentro de la ciudad de Cérdoba en horario
nocturno.

Principales resultados: Se identificaron en total 326 personas en situacion de calle. Dentro de estos
valores, se registraron también a aquellos nifios que residian con sus madres en las instituciones
albergues, quienes fueron considerados cuantitativamente para la fase de relevamiento. Del total
(326 personas), 239 (73,3 %) se encontraron en albergues, hogares o refugios, mientras que 87
personas (el 26,7%) permanecian en la via publica.

En cuanto al rango etario se encontrd lo siguiente:

Cuadro 9. Porcentaje de personas en situacion de calle por rango etario. Personas en Situacion de Calle - Afio
2015. Relevamiento y diagndstico de las personas en situacion de calle en la Ciudad de Cérdoba

TOTAL 100
18a 25 12,1
26 a 39 14,9
40 a 60 42,6
60 y mas 30,5

Instituto de Género y Promocion de la Igualdad
& Universidad Nacional de Cérdoba, 2015

Si bien los menores de 18 afios se tuvieron en cuenta en la fase del relevamiento para determinar el
numero de la poblacién no fueron incluidos en el diagndstico debido a la escasa proporcionalidad que
representan en el total de la poblaciéon para la definicién del tamafio muestral.

2.1.4.4.9 Montevideo

Nombre de la operacidn estadistica: Censo de Poblaciéon en Situacién de Calle en Montevideo

Objetivo: “Conocer las caracteristicas y trayectorias de la poblacidn en situacidén de calle, de manera
profunda y amplia, para generar insumos para (re)orientar definiciones de politica” (MIDES, 2016:3).

Afio de realizacion y periodo de recolecciéon (dias): El levantamiento de la informacion se realizé el 21
de junio de 2016 entre la media noche y las 6am.

Entidad que lo realiza: Ministerio de Desarrollo Social, a través de la Direccidon Nacional de Evaluacion
y Monitoreo

Poblacién objetivo: Poblacidn en situacién de calle
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Cobertura tematica y cobertura geografica: La cobertura temadtica incluyé: edad, sexo, salud,
prestaciones sociales, tiempo en calle, motivos para vivir en calle, razones por las que no asisten a los
centros, educacidn, trabajo, salud mental y consumo de sustancias psicoactivas.

En cuanto a la cobertura geogréfica se registraron en el mapa de la ciudad los casos registrados de
situaciones de calle de acuerdo con las bases de datos del MIDES (0800 y equipo mévil del programa
Calle del MIDES), la Intendencia de Montevideo y el Ministerio del Interior.

De acuerdo con la informacién anterior, se priorizaron los lugares que albergaban una mayor
cantidad de poblacidn. La ciudad entonces se dividié en tres categorias:

- Alta densidad: Zonas a recorrerse de manera obligatoria y exhaustiva

- Densidad media: Zonas a recorrerse si se culminaba la zona de alta densidad

- Baja densidad: Zonas no incluidas a priori en el relevamiento

Entre las areas de alta y media densidad se concentré el 90% de los casos registrados de poblacion en
situacién de calle (intemperie) de Montevideo y fueron las areas que se cubrieron durante el
operativo.

Marco conceptual:
La poblacién en situacién de calle incluye dos categorias:
- Sin techo / Intemperie (Roofless)

- Sin vivienda / “Refugios” (Homeless)

Las dos poblaciones constituyen conceptual y operativamente lo que histéricamente se ha
comprendido y relevado como poblacién en situacién en calle en Montevideo.

Estrategia operativa utilizada: El levantamiento de la informacidn se realizé con la participacion de
200 voluntarios con quienes se conformaron 61 grupos de 3 personas cada uno. Los equipos llevaron

alimento y bebida para las personas en situacién de calle.

Se iniciaron recorridos en las zonas de alta densidad, los equipos que finalizaban y tenian tiempo
recorrian las zonas de densidad media.

Principales resultados: En total se identificaron 1.651 personas en situacion de calle, de las cuales 556
se encontraron pernoctando a la intemperie y 1.095 en los Centros.

Las 556 personas encontradas en calle se contactaron en 408 puntos de la ciudad y 407 accedieron a
ser entrevistadas por los equipos de relevamiento.

2.1.4.4.10 Condados del sur de California, Estados Unidos

Nombre de la operacién estadistica: “Homeless Count ”

Objetivo: busca dar respuesta a preguntas clave sobre la falta de vivienda en Los Angeles:
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éCudntas personas viven sin hogar en Los Angeles en una noche especifica?
¢Cudles son sus caracteristicas demograficas?

¢Cémo se distribuyen en todo el condado?

¢Dénde se quedan?

Afio de realizacidn y periodo de recoleccidn (dias): 3 dias, entre el 26 y el 28 de enero de 2016.
Entidad que lo realiza: Los Angeles Homeless Services Authority-LAHSA

Poblacién objetivo: personas sin Hogar ubicadas en Los Angeles

Cobertura tematica: Las tematicas incluidas fueron: Raza, etnia, género, edad, salud, violencia
domeéstica, tiempo viviendo en Los Angeles y lugar de origen.

Estrategia operativa utilizada: Se utilizé la estrategia punto en el tiempo, es decir, el conteo en un dia
y momento especifico. Particularmente para el condado de Orange, se identificaron previamente los
lugares de alta y media concentracién de habitantes de la calle, los equipos de campo fueron
enviados a los lugares de alta concentracion y solo se tomaron aleatoriamente algunos lugares de
media concentracidn, posteriormente con la informacién recolectada se generd un estimado del
numero de personas que podrian haberse encontrado en las dreas que no se visitaron, de manera
que no se realizd un barrido completo del condado. (LAHSA, 2016)

En total se contd con un estimado de 7.500 voluntarios para el levantamiento de la informacion.

Por su parte la estrategia para evitar duplicidad consistié en preguntar directamente a las personas si
habian sido encuestadas en el Ultimo mes: “Have you taken this survey this month?” (LAHSA, 2016:1)

Principales resultados: En total se identificaron 46.874 personas sin hogar.

Cuadro 10. Total personas sin hogar por Distrito. Homeless Count, L.A.

TOTAL 46.874
SD1 8.749
SD2 15.322
SD3 10.712
SD4 5.961
SD5 6.130

LAHSA | 2016
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2.1.4.4.11 Buenos Aires, Argentina

Nombre de la operacién estadistica: Primer censo popular de personas en situacion de calle (PSC)
Objetivo: Se establecieron cuatro objetivos:

v" Localizar geograficamente a las personas y/o grupos familiares que se encuentran en
situacion de calle en el ambito de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

v" Determinar la cantidad de personas en situacion de calle efectiva a partir de lo relevado en el
espacio publico con el instrumento construido para tal fin y de la cantidad de personas
alojadas en dispositivos propios y conveniados del GCABA y otros pertenecientes a
asociaciones civiles y fundaciones sin convenio actual.

v" Estimar el nimero de personas en riesgo de calle (personas con sentencia de desalojo;
personas que viven en hoteles bajo el subsidio habitacional otorgado por el Decreto
690/GCABA/06 y sus modificatorios o amparos; personas que se encuentran en carceles,
hospitales generales, hospitales monovalentes de salud mental y de instituciones destinadas
para adolescentes en conflicto con la ley y de proteccién que estdn en condicién de egreso y
no cuentan con un lugar para vivir, a partir de la utilizacién de fuentes secundarias.

v Describir la situacion social de las personas en situacion de calle, mediante la implementacion
de una encuesta elaborada, a fin de reconocer los diversos aspectos sociodemograficos,
habitacionales, vinculares, laborales, educativos y de acceso a servicios de salud y sociales de
las personas entrevistadas, y poder asi exigir el cumplimiento de la Ley N° 37067/11 de
Proteccién y Garantia Integral de los Derechos de las Personas en situacién de calle y en
riesgo a la situacién de calle

Ao de realizacion y periodo de recoleccion (dias): entre el 8 y 15 de mayo de 2017

Entidad que lo realiza: Ministerio publico de la ciudad, el Consejo de Organizaciones de la Defensoria
del Pueblo, la Presidencia de la Auditoria General y la unién de organizaciones sociales, politicas,
culturales, estudiantiles y académicas.

Poblacién objetivo: hombres, mujeres o personas trans mayores de 18 afos y grupos familiares que
se encontraran en situacién de calle al momento en que fue recorrida la zona.

Cobertura tematica y cobertura geografica: Respecto a la cobertura tematica, ésta incluyo edad, sexo,
nivel educativo, tiempo de permanencia en calle, lugar de pernoctacién, lugar de nacimiento, motivo
para estar en calle, vinculos familiares, redes de apoyo, generacién de ingresos, salud y consumo de
sustancias psicoactivas,

Por su parte, la cobertura geografica incluyé la totalidad de la ciudad de Buenos Aires.
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Marco conceptual:

Este ejercicio surge del descontento de las organizaciones que trabajan con la poblacién aduciendo
que desde 1.997 el gobierno realiza un conteo superficial que no refleja la realidad de la situacion
dado que: No incluye a las personas que se alojan en la red de alojamientos transitorios nocturnos, no
recorre la totalidad de los barrios y no incluye a las personas que estan en riesgo de calle.

Si bien se hace referencia a un censo popular, los organizadores consideran que esta denominacion es
simbdlica y politica, ya que metodolégicamente se trata de un “Relevamiento exploratorio de amplia
cobertura y alcance, basado en un tipo de muestreo coincidental.

El muestreo de tipo coincidental o accidental, es una técnica de muestreo no probabilistica basada en
la accesibilidad y la disponibilidad de las unidades de andlisis que conforman la poblacién en estudio”.
(Ministerio Publico 2017:2)

Para este relevamiento se tomdé como definicién de las personas en situacién de calle “hombres o
mujeres adultos/as o grupo familiar, sin distincién de género u origen que habiten en la calle o
espacios publicos de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en forma transitoria o permanente y/o que
utilicen o no la red de alojamiento nocturno” Esto segun lo establecido en la Ley N° 3706/11 Art. 2 de
Argentina.

Estrategia operativa utilizada: Para el operativo de recoleccién se utilizé6 una metodologia de barrido
territorial, con un muestreo estratificado regionalmente, se establecieron equipos de dos y tres
personas, con un total de 431 censistas divididos en 48 equipos.

Cada zona asignada a los equipos fue recorrida una vez en horario de la mafiana, una por la tarde y
una por la noche. Asimismo, un dia de semana y otro de fin de semana.

Por otra parte, se realizaron recorridos previos al relevamiento para identificar la poblacién e
informar y sensibilizar a las personas en situacién de calle sobre el sentido del relevamiento y la
importancia de responder de manera voluntaria.

En los casos en que se detectd la presencia de nifios, nifias y adolescentes sin la compafiia de un
adulto, no se aplico el cuestionario, pero se hizo el registrd en la planilla de observacién.

Principales resultados: En total se contaron 5.872 personas en situacion de calle, de estas 4.394
corresponde a poblacién efectiva en calle y 1.478 a poblacién que utiliza red de alojamiento
transitorio nocturno. Adicionalmente se contaron 20.000 personas en riesgo de calle.

De los 4.394 registros de poblacion efectiva en calle, se obtuvo que 2.170 respondieron la entrevista,
mientras que 2.224 fueron contadas por observacion.

2.1.4.5 Referentes nacionales
En las ultimas dos décadas en Colombia se han realizado diversos estudios relacionados con la
caracterizacién de los habitantes de la calle, en su mayoria censos sectoriales elaborados por las
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entidades que trabajan con esta poblacion. A continuacién se presenta un recuento de los estudios
mas recientes y una breve descripcién de los principales resultados.

En 1997, el Instituto Distrital para la Proteccién de la Nifiez y la Juventud — IDIPRON en convenio con

la Universidad Nacional de Colombia llevaron a cabo el “l Censo piloto Indigentes en Bogotd”,
identificando un total de 4.515 personas.

Cuadro 11. Total Habitantes de la Calle por rango etario. | Censo Piloto “Indigentes en Bogota”, 1997

| Censo 1997 |

Grupo de edad Total
Total 4.515
0-7 65
8-16 1.014
17-21 859
22-39 1.848
40y mas 729

Fuente: DANE -IDIPRON

En el afio 1999 el mismo IDIPRON en coordinacién con el DANE realizaron el “ll Censo de habitantes
de calle” en el cual se identificaron 7.817 personas.

Cuadro 12. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Il Censo Habitantes de Calle, Bogota”, 1999

| Censo 1999

Grupo de edad Total
Total 7.817
0-7 108
8-11 180
12-16 708
17-21 1.168
22-27 1.300
28-39 1.907
40 y mas 1.765
Sin informacion 681

Fuente: DANE -IDIPRON

Para el aifo 2001 estas mismas entidades unieron esfuerzos para realizar el “lll Censo Sectorial 2001.
Habitantes de la calle. Bogotd — Soacha”; el objetivo consistié en “Definir las caracteristicas generales
del censo y disefiar las estrategias técnicas y metodoldgicas, que permitieran realizar un conteo
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efectivo de los habitantes de calle en Bogotd y Soacha, teniendo como referencia los objetivos
generales del convenio DANE-IDIPRON”. (Censo Bogota, Soacha; 2001)

La ejecucidn del censo se hizo entre el DANE central y el IDIRPON, y se trabajé en (3) tres etapas
censales (Preempadronamiento, Empadronamiento y Postempadronamiento) que permitieron
obtener informacién detallada y confiable sobre el volumen y las principales caracteristicas de los
habitantes de la calle de Bogota y Soacha.

En la etapa de Preempadronamiento o Planeacidn se establecieron los objetivos, el desarrollo de los
disefios técnicos y metodoldgicos, las investigaciones de las principales caracteristicas
sociodemograficas dentro del marco de la georreferenciacién, la definicion de los grupos de trabajo
de acuerdo con las especialidades de cada entidad, la definicion de los aspectos bdsicos para
capacitar a los empadronadores, la preparacion de los materiales cartograficos para la programacion
del operativo de recoleccién de informacién y la definicién del operativo de acuerdo con las
caracteristicas de la poblacion, asi como las estrategias requeridas para el conteo. (Censo Bogot3,
Soacha; 2001)

La etapa de Empadronamiento o recoleccion de la informacién, como su nombre lo indica, implicd el
empadronamiento o conteo de los habitantes de la calle en forma de barrido del drea geografica de
Bogotd y Soacha. Para esto se trabajo en la organizacion de los grupos de trabajo, la distribucién y la
recoleccion de las tarjetas censales, y la realizacion de entrevistas mediante la aplicaciéon del
instrumento disefiado para recolectar la informacién. (Censo Bogota, Soacha; 2001)

Finalmente en la etapa de Postempadronamiento se trabajo en el alistamiento y la organizacion del
material a codificar, la captura y la sistematizacién de la informacién recolectada, la validacién y
correccion de las inconsistencias presentadas, la elaboracidn de los cuadros estadisticos de salida que
presentan los cruces de las variables, el analisis de la informacion, la elaboracidn del informe final y la
publicacion y divulgacidon de lo encontrado. (Censo Bogotd, Soacha; 2001)

Como resultado del censo en las 20 localidades de Bogota y en el municipio de Soacha, se contaron

en total 10.477 habitantes de la calle. Es preciso mencionar que no se hizo conteo de la poblacién del
sector de la calle del Cartucho lo cual implicé un sesgo importante.

Cuadro 13. Total Habitantes de la Calle por rango etario. lll Censo Sectorial 2001. Habitantes de la calle.
Bogota — Soacha

Grupo de edad Total

Total 10.477
0-7 297
8-11 216
12-16 826
17 -21 1.457

22-27 1.743
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28 -39 2.802
40 y mas 3.124
Sin informacién 12

Fuente: DANE -IDIPRON

Por su parte para el aiio 2002, Medellin realiza el “Censo sectorial 2002. Habitantes de y en calle de
Medellin” el cual tuvo como objetivo “Contar con informacion actualizada y confiable sobre la
magnitud y principales caracteristicas de los habitantes de calle ubicados en la ciudad de Medellin en
2002, para la formulacion, gestion y evaluacion de las politicas, planes y programas de la
administracion municipal con el fin de prestarles atencion y promocion a estas poblaciones”. (Censo
Medellin, 2002)

El censo se realizé entre el DANE, la Secretaria de Solidaridad de la Alcaldia de Medellin y el Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar. Se trabajé en (3)  tres etapas censales (Precensal,
Empadronamiento y Postempadronamiento).

En la etapa Precensal se definieron los objetivos, el desarrollo de los disefios técnicos vy
metodolégicos, la formulacién del instrumento de recoleccidon de informacién, la definicion de los
aspectos basicos para capacitar a los empadronadores, la preparacién de los materiales cartograficos
para la programacién del operativo de recoleccidon de informacion y la definicién del operativo de
acuerdo con las caracteristicas de la poblacidn (Censo Medellin, 2002).

El Empadronamiento se hizo bajo la metodologia de barrido mediante la divisién de la ciudad en
cuatro (4) zonas (Censo Medellin, 2002). Finalmente el Postempadronamiento donde se organizé el
material a codificar, se inicié la captura y la sistematizacién de la informacién. Igualmente se
disefaron normas de validacién para cada una de las preguntas, con el fin de recoger errores de
digitacion o falta de informacidn de las tarjetas. Por ultimo se depuro la informacidn, se procedid a
conformar los cuadros de resultados con cruces de variables basicas y se elaboré el informe final
(Censo Medellin, 2002).

Entre los resultados se identificaron un total de 3.483 habitantes de la calle de los cuales 2.851 son

hombres y 572 mujeres, del total de la poblacién 60 no pudieron suministrar informacién por diversas
razones. (Censo Medellin, 2002)

Cuadro 14. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Censo sectorial 2002. Habitantes de y en calle de
Medellin

Censo Medellin 2.002

Grupo de edad Total
Total 3.483
0-2 8
3-5 6

6-8 28
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9-11 60

12-14 221

15-17 306

18-19 140

20-24 326

25-29 272

30-34 375

35-39 465

40-44 404

45 - 49 332

50 - 54 246

55-59 101

60 y mas 177

Sin informacién 16

Fuente: DANE -Alcaldia de Medellin -
Secretaria de Solidaridad

Para el afio 2004 Bogota realiza el cuarto ejercicio a través del “IV Censo sectorial de habitantes de la
calle, Bogotd y Soacha 2.004” que tuvo como objetivo “Disponer de informaciéon actualizada y
confiable sobre la magnitud y principales caracteristicas de los habitantes de la calle ubicados en la
ciudad de Bogotd y en el municipio de Soacha en el afio 2004, para la formulacién, gestion y
evaluacidn de las politicas, los planes y los programas desarrollados por el IDRIPRON para la atencidn
y promocidn de esta poblacion”.

Este censo fue adelantado entre el DANE y el IDIPRON que definieron a los habitantes de la calle
como “las personas de cualquier edad y sexo, que han roto en forma definitiva los vinculos con sus
familias y han hecho de la calle su espacio permanente de vida”. El IDIPRON los caracteriza como:

e El callejero de “olla” : Son aquellas personas que no viven en el barrio, sino en las famosas
“ollas” que son espacios de la ciudad con excesiva circulaciéon de personas, de carros y gran
cantidad de comercios, lo cual les permite merodear casi desapercibidos y con mejores
“rebusques” y ganancias. Su presencia se advierte cuando se retinen con otros callejeros para
formar un grupo o “Parche”. Este muchacho que vive en “ollas”, como el “Cartucho”, una de
las peores que existen (hay muchas mas a lo largo de la ciudad), se puede considerar como
mas recorrido y dificil de educar. (Censo Bogota y Soacha; 2002).

e El “Largo” indigente: Es el callejero que, generalmente, por la droga ha llegado a un
impresionante grado de deterioro fisico: es evidente en su desaseo, el desgrefio de su pelo, lo
andrajoso de su vestimenta, cuando no por sus llagas y su torpe andar. Su ultima etapa es
pedir limosna o “Retacar”, a veces en forma muy agresiva e intimidante. (Censo Bogota y
Soacha; 2002).
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e Los “Gamines de Barrio”: Es esa otra poblacién, la vulnerable a ser habitante de la calle;
definida por el IDIPRON como el nifio de 7 a 14 afios de edad, que no ha salido del barrio y/o
frecuenta sitios donde hay alta concentracion vehicular, comercial y de personas, donde
desarrollan actividades informales para el sustento; ya duermen en la calle por dias. Este
muchacho con poca frecuencia se encuentra con la madre porque él se acuerda de ella y
siente la necesidad de verla o ella lo busca. Pero, en la medida en que la relacién familiar se
vuelve mas precaria, cuando no mas hostil, el nifio se alejara optando por permanecer mas
tiempo en la calle. De acuerdo con lo anterior, y por razones expresas de IDIPRON, se excluyé
de considerar como poblacién objeto del censo a los “Trapecistas”, quienes tienen
caracteristicas similares a los “Gamines de barrio” pero de edades comprendidas entre los 15
y los 22 afos. (Censo Bogota y Soacha; 2002).

Como resultado en la ciudad de Bogota y el municipio de Soacha hubo un total de 13.415 habitantes
de calle entre ellos 11.232 hombres y 2.183 mujeres.

Cuadro 15. Total Habitantes de la Calle por rango etario. El IV Censo sectorial de habitantes de la calle,
Bogota y Soacha 2004

IV Censo 2004

Grupo de edad Total
Total 13.415
0-7 138
8-11 207
12-16 690
17 -21 1.420
22-27 2.585
28-39 4.144
40 y mas 4.231

Fuente: DANE - IDIPRON

En la ciudad de Cali, el Censo General de poblacién del 2005 realizado por el DANE, tuvo una
planeacién y ejecuciéon particular. La Alcaldia municipal tuvo en cuenta tres factores fundamentales
para proponerle al DANE que aunaran esfuerzos para realizar en la ciudad un Censo Sectorial similar a
los ya adelantados en las otras ciudades, a saber: por un lado, “visibilizando el Plan de Desarrollo
2004-2007 en su articulo 43, hace efectiva la participacion del Estado en el mejoramiento de las
condiciones de vida de los(as) nifios(as) en situacién de riesgo o vulneracion, caso muy particular los
nifios en situacién de y en la calle” (DANE 2006); por otro, el reconocimiento de los esfuerzos
realizados por el DANE vy las Instituciones con las cuales se adelantaron en afios anteriores convenios
para ejecutar Censos Sectoriales de Habitantes de la Calle y, finalmente la coyuntura de la realizaciéon
del Censo General 2005.

Por lo anterior, aprovechando la planeacién del Censo 2005, el DANE celebré el convenio de
cooperacion N° 085 — 05 de 2005, con la Alcaldia de Santiago de Cali y la Fundacién para la Educacion
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Superior FES SOCIAL, con el objeto de aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para la
realizacion del Censo Sectorial de Habitantes de la calle y en la calle de la ciudad de Santiago de Cali
(DANE, Alcaldia de Caliy FES SOCIAL, 2006).

Para ese evento, el DANE realizé el disefio técnico, la ejecucidon del proyecto, la produccidon de
resultados y el andlisis de la informacidn; la Alcaldia de Cali, a través de la Secretaria de Desarrollo
Territorial y Bienestar Social, y la Fundacidn FES SOCIAL, aprobaron el disefio, colaboraron en la
deteccién y ubicacién de los habitantes en situacién de calle, facilitaron los contactos con otras
organizaciones para conseguir apoyo al censo e hicieron el seguimiento y la interventoria al proyecto.

En esa ocasion se diseiid, para la recoleccidn de los datos de los Habitantes de la calle, un formulario
que combinara la informacién solicitada en el Censo General 2005 (Formulario para Lugares
Especiales de Alojamiento) y la informacion especifica requerida por la Alcaldia y la Fundacion FES.
Para los datos de los Habitantes en la calle, se disefidé una boleta censal similar a las aplicadas en los
censos Sectoriales de Bogota y Medellin.

Este censo tuvo como objetivo “Determinar el volumen y las principales caracteristicas de los
habitantes DE y EN la calle de Santiago de Cali, de forma tal que suministre informacién oportuna y
confiable, para el disefio y ejecucidon de politicas y programas tendientes a la atencién de dicha
poblacién. (Censo Santiago de Cali, 2005)

Respecto a la metodologia en un primer momento se conformé un Comité de Coordinacidn con
representantes del DANE Central y de la Territorial Suroccidental, de la Secretaria de Desarrollo
Territorial y Bienestar Social de la Alcaldia de Santiago de Cali y de la Fundacién FES Social. Dicho
comité estuvo encargado de aprobar los disefios metodolégico y operativo, asi como de realizar el
seguimiento a las actividades de las tres grandes fases: (1) planificacion y disefio, (2) ejecuciéon y (3)
analisis y difusién de resultados.

Teniendo en cuenta que el censo incluyd poblacién De y EN calle se definié cada una asi:

° Habitantes de la calle: “Es la persona de cualquier edad que, generalmente, ha roto en forma
definitiva los vinculos con su familia y hace de la calle su espacio permanente de vida”. (Censo
Santiago de Cali, 2005)

° Habitantes en calle: “Es el menor de 18 afos de edad que hace de la calle el escenario propio
para su supervivencia y la de su familia, el cual alterna con la casa, la escuela y el trabajo en la
calle” (Censo Santiago de Cali, 2005).

Para censar a la poblacién se dividié la ciudad en cinco (5) zonas operativas de acuerdo con la
ubicacién, la concentracion de la poblacidn objeto de estudio y la extension del area por recorrer,
esto permitié total cobertura. En los espacios que no lograron tener una mayor concentracion de la
poblacién se realizd barrido en horarios diurnos y nocturnos para cubrir toda la ciudad.

Al terminar el censo se realizé un segundo barrido para detectar las personas de y en calle que por
cualquier circunstancia no hubieran sido censadas.
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La critica se realizé en seis (6) dias, se depuré la informacién y se codificaron las preguntas abiertas.
Con el programa de captura CSPRO se obtuvo informacion de las fichas y se produjeron 31 cuadros
con resultados de la informacién de los habitantes de la calle y 23 con los de los habitantes en la calle.
(Censo Santiago de Cali, 2005).

En total, se censaron 3.620 personas en situacidn de calle, de las cuales, 1.975 (54.6%) son habitantes
DE la calle y 1.645 (45.4%) habitantes EN la calle. Entre los habitantes DE la calle el 86.2% son
hombres (1.703) y el 13.8% mujeres (272). Respecto a los habitantes EN la calle 1.645, el 67.2% son
hombres (1.105) y el 32.8% mujeres (540). En el siguiente cuadro se presenta el resultado de la
poblacién habitante de la calle, por grupos de edad, censada en la ciudad de Cali:

Cuadro 16. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Censo Sectorial de Habitantes de la calle y en la calle
de la ciudad de Santiago de Cali 2005

Censo 2005

Grupos de edad Total
Total 1.975
0-2 9
3-5 14
6-8 10
9-11 21
12-14 30
15-17 65
18-19 68
20-24 225
25-29 245
30-34 210
35-39 182
40-44 229
45 -49 224
50-54 189
55-59 107
60 y mas 147
Fuente: DANE, Alcaldia de Santiago
de Cali, Fundacion FES Social

El V Censo de habitantes de la calle en Bogota realizado por el IDIPRON y la SDIS en el 2007 contd con
una metodologia de barrido y la implementacion de diferentes técnicas a saber (Censo Bogotd, 2007):
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Primero: Tener una adecuada cobertura, para esto se dividid la ciudad en cinco grandes areas
geograficas, que se subdividian en 185 dreas de supervision las cuales a su vez lo hacian en mas
de 420 areas de empadronamiento.

Segundo: indicacion cartografica; identificacion visual; entrevista preliminar de identificacion;
control de duplicacién; y bola de nieve.

Tercero: Datos de alojamiento en la ciudad en el que se realizara atencién con habitantes de
la calle para poder aplicar la ficha censal.

Cuarto: Disefio de instrumentos censal.

Quinto: Registros etnograficos para informacién descriptiva de la poblaciéon (fotografia,
entrevistas semiestructuradas y diarios de campo).

Sexto: Sistematizacién de los datos lo cual sirvié para el disefio de las bases de datos, de los
programas de captura y de los procesos y procedimientos de almacenamiento y digitalizacién
de la informacién.

Séptimo: Produccion de tablas de resultados.

Octavo: implementacién de equipos de investigaciéon los cuales contaron con investigador
principal y dos co-investigadores con responsabilidades generales en la reflexién tedrica. Dos
‘coordinadores de campo’, encargados de la direccién logistica y operativa del trabajo de
campo. Un administrador de la sistematizacién de datos, quien disefié la estrategia de
catalogacion, archivo fisico de las tarjetas censales diligenciadas y archivo digital de la
informacidon censal contenida en éstas. Equipos de trabajo de campo, integrados por
supervisores y empadronadores. Asistentes de investigacidn tuvieron a cargo la ejecucion de
técnicas etnograficas. Los ‘critico—codificadores’ con la funcién de corregir errores, omisiones o
inconsistencias en el diligenciamiento de las tarjetas censales. Digitadores que llevaron a cabo
la codificacién, catalogacion, archivo fisico y digital de la informacién de enumeracién vy
caracterizacién contenida en las tarjetas censales diligenciadas. Auxiliares de campo apoyaron
a los equipos con medidas de seguridad preventiva en los sitios donde se requirid,
contribuyeron con la realizacién de observaciones sobre el entorno urbano, registraron usos
del lenguaje propios de los habitantes de la calle segun los protocolos establecidos para ello y
apoyaron la caracterizacion de las entidades de intervencién con habitantes de la calle.

En total se identificaron 8.385 habitantes de la calle, entre ellos 7.286 hombres y 1.099 mujeres
(Censo Bogotd, 2007).
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Cuadro 17. Total Habitantes de la Calle por rango etario. V Censo de habitantes de la calle en Bogota, 2007

Grupo de edad Total
Total 8.385
0-3 26
4-12 100
13-18 581
19-25 1.501
26 -40 3.258
41 - 60 2.680
61y mas 239
Fuente: IDIPRON - SDIS

En el 2009, en Medellin se adelanté un segundo censo en el cual se contactaron 3.381 personas, de
estas 2.922 eran hombres y 459 mujeres.

Cuadro 18. Total Habitantes de la Calle por Ciclos vitales. Censo sectorial, Medellin, 2009.

Edad - ciclos vitales

Censo 2009

Total 3.381
Nifos, nifas y adolescentes 153
Adultos 2.970
Adultos mayores 258

Fuente: DANE -Alcaldia de Medelli

Secretaria de Bienestar Social

n-

Entre el 2010 y el 2013 la administracién Municipal de Manizales realiza un conteo de la poblacién
habitante de la calle identificando 559 personas

Cuadro 19. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Conteo Manizales 2010-2013

Conteo Manizales 2010-2013

Grupo de edad Total
Total 559

16 1
18 -27 141
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28 -37 200

38-47 105

48 - 57 68

58 - 67 33

68 -77 8

78 o mas 2

Fuente: Alcaldia de Manizales,
2013

En el periodo comprendido entre julio de 2010 y enero de 2011 la Alcaldia Mayor de Cartagena de
Indias, a través de la Secretaria de Participaciéon y Desarrollo Social y en coordinacion con la
Corporacién para El Desarrollo del Ser y la Comunidad MAYAELO realizaron el “Estudio descriptivo de
personas adultas en situaciéon de calle en la ciudad de Cartagena de indias” el cual fue transversal y de
caracter cualitativo, focalizado en la poblacién adulta en situacion de calle en la ciudad de Cartagena.
El objetivo consistio en “identificar y describir las caracteristicas generales de la poblacién, aportando
elementos para la comprensién de esta situacién social y generar programas y metodologias
pertinentes para su abordaje”.

Para este estudio el habitante de calle se definié como “persona hombre o mujer mayor de 18 afos
que no reside de manera permanente en lo que se considera una vivienda prototipica como casa,
apartamento o cuarto, por lo menos durante 30 dias continuos y que cuenta con algunas de estas
caracteristicas: su aspecto fisico se observa con deterioro en su higiene y presentacion personal, con
secuelas y trauma fisico, enfermedades infecciosas, déficit en peso con relacion a su talla, no cuenta
con documento de identificacion sea por pérdida o porque nunca diligencié el documento, ni estd
vinculado al Sistema General de Salud, se dedica a hurgar en las basura, al retaque (pedir dinero),
siendo la calle su espacio fisico social donde resuelve necesidades vitales

construye relaciones afectivas y mediaciones socioculturales, estructurando un estilo de vida en la
calle” (Corporacion para el Desarrollo del Ser y la Comunidad Mayaelo, 2011:3).

En total se contactaron 449 personas. Para la recoleccién de informacidn se realizaron 122 recorridos
en horarios diurnos y nocturnos, 6 jornadas de atencidn masiva y 35 actividades en campo con las
personas en situacion de calle en diferentes sectores de la ciudad. Asi mismo se desarrollaron cuatro
técnicas de recoleccion de informacién: Observacidn participante, mapeo de diferentes zonas de la
ciudad, grupo focal y entrevista individual semiestrcturada.
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Cuadro 20. Total Habitantes de la Calle por rango etario. Estudio descriptivo Cartagena de Indias, 2010 — 2011

Estudio descriptivo de personas
adultas en situacion de calle en la

ciudad de Cartagena de indias, 2010 -
2011

Grupo de edad 'm
18-27 34%
28 -45 43%
45 - 60 17%
Mas de 60 4%
Fuente: Secretaria de Participacion y
Desarrollo Social de Cartagena, 2011

En el 2011 se realizé el VI Censo de habitantes de la calle en Bogotd con el objetivo de “Realizar el
conteo de las y los ciudadanos Habitantes de la Calle en el Distrito Capital. Identificar y caracterizar las
y los ciudadanos Habitantes de la Calle en aspectos sociodemogrdficos (en especial Redes familiares y
etapas del ciclo vital), generacion de ingresos y consumo de sustancias psicoactivas — SPA” .

El Censo fue realizado por la SDIS y el IDIPRON y buscé la trazabilidad con el V Censo, aunque incluyé
variables que no se habian contemplado anteriormente como las relacionadas con el enfoque
diferencial, redes de apoyo y talentos. Asimismo contd con dispositivos electronicos de captura de
informacién y realizacién de prueba piloto para validaciéon de metodologia e instrumento. (SDIS,
2011)

Para la implementacion de este censo se plantearon los siguientes retos:

° “La universalidad: Identificacién del total de CHC de acuerdo con la definicion”. (SDIS, 2011)

. “La entrevista individual: Equipo de empadronamiento entrenado para lograr intervenciones
positivas y aplicacién de instrumento censal”. (SDIS, 2011)

° “La simultaneidad: Identificaciéon de CHC abarcando la totalidad del perimetro urbano de

Bogotd en el menor tiempo posible a través de alianzas que permitieron incrementar el talento
humano”. (SDIS, 2011)

Se trabajé en (3) tres etapas: Precensal, Censal y Poscensal. La primera incluyé la preparacion de la
metodologia a desarrollar durante el censo, definicidn de la poblacién, recorridos de reconocimiento,
base de datos de instituciones, elaboracién del instrumento censal, ajustes y definicién final del
instrumento, elaboracién de instructivos, capacitacion, aplicacion de prueba piloto y ajustes. (SDIS,
2011)

La etapa Censal implicd la recoleccion de la informacion, incluyendo técnicas de aseguramiento de
cobertura y universalidad (Pre-indicacion, Referencia, Bola de nieve, Observacion, Control de
duplicacién, Aplicacidn en instituciones). La ciudad se dividié en 5 dreas geograficas, 186 Areas de
Supervisién y 512 areas de empadronamiento estableciendo estrategias diferenciales para zonas de
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alta presencia (Bronx) y protocolos de manejo, validacién y custodia de la informacidn. Igualmente
durante esta etapa se realizé la codificacién, critica y captura de los datos. (SDIS, 2011)

Durante la etapa poscensal se realizd el andlisis e interpretacién de resultados, la elaboracién de
esquema de analisis, protocolos de seguridad e integridad de la base de datos, elaboracién de
cuadros de salida, andlisis de informacidn y presentacidn de resultados. (SDIS, 2011)

Se reportaron un total de 9.614 CHC, de los cuales 8.312 corresponden a contacto efectivo, es decir
gue se diligencié completamente la tarjeta censal y 1.302 con contacto no efectivo, es decir que se
diligencié por observacién. De los 8.312 efectivos, 7.392 son hombres (88,93%), 910 mujeres
(10,95%), 4 intersexuales (0,05%) y no se contd con informacién de 6 (0,07).

Cuadro 21. Total Habitantes de la Calle por rangos etarios, entrevista directa. VI Censo de habitantes de la
calle en Bogota, 2011.

Grupo de edad Total
Total 8.312
0-5 10
6-13 16
14-17 175
18-26 1.756
27 -59 5.792
60 afos o mas 505
Sin informacion 58
Fuente: SDIS - IDIPRON

* No incluye los habitantes de calle censados
por observacion

En el 2012 la Secretaria de Solidaridad de Villavicencio en convenio con la Corporacidn Accién Social
Cristiana realizaron el “Censo sectorial Habitante de la calle Villavicencio 2012” cuyo objetivo
consistio en “establecer la caracterizaciéon de la poblacion habitante de calle de la ciudad de
Villavicencio” (Secretaria de Solidaridad, 2012:13).

En total se identificaron 857 habitantes de calle de las cuales 740 corresponden a aplicacion efectiva
o directay 117 a aplicacién no efectiva o por observacion.
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Cuadro 22. Total Habitantes de la Calle por rangos etarios, entrevista directa. VI Censo de habitantes de la

calle en Bogota, 2011.

censo sectorial Habitante de la calle

Villavicencio 2012

Grupo de edad Total
Total 740
0-5 9
6-10 8
11-15 5
16-20 15
21-25 69
26-30 113
31-35 115
36-40 143
41 -45 25
46 - 50 85
51-55 31
56 - 60 18
61 -65 22
66— 70 21
71-75 28
76 -80 14
81-85 9
86-90 10
91-95 0
96 - 100 0
Fuente: Secretaria de Solidaridad, 2012

En el 2014 la Corporaciéon Consentidos en convenio con la Secretaria de Desarrollo Social de la
Alcaldia de Bucaramanga elabord un diagndstico de la poblacidn habitante de la calle de esta ciudad.
En total identificaron 456 adultos habitantes de calle ubicados en 13 puntos de la ciudad.

Entre los resultados el informe menciona que “el 82% son hombres y el 18% son mujeres y que el
estandar de edad estd entre los 14 y los 81 afios, de los cuales los mayores porcentajes estan
concentrados entre los 46 a 55 afios con el 22%, seguido del 21% entre los 29 a 35afos”

(Consentidos, 2014:8).

Durante este mismo afo, la ciudad de Ibagué llevé a cabo dos censos de habitantes de la calle, los
censos realizados en este municipio se realizan a lo largo del afo recolectando la informacién de las
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personas que se acercan a la oficina de habitante de calle de la Alcaldia municipal y a través de las
visitas al Hogar de Paso y a los diferentes hospitales.

El primer censo se realiz6 mediante el contrato 0053 del 2014, suscrito con la Fundacién Gema
durante el cual realizaron 221 encuestas de caracterizacion; el segundo censo lo adelantd la Alcaldia

Municipal y en el cual se Censaron 192 personas. El Municipio sumo los dos ejercicios para dar una
cifra total oficial de 413 personas censadas a corte del 31 de diciembre del 2014.

Cuadro 23. Total Habitantes de la Calle por rangos etarios. Censo de habitantes de la calle Ibagué, 2014.

Censo Ibagué 2014 |

Grupo de edad Total

Total 413
14-30 98
31-60 239
61-70 46
71-85 30
Fuente: Secretaria de Bienestar Social de
Ibagué, 2015

En el 2016 la Alcaldia Municipal de Yopal realizé la “Caracterizacidon de poblacién habitante de calle y
en calle del municipio de Yopal departamento de Casanare” dentro del marco de lo estipulado en la
ley 1641 de 2013 por medio de la cual se establecen los lineamientos para la formulacién de la
politica publica social para habitantes de la calle.

En este sentido la definicion tomada para la caracterizacion es la misma definida en la ley: “Habitante
de calle: Persona sin distincién de sexo, raza o edad que hace de la calle su lugar de habitacion ya sea
de forma permanente o transitoria” (Ley 1641 de 2013).

En cuanto a la metodologia se aplicé una entrevista a profundidad a través de un instrumento que
buscaba identificar informacion social, familiar, situacién econdmica, salud, entre otras. Se realizaron
recorridos en puntos criticos de la ciudad y se transportd a los habitantes de calle hacia el coliseo
donde se realizo el proceso de recoleccidn de la informacidn. En total se aplicaron 99 encuestas.

Cuadro 24. Porcentaje Habitantes de la Calle por rangos etarios. Caracterizacion habitantes de calle y en calle

Yopal.
Caracterizacion Yopal 2016 |

Grupo de edad Porcentaje
17-30 59,59
31-40 19,19
41-50 9,09
60 afios 0 mas 12,12
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Fuente: Secretaria de Gobierno Yopal, 2016

Finalmente, respecto a los Censos Nacionales de Poblacién y Vivienda de 1.993 y 2.005 realizados por
el DANE, se incluyd a la poblacién habitante de la calle ubicada en determinados lugares de la ciudad
y en centros de atencién. Esta informacidn se recolecté con el mismo cuestionario utilizado en los
Lugares Especiales de Alojamiento-LEA. En este orden de ideas, se encuentra lo siguiente:

Cuadro 25. Total Habitantes de la Calle en Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, 1993.

Grupos de | Cantidad anivel | Cantidad a nivel | Cantidad a nivel
edad Nacional Bogota Medellin
0-4 82 67 0
5-9 82 47 0
10-14 326 119 0
15-19 444 144 0
20-24 468 158 0
25-29 590 164 117
30-34 483 173 0
35-39 415 122 0
40 - 44 324 89 0
45 - 49 197 68 0
50 - 54 138 22 0
55-59 79 18 0
60 - 64 90 18 0
65 - 69 51 10 0
70-74 63 7 0
75-79 29 1 0
80 y mas 48 2 0
Total 3.909 1229 117

Fuente: DANE

Cuadro 26. Total Habitantes de la Calle en Censo Nacional de Poblacion y Vivienda, 2005.

Grupos de Cantidad a Cantidad a Cantidad a
edad nivel Nacional nivel Bogota nivel Medellin
0-4 218 119 1
5-9 169 69 10
10- 14 428 79 123
15-19 1.023 247 264
20-24 1.016 430 102
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25-29 987 453 95

30- 34 836 327 88

35-39 824 294 141

40 -44 1.018 341 175

45-49 967 285 154

50 - 54 757 202 112

55 - 59 420 99 63

60 - 64 298 62 25

65 - 69 199 37 16

70-74 131 18 4

75-79 110 5

80 y mas 111 1 38

Total 9.512 3.078 1.414

Fuente: DANE

2.1.5 Diseio de indicadores

Principales indicadores

- Total de habitantes de calle censados
Total HC=Total ED + Total PO
Este indicador muestra el total de habitantes de calle (HC) censados por entrevista directa (ED) y
por observacion (PO).

- Porcentaje habitantes de calle por entrevista directa
(Total HC por ED/Total HC entrevistados) * 100
Este indicador muestra la relacidon porcentual entre el nimero de habitantes de calle censados por
entrevista directa, frente al total de habitantes de calle censados.

- Porcentaje de habitantes de calle por sexo
Este indicador estd compuesto por:
a) (Total HC H/Total HC censados) * 100
b) (Total HC M/Total HC censados) * 100

Estos indicadores muestran la relacidon porcentual entre el nimero de habitantes de calle hombres
(H) y mujeres (M) censados, frente al total de habitantes de calle censados.

- Porcentaje de habitantes de calle por grupos de edad
(Total HC por rango de edad establecido/Total HC censados)*100
Este indicador muestra la relacidn porcentual entre el rango de edad de habitantes de calle, frente
al total de habitantes de calle censados.

- Porcentaje de habitantes de calle por sitio donde duermen habitualmente
Este indicador estd compuesto por:
a) (Total HC EC/Total HC entrevistados) * 100




, CODIGO: DSO-CHC-MET-001
Metodologia General VERSION: 1
L . . PAGINA: 55
Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC |1 10.05.2017
PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017
ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia

b) (Total HC en DT/Total HC entrevistados) * 100
c) (Total HC en INS/Total HC entrevistados) * 100

Estos indicadores muestran la relacidon porcentual entre el nimero de habitantes de calle que
duermen en calle (EC), en un dormitorio transitorio (DT) y en una institucion (INS), frente al total
de habitantes de calle censados por entrevista directa.

- Porcentaje de habitantes de calle por autorreconocimiento de grupo étnico
(Total HC por grupo étnico/Total HC entrevistados)*100
Este indicador muestra la relacién porcentual entre el grupo étnico de habitantes de calle, frente
al total de habitantes de calle censados por entrevista directa.

- Porcentaje de habitantes de calle por municipio en el que empezé a vivir en la calle
Este indicador estd compuesto por:
a) (Total HC en B/Total HC entrevistados) * 100
b) (Total HC en OM/Total HC entrevistados) * 100
c) (Total HC en OP/Total HC entrevistados) * 100

Estos indicadores muestran la relacidon porcentual entre el nimero de habitantes de calle que
iniciaron vida en calle en Bogotd (B), en otro municipio (OM) y en otro pais (OP), frente al total de
habitantes de calle censados por entrevista directa.

- Porcentaje de habitantes de calle por principal razén por la que inicié vida en calle
(Total HC por razén principal inicio vida en calle/Total HC entrevistados)*100
Este indicador muestra la relacidon porcentual entre la principal razén de inicio de vida en calle,
frente al total de habitantes de calle censados por entrevista directa.

- Porcentaje de habitantes de calle por tiempo que lleva viviendo en calle
(Total HC por tiempo vida en calle /Total HC entrevistados)*100

Este indicador muestra la relaciéon porcentual entre el tiempo de vida en calle, frente al total de
habitantes de calle censados por entrevista directa.

- Porcentaje de habitantes de calle por razén por la que continua viviendo en calle
(Total HC por razdn principal continda en calle/Total HC entrevistados)*100
Este indicador muestra la relaciéon porcentual entre la principal razén por la que continda vida en
calle, frente al total de habitantes de calle censados por entrevista directa.

- Porcentaje de habitantes de calle por nivel educativo alcanzado
(Total HC por nivel alcanzado/Total HC entrevistados)*100
Este indicador muestra la relacion porcentual entre el nivel educativo alcanzado, frente al total de
habitantes de calle censados por entrevista directa. Esta constituido por personas de 5 afios y mas

- Porcentaje de habitantes de calle por Sustancia Psicoactiva que consume
(Total HC por principal SPA que consume/Total HC entrevistados)*100




Para tomar decisiones

, CODIGO: DSO-CHC-MET-001
Metodologia General VERSION: 1

Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC | Frons o 0017

PROCESO: Disefio

I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017

ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia

Este indicador muestra la relacidn porcentual entre la principal Sustancia Psicoactiva (SPA) que
consume, frente al total de habitantes de calle censados por entrevista directa. Esta constituido
por personas de 5 afios y mas

2.1.6 Plan de resultados

Disefio de cuadros de salida o de resultados

A continuacién, se presentan los cuadros de salida organizados de acuerdo con la informacién
demografica general y los seis componentes de la Politica Publica Social para Habitantes de la Calle,
es importante aclarar que la informacién proporcionada por algunos cuadros de salida puede ser util
en el andlisis de uno o mas componentes de la politica:

- Datos generales y demograficos

Cuadro 0.

Cuadro 0A.

Cuadro 1.

Cuadro 2.

Cuadro 3.

Cuadro 4.

Cuadro 6.

Cuadro 29.

Cuadro 30.

Cuadro 33.

Cuadro 34.

Cuadro 35.

Poblacidn total censada por tipo de entrevista (directa u observacién), segun
localidad

Poblacién total censada por lugar de entrevista (directa u observacidn),
segun localidad

Poblacién total censada por sexo, segun localidad

Poblacién total censada por sexo, segun grupos de edad quinquenales
Poblacién total censada por grupos de edad y sexo, total Bogota
Personas censadas por tipo de documento de identidad, segln localidad

Personas censadas por grupo étnico al cual se auto reconocen, segun
localidad

Personas censadas por orientacién sexual, segun localidad
Personas censadas por ciudad o municipio donde nacid, segun localidad

Poblacién total censada por grupos de edad estimada (por observacion),
segun localidad y sexo

Poblacién total censada por razones de no realizar la entrevista, segun
localidad y sexo

Poblacién total censada (entrevista directa y observacién) por grupos de
edad, segun localidad y sexo.
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- Atencion Integral en Salud

Cuadro 7 Personas censadas segun el funcionamiento humano por tipo de actividad y algun

grado de severidad, segun localidad

Cuadro 8 Personas censadas, por enfermedades padecidas en los ultimos 30 dias, segun
localidad
Cuadro 9 Personas censadas que tuvieron algin problema de salud en los ultimos 30 dias,

por accién realizada para tratar el problema de salud, segun localidad

Cuadro 10 Personas censadas por problemas de salud en los ultimos 30 dias, solicitud de
atencién vy si recibieron atencién o no, segun localidad

Cuadro 11 Personas censadas que han sido diagnosticadas con enfermedades como
hipertensidn, diabetes, cancer, tuberculosis o VIH-Sida vy si recibieron tratamiento
segun localidad

Cuadro 14 Personas censadas por tiempo que lleva viviendo en la calle y sexo, segun localidad

Cuadro 23 Personas censadas por sustancia psicoactiva que consume, segun localidad

Cuadro 23 A Personas censadas por sustancia psicoactiva que consume con mayor frecuencia,
segun localidad

Cuadro 23 B Personas censadas por frecuencia de consumo de basuco, segun localidad
Cuadro 24 Ppersonas censadas por grupos de edad, seglin sustancia que consume y sexo
- Desarrollo Humano Integral

Cuadro 5. Personas censadas por sitio donde duermen habitualmente, segun localidad

Cuadro 12.  Personas censadas por ciudad o municipio en el que empezd a vivir en la calle,
segun localidad

Cuadro 14.  personas censadas por tiempo que lleva viviendo en la calle y sexo, segtin localidad

Cuadro 15.  Personas censadas por principal razén por la que continua viviendo en la calle,
segln localidad

Cuadro 20.  Personas censadas de 5 afios y mas por alfabetismo y sexo, segun localidad

Cuadro 21.  Ppoblacién total censada, por grupos de edad, afios de educacién y sexo,
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segun localidad

Cuadro 21A. Poblacién censada de 5 afios y mas, por nivel educativo alcanzado, segun localidad
y sexo

Cuadro 30. Personas censadas por ciudad o municipio donde nacid, segun localidad
Cuadro 31.  Personas censadas por ciudad o municipio donde duerme, segun localidad

- Movilizacién Ciudadana y Redes de Apoyo Social

Cuadro 6. Personas censadas por grupo étnico al cual se auto reconocen, segun localidad

Cuadro 7. Personas censadas segun el funcionamiento humano por tipo de actividad y algun
grado de severidad, segun localidad

Cuadro 13.  Personas censadas por principal razén por la que inicid vida en la calle, segun
localidad

Cuadro 16.  Personas censadas por persona de su familia de origen con la cual tiene contacto,
segun localidad

Cuadro 17. Personas censadas por ayuda de redes de apoyo, segun localidad
Cuadro 18.  Personas censadas por principal fuente de ayuda, segin localidad
Cuadro 19.  Personas censadas por tipo de ayuda recibida, segun localidad

Cuadro 25.  Personas censadas por conocimiento de programas de atencidn para habitantes de
la calle por parte de la alcaldia y utilizacién de los mismos, segun localidad.

Cuadro 26.  Personas censadas por la razén de no utilizar los programas de atencién para
habitantes de la calle por parte de la alcaldia, segun localidad

Cuadro 29.  Personas censadas por orientacién sexual, segln localidad

- Responsabilidad Social Empresarial

Cuadro 15.  Personas censadas por principal razéon por la que continua viviendo en la calle,
segun localidad

Cuadro 17.  Personas censadas por ayuda de redes de apoyo, segun localidad

Cuadro 18.  Personas censadas por principal fuente de ayuda, segin localidad
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Cuadro 19.  Personas censadas por tipo de ayuda recibida, segun localidad

- Formacion para el Trabajo y la Generacion de Ingresos

Cuadro 22.  Personas censadas por tipo de actividad principal realizada para generar ingresos,
segun localidad

- Convivencia Ciudadana

Cuadro 14. Personas censadas por tiempo que lleva viviendo en la calle y sexo, segun
localidad
Cuadro 15. Personas censadas por principal razén por la que continua viviendo en la calle,

segun localidad
Cuadro 23. Personas censadas por sustancia psicoactiva que consume, segun localidad

Cuadro 23 A. Personas censadas por sustancia psicoactiva que consume con mayor
frecuencia, segun localidad

Cuadro 23 B. Personas censadas por frecuencia de consumo de basuco, segun localidad
Cuadro 24. Personas censadas por grupos de edad, segun sustancia que consume y sexo
Cuadro 27. Personas censadas por afectacién en su seguridad, segun localidad

Cuadro 28. Personas censadas por situaciones de las que han sido victima, segun localidad
Cuadro 32. Personas censadas que temen por su vida, segun localidad

2.1.7 Diseio del formulario o cuestionario
Importancia

Para definir las tematicas y las variables que deben investigarse referente a la poblacién habitante de
la calle, es necesario adelantar un proceso de concertacion entre las Instituciones que utilizan la
informacidn para la atencién de estas personas, bajo los preceptos de la Ley que en su objetivo dice
categdéricamente “ (...) para la formulacién de la Politica Publica Social para Habitantes de la Calle
dirigidos a garantizar, promocionar, proteger y restablecer los derechos de estas personas, con el
propdsito de lograr su atencion integral, rehabilitacion e inclusion social {...)".
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En los Censos Sectoriales se encuentran variables demograficas como el sexo y la edad de las
personas, y variables que definen directamente las condiciones de vida de los habitantes de la calle,
concordantes con las necesidades de informacidn para la atencién que prestan las Instituciones como
el IDIPRON, la SDIS y las oficinas de las Alcaldias municipales encargadas del tema. Mientras que en
los Censos Nacionales, la informacidn recolectada obedece a lo que se ha considerado importante
para un Censo Nacional de Poblacidn (sexo y edad), con los requerimientos y las recomendaciones de
instituciones nacionales e internacionales como las Naciones Unidas; por ello, la informaciéon en estos
Censos Nacionales, no necesariamente es concordante con lo especificamente requerido por las
instituciones usuarias directas de esta informacidn.

Para el disefo del cuestionario censal y determinar las necesidades de informacién que deben
incluirse en el mismo, se tuvieron en cuenta las experiencias de los censos sectoriales de habitantes
de calle realizados en Cali en 2005, en Bogota en 2011y Medellin en el 2013.

Asi mismo, las dificultades propias de recoleccién, en cuanto al tema de seguridad para el personal
operativo y la “recepcion” por parte de los Habitantes de la Calle, definida ésta como las condiciones
de comprensién y de aceptabilidad®?, hace que en el momento de definir el contenido del formulario,
se deban tener en cuenta condiciones como el tamaro del instrumento de recoleccion, la cantidad de
preguntas a incluir y la posibilidad de obtener informacién por observacién sin la necesidad de
entrevista directa, para lograr la mayor cobertura geografica y de conteo de la poblacién, posibles.

En esta definicion es importante tener en cuenta al momento de establecer los contenidos de la
boleta censal, que la informacion recolectada pueda ser utilizada, tanto por el Censo Nacional de
Poblacién y Vivienda para la SUMA de la poblacién total del pais, como por las Instituciones que
desarrollan las politicas publicas sociales de las que habla la Ley 1641.

Teniendo en cuenta las consideraciones anteriores y, haciendo una comparacidn de las preguntas de
los Censos Sectoriales realizados en el pais, se elabord un instrumento Unico de enumeracion,
localizacion espacial y caracterizacién de la poblacidn habitante de la calle aplicable en todos los
municipios del pais”.

El cuestionario cumple con las siguientes condiciones generales:

v' Disefiado para ser aplicado mediante entrevista directa.

v/ Con posibilidad de recoger informacién por observacién en casos de inconvenientes para

desarrollar las entrevistas directas.

Pocas preguntas, de facil formulacion y respuesta.

Dirigido a complementar la poblacién total censada en el pais.

Que cumpla con los requerimientos de informacién de las Instituciones “usuarias primarias” en la

atencién de esta poblacion.

v" Que cumpla con lo dispuesto en la ley 1641 de 2013 “por la cual se establecen los lineamientos
para la formulacion de la politica publica social para habitantes de la calle y se dictan otras

ANENEN

2 Componentes de la entrevista influenciados por estados alterados por el consumo de SPA, suefio, agresividad
y otros, de los habitantes de la calle, que dificultan el acercamiento del personal operativo.
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disposiciones”, y que la informacidn resultante se constituya en el insumo bdsico para la
formulaciéon de dicha politica, en el que se deben contemplar los siguientes componentes:
- Atenciodn integral en salud
- Desarrollo Humano Integral
- Movilizacién Ciudadana y redes de Apoyo Social
- Responsabilidad Social Empresarial
- Formacion para el trabajo y la generacién de ingresos
- Convivencia Ciudadana
4 Que brinde el marco estadistico general para estudios especificos a nivel municipal.

El cuestionario se estructura teniendo en cuenta los siguientes tres (3) capitulos:

Capitulo I. UBICACION, diligencidndose para todos los cuestionarios Y cuyo objetivo es
georreferenciar la informacién obtenida.

Capitulo 1l. DATOS DEL (LA) ENTREVISTADO(A), con la informacion que responda el habitante de la
calle entrevistado. Su objetivo es obtener informacién sociodemografica y econdmica de cada uno de
los habitantes de la calle, a través de entrevista directa.

Capitulo 1ll: POR OBSERVACION, para los casos en que no sea posible la entrevista directa, y de esta
manera no perder informacion basica del habitante de la calle. Su objetivo es obtener informacién
demografica basica del habitante de la calle que no se logrd entrevistar directamente

Asi las cosas, el cuestionario tiene dos posibilidades de diligenciamiento, de acuerdo con el tipo de
contacto que pueda hacer el encuestador:

- Si la persona acepta dar la informacion, el censista debe diligenciar los capitulos 1y 2, y dejar en
blanco el capitulo 3.

- Si la persona rechaza dar la informacién o no es posible realizar la entrevista directa, el censista
debe diligenciar los capitulos 1y 3, y dejar en blanco el capitulo 2.

El Censo obtendrd como resultado, por lo menos, la informacion basica de todos los habitantes de la
calle que durante los operativos de recoleccidn se contacten.

El contenido del cuestionario tiene en cuenta las tematicas generales que permiten lograr el objetivo

de la Ley 1641, las necesidades de informacién de las Instituciones especializadas en el tema y la
comparacién temporal con los censos anteriores.

2.1.7.1 Variables y categorias

A continuacion se presenta el listado de variables, con sus objetivos, para obtener la informacién
necesaria en el conteo, localizacién y caracterizacion de los habitantes de la calle.

La primera parte del cuestionario estd dividido en un encabezado y un enunciado de verificacion.
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Pregunta Inicial

Objetivo:

- Conocer la razén por la cual el Censista considera que la persona es un Habitante de la Calle y por
tanto debe aplicarle el cuestionario, con el fin de evitar contar a personas que tienen caracteristicas
similares pero que en realidad no son habitantes de la calle.

Diseno de la pregunta:

TENGA EN CUENTA LO SIGUIENTE:

“Antes de diligenciar este cuestionario preguntele a la persona: ¢usted es
habitante de calle?, y haga lo siguiente:

® Sila respuesta es AFIRMATIVA, diligencie el cuestionario

® Sjla persona no le responde, pero usted lo conoce como habitante de
calle, o si ofras personas lo reconocen como tal, diligencie el cuestionario.

® Sjla persona no responde, pero por sus caracteristicas, usted considera
que es un habitante de la calle, diligencie el cuestionario.

® Sjla respuesta es NEGATIVA, no diligencie el cuestionario”.

Fecha y hora de inicio de la entrevista

Fecha y hora de inicio de la entrevista

) Y

Dia Meas Ano Hora

Consideraciones generales:

Existen personas que por su apariencia fisica, por la forma de vestir o de comportarse pueden ser
consideradas como Habitantes de la Calle, sin serlo; por tanto es preciso al inicio de la entrevista
hacer las siguientes preguntas de sondeo: ¢Usted tiene donde dormir hoy? ¢Ddénde?, iUsted es
habitante de calle?

En el caso de no tener la posibilidad de abordar a la persona para realizar la entrevista en forma
directa, es importante tener en cuenta la razén por la que se conté en el Censo.

En el caso de no tener la posibilidad de abordar a la persona para realizar la entrevista en forma
directa, es importante tener en cuenta la razén por la que se conté en el Censo.

Respecto a las variables de fecha y hora de inicio de la entrevista, tienen como objetivo hacer
seguimiento a los cuestionarios censales y al método de recoleccién de informacién por barrido.

La fecha de la entrevista permite hacer seguimiento a los equipos de campo e identificar las zonas de
barrido segln el cronograma de recoleccidn. En cuanto a la hora es necesario tener presente que la
dindmica de esta poblacién implica horarios determinados para ciertas actividades, por tanto es
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preciso establecer previamente la hora de visita a determinadas zonas para asegurar cobertura de la
informacidn y de las personas a censar.

Capitulo I. UBICACION

Este capitulo contiene las variables necesarias para ubicar y localizar espacialmente el lugar donde se
realiza la entrevista o donde se contacta al habitante de la calle.

Diseino de la pregunta:

1- I:lq:n:l'::l'::rl'u ﬁl 1 [E- Lugar du b entretzi
I I £ En ko =ols (o, arcdin, pars, skarimls, s |
1.1 Munkipk o G ns nueslcpalkzoda ﬁl:l o
Fdcm bew dal pic 3 dewa Bo pa ko
Horsbrs o b raffecian
2 clas ) 1 O3 En uni demitori ot i fizisl, pogadiorio,
&I inquilraie, madercia, corarch).
2.1 £ Cobscsrs reardzipal o 1)

4 ¥ En oo lugar, ol

Lomal idodlfearmma
2.3 €73 Cwnho pobloda She 5 |ﬁﬁ|:|

bicrkan ol cararn pbbds
2.3 0 Fauwml dbpmrss flaw )

&= dAren de coordinoclan operalva ﬁﬁl:l
3.1  dAmacpamttea i ﬁﬁ“:l
12 e e e OO0
3.3 Lridad de ccbarters neal &":":I

4. Direclin de b enimevisia

1.473 Bamin .0y Wersda 5.4 Comanidad
2. Corrg 4.5 Rt
Poea cwaly du k1 carn mria o

Consideraciones generales:

Es preciso tener en cuenta que el contacto de una persona habitante de la calle puede darse en
lugares abiertos o deambulando por la via publica, por tanto es preciso contar con toda la
informacidn necesaria que posibilite generar la georreferenciacion de la poblacion.

A continuacién se incluye una pregunta control que direcciona el diligenciamiento del cuestionario,
segln sea posible o no una “entrevista directa” con el habitante de la calle.
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Disefio de la pregunta:

CTRL 1.

CTL1. Tipe de diligenciamiento del cussticnaric

1.€3 Con entravisia dirsclka ——=  Pose o lo pragunfe &

2.3 Por chesrvacian —+# [Fose olo pragunio 35

Capitulo II. DATOS DEL (LA) ENTREVISTADO(A)

Nombres y Apellidos

Esta pregunta se utiliza para tener manejo exclusivamente “operativo” de la entrevista en donde el
conocimiento del nombre de la persona, propicia un ambiente adecuado y personalizado entre el
censista y el habitante de la calle; de esta manera se procura obtener calidad y cobertura de la
informacidn durante la aplicacion del cuestionario.

Es importante mencionar que, aunque en el cuestionario aparece el nombre del habitante de la calle,
esta informacion se mantendra bajo la reserva estadistica, con el fin de garantizar la confidencialidad

de la informacién, de acuerdo con los establecido en el articulo 5° de la ley 79 de 1993.

De acuerdo con lo anterior, si el censado se niega a suministrar la informacién, éste podra remplazar
su nombre con un “alias” o “chapa” con el que el habitante de la calle se identifique.

Disefio de la pregunta:

G. Mombres, apellides o opodas

Manbras

Apelidas

Sexo y Edad
Estas variables son bdsicas para conocer el tamaiio y la estructura de una poblacidn, por lo tanto son
imprescindibles al momento de planear cualquier tipo de censo poblacional.

Objetivo:
v Obtener informacion bdsica para conocer el tamafio y la estructura de la poblacion habitante
de la calle.

La distribucidn de la poblacién por sexo y por edad, es fundamental ya que serd el insumo que desde
las politicas publicas se requiere para dar cuenta de las demandas a cubrir segun los diferentes
grupos poblacionales, en términos de salud, educacidn, vivienda, empleo, recreacién, entre otros.
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Disefio de las preguntas

F. ;Cudl es su FECHA de nocimiento?

o LI L] L
Dia e Afa

2. 3 Mo sabe

a. iCudntos afies complides tiene wshed?

DDD —» {Poro mencres de | aic, ascriba 000§

9. ;Usted es hombre, mujer o intersexual?

1. €3 Hombre 3. € Irderssoual (hermafredital
2. D Mujer

Documento de identidad

Esta pregunta permite conocer si los habitantes de la calle de cualquier edad cuentan o no con
documento de identidad y con qué tipo de documento. Asi mismo identificar si el documento de
identidad coincide con la edad en que se encuentra cada entrevistado, de manera que la entidad
competente podra utilizar esta informacidon como insumo para la planeacién y gestidon de proyectos
especificos, entre otros de cedulaciéon y registro.

Objetivo:
- Indagar si los habitantes de la calle cuentan o no con documento de identidad y si éste corresponde
al que deben tener segln su edad.

Disefio de la pregunta:

10. ;Guéfipo de decumento de idenfidad flene ushed?
1. ¢ Registro civil de nacimisnto
2. 3 Tarjeia da ideridad
3. > Cédula ds civdadania
4. ¢y Cédula de estranjsria
£ 3 Motisne documento de identidad
& 3 Mo sabs
7. 0 Mo resporde

Componente de la politica:
Esta pregunta hace parte del componente “Movilizacion ciudadana y redes de apoyo social”,
especificamente en la linea estratégica “Promocion de la participacion social y ciudadana”.

Lugar de nacimiento

Esta variable permite medir la migraciéon absoluta de las personas, representada en la diferencia
entre el lugar donde se nace y el lugar donde se censa; por lo general se mide a nivel intermunicipal.
Con esta pregunta se pueden generar informacion utilizando las variables de lugar de nacimiento y
lugar de la entrevista permitiendo establecer los flujos migratorios.
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Objetivo:

- Identificar el lugar de nacimiento de la persona entrevistada para obtener informacion basica
acerca de la migracidn absoluta de los habitantes de la calle.

Disefio de la pregunta:

11. ;Déndenacis usied?
Cidigo

1.3 En sshe municipic |:||:|

2.¢"3 En obro municipie colombiane

Copartamanie Cidge
L]
Muriciplo o
3.3 En oiro pais |:||:||:|
Pais

Componente de la politica:
Esta pregunta hace parte del componente <i>Desarrollo Humano Integral</i>, en la linea
estratégica <i>Hdbitat y movilidad</i>.

Lugar de residencia actual

Si “una persona reside en el lugar especifico donde ocurre su episodio mayor de suefio” (IDIPRON
2009), o “el lugar donde duermen habitualmente” (DANE 2006), esto quiere decir que la pregunta
que defina el lugar de residencia de los habitantes de la calle debe estar relacionada con aquel lugar
donde duermen cotidianamente, asi sea éste a la intemperie, en el andén de alguna avenida de la
ciudad.

En la definicion de Habitante de la Calle que utilizé IDIPRON en el Censo de 2007 enfatiza que ellos no
habitan viviendas (casas, apartamentos o cuartos), que es la calle uno de los lugares en los que
residen la mayoria de ellos; sin embargo, no es el Unico; la calle expresa en este caso la idea contraria
a la residencia en viviendas, luego refiere a residir en todo tipo de espacio fisico que no sea una
vivienda, incluyendo lugares especiales de alojamiento, edificaciones construidas para otros usos,
carruajes, automoviles, hostales, etc.

Por su parte la Secretaria Distrital de Integracion Social (SDIS) en el censo 2011 hace referencia a la
permanencia en calle como principal lugar de residencia, sin embargo también incluye los lugares
especiales de alojamiento como espacios donde puede ubicarse de manera temporal, sin que esto
signifique dejar de ser habitante de calle, tal como se especifica en la definicion de Habitante de la
calle utilizada en ese censo: “Es todo ciudadano o ciudadana que permanece en Calle (al menos
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treinta dias continuos) o se ubica temporalmente en un lugar especial de alojamiento (instituciones
privadas o publicas, paga diarios o lugares de consumo) y hace de la calle su espacio fisico, social y

cultural en donde solventa todas sus necesidades”.

Finalmente para lo referente al censo de habitantes de calle de Bogota 2017 se enfatiza en la calle
como lugar de residencia de manera permanente o transitoria asi: “Habitante de la calle: Persona sin
distincion de sexo, raza o edad, que hace de la calle su lugar de habitacion, ya sea de forma

permanente o transitoria” (Ley 1641 de 2013)

Objetivo:

- Dimensionar el fendomeno de la habitabilidad en calle respecto al municipio donde duerme
habitualmente, como proxy de residencia, con el propdsito de establecer la georreferenciaciéon de la

poblacién habitante de la calle del pais.

Diseno de las preguntas:
171. ;Déndenaciéd usted?
Ceidigo
1.4 En eshe municipic
2.3 En oiro municipie colombianc

Dwpartamantc
Cédigo

Municiplo T
3.7 En oiro pais |:||:||:|

Fais

T2. ;En qué municipio deermes wsted habitualments?
Cédigo

1.4 En sste municigia
2,43 En ahs municipis colombians

Daepartamante Fore

P

= Cidigo

3.4 En ohn pais DDD

Fais

13. ;Wsted deerme habitsalmente:
1. ¢ =nlacalle? [puente, andén, parqus, aloaniarila, carreda, =ic )

2. ¢ =n un dormiteria ¥ansiicric? (hotel, paga diario, inquilinaha,
- residsncia, camarcis|
3. =n una instilucién?

Mombea do laInstudén

14. Direccién donde duerme:
G a Confinde con fa
1. En ol mismo lugar de la eoirevista. s Continis con
2. En atro lugar difersnte a lo enfrevisia

Diraccién donds dusma

1. €3 Barrio 3. Vereda 5. ¢ Camwnidad
2. €3 Corregimierts 4. €3 Rancheria

Para cuakquiera de los anharionss cascs esorba ol nombra.
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Componentes de la politica:
Las preguntas (12 a 14) relacionadas con el lugar de residencia actual se inscriben en el componente
“Desarrollo Humano Integral”, especificamente en la linea estratégica “Hdbitat y Movilidad” .

Pertenencia étnica

Esta variable es basica para obtener informacién con enfoque diferencial étnico de la poblacidn. Tal
como se aplica en el Censo Nacional de Poblacién y Vivienda y en las demas investigaciones del DANE,
la pertenencia étnica se logra por AUTORRECONOCIMIENTO de la persona (de acuerdo con sus
tradiciones y costumbres culturales o sus rasgos fisicos), NUNCA por observacion del censista.

Existe suficiente normatividad nacional y de organismos internacionales que justifican la inclusién de
esta variable en todos los ejercicios estadisticos que se adelanten en el pais; el primero y el mas
importante de todos es la Constitucidn Politica de Colombia; en ella se establece que:

- “El Estado reconoce y protege la diversidad étnica y cultural de la Nacion colombiana” (Articulo 72).

“Todas las personas nacen libres e iguales ante la ley, recibirdn la misma proteccion y trato de las
autoridades y gozardn de los mismos derechos, libertades y oportunidades sin ninguna discriminacion
por razones de sexo, raza, origen nacional o familiar, lengua, religion, opinion politica o filosofica”
(Articulo 13).

Finalmente, respecto a la pertenencia étnica, ésta variable también se incluye dentro del enfoque
diferencial y, desde la Politica Publica debe abarcar las particularidades de estas poblaciones para los
Habitantes de la Calle.

Objetivo:

- Captar, por autorreconocimiento, la pertenencia étnica de las personas habitantes de la calle a uno
de los grupos étnicos reconocidos legalmente en Colombia: los Indigenas, el pueblo Rrom o gitano,
los Raizales del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, los Palenqueros de San
Basilio, la poblacidn negra, los mulatos y los afrodescendientes o afrocolombianos.
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Disefio de la pregunta:
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Componentes de la politica:
Esta pregunta se incluye en el componente “Movilizacién Ciudadana y Redes de Apoyo Social” en su
linea estratégica “Promocidn de la participacion social y ciudadana”.

Funcionamiento Humano

Esta variable tiene gran importancia por la vulnerabilidad a la que se ven expuestos los habitantes de
la calle en su quehacer cotidiano que incluye, aparte del desarraigo social, las condiciones de
consumo de sustancias psicoactivas, el hambre y la desnutricidn, el maltrato fisico y mental al que se
exponen, entre otros factores que hacen probable que algunos de ellos sufran, en algun grado, al
menos una de las condiciones de las limitaciones en el funcionamiento propuestas en el cuestionario.

La forma de preguntar y las opciones de respuesta para esta variable ha tenido profundas
transformaciones a través de los Censos de poblacidn, debido a cambios en las conceptualizaciones y
en las maneras de identificar esta problematica; se ha cambiado la forma de medir las limitaciones a
través de la ausencia de alguno de los miembros y érganos motrices que le impiden al ser humano
desarrollar con plenitud toda su vida cotidiana, a la medicion del funcionamiento humano,
clasificando las limitaciones que una persona pueda tener de acuerdo con su grado de severidad.

De acuerdo con lo anterior, y teniendo en cuenta las caracteristicas de la poblacion, para el Censo de
habitantes de la calle, la pregunta se planted acorde con las mismas variables principales del Censo
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Nacional de Poblacidn y Vivienda, con un ajuste en las variables secundarias (grado de afectacion de
la limitacién), de manera que los tiempos de pregunta no se alarguen y afecten el desarrollo del resto
del cuestionario.

Objetivo:
- Determinar las limitaciones en el funcionamiento humano que tienen los habitantes de la calle con
el fin de brindar insumos para la construccién de la politica publica.

Diseino de la pregunta:

Ahora s woy o preguntar sobre limiaciones
permanente: pora realizar actividades

fenirague o lo persona lo fageto d opove v expliquels

16. Doda su condicién fisica y mental, y sin ningan tipo de ayuda,
susted pueda:

*Cédigs del gradn
da severkdod
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b T R
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Componentes de la politica:

Esta pregunta se relaciona con el componente “Atencion integral en salud” en la linea estratégica
“Informacion y vigilancia epidemioldgica” y en el componente “Movilizacidn Ciudadana y Redes de
Apoyo Social” en su linea estratégica “Promocidn de la participacion social y ciudadana”.

Salud

Objetivo:

- Indaga sobre la atencién del sistema de salud para conocer si los habitantes de la calle lo utilizan, e
identificar barreras de acceso, asi como indagar si la persona ha sido diagnosticada con alguna
enfermedad prevalente y si ha recibido tratamiento frente al diagndstico.
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Disefio de las preguntas:

1F.
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Componentes de la politica:
Las preguntas (17 a 20) relacionadas con la salud se inscriben en el componente “Atencion integral en

salud”, en las lineas estratégicas “Atencion primaria en salud” y

“Atencion integral individual”.

Simultaneamente la pregunta 17 también se inscribe en la linea estratégica “Gestion en salud
publica”.
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Lugar de inicio de habitabilidad en calle

Esta pregunta permite, en comparacidn con otras preguntas, establecer a nivel nacional donde nace
una persona, dénde se hace habitante de calle y dénde reside habitualmente, lo que a su vez cruzado
con las razones para el inicio de habitabilidad en calle, permite obtener un diagndstico sobre el
fenédmeno, identificar factores de riesgo y contextos sociales que propician la habitabilidad en calle,
insumo fundamental en la formulacién de los proyectos de atencidn a esta poblacién.

Objetivo:

- Establecer el lugar de inicio de habitabilidad en calle, con el propdsito de identificar los municipios
donde se presenta este fendmeno de manera mas frecuente.

Diseno de la pregunta:

21. ;Enoqué municipio o ciudad comenet usted a vivir en locale?

1.4 En sshe municipio
2. En otro municipic colambione

Depariameniz

Iunkciph

3. 2 En otro pais

Fais

Componentes de la politica:

Ciérigo

NN

Giirfigo

LI

Esta pregunta estd relacionada con el lugar de inicio de habitabilidad en calle, se inscribe en el
componente “Desarrollo Humano Integral’, especificamente en la linea estratégica “Hdbitat y

Movilidad”.

Motivos por los que esta en la calle

Objetivo:

- Conocer las razones por las cuales las personas iniciaron la vida en calle y convirtieron este lugar en
su habitat, con el fin de aportar insumos para el abordaje de la prevencién desde la Politica Publica.
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Disefio de la pregunta:

gg. dCualfue la PRINCIPAL razén por ko que empezé a vivir
en la calle?

1.¢_3 Consumne de sushancias psicooctivas
2.¢7) Por gusto parsanal
3.¢2) Amenaza o riesgo pora su vida o integridad Fisica
4.0 Influencia de ofras parsonms
£, Dificutadss scondmicas
&. ¢ Fabia de frobajo
7.0 Conflichos o dificubades familiarss
4.¢ Abum ssxual
0. Siempre ha vivido en lo ol
10. 2 Vidima dal conflichs armods o desplaznda
1.3 Ota

Componentes de la politica:
Esta pregunta aporta al componente “Movilizacion ciudadana y redes de apoyo social”, desde la linea
estratégica “Relaciones familiares, comunitarias e institucionales”.

Tiempo que lleva en la calle

En el marco de la construccion de la Politica Publica y del lineamiento referente a la atencién, es
preciso establecer el tiempo que las personas llevan viviendo en la calle ya que la atencién a una
persona que tiene poco tiempo frente a una que tiene muchos afios, debe ser diferente.
Simultdneamente el cruce de esta variable con “tiempo de consumo de SPA” y con “edad” también
brinda informacion relevante y pertinente para la construccion de la Politica Publica.

Objetivo:

- Cuantificar el tiempo que la persona lleva viviendo en la calle, con el fin de brindar informacién que
aporte a la construccidon de modelos de atencién de acuerdo con las particularidades relacionadas con
el tiempo de habitabilidad en calle.

Disefio de la pregunta:

23. Cuwinte fiempo leva usted viviends en la calle?

LI LI = o mersdimms, et 00

Mases
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Componentes de la politica:

Esta pregunta apunta al componente “Desarrollo Humano Integral”, especificamente en la linea
estratégica “Hdbitat y Movilidad”. Igualmente apunta a los componentes “Atencidn integral en salud”
en su linea estratégica “Gestion del aseguramiento” y al componente “Seguridad y Convivencia
ciudadana” en su linea estratégica “Acceso a la justicia, sequridad y convivencia”.

Motivacion para permanecer en la calle

Con esta pregunta se busca conocer los factores que favorecen la permanencia en calle, posibilitando
contar con informacion atil para el disefio de estrategias que busque reducir dichos factores.

Objetivo:
- ldentificar la principal razén por la que la poblacidn permanece en la calle, para establecer los
factores que dificultan que estas personas dejen el circuito de calle.

Disefio de la pregunta:

24, &Cudles lo PRIMCIPAL razén por kn que confinda viviendo
&n ko calke?

1. ¢ Consume de sushancias peicoactivas
2. [:J F'ngl.u'b p-elrscr-u|
3. ¢ Los amistadss

4. () Difiodhodss s condmicas

5. ¢T3 Faia de rabajo

&. (3 Enfamedad

7. 473 Conflictos o dificubiodes Familiares

8. £ Siempre ha vivido en la cals

9. ) Soledad

10. 3 Estd hadenda procsse en un ceniro de abencién
1. Ca

Componentes de la politica:

Esta pregunta se inscribe en el componente “Desarrollo Humano Integral”, especificamente en la
linea estratégica “Hdbitat y Movilidad”. lgualmente apunta a lo relacionado con los componentes
“Responsabilidad social empresarial” en su linea estratégica “Corresponsabilidad del sector
empresarial, asi como en el componente “Seqguridad y Convivencia ciudadana” en su linea estratégica
“Prevencion a la vinculacion a redes de oferta de SPA”
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El entorno familiar

A nivel de politica publica, bien sea de prevencidon o de tratamiento para esta poblacién, tener
conocimiento del tipo y de la intensidad de las relaciones del habitante de la calle con los miembros
de “su” familia de origen, se torna en un aspecto importante para los procesos de inclusién y
reinsercion escolar y laboral (DANE 2006).

En estudios anteriores, el entorno familiar se ha investigado a través de una serie de variables
tendientes a tener informacidén que permitiera establecer cudles han sido los vinculos mas “fuertes”
gue aun tienen estas personas con los miembros de su familia, especialmente con la madre.

Objetivo:
- ldentificar con cudl persona de su familia de origen tiene mayor contacto para medir la existencia
de redes familiares.

Esta pregunta no fue incluida en ninguno de los Censos sectoriales de Bogotd; sdlo se incluyd en el
Censo sectorial de Medellin 2002 y en el Censo de Cali 2005.

El “contacto” al que se refiere esta pregunta tiene que ver con aquella persona de la familia de origen
con la que mas frecuentemente se comunica el habitante de la calle.

Las opciones de respuesta para esta pregunta son excluyentes, y estd medido por el “mayor”
contacto que se tenga.

Disefio de la pregunta:

25 ;C::]él;:%l persona de su familia de crigan fiene usted MAYOR
= ool

1. Mamd

2. Fapd

3.3 Hermanc(d), hermanastelg|
4.0 Abuekla)

5. Tiokl)

&. ¢ Hijeld), hijsrala]

7. Pareja [ssposala], compafiera[a]l
4. Cira

2. ¢ Mingurno

Consideraciones generales:

El “contacto” al que se refiere esta pregunta tiene que ver con aquella persona de la familia de origen
con la que mas frecuentemente se comunica el habitante de la calle, ya sea de manera personal,
virtual, telefdnica u otro, permitiendo indagar sobre la existencia de redes familiares.
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Componentes de la politica:

La pregunta 25 esta relacionada con el entorno familiar, aporta al componente “Movilizacion
ciudadana y redes de apoyo social”, desde la linea estratégica “Relaciones familiares, comunitarias e
institucionales”, ya que se relaciona con las redes y la corresponsabilidad.

Redes de apoyo

Objetivo:
- ldentificar quiénes brindan alguna ayuda a los habitantes de la calle para establecer el tipo de red
de apoyo con que cuentan, asi como el tipo de ayuda recibida.

Diseno de las preguntas:
26&. Usted recibe algon tipo de ayuda:

-
]
[
=
a

1. | daclgin famnilia®
2. de=amiges?

3. deirstituciones oficides?

de instituciones v orgonizocionss
priwodas®

5. d= organizaciones mligiceas?

000000
000000

&, o= ciroz?

5i todos fos opciones de respreso son MO, pose o lo
pregunfa 27

24&.1 D las anteriores, jde quitn proviens o PRIMCIPAL feente
de myuda que u recibe?

efelecaone del lisbdo anferior i osigne ol addigo respectivos

26.2 ;Coiles de las siguientes ayudas, redbe usted?:
sEcondmical

gAlimertacicn?

gAkcjamianted

sApoyo psicosocial?

gF-Drrrb:l:ic'm ¥ capacibacién®

sRehabiiacién para consumo de SPAR

gdarvicics médicos?

00000000

gAseo personal?

En estas preguntas, el concepto de “Ayuda” tiene que ver con todo ese apoyo econémico, afectivo,
psicoldgico o de cualquier otro orden, que puede recibir el habitante de la calle y que generalmente
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se refiere a alimentacién, albergue, vestuario, escucha, dinero, entre otros. En algunas ocasiones
esas ayudas hacen parte de la atencidn psicoldgica y de inclusion que algunas instituciones y/o
familiares puedan estar adelantando.

Componentes de la politica:

Estas preguntas se relacionan directamente con el componente “Movilizacion ciudadana y redes de
apoyo social”, desde la linea estratégica “Relaciones familiares, comunitarias e institucionales”. Asi
mismo aportan al componente “Responsabilidad social empresarial” en la linea Estratégica
“Corresponsabilidad del sector empresarial y productivo”

Alfabetismo y nivel educativo

Objetivo:
- Contar con informacidn basica sobre alfabetismo y el nivel de escolaridad de la poblacién habitante
de la calle con el fin de aportar insumos para el abordaje de la politica publica desde el componente
educativo.

Disefio de las preguntas:

2F. ;Usted sabe leer y escribir?
1L s
203 Me
2@, oCudles &l nivel educative MAS ALTO alcanzade por usted
¥ el ULTMO ARO O GRADO aprebade en ese nivel?
1. Presscolar ) Praprdn {adin () Tramikién
1= @ &#- 4= 5=
2. Bdsica primaria L T T e T e T e
a-  7s 8= @
1 Rzt o o oo
o @7 BT e

Miedio scodénico o ckisca
[Bmchior oo chagzo) (e R

Miedia técnica
Bachikrako Konioo|

Q20 «
03z:0

1me  pa-
é.  Meomalisa o
SUPERIOR

1 2 a
7. Técnica Profesional o O O

1 2 3
B. Temclégica {a B e B

1 2 3 4 5 o
9. Universitaric [ T e R e T e T e

POSGRADD

10. Ezpecializacién

11, Maossiria

12. Doctorade

Q-0-0-0-
Ox O»0»
0

13. HMinguno
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Consideraciones generales:
Las dos preguntas anteriores se realizan a las personas de 5 afos o mas de edad; y se refieren a
alfabetismo y al nivel educativo que la persona tiene actualmente.

Componentes de la politica:
Las preguntas (27 y 28) relacionadas con el Alfabetismo y nivel educativo se inscriben en el
componente “Desarrollo Humano Integral”, especificamente en la linea estratégica “Educacién”.

Actividad econémica

Esta variable debe tratarse diferente a la considerada en el cuestionario de hogares del Censo
Nacional de Poblacion y Vivienda, toda vez que las actividades econdmicas realizadas por los
habitantes de la calle son, por lo general, informales y no todas calificables en un proceso de
codificacién econdmica.

La forma de generacion de ingresos de los habitantes de calle, se convierte en informacion basica
que, desde la formulacidn de la politica publica, posibilita plantear alternativas econdmicas para esta
poblacién. Mas aun teniendo en cuenta que, segln los censos sectoriales anteriores, la mayor parte
de los Habitantes de la Calle se encuentran en edad adulta, es decir, en la edad en que se espera
generen ingresos para si mismos y/o para su nucleo familiar como productores, proveedores y
cuidadores.

Esta pregunta se realiza a las personas de 5 afios 0 mas de edad.

Objetivo:

Indagar la forma de generacién de ingresos para determinar las actividades econémicas, a través de
las cuales, los habitantes de la calle satisfacen sus necesidades basicas diarias u otras que demanden
dinero o elementos de trueque.

Disefio de la pregunta:
29, PRINCIPALMENTE, ;cémo consigue usted dinera?

1 G Umpiundo widrice, cuidando camras, tecanda llanias,
. werdisndo &n la cdle v otras simi

2 Cantandz, haciendoe malbares, cusnberia
O arl==ania u alras simi

1.0 Cnrpimuri\:l sbsctricidod, constroccidn

u giras similarss
4.C:I Fidierda, miazanda, mendigundo
5.¢ Recogiendo maberial reciclabls

Como comparesra, | il=ra, wandiendo o
&0 transportando sl.m?:q;u picoocdivas

7.¢ Robando o drocondo
8. Ejprciande la prosiibucisn
QA Dhra
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Consumo de sustancias psicoactivas

El uso y abuso de sustancias psicoactivas se ha convertido en un tema de salud publica que afecta a la
mayoria de los habitantes de calle. Sumado a esto el consumo de sustancias denominadas como
“drogas duras”, es decir, aquellas que provocan adiccidn y efectos nocivos para el ser humano, ha
generado la necesidad imperante de indagar sobre este tema y generar unos datos que
posteriormente puedan ser profundizados a través de estudios especificos sobre el tema.

Objetivo:

- Identificar el tipo de sustancia psicoactiva (SPA) y el tiempo de consumo de la misma, para medir el
comportamiento del consumo de SPA entre los habitantes de la calle, de igual manera establecer la
frecuencia del consumo de basuco por parte de los habitantes de la calle.

Diseno de las preguntas:

= aon fo pee ¥
5i fo respumsio as rh:u en fodhs fos :ipcl:n_-s Gonfinge
con o pregunta 3 1.

30. Actualmente, justed consume:

Edad
de

1.5 inicio 2. Mo
1. cigarrille® = [][] <=
2. :ﬁ:;il:w;dcohdbm. P I:I |:| —
3. marihuvara? < [][] <=
o gt o [[] ©
5. cocaina? = [ =
&. bosucod o [ ©
7. hsrainal < [] =
8. pepos® < [0 <
3. airasd (madure, pisalo, eic] < O <=

30.1  aDe las anteriorss, cwdl consume principalments?

=Saleccions dellistads anterior y osigne of cadige
Qe comespondos

L3

5 en lo pragumio 30 respondic e «Siw, consume hoseco,
confine con b pregnta 30.2; de fo acntmaric,

confinde con la pregunia 21,

30.2 sCada cudnie consume basuca:
1473 mas do 10 weoss al dia2
2. € ertre una y 10 veoss al dia?
2.4 3 weoss a la semana?

4. £ una vez ala semana?

Componentes de la politica:
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Estas preguntas se relacionan con el componente “Atencion integral en salud” en la linea estratégica
“Gestion del aseguramiento” y “Gestion en salud publica”. Asi mismo aporta al componente
“Seguridad y Convivencia ciudadana” en su linea estratégica “Prevencion a la vinculacion a redes de
oferta de SPA”.

Servicios de atencion

Objetivo:

- Indagar qué tanto conocen los habitantes de la calle los programas que tiene dispuesto para su
atencién el gobierno nacional a través de las administraciones municipales y si hacen uso de éstos,
con el fin de identificar el alcance de los programas y la participacidn o no en los mismos por parte de
la poblacidn.

Diseno de las preguntas:

;Usted sabe si la akaldia tiene programeas donde se atiends

31§ los habitantes de la calle?

1.6 Si
2{_¥ Mo —* Confinge an b pragunio 33

32.  ;los uiiliza?
o5 —* Confinge con lo pregunio 33

3 Hoe —* (Confinde con pragunio J2.7

32.1 Por qué no los wiilza?
1. ¢ Mo sobs donds quedan®
1. ¢ gQuedan lejea?
1. 3 gle sclicitan identificacién y na Hane?
€2 gMo b permiten ingresar b pipa?
{3 gMe le permiten ingresar sus elementos personales?
1. ¢33 gMe b permiten ingresar la mascota?
LD gMao s gusta?

1. ¢ #Otra razén?
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Componentes de la politica:

Estas preguntas (31 a 32.1) se relacionan directamente con el componente “Movilizacidn ciudadana y
redes de apoyo social”, desde sus dos lineas estratégicas “Relaciones familiares, comunitarias e
institucionales” y “Promocion de la participacion social y ciudadana”.

Seguridad y convivencia

Objetivo
Indagar por la situacidon de seguridad de los habitantes de la calle y los eventos que se presentan en
este sentido.

Diseno de las preguntas:

23. Su seguridad en la calle se ha viste afecada per:

1.5 2. Mo
1. Parsecucién por inbagrantes de una clla s T ]
Ser forzado a cumiplir con lareas en contra
i = o
3. Abuss policid -] (-
Problamas con grupes jwveniles
= Reuercm Plrxuwras, Crdweria] = o
5. Problsmas con la comunidad Lo ] L
& Chra e T |

331 gUsted beme por su vida?
1.6 Si 2. Mo

33.2 ;Enlos dkinmwos 30 dias, usted ha sido vicima de:

1.5 2 M

a

1. golpes?

2. disparcs®

2. arma blanca®

4. amenozas?

00000
0 0000

5. insudtos@

Componentes de la politica:
Estas preguntas (33 a 33.2) se relacionan directamente con el componente “Seguridad y convivencia
ciudadana”, desde su linea estratégica “Acceso a la justicia, seguridad y convivencia”.

Orientacidon sexual

Objetivo:
Obtener informacidn sobre la orientacion sexual de los habitantes de la calle, con el fin de incluir el
enfoque diferencial y desde esta perspectiva, aportar en los lineamientos de la politica publica.
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Disefio de la pregunta:

PARA PERSONAS DE 18 ANOS 0 MAs (B

34. ;Usted sereconoce en su crientacién sexual como:

1. £ Heternsemal
2. € Homosexual
3. € Bisewudd
4. € Mo sabe

5. ¢ Mo responds

Consideraciones generales:

El enfoque de género es importante en la medida que el pais ha venido actualizando leyes incluyentes
para la poblaciéon y de la misma manera la politica debe contemplar que la poblacién con
orientaciones sexuales diferentes a las tradicionalmente existentes, pueden tener un grado de
vulnerabilidad mayor que debe ser contemplado y atendido desde la Politica Publica.

Por otra parte, dentro de los objetivos especificos del Censo de Poblacién y Vivienda se incluye
“Disponer de informacion sociodemogrdfica para realizar andlisis con enfoque diferencial de la
poblacién residente en el pais”?, esto incluye el enfoque de género. Esta pregunta se realiza a las
personas de 18 afios o mas de edad.

Capitulo Ill. POR OBSERVACION (si no es posible entrevista directa)

Es evidente y de todas maneras de esperarse, que se encuentren habitantes de la calle que se
nieguen brindar su informacion al censo o que les sea imposible brindarla por el estado en el que se
encuentran; esta situacion se debe a multiples factores que van desde el mismo rechazo en forma
agresiva o evasiva, hasta la imposibilidad de brindar respuestas, debido al abuso en el consumo de
Sustancias Psicoactivas.

Como no es posible realizar la “entrevista” en forma directa a estas personas, es necesario incluirlas
en este capitulo para asegurar cobertura al momento del censo. Para ellos, se toma por observacion
la siguiente informacion:

- Sexo estimado

- Edad estimada

- Razones por las que no se puede realizar la entrevista en forma directa.

3 DANE. “XVIIl CENSO NACIONAL DE POBLACION Y VII DE VIVIENDA Elementos del disefio técnico y la
planeacion”, 2013.




, CODIGO: DSO-CHC-MET-001
W | Metodologia General VERSION: 1
DANE * R : 2 PAGINA: 83
Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC | -1 10.05.2017
PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017
ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia
Sexo
Objetivo:

- Ubicar al Habitante de la Calle censado por observacion en una categoria de sexo con la intencién
de contar con una informacidn aproximada de hombres y mujeres habitantes de la calle.

Para definir el sexo se requiere tener presente que dentro de la dindmica de habitabilidad en calle las
mujeres tienden a “adoptar” un aspecto cercano al del hombre como forma de proteccidén ante las
agresiones sociales que reciben.

Diseino de la pregunta:
35, Sexo
1.2 Hombre
2.6 Mujer

Edad

Objetivo:
- Ubicar al Habitante de la Calle censado por observacién en una edad estimada con la intencién de
contar con una informacién aproximada que permita definir el rango etario de la poblacidn.

El dato al que se refiere esta pregunta en particular, tiene que ser estimado por el censista al
momento de tener al habitante de la calle a su disposicidn para el censo; pero dadas las condiciones
de “rechazo” o de “imposibilidad” para realizar la entrevista en forma directa, debe calcularse de
acuerdo con el criterio del censista; hay que tener en cuenta de todos modos que las dindmicas
propias de la poblacidon habitante de calle generan un deterioro fisico mas acelerado, lo que puede
alterar la apariencia fisica de la persona.

Disefio de la pregunta:

36. Edod esfimoda

DDD [ ———

Razones por las que no se puede realizar la entrevista en forma directa

Esta pregunta brinda informacién acerca de los motivos por los que el censista no pudo realizar la
entrevista directa al habitante de la calle, una vez agotadas todas las posibilidades de hacerlo.

Objetivo:
Sefialar la razén por la cual el cuestionario se diligencié por observacidon y no por entrevista directa.
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La poblacidn habitante de la calle cuenta con unas dindmicas particulares que en ocasiones impiden
que la persona entregue la informacién necesaria en la entrevista, sin embargo es necesario
identificar la razén exacta para justificar el diligenciamiento del formulario por observacién. Lo
anterior teniendo en cuenta que al tener los resultados finales, un porcentaje de la poblacién no
contard con datos completos y debe asegurarse cobertura del 100% de la poblacién.

Disefio de la pregunta:
37. Lo entrevista no se realizé porque o persona estaba:
{Margue oz opcanes que considars]

1. ¢ Muy abarada por of ecks do suskncie psicadivos
1. € Darmida
TN G et e
1. = Apamniements con problamas de salud mankal
1. ¢ Tobalmerde desinteresada
[, @ Fop e fo o [ e e
1. ¢ Chra

Hora de finalizacién de la entrevista
Consideraciones generales:
La hora de finalizacion permite medir rendimientos de los censistas en los tiempos de aplicacién de

cada entrevista.

Disefio de la pregunta:

Hzra de finalizacién de la snirevista

i

Cadigos para control y seguimiento

Disefio de las preguntas

Cédigo dal cersisha

Cadigo dal supervisor
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2.1.8 Normas, especificaciones o reglas de validacion, consistencia e imputacion
Respecto a este punto es preciso tener presente lo siguiente:

- Validacion de rangos de acuerdo con la estructura de las preguntas. Cuando la pregunta tiene
predefinidos las opciones de respuesta, es necesario controlar las opciones a mostrar dadas las
restricciones que existen sobre unicidad o valor maximo posible de ocurrencia.

- Validacion de los universos. Este proceso se da cuando la pregunta define un flujo o salto
dependiendo de la opcidn.

- En el disefo del programa se garantiza que en la misma pantalla se muestre el capitulo que estd
relacionado con las variables como las diferentes preguntas, que, por su alta correlacién, debe
controlarse su consistencia.

2.1.9 Nomenclaturas y clasificaciones utilizadas

El uso de nomenclaturas y clasificaciones estandarizadas en las operaciones estadisticas es una de las
recomendaciones realizadas por la Organizacién de las Naciones Unidas (2010: 117), con el objetivo
de tener parametros que permitan la comparabilidad de los resultados con otras investigaciones de
similar alcance. Atendiendo a esta recomendacidn, las nomenclaturas y clasificaciones utilizadas
como base para el disefio y el analisis de resultados del Censo de Habitantes de la calle, en la ciudad
de Bogota, son las siguientes:

- Clasificacién Internacional Uniforme de Ocupaciones. CIUO 08 A.C.

- Clasificacidn Internacional Normalizada de la Educacidn adaptada para Colombia. CINE-2011 A.C.

- Clasificacion Estadistica Internacional de Enfermedades y Problemas Relacionados con la Salud. CIE
10

2.2 DISENO ESTADISTICO
2.2.1 Componentes basicos del disefo estadistico

2.2.1.1 Universo

Los Habitantes de la calle de la ciudad de Bogotd, que responden a la definicién proporcionada por la
Ley 1641 de 2013, segun la cual un “habitante de la calle es una persona sin distincién de sexo, raza o
edad, que hace de la calle su lugar de habitacidn, ya sea de forma permanente o transitoria”.

Los Habitantes de la calle generalmente se encuentran ubicados en parches, cambuches y Centros de
Atencidn para la poblacion Habitante de la calle.

2.2.1.2 Poblacion objetivo
Los Habitantes de la calle de Bogota.
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2.2.1.3 Marco censal

El Marco censal proviene del ultimo censo sectorial de habitantes de calle de Bogota realizado en
2011 por la Secretaria Distrital de Integracién Social y de la Georreferenciacién de parches y

cambuches realizada en el 2017 por la misma entidad.

2.2.1.4 Indicadores de cobertura del Marco estadistico

Se tomara una cobertura geografica, teniendo como marco 507 Areas Operativas ubicadas en las 19
localidades del area urbana de la ciudad de Bogotd, entrevistando el total de habitantes de la calle

que se encuentren durante el momento operativo.

2.2.1.5 Definicion de variables

Las variables consideradas para el disefio de la operacién estadistica son:

- Edad

- Sexo

- Documento de identidad

- Lugar de nacimiento

Lugar de residencia actual

- Pertenencia étnica

- Funcionamiento humano

- Salud

- Lugar de inicio de habitabilidad en calle
- Motivos por los que esta en calle
Tiempo que lleva en la calle

- Motivacion para permanecer en la calle
- Entorno familiar

- Redes de apoyo

- Alfabetismo y nivel educativo

- Actividad econdmica

- Consumo de sustancias psicoactivas

- Servicios de atencién

- Seguridad y convivencia

- Orientacion sexual

Respecto a los microdatos que deben ser anonimizados para garantizar la reserva y confidencialidad
de la informacidn, se producirdn resultados agregados donde no haya posibilidad de identificar al

habitante de la calle a nivel individual.

2.2.1.6 Fuente de datos
Poblacion habitante de la calle

2.2.1.7 Cobertura geografica
Area urbana de Bogota D.C.

2.2.1.8 Desagregacion geografica
La informacidn sera difundida a nivel de localidades.
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2.2.1.9 Desagregacion tematica
El detalle de la informacién estard enmarcado en los seis componentes de la Politica Publica Social
para Habitantes de la Calle, asi:

- Atencion Integral en Salud

Desarrollo Humano Integral

- Movilizacion Ciudadana y Redes de Apoyo Social
Responsabilidad Social Empresarial

Formacion para el Trabajo y la Generacién de Ingresos
- Convivencia Ciudadana.

2.2.2 Unidades estadisticas

Las unidades estadisticas permiten determinar los elementos del universo sobre los cuales se
realizara el levantamiento de la informacidn y sobre los cuales se realizaran los analisis. El Censo de
Habitantes de la calle de Bogota comprende las unidades estadisticas que se describen a
continuacion.

2.2.2.1 Unidades de observacion
Las Unidades de observacidn son los habitantes de las calles de Bogota.

- Habitante de la calle —HC: La construccion de esta unidad de observacion debe iniciarse con la
identificacion de personas que habitan la calle, que cumplan con las siguientes condiciones: pernoctar
en la calle o en las entidades que atienden esta poblacién ya sea en Bogota o en sus alrededores.

- Unidad de Cobertura Urbana (UCU): Es la menor divisién de la cartografia censal urbana. Se define
como un area (edificada o sin edificar) delimitada por vias de transito vehicular o peatonal de uso
publico (calles, carreras, avenidas, diagonales o senderos peatonales); puede estar delimitada
también por elementos naturales como cafios, rios, quebradas, entre otros, siempre y cuando sean
de caracter permanente.

2.2.2.2 Unidad de analisis
Habitantes de la calle de Bogota

2.2.3 Periodo de referencia y recoleccion
- Periodo de referencia: Para la pregunta 17 de la tematica de salud y para la pregunta 33.2 de la
tematica de seguridad, se establecen los ultimos 30 dias calendario, inmediatamente anteriores al dia

en que se efectua la entrevista.

- Periodo de recoleccion: 10 dias calendario ( 6 de recoleccién y 4 dias de verificacidon de cobertura)
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2.3 DISENO DE LA EJECUCION

2.3.1 Sistema de aprendizaje

Uno de los procesos censales es el disefio e implementacién de la estrategia de aprendizaje, que
genera en las personas que hacen la ejecucidon del operativo, las habilidades necesarias para sus
respectivos roles y asi contribuye con los logros en calidad y cobertura.

Este proceso debe asegurar que en la preparaciéon del personal operativo sean considerados aspectos
conceptuales y metodoldgicos, de acuerdo con las necesidades del Censo de Habitantes de la Calle de
Bogota, para lo cual se ha estructurado un disefio que cuenta con instrumentos y recursos de
informacidn que facilitan los procesos de aprendizaje, y en el que se implementan, técnicas y
actividades que consolidan los principios tedrico-practicos de los diferentes componentes tematicos.

De la misma forma, el proceso promueve y estimula la motivacidn, el compromiso, las actitudes y
habilidades de comunicacién con los cuales el personal en formacién desarrollara la capacidad para la
toma de decisiones en campo y la mejora en la interaccién y el flujo de informacién con el
entrevistado.

La instruccion dirigida a los candidatos a realizar el trabajo de campo, comprende dos estrategias: el
modelo virtual basado en el uso de herramientas didacticas multimedia y el modelo presencial.

2.3.2 Actividades preparatorias

2.3.2.1 Sensibilizacion

El proceso de sensibilizacion para el Censo de Habitantes de la Calle de Bogota, se constituye en una
actividad fundamental en los procesos de planeacién, preparacion y, en particular, en la ejecucién y
difusién; con esto se busca lograr una respuesta oportuna y de calidad por parte de los habitantes de
la calle.

Corresponde a la explicacion exhaustiva de las razones por las que se realiza el censo, usos y
utilidades. Sus estrategias y actividades tienen como objetivo lograr la motivacidn interna y externa,
generar confianza y credibilidad en el quehacer estadistico del DANE y al mismo tiempo sobre las
bondades y beneficios que genera la disponibilidad de la informacién del Censo con calidad y
oportunidad.

La sensibilizacion estd enfocada en los habitantes de calle que asisten a las entidades publicas y
privadas que trabajan con esta poblacion en Bogota, asi como alcaldias locales, entidades
prestadoras de salud, Secretaria Distrital de Seguridad y fuerza publica, entre otras.

Este proceso se apoyara con actividades como:
- Visita a cada una de las entidades que atienden a la poblacidon con el fin de informar a los habitantes

de la calle sobre el censo, sus objetivos, lugares de recoleccion de la informacion y la importancia de
su colaboracidn en este ejercicio.
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- Visita a las entidades, cuya misidén no es atender a los habitantes de la calle pero que en su
guehacer tienen actividades relacionadas con la poblaciéon, para informar sobre el censo y entregar
piezas comunicativas como afiches y plegables informativos.

2.3.2.2 Seleccidn del personal

La Secretaria Distrital de Integracién Social realizard para los roles de Censistas y Supervisores una
convocatoria interna entre los funcionarios de esta entidad que tienen experiencia en el abordaje y
atencién de la poblacidn. Estas personas entran en el proceso de aprendizaje.

En la pagina web del DANE Central se, los términos de referencia para los roles de Coordinadores
Operativos de Campo, Apoyos informdticos y Apoyos Administrativos. El DANE Central recibe las
hojas de vida de estas personas y verifica si cumplen el perfil requerido y finalmente las personas que
cumplen el perfil son llamadas para el proceso de aprendizaje.

Una vez se selecciona el personal que cumple con el perfil requerido para todos los roles, se publica
en la pagina web la lista de las personas admitidas.

Como criterios para la seleccion del personal se evalua el conocimiento conceptual, el manejo de
cartografia, el manejo de entrevista, las técnicas de abordaje de la poblacidn y el conocimiento y
manejo del operativo.

2.3.3 Disefio de instrumentos

El instrumento desarrollado para la recoleccién de informacién es el cuestionario censal para
habitantes de la calle el cual consta de tres capitulos:

- Ubicacién: 8 preguntas y 1 control

- Datos del(a) entrevistado(a): 37 preguntas

- Por observacidn: 3 preguntas

Se desarrolla como complemento a este instrumento el “Manual de diligenciamiento” para el
cuestionario de habitantes de calle”.

Por otra parte para abarcar el componente operativo se elaboran los siguientes instrumentos:
- Disefio operativo, censo habitantes de la calle de Bogota

Manual de recoleccién

Manual de supervision

Manual de coordinacién operativa de campo

Manual del Jefe Municipal

Manual del delegado municipal

Manual del Apoyo administrativo

- Manual del sistema
- Manual del usuario
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- Formatos de control

2.3.4 Recoleccidn de la informacién
2.3.4.1 Esquema operativo
El DANE ha definido una estructura operativa por, Municipio, Area de Coordinacién Operativa, Area

Operativa y Unidad de Cobertura Urbana para la organizacién y el desarrollo del operativo del VII
Censo de Habitantes de la Calle de Bogota.

Se estimo el disefio, planeacidn, calculo de los productos cartograficos y demds requerimientos del
operativo censal con base en los datos de censos sectoriales y georreferenciaciones de habitantes de

calle, a partir de los cuales se establecieron unidades de trabajo o dreas operativas.

Figura 1. Unidades de trabajo. Censo Habitante de Calle. Bogota. 2017

Municipio

|

Cabecera Municipal

|

Localidad
Area de Coordinacién Operativa
(ACO)
Area Operativa
(AO)

Unidad de Cobertura Urbana
UCU)

Fuente: DANE- CHC-Bogotd.2017

El equipo de trabajé estd conformado por 350 censistas y 88 supervisores, expertos en el abordaje y
atencion a la poblacidn habitante de la calle. Este equipo tiene una relacién de 1 supervisor por cada
4 censistas. Se cuenta con 11 Coordinadores Operativos de Campo cada uno de los cuales tiene a
cargo 8 supervisores y un apoyo informatico.

Los equipos de trabajo estaran organizados en un centro operativo, donde se distribuira el personal
del staff segln la programacién diaria.

Figura 2. Estructura Operativa. Censo Habitante de calle. Bogota. 2017
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Jefe municipal
Coordinacion
Operativa de Campo
administrativo
Recoleccion
Fuente: DANE- CHC-Bogot4d.2017
Tabla 7. Responsabilidades de cada rol
Rol operativo | Actividades que debe realizar en campo
Jefe Municipal Es responsable del operativo en Bogota, desde la etapa pre-operativa hasta la
etapa pos-operativa. Lidera y monitorea el trabajo del equipo de apoyo y de
campo. Gestiona y resuelve los inconvenientes presentados en desarrollo del
operativo, garantizando el 100% de la cobertura y calidad de la informacion,
siguiendo la metodologia e instrucciones técnicas impartidas segun la jerarquia
censal.
Coordinacion Son responsables del operativo censal en las areas operativas asignadas desde la
Operativa de etapa de inicio hasta la etapa pos-operativa. Hacen seguimiento y monitorean el
Campo trabajo en terreno de supervisidn y recoleccion, apoyo de sistemas y

administrativo, para garantizar el 100% de la cobertura y calidad de la
informacion, siguiendo la metodologia.

Son responsables de articular las acciones al interior del municipio con el fin de
generar las condiciones adecuadas para la realizacién del censo, a través de
sensibilizar a las autoridades locales, a los lideres comunales y a la poblacion en
general.

Supervision Son los responsables de la supervisién de la recoleccion de la informacion en
campo, garantizando el 100% de la cobertura y la calidad. Asignan las
actividades a la recoleccidn; los ubican en campo; y realizan el acompafiamiento
de forma permanente al grupo en terreno. Revisan la informacién de forma
detallada, garantizando la calidad. Entregan, diariamente, a la correspondiente
coordinacién operativa los cuestionarios en papel y hacen el respectivo descargue
de la informacién con el apoyo de sistemas.

Recoleccion Abordan a los habitantes de calle y aplican, de manera correcta, el cuestionario
censal en cada una de las areas operativas asignadas por la supervision.
Diligencian los formatos respectivos; capturan, en los DMC, la informacion
recolectada en campo y garantizan el 100% de la cobertura de las unidades
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asignadas, siguiendo la metodologia establecida.
Apoyo Son responsables de llevar el control de la prestacion del transporte, entrega y
Administrativo recepcion de materiales, y del centro operativo de acuerdo con la programacion.
Dentro de sus obligaciones estan las actividades que permitan la operacion en
campo, para garantizar el 100% de la cobertura y la calidad de la informacion,
en atencion a la metodologia para la realizacién del censo.
Entregan los materiales y suministros al personal que esta desarrollando las
actividades de recoleccion en campo. Garantizan y velan por el cuidado y buen
uso de las instalaciones fisicas, materiales, equipos y deméas elementos dispuestos
en el centro operativo y en los puntos de encuentro. Apoyan, hacen seguimiento, y
realizan el control y registro del personal operativo y de transporte.
Hacen la devolucion del centro operativo. Organizan y realizan la devolucién de

todos los
Apoyo Son los responsables de asegurar la trasmisién permanente al DANE Central de los datos
de sistemas recolectados, realizando las copias de seguridad (back-up), garantizando la disponibilidad y

confidencialidad de la informacién.

Deben verificar, con cada supervisor, diariamente, que el nimero de entrevistas trasmitidas al
DANE Central sea igual a las registradas por supervisor en los formatos de control, asegurando el
cargue en la base de datos.

Antes del inicio del operativo verifican que los DMC tengan instalado el aplicativo

y que funcionen correctamente.

Fuente: DANE- Censo de Habitantes de la calle, Bogot4, 2017

2.3.4.2 Métodos y mecanismos para la recoleccion

Teniendo en cuenta que la dindmica de habitabilidad en calle tiene unas caracteristicas especiales y
gue existen sectores donde el fenédmeno se manifiesta de diferentes formas, a continuacion se define
cada una y se establecen los aspectos de abordaje a tener en cuenta de acuerdo con las
complejidades que se pueden presentar en los territorios. Se definen entonces tres niveles de
complejidad relacionados con la densidad de habitantes de calle, con la seguridad del sector y con el
acceso al mismo:

- Complejidad baja
Zonas con poca o nula presencia de habitantes de la calle y donde no se presentan riesgos de
seguridad para los equipos de campo.

Estas zonas suelen estar ubicadas en el area rural y en la periferia de la ciudad en el drea urbana,
igualmente en zonas residenciales donde la vigilancia del sector impide el acceso de los habitantes de
calle. Dada su condicidn de baja presencia de la poblacién, el abordaje puede hacerse en recorridos
en transporte lo que permite agilizar el barrido calle a calle y disminuir los tiempos sin afectar la
cobertura de todas las Areas Operativas-AO.

Segun el tamafio de las AO con complejidad baja un solo equipo puede barrer mas de una en una sola
jornada de trabajo, sin embargo es necesario estimar los tiempos que se demoran los equipos en
llegar a dichas zonas debido al trafico vehicular.
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- Complejidad media

Sectores con baja presencia de habitantes de la calle (entre 0 y 20) y con altos niveles de inseguridad
y sectores con presencia permanente de un nimero considerable de habitantes de la calle (entre 21y
mas) y zonas con niveles medios de inseguridad.

Estas zonas se caracterizan por tener presencia permanente de habitantes de la calle, usualmente
cercanas a zonas comerciales, también pueden estar ubicadas en zonas centrales de la ciudad donde
hay presencia de turismo, oficinas, centros educativos y todo lo que implique una alta afluencia de
transelntes. lgualmente pueden estar cerca a los centros de atencidon para habitantes de la calle y
cerca a bodegas de reciclaje y plazas de mercado.

Por otra parte, el acceso a estas zonas puede presentar mayores dificultades relacionadas con
factores como la infraestructura vial deteriorada o sin pavimentar, solo acceso peatonal, espacios
empinados que hacen mas lento el recorrido, y la presencia de perros agresivos.

Para las zonas con nivel alto de sineguridad se hace necesaria la activacién de los cuadrantes para
acompafiamiento policial.

- Complejidad alta

Mas de 40 habitantes de la calle ubicados en zonas consideradas como inseguras donde se registran
antecedentes de amenazas o hechos violentos contra la ciudadania en general o especificos contra
funcionarios publicos.

Hace referencia a sectores que tienen un nimero considerable de habitantes de la calle de manera
permanente y que adicionalmente los entornos presentan altos niveles de inseguridad debido al
trafico y microtrafico de estupefacientes, baja presencia de autoridades policivas, presencia de
delincuencia, entre otras. Asi mismo pueden ser zonas donde se dificulta el ingreso institucional
debido a las mafias que se ubican en el sector.

Es importante destacar que, cuando se realice el operativo en estas dreas de complejidad alta, en
ningun caso se debe poner en riesgo la integridad fisica de los equipos de campo, se debe garantizar
siempre su seguridad por encima de cualquier circunstancia. Una vez definida la forma de ingreso, y
cumpliendo con todos los protocolos, se podra realizar el ingreso a la zona para la recoleccién de la
informacion.

Se debe tener presente que el barrido de estas zonas se debe enmarcar en el plan de recoleccién de
la informacidn definido por AO, asi mismo se debe optar por convocar a varios o todos los equipos de
campo simultdaneamente para realizar el barrido lo mas rapido posible buscando la cobertura total. En
estos puntos de alta complejidad, es importante planear varias estrategias para recopilar la
informacidn, de una manera oportuna y con calidad.

El abordaje de estas zonas debe obligatoriamente articularse con todas las autoridades locales y
todas las entidades que tengan algun tipo de intervencidon en el lugar.
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Es necesario en el momento de hacer el censo en estas zonas consultar con las entidades locales
sobre las condiciones especificas del momento (seguridad, ingresos, relaciones con los lideres,
servicios de atencién en funcionamiento cercanos al sector, entre otras), las directrices dadas por las
administraciones locales y las actividades de la fuerza publica. Lo anterior teniendo en cuenta que las
caracteristicas propias de estas zonas tienen dindmicas que son afectadas por cualquier evento y que
pueden retrasar o impedir que se realice el levantamiento de la informacién aunque se haya
planeado con anterioridad.

2.3.5 Estrategias de Recoleccion

Se establecen tres estrategias para el abordaje de la poblacion habitante de la calle, que facilitan la
cobertura total.

2.3.5.1 Estrategia barrido calle a calle

Consiste en la division de la ciudad en Areas Operativas buscando contactar a los habitantes de la
calle directamente en el lugar donde se ubican a través de un barrido calle por calle de acuerdo con
las areas designadas.

A continuacidn se presentan los pasos para realizar el barrido:

- Ubicar e identificar las AO asignadas, identificar puntos de dificil acceso, dreas amanzanadas, rios,
lagos, canales, humedales, declives, vias férreas, lotes, puentes vehiculares y peatonales, cuevas,
callejones o vias ciegas y demas estructuras o accidentes naturales que generen algun tipo de refugio
o sitios que presenten algun tipo de inseguridad.

- El supervisor ubica una pareja de censistas a cada lado de la via y el equipo inicia el recorrido por el
perimetro del drea, barriendo los dos lados de la via y en forma paralela de la siguiente forma:
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Figura 3. Distribucion de censistas para barrido.
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- Si el recorrido se hace por las carreras, para las calles que cruzan dichas carreras (vias
perpendiculares) se puede hacer un barrido visual siempre y cuando no haya obstaculos que impidan
la visualizacidon completa. Lo mismo aplica si el recorrido se hace por las calles y son las carreras las
vias perpendiculares que cruzan las calles.

- Si se hace un barrido visual por las vias perpendiculares, se debe estar atento a bultos en el piso,
cobijas, pasto alto, cambuches, construcciones abandonadas y antejardines donde pueden ubicarse
habitantes de la calle. Si se observa alguno de estos elementos los censistas deben necesariamente
recorrer la via y asegurarse de censar a los Habitantes de Calle que puedan encontrar alli.

- A medida que el equipo avanza el supervisor deberd marcar en la cartografia, con boligrafo azul, las
vias y espacios que se van recorriendo hasta finalizar toda el AO. Simultdneamente y con boligrafo
verde deberd marcar los lugares donde encuentre habitantes de la calle con la sigla HC.
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Figura 4. Marcacion en cartografia.
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- En los casos en los que el habitante de la calle se encuentre en el limite de dos o mas areas, se le
aplica el cuestionario (no se puede asumir que el habitante de la calle fue o sera entrevistado por
censistas que estén barriendo el area contigua).

- Revisar completamente potreros, puentes vehiculares y peatonales, cuevas y demas estructuras y
accidentes naturales que generen algun tipo de refugio.

- Preguntar a los habitantes de la calle contactados si conocen a otros habitantes de la calle que
frecuenten esa zona y a qué hora los pueden ubicar, también debe preguntar a los comerciantes que
se encuentren en el area.

- Al finalizar las AO asignadas para la jornada los equipos deben regresar al Centro Operativo o al
punto de encuentro.

e Puntos fijos

Consiste en ubicar equipos de campo en puntos especificos para que aborden a todos los habitantes
de la calle que ingresan y salen de las zonas donde hay restricciones de acceso por seguridad. Este
ejercicio debe ser agil y cuidadoso con personal muy preparado que reaccione rdpidamente ante
cualquier eventualidad. Esta estrategia también se puede realizar en los puntos donde se tienen
identificados paga diarios, inquilinatos o lugares de microtrafico, ubicando los puntos fijos en zonas
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de alto transito, de ingreso o salida del lugar, que permitan la identificacion y entrevista de la
poblacién que utiliza estos espacios.

e Convocatoria
Consiste en reunir a la poblacidn habitante de la calle en un espacio abierto o cerrado para la
aplicacion del cuestionario censal. Esta estrategia se puede llevar a cabo en instituciones que
atienden a la poblacién o a través de brigadas de atencién en la calle.

- Recoleccion en instituciones y establecimientos que atienden o prestan servicios a la poblacién
habitante de la calle

Consiste en reunir a los habitantes de la calle en una instituciéon publica o privada que trabaje
regularmente con esta poblacién. En estos espacios se brinda algln tipo de servicio o alimento y
simultdneamente los censistas realizan la recoleccidn de la informacién.

La recoleccién en instituciones debe ser simultanea al barrido calle a calle de manera que se
enmarque en los tiempos establecidos para las areas operativas de la zona.

Dependiendo de la dinamica de la zona donde esté ubicada la institucion y del quehacer de la misma,
se podria ubicar un equipo censal durante un tiempo determinado para que aborde a las personas
nuevas que llegan cada dia.

- Brigadas

Es una actividad realizada en los territorios donde se ofrece a la poblaciéon habitante de la calle
diversos servicios que son atractivos para ellos y cuyo objetivo es generar una estrategia que
favorezca la convocatoria de habitantes de la calle con el fin de aplicar el cuestionario censal a la
poblacién en zonas de dificil acceso, especificamente en zonas de alta complejidad donde el acceso
de los equipos de campo es restringido o riesgoso.

Las brigadas incluyen servicios de ducha, bafio, cambio de ropa, peluqueria, alimentacién, atencién
basica en salud, vacunacidon y atencién a mascotas. Con esta estrategia se convoca a la poblacion y se
dispone a los equipos de campo para censar a cada uno de los participantes.

Es indispensable la coordinacion con las entidades locales encargadas del tema de habitante de la
calle con quienes se establece fecha y horario en que se realizard la brigada, se define el lugar y los
responsables para cada actividad a desarrollar y finalmente se establecen los respectivos acuerdos
con la comunidad del sector.

2.3.6 Recoleccion de la informacidn

La recoleccién de la informacion en calle se realizara a través del cuestionario censal en papel,
informacidn que posteriormente serd digitada en los Dispositivos Méviles de Captura-DMC cuando
los equipos lleguen a los puntos de encuentro o al Centro Operativo, una vez finalizados los
recorridos. Por su parte, la recoleccidon de la informacion en los Centros de Atencién tanto publicos
como privados se realizara directamente en los DMC.
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2.3.7 Estrategias para minimizar duplicidad

Para el VIl Censo de Habitantes de la Calle de Bogotd, 2017, se establecieron las siguientes estrategias
con el fin de minimizar la probabilidad de duplicidad de encuestas y con el objetivo de generar una
cobertura total del area urbana del Distrito:

- Barrido simultdneo en forma de caracol iniciando en la zona centro donde se ubica la mayor
cantidad de poblacién, de manera que los equipos van avanzando hacia la periferia contactando los
habitantes de calle que van hacia la zona central que es el recorrido mds comun que realiza la
poblacién.

- Periodo de recoleccion mas corto (6 dias) en comparacion con los seis censos sectoriales realizados
en Bogota donde el tiempo de recolecciéon promedio fue entre 45 y 90 dias.

- Aumento en el nimero de personas en campo para recoleccion de la informacion en comparacion
con censos sectoriales anteriores. Se pasd de un promedio entre 48 y 60 censistas a 350 censistas
para el censo de 2017.

- Experticia de los equipos de campo en el manejo de la poblacidn con lo cual se facilita identificar
cuando un habitante de calle ya ha sido censado.

- Manillas que se entregan a cada habitante de calle que ha sido censado acompafadas de un
proceso de sensibilizacién para que las personas las usen durante los dias del operativo.

- Pregunta control al inicio de la entrevista para identificar si el habitante de calle fue censado
durante los dias especificos del operativo.

2.4 DISENO DE SISTEMAS

- Transmision de datos a DANE Central

La transmisidon de datos desde los puntos de encuentro y el centros operativo del censo de habitantes
de la calle se realiza a través del FTP, sigla en inglés de File Transfer Protocol (Protocolo de
Transferencia de Archivos) que es un protocolo de red para la transferencia de archivos entre
sistemas conectados a una red TCP, basado en la arquitectura cliente-servidor. Desde un equipo el
cliente se puede conectar a un proceso del censo en cada Centro Operativo, se le crea un buzén en el
servidor de FTP del DANE Central, alli se pone la informacidon de las encuestas realizadas por
entrevista directa y por observacién que se recolectaron diariamente.

- Consolidacién de archivos

Los datos provenientes del area Operativa en donde se aplica la investigacion se consolidan
diariamente, con el objeto de ser monitoreados tanto por los coordinadores operativos de campo,
supervisores, tematicos o por un Sistema centralizado de Monitoreo y Control Estadistico.
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Para enviar la informacién al DANE Central, se debe comprimir en el punto en el cual se tenga la
informacidn del dia. Al archivo resultante se le pone un nombre, de tal forma que indique la
investigacion, Centro Operativo y fecha a que corresponde la informacién contenida; luego se copia al
servidor destinado para el proceso de transmision utilizando el protocolo FTP en la carpeta asignada
para ello y confirmar inmediatamente que la informacién estd en dicho servidor, se envia mediante
correo electronico.

De igual forma, en el DANE Central se realizan las copias de respaldo necesarias y se aplican los planes
de contingencia que garanticen el normal funcionamiento del operativo.

2.5 DISENO METODOS Y MECANISMOS PARA EL CONTROL DE CALIDAD

El censo de habitantes de la calle se desarrolla en dos niveles: en DANE Central, en el Centro
Operativo y en los puntos de encuentro distribuidos por la ciudad de Bogota.

En elCentro Operativo y en los puntos de encuentro se ubica el equipo operativo que realiza el
levantamiento de informacion en campo de acuerdo con los lineamientos establecidos por el equipo
de la investigacion en DANE Central.

DANE Central hace referencia a los procesos de la produccion estadistica que tienen lugar en las
oficinas principales de la entidad en la ciudad de Bogota y que realiza los procesos de disefio y analisis
principalmente, estableciendo los lineamientos de toda la investigacidon estadisticas: ¢Qué medir?,
¢Cémo medir?, ¢Donde medir? y ¢ Cuando?

Cada uno de los niveles tiene a cargo el control de la calidad teniendo en cuenta su competencia
particular:

A nivel de cada Centro Operativo se debe organizar, preparar, recolectar, realizar, supervisar y hacer
la captura de la informacidn relacionada con la investigacidon. Cada Centro Operativo es responsable
de la calidad estadistica generada en relaciéon a los procedimientos de recoleccidn y consistencia de la
informacidn; por esto debe exigir el cumplimiento veraz y eficaz en las diferentes etapas al personal
encargado de coordinar y vigilar dicho proceso.

A nivel central, la estructura funcional cuenta con un jefe municipal, encargado de los aspectos
técnicos y metodoldgicos, con un apoyo para la investigacion, y profesionales que se encargan de
analizar, validar, depurar, corregir y dar consistencia a la informacién reportada por el centro
operativo de Bogota.

A nivel de centro operativo, la estructura funcional cuenta con los coordinadores operativos, los
apoyos de sistemas, los apoyos administrativos, supervisores y censistas.
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Los supervisores se encargan de revisar la informacion recolectada en campo y realizar los ajustes
necesarios de tal forma que la informacién sea confiable y de calidad.

Los censistas son los encargados de hacer el barrido de la ciudad y entrevistar a cada habitante de
calle, ellos a su vez, desarrollan el proceso de sensibilizacién con cada uno de los informantes.

2.5.1 Andlisis de informacion

El analisis de la informacién se inicia cuando los registros se encuentran sistematizados en la base de
datos y se hace en DANE central, esta tarea debe ejecutarse durante todo el operativo de campo, de
manera tal que se garantice la fluidez del proceso, evitando acumular el andlisis en cualquier
momento.

El andlisis de la informacidn, cuyo objetivo primordial es permitir la evaluacién de la consistencia de la
informacidn recolectada, permite detectar errores e inconsistencias.

El andlisis se realiza evaluando la completitud del cuestionario, consistencia y validacién de los datos
registrados en la base de Habitante de la Calle.

La completitud del cuestionario, permite establecer que se diligencié cada pregunta disefiada en el
cuestionario de acuerdo con sus flujos.

La consistencia se realiza verificando que haya coherencia en las respuestas de las preguntas del
cuestionario. Ejemplo: ¢ Actualmente usted consume? Entonces debe ir diligenciado el campo “Edad
de inicio”.

La validaciéon consiste en que cada variable del formulario sea diligenciada con los valores
correspondientes Ejemplo: Cédula: numérica.

Si bien, la captura de informacidn en Dispositivos Méviles de Captura permite disminuir las omisiones
de consistencia y validacion del diligenciamiento del formulario por medio de las malla de validacidn,
pueden presentarse algunas inconsistencias no determinadas con anterioridad.

El analisis grupal de los datos permite verificar que los resultados agregados sean consistentes con los
resultados de otras fuentes de informacion Ejemplo: la distribucion por rango de edad del habitante
de la calle sea consistente con los resultados de otros censos de habitantes o registros sobre esta
poblacién.

2.5.2 Indicadores operativos

Los procesos de produccién estadistica incluyen la generacién de indicadores de los diferentes
procesos.
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Estos indicadores se generan para verificar la evolucién de los diferentes procesos de la produccion
estadistica y su seguimiento debe ser constante y su resultado determina la publicacién de
resultados.

- Indicador de rendimientos

Objetivo: determinar cuando los rendimientos de diligenciamiento diario de cuestionarios se estan
saliendo de los rangos establecidos

La forma de calculo de este indicador es:
IRS = Numero de cuestionarios diarios diligenciados por censista/ Promedio de diligenciamiento
diario por grupo de supervisién,

IRAO= Promedio de diligenciamiento diario por grupo de supervision/ Promedio de diligenciamiento
diario por area operativa

IRC= Promedio de diligenciamiento diario por area operativa/ Promedio de diligenciamiento total
ciudad

Los componentes del indicador se obtienen de la siguiente forma:

Numero de cuestionarios diarios diligenciados por censista: La suma de cuestionarios diligenciados
diariamente

El promedio de diligenciamiento diario por grupo de supervisién se obtiene como la suma de los
nimeros de cuestionarios diarios diligenciados por grupo de censistas/ nimero de censista que
tiene el grupo de trabajo de supervision.

El promedio de diligenciamiento diario por drea operativa se obtiene como la suma de promedios de
diligenciamiento diario por grupo de supervision/ nimero de grupos de supervisién que tiene el
area operativa.

Promedio de diligenciamiento total ciudad se obtiene como la sumatoria de promedio de
diligenciamiento diario de cada drea operativa / nimero de areas operativas que tiene la ciudad

Nivel de referencia: El indicador tiene que fluctuar entre 0.80y 1.2, el valor ideal es 1.

Responsabilidad: El indicador de rendimientos debe ser evaluado por cada supervisor y agregado por
cada Coordinador Operativo quien debe analizarlo diariamente al igual que el jefe Municipal.

Fuente de Informacion: Esta informacion se obtendrd del sistema con el conteo de cuestionario
diariamente de cada censista y coordinacidén operativa y debe ser contrastado con la informacion
registrada en el Formato de Recepcion De Material Censal (supervisor), tipo de diligenciamiento,
total diligenciados; Formato de Control de Cobertura Diario (Coordinador Operativo de Campo) ,
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tipo de diligenciamiento, total diligenciados; Formato de Control de Cobertura Diario por Centro
Operativo o Localidad (Jefe Municipal) tipo de diligenciamiento, total diligenciados.

Periodicidad: diaria

Toma de decision: Valores fuera del rango de referencia establecido, debe evaluar la necesidad de
una accién correctiva

- Indicador de tiempo de entrevista

Objetivo: Identificar los censistas con tiempos de entrevista por fuera del rango establecido.

La forma de calculo de este indicador es:
ITE = (hora de finalizacidn-hora de inicio) min

Nivel de referencia: El indicador tiene que fluctuar entre 8 y 18 minutos, valores fuera de este rango
deben ser marcados y determinar el nombre del recolector, y coordinador operativo responsable
para realizar una accién correctiva.

Responsabilidad: El indicador de tiempo de entrevista debe ser evaluado por cada supervisor y
agregado por cada Coordinador Operativo quien debe analizarlo diariamente al igual que el jefe

municipal.

Fuente de Informacidn: Esta informacién se obtendra del sistema de los campos en el formulario
hora inicial y hora final.

Periodicidad: diaria
Toma de decisidn: Valores por fuera del rango establecido y que se presente mas de 5 veces en un

mismo censista, debe llevar a un proceso de recapacitacidon en el diligenciamiento del formulario.

- Indicador de cuestionarios capturados

Objetivo: establecer el porcentaje de captura de cuestionarios

La forma de cdlculo de este indicador es:
IEC = (Ndmero de cuestionarios acumulados capturados / (Nimero total de encuestas diligenciadas
acumuladas)*100

El nimero de cuestionarios acumulados capturados y diligenciados acumulados corresponde a que se
van sumando el resultado del dia anterior con el siguiente

Nivel de referencia: Elindicador tiene al 100 como su valor ideal. Los valores por debajo de 80 debe
evaluar la necesidad de una accién correctiva.
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Responsabilidad: El indicador de captura debe ser obtenido por cada supervisor y agregado por cada
Coordinador Operativo quien debe analizarlo diariamente al igual que el jefe municipal.

Fuente de Informacidn: Esta informacién se obtendra del sistema y del Formato de Recepcién de
material censal (supervisor), total diligenciados-; Formato de Control de cobertura diario
(coordinador operativo de campo), total diligenciados-; Formato de Control de cobertura diario
por centro operativo o localidad (jefe municipal), total diligenciados y control de encuestas diarias-
Formato Control sistemas.

Periodicidad: diaria

Toma de decision: Valores inferiores al 80%, se debe evaluar la necesidad de una accidn correctiva

- Indicador de inconsistencias por censista

Objetivo: determinar las inconsistencias presentadas en el operativo para tomar acciones pertinentes

La forma de calculo de este indicador es: 1l = (a/b)*100%

Variables: a = Numero de inconsistencias reportadas por censista

b = total de cuestionarios diligenciados por censista

Se considera inconsistencia la omision del diligenciamiento de una pregunta, el diligenciamiento de

las preguntas no acorde con las normas de validacién vy las calificaciones menores a 3 en cada

tema objeto de evaluacién del formato observacién de entrevista

Nivel de referencia: el nivel de referencia de este indicador debe tender a 0%. Valores superiores a
20% requiere una accién correctiva

Responsabilidad: El indicador de inconsistencia por censista debe ser obtenido por cada supervisor,
coordinador de area operativa y jefe municipal.

Fuente de informacidn: formularios diligenciados, base analizada y el formato de observacién de
entrevista

Periodicidad: diaria

Toma de decisiones: si el indicador es >0% debe establecerse un protocolo para recapacitar y
disminuir esta incidencia.

- Indicador de cobertura

Objetivo: permite establecer que todas las areas operativas definidas para el censo fueron barridas
por el equipo operativo.

La forma de calculo de este indicador es:
ICAO = (Areas Operativas Barridas / Areas Operativas Definidas)*100
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Nivel de referencia: El indicador tiene al 100% como su valor ideal. Los valores por debajo de 92
deben estar sustentados indicando la razén del nivel y, ademas, se debe evaluar la necesidad de
una accioén correctiva.

Responsabilidad: El indicador de cobertura debe ser evaluado por cada supervisor y agregado por
cada Coordinador Operativo y el Jefe Municipal

Fuente de Informacidn: Esta informacién se obtendra del sistema y debe ser consistente con el
formato de recepcion de material censal (supervisor) columna AO; formato de control de
cobertura diario (coordinador operativo de campo) columna AO; formato de control de cobertura
diario por centro operativo o localidad (jefe municipal) columna AO y 4éreas operativas
programadas por dia, por centro operativo y total ciudad.

Periodicidad: diaria

Toma de decisidn: reprogramar el barrido de las areas operativas que no puedan realizarse segun su
programacion diaria.

- Indicador de entrevista directa

Objetivo: establecer el porcentaje de diligenciamiento del cuestionario por medio de entrevistas
directas

La forma de cdlculo de este indicador es:
IED = (Nimero de entrevistas diligenciadas por entrevistas directas / Numero total de encuestas
diligenciadas)*100

Nivel de referencia: El indicador tiene al 100% como su valor ideal. Los valores por debajo de 80%
debe evaluar la necesidad de una accion correctiva.

Responsabilidad: El indicador de entrevistas directa debe ser obtenido por cada supervisor y
agregado por cada Coordinador Operativo en cada Centro Operativo quien debe analizarlo
diariamente al igual que el Jefe Municipal

Fuente de Informacidn: Esta informacion se obtendrd del sistema y debe ser consistente con el
formato de recepcién de material censal (supervisor), tipo de diligenciamiento, total diligenciados-
; formato de control de cobertura diario (coordinador operativo de campo), tipo de
diligenciamiento, total diligenciados-; formato de control de cobertura diario por centro operativo
o localidad (jefe municipal) tipo de diligenciamiento, total diligenciados.

Periodicidad: diaria

Toma de decision: Valores inferiores al 80%, se debe evaluar la necesidad de una accidon correctiva
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2.6 DISENO DE PRUEBAS PILOTO

Se realiza prueba de contenido con el objetivo de evaluar cada una de las preguntas incluidas en la
propuesta de cuestionario censal para habitantes de calle, tanto en la formulacién de la pregunta,
como en la comprension de la misma por parte de la poblacién, asi mismo, busca medir los tiempos
de diligenciamiento, de acuerdo con los diferentes espacios y horarios donde se pueden ubicar los
habitantes de la calle, ya sean Centros de Atencién o directamente en calle en horarios diurnos y
nocturnos.

La metodologia incluyé:

- Seleccion de los diferentes espacios de aplicacion de la prueba

- Entrenamiento tematico para censistas y observadores

- Aplicacion de la prueba de contenido en los espacios y horarios definidos
- Observacién de aplicacién y diligenciamiento de cuestionario para este fin
- Reunidén de cierre y socializacidon general con censistas y observadores

Se aplicaron en total 146 cuestionarios a habitantes de la calle ubicados en Hogar de Paso y en calle
en el dia y en la noche, a continuacidn se presentan los resultados principales de la prueba:

Cuadro 27. Resultados Prueba de Contenido

Lugar Total Encuesta Encuesta Tiempo Edad promedio H M
completa incompleta | promedio (mins)
Hogar de 96 96 0 17 42 85 1
Paso
Calle noche 19 17 2 16 33 18 1
Calle dia 31 29 2 15 46 28 3
Total 146 142 4 16 40 131 15

Fuente: DANE - SDIS
Una vez aplicada la prueba se concluyé lo siguiente:

- Las preguntas que presentaron mayor dificultad para su comprension por parte de los habitantes de
calle fueron: sexo, pertenencia étnica, algunas opciones de respuesta de funcionamiento humano,
frecuencia del consumo y orientacion sexual.

- Se evidencid una diferencia notable entre la aplicacidon del cuestionario en centros de atenciény en
la calle, debido a las condiciones de alimentacidn, descanso y nivel de consumo de SPA (Sustancias
Psicoactivas). Por tanto se hace necesario contar con incentivos (refrigerios) que faciliten el
acercamiento a la poblacidon y la disposicion de responder el cuestionario.

- Es necesario contar con equipos de campo especializados en el abordaje de la poblacién ya que es
fundamental para garantizar la calidad y cobertura de la operacion.

- En entrenamiento se deben reforzar temas especificos como: pertenencia étnica, manejo de la
tarjeta de funcionamiento humano y orientacién sexual.
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Los puntos anteriores se tuvieron en cuenta en el ajuste del cuestionario censal y en la planeacién del
disefo operativo y de aprendizaje del Censo de Habitantes de la Calle de Bogota.

2.7 DISENO DEL ANALISIS DE RESULTADOS

2.7.1 Analisis estadistico
Los principales indicadores que se utilizan en el analisis estadistico de los resultados son:

- Cobertura de Areas Operativas: se obtiene de cruzar la informacién de 4reas operativas iniciales
programadas, contra areas operativas finales barridas.

- Calidad de la recoleccion: se obtiene de identificar el nimero de inconsistencia reportada por
censista durante la recoleccion.

- Errores e inconsistencias: se obtiene de la realizacién de diversas pruebas que ayudan a constatar
gue los calculos estén bien hechos y que los datos sean coherentes.

- Alarmas: se obtienen al hacer una busqueda de datos que se salgan de los estandares como: alto
numero de entrevistas por observacién, ausencia de habitantes de calle en zonas identificadas
previamente como de alta concentracidn, entre otros.

- Informe de cobertura campo frente a sistemas: se obtiene de cruzar la informacién que los Centros
Operativos reportan diariamente al DANE Central mediante el formato de control de cobertura,
contra la informacion que es transmitida al drea de sistemas.

- Indicador de puntualidad: busca garantizar que la informacidon enviada por los coordinadores
operativos de campo sea oportuna.

Es necesario realizar analisis estadisticos de tipo cuantitativo no solo durante el operativo de campo,
sino también en su consolidacidén y posterior produccidn de resultados, con el fin de verificar la
consistencia, coherencia y cobertura de la informacion recolectada, que permita garantizar la calidad
de la caracterizacién demografica, social, econdmica y familiar de los habitantes de calle, a partir de la
cual los tomadores de decisiones puedan establecer politicas publicas.

2.7.2 Andlisis de contexto

Este analisis compara los resultados del censo de Habitantes de la Calle, con resultados anteriores,
encuestas que midan este fendmeno o registros que permitan obtener informacién sobre el mismo.

Para el caso del Distrito, se tienen los resultados del Censo de Habitantes de Calle de 2011 y la
informacion de registro que tiene el distrito de poblacion Habitante de Calle en el Sistema de
Informacidn y Registro a Beneficiarios- SIRBE
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2.7.3 Comités de expertos

Una vez se procese la informacion y se realice el correspondiente analisis, los resultados seran
presentados para ser evaluados y aprobados por el comité directivo del CNPV. Posteriormente sera
presentado al comité de expertos de la SDIS. Finalmente se procederd a su envio al drea de
comunicaciones para su difusién.

2.8 DISENO DE LA DIFUSION

2.8.1 Administracion del repositorio de datos

En el area de sistemas se carga y actualizan las series de datos histéricos de habitante de calle y los
datos se almacenan en un programa conectado a la red del DANE, con especificaciones de permisos
para usuarios.

2.8.2 Productos e instrumentos de difusion

Con base en los resultados se elabora el documento con la caracterizaciéon demografica y
socioecondmica, donde se presentan los principales indicadores del fendmeno de habitabilidad en
calle. Adicionalmente, se elaboran algunos documentos especiales como la lista de cuadros de salida,
tablas documentadas y publicacion de resultados en la pagina web del DANE y la SDIS

La oficina de comunicaciones se encarga de enviar los resultados a la pagina web, banco de datos,
medios de comunicacién, otros clientes. Los resultados son presentados durante una rueda de prensa
y los usuarios pueden consultar los resultados en la pagina web.

2.9 DISENO DE LA EVALUACION

La evaluacion de la operacidn estadistica se lleva a cabo al final del proceso, utilizando los insumos
recogidos durante las fases del trabajo estadistico. Estos insumos pueden ser: comentarios de los
usuarios, resultados de supervisiones de campo, evaluacidn de los metadatos al compararlos con
informacidn secundaria, resultados de los indicadores, bitdcoras del acompafiamiento del personal de
DANE central, etc. Todos estos insumos permitirdn generar el documento de recomendaciones y
lecciones aprendidas para un préximo censo de Habitantes de la Calle.
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3 DOCUMENTACION RELACIONADA

3.1 GLOSARIO

- Politica Publica Social para Habitantes de la Calle:

Constituye el conjunto de principios, lineamientos, estrategias, mecanismos y herramientas que
orientaran las acciones del Estado colombiano en la busqueda de garantizar, promover, proteger y
restablecer los derechos de las personas habitantes de la calle, con el propdsito de lograr su
rehabilitacion y su inclusién social. (Ley 1641 de 2013)

3.1.1 Definiciones para los habitantes de la calle

- Habitante de la calle (HC): Persona sin distincion de sexo, raza o edad, que hace de la calle su lugar
de habitacidn, ya sea de forma permanente o transitoria. (Ley 1641 de 2013)

- Habitabilidad en calle: Hace referencia a las sinergias relacionales entre los habitantes de la calle y
la ciudadania en general; incluye la lectura de factores causales, tanto estructurales como
individuales. (Ley 1641 de 2013)

- Ciudadano Habitante de la Calle en servicios de atencion especializada: los servicios hacen parte
del circuito al que puede acceder la poblacién habitante de la calle, la situacién de habitabilidad en
calle no se ve superada, la institucionalizacién tiene un caracter voluntario. (SDIS, Censo 2011)

- Calle: Lugar que los habitantes de la calle toman como su residencia habitual y que no cumple con
la totalidad de los elementos para solventar las necesidades basicas de un ser humano. (Ley 1641 de
2013).

3.1.2 Poblaciones que pueden llegar a ser identificadas como habitantes de la calle pero no lo son

- Consumidor en riesgo de calle: Su espacio fisico alterna entre su hogar y la calle. Sus necesidades
son solventadas primordialmente en casa. (SDIS, Censo 2011)

- Mendigo de oficio: No solventa todas sus necesidades en calle y su relacién con la calle es de
generacion de ingresos. Los Habitantes de Calle que ejercen la mendicidad serdn sujeto del censo por
su condicién primaria. (SDIS, Censo 2011)

- Recuperador de oficio: Recuperador de oficio. Persona cuya relacion con la calle es de generacion
de ingresos a través del material reciclado y que no solventa todas sus necesidades en la calle.
(versidn ajustada por DANE de SDIS, Censo 2011)

- Recuperador (Vehiculo de Traccion Animal) VTA: No solventa todas sus necesidades en calle y su
relacion con la calle es de generacidon de ingresos, requiere de intervencidon para confirmar su
permanencia en calle bajo las condiciones de la definicién (SDIS, Censo 2011)
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- Vendedor ambulante: Persona que trabaja informalmente en la calle comercializando bienes de
consumo, no solventa todas sus necesidades en la calle y su relacién con esta es de generacién de
ingresos. (Version ajustada por DANE de SDIS, Censo 2011)

3.1.3 Lugares para dormir

- Cambuche: Espacios en los que se identificé la presencia de elementos usados para la construccion
de una vivienda o alojamiento precario, construido con cualquier tipo de material como cartdn,
guadua, lata, plastico, etc. Los cambuches se clasifican como estructurados o circunstanciales (SDIS,
2016).

- Dormitorios transitorios: Son espacios que se alquilan a habitantes de calle para dormir o pasar un
tiempo prolongado. En estos se incluye: paga diarios, inquilinatos, residencias y camarotes.

- Inquilinato: Es un lugar de alojamiento, generalmente familiar, cuyo pago se puede realizar de
manera semanal, quincenal o mensual, permitiendo condiciones de hacinamiento. Existe la
posibilidad de cocinar, lavar ropa, y usualmente guardar pertenencias y asignar una pieza fija por un
periodo de tiempo pactado. (Adaptado de: SDIS, Censo 2011).

Es importante tener en cuenta que la mayoria de las personas que encontramos en un inquilinato
corresponden a personas o familias que no habitan la calle y que tienen la capacidad de pagar
quincenal o mensual, sin embargo, es posible encontrar algunos habitantes de calle que paguen 1, 2 o
3 dias.

- Lugar de habitat: La escogencia de la calle como habitat, puede ser vista en algunos casos como
una escogencia de parte de la persona que decide habitar la calle, para otros, como una consecuencia
de la conjugacidon de diferentes factores, llegando a ser el espacio para que pueda residir en él y
ocuparlo. La dinamica de la habitabilidad en calle, con sus comportamientos, costumbres y cédigos,
dificilmente podria acomodarse en otros medios por fuera del circulo de calle. La calle retne las
condiciones necesarias para permitir el acomodo del fenédmeno, con mejores condiciones que otros
ambientes. (SDIS, Censo 2011).

- Paga diario: Lugares de alojamiento que establecen un pago por servicio dia, ofrece alojamiento
nocturno, no se tiene acceso a lavanderia y el servicio de bafio es compartido. En algunos casos se
permite el consumo de SPA y la elaboracién de alimentos. (SDIS, Censo 2011)

- Residir: Una persona reside en el lugar especifico donde ocurre su episodio mayor de suefio. Sin
embargo, este evento tan solo constituye la actividad mas estable y mejor sujeta al espacio fisico del
conjunto de actividades propias y estrechamente ligadas a la reproduccion en el orden de la vida
privada: descansar, preparar alimentos, comer, asearse, sociabilizar, solidarizarse, relacionarse
sexualmente, etc.; por lo cual se adopta como actividad representativa y alusiva de este conjunto de
actividades y de su significado. (IDIPRON — SDIS, Censo, 2007).
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- Vivienda prototipica: Vivienda es una educacién independiente, separada y estructuralmente
estable, que posee una existencia geoespacial y, por lo general, un domicilio catastral. La utilizan de
manera exclusiva o preferencial sus ocupantes para llevar a cabo actividades propias de reproduccion
en el orden de la vida privada, protegidos asi del medio ambiente y de la exposicién publica. Los
residentes establecen el modo de ocupacién de la vivienda en tanto constituyan una formacién de
hogar; luego no es una entidad la que controla o gestiona las actividades que se llevan a cabo al
interior de ésta o reglamenta qué personas la utilizan. Los formatos prototipicos que una vivienda
suele adoptar son la casa, el apartamento y el cuarto. (IDIPRON — SDIS, Censo, 2007).

3.1.4 Ubicacion

- Area de Coordinacion Operativa (ACO): Es el 4rea geografica de trabajo correspondiente a la
agrupacion de un numero determinado de areas operativas en promedio, facilitando la gestién, la
planeacién, el control y la calidad de la operacion censal.

- Area Operativa (AO) habitantes de la calle:

Area Operativa (AO): es el drea de terreno conformada por Unidades de Cobertura Urbana, asignada
para cubrir con un equipo operativo compuesto por la supervisién y las personas del equipo de
recoleccion, en un tiempo determinado. Tiene limites facilmente identificables en terreno.

Localidad / Comuna: se denomina asi a la unidad administrativa de una ciudad media o principal del
pais, que agrupa sectores o barrios determinados.

- Unidad de Cobertura Urbana (UCU):Es la menor divisién de la cartografia censal urbana. Se define
como un area (edificada o sin edificar) delimitada por vias de transito vehicular o peatonal de uso
publico (calles, carreras, avenidas, diagonales o senderos peatonales); puede estar delimitada
también por elementos naturales como cafios, rios, quebradas, entre otros, siempre y cuando sean
de caracter permanente. Se identifica con un cddigo de 6 digitos.

- Unidad de Cobertura Rural (UCR): Es la menor divisiéon de la cartografia censal rural. Se define
como un area delimitada por vias, cercas o limites naturales. Corresponde al predio rural definido por
el catastro. Cada una de las unidades se encuentra codificada con un nuimero de 4 digitos.
Adicionalmente con la informacién resultante de la integraciéon del marco geoestadistico con el
catastro, se puede contar con informacién relacionada con el nombre del predio y el nimero de
edificaciones registradas dentro de la unidad. Las UCR se pueden encontrar total o parcialmente en
zonas de resguardo indigena, territorio de comunidad negra o areas protegidas.

3.1.5 Otras definiciones

- Adiccidn: Se emplea el término para referirse al uso de SPA de forma crdnica, compulsiva e
incontrolable. Se relaciona con conceptos como dependencia fisica y psicolégica. Se ha abusado
demasiado de este término, por lo que tiende a perder significado y cada vez se utiliza menos en los
medios cientificos. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015)
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- Afrodescendiente, afrocolombiano: persona quien por su identidad se autorreconoce como
descendiente de antepasados africanos, por su cultura y/o rasgos fisicos.

- Agresividad: Reaccion emocional de ataque hacia otros o hacia si mismo, generalmente
acompafiada de ira. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

- Ajisoso: Algo sumamente peligroso; con frecuencia hace referencia a delincuentes o practicas de
consumo. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

- Alteracion de la percepcién: Distorsidon en la interpretacion y/o en la captacidon de estimulos.
(Corporacién Nuevos Rumbos, 2015)

- Alucinacidn: Percepcién para la cual no hay un estimulo adecuado en el mundo externo.
(Corporacién Nuevos Rumbos, 2015)

- Alucindgenos: Sustancias que tienen la propiedad de producir alucinaciones; por ejemplo, el LSD, el
peyote, el yagé y los “hongos magicos”, que son productos de origen vegetal; o el PCP (fenciclidina) y
el MDMA (metildeoximentanfetamina, conocido como éxtasis), que son productos sintéticos.

- Alcohol: Depresor del Sistema Nervioso Central que se obtiene de fermentacion o destilaciéon y que
se ingiere en grandes cantidades, legalmente, en todos los paises occidentales, a pesar de su
reconocida toxicidad (Pérez, 1994). También puede ser nombrado como: Chamber o Chamberlain
(que consiste en alcohol etilico mezclado con frutifio) y Eduardo Tercero.

- Angelito: Cigarrillo en el que se combinan marihuana y/o tabaco con cocaina. (Corporacién Nuevos
Rumbos, 2015)

- Ansiedad: Experiencia emocional de aprehensidon o amenaza, que puede estar o no relacionada con
motivos especificos. (Corporaciéon Nuevos Rumbos, 2015)

- Bareto: Cigarrillo de Marihuana (Asociacion GAMO, 2013).

- Basuco: Sustancia estimulante del Sistema Nervioso Central, que se extrae de las hojas de Coca
(Pérez, 1994). También puede ser nombrado como: Zuco, Zuzuki, Moto, Susto.

- Bicha: (Papeleta de bazuco).

- Bisexual: Persona cuya atraccién afectiva, erédtica o sexual se dirige o materializa con personas de
ambos sexos.

- Boxer: Nombre comercial de un pegante (también conocido como Sacol o solucién) a base de
caucho que contiene sustancias muy toéxicas derivadas de los hidrocarburos, como el tolueno.
Produce irritabilidad, alucinaciones, suefio y agresividad. A nivel fisico genera: tos, secrecion nasal,
vomito, visién borrosa y problemas de equilibrio. Tiene control temporalmente del hambre vy el frio.




, CODIGO: DSO-CHC-MET-001
Metodologia General VERSION: 1
8 -
= | RIS . . PAGINA: 112
Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC |1 10.05.0017
PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017
ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia

Es clasificada como una sustancia depresora del sistema nervioso central dentro del grupo de los
inhalables.

- Bomba: Cigarrillo en el que se combinan marihuana, tabaco y basuco. (Corporacién Nuevos
Rumbos, 2015)

- Carro: Pipa plastica de fabricacion casera usada para fumar basuco. (Corporacion Nuevos Rumbos,
2015)

- Campanero: Persona que en los lugares de expendio de sustancias psicoactivas da aviso por medio
de sefias, pitos, silbidos o ruidos, de la llegada de personas extrafas o de las autoridades.
(Corporacién Nuevos Rumbos, 2015)

- Chamber: Mezclas de alcohol Antiséptico con refrescos (Asociacion GAMO, 2013).

- Chapiar: Cambiar el nombre propio por un sobrenombre (Asociacion GAMO, 2013).

- Clan: Grupo de familias unidas por lazos de parentesco o ascendencia a un territorio o linaje comun.

- Crack: Forma fumable de cocaina, en la que el clorhidrato (sal acida) ha sido mezclado con
bicarbonato de sodio para “rendirla” y hacer multiples dosis. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015)

- Cuero: Papel delgado que se usa para hacer cigarrillos de marihuana. (Corporacion Nuevos Rumbos,
2015)

- Cocaina: Alcaloide refinado que se extrae de las hojas de Coca. Se clasifica dentro de los
estimulantes del Sistema Nervioso Central (Pérez, 1994). También puede ser nombrada como: Coca,
Perico, Felpa, Nieve y Fua.

- Diablito: Nombre comun que se da a la mezcla de coca y marihuana que se fuma. (Pérez, 1994).

- Funcionamiento humano: Se entiende como la capacidad que poseen las personas para realizar
actividades propias de su vida cotidiana, aquellas que les permiten subsistir, realizar su auto-cuidado,
mantener su independencia, ser parte de un hogar y de una comunidad.

- Gato: Estar bajo los efecto de cocaina (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).

- Gitano o Rrom: Persona heredera de las tradiciones de pueblos gitanos originarios de Asia, son
nomadas y poseen tradiciones, normas, organizacidn social, lengua y caracteristicas culturales
distintivas.

- Heroina: Opiaceo con efectos sedantes y analgésicos. Puede ser denominada como:- Chino: Forma
de consumo en la que se inhala el humo producido por la combustion de heroina al ser puesta sobre
un pedazo de papel aluminio bajo el cual se pone fuego. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).
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- Heterosexual: Persona cuya atraccién afectiva, erdtica o sexual se dirige hacia personas de sexo
distinto al suyo.

- Homosexual: Persona cuya atraccién afectiva, erdtica o sexual se dirige hacia personas de su mismo
sexo.

- Inhalantes: También se les llama ‘inhalables”; son sustancias gaseosas cuyos efectos son
depresores y que se consumen por via nasal. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015) Incluyen: Sacol,
Pegante, Béxer, Gasolina, Thinner.

- Jibaro: Distribuidor de pequefias cantidades de droga. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015)

- Maduro: Cigarrillo de marihuana y bazuco (Asociacion GAMO, 2013).

- Mario: Voz de alerta que indica que se acerca la policia (Asociacion GAMO, 2013).

- Maduro: Cigarrillo en el que se combinan marihuana y basuco. (Corporacion Nuevos Rumbos,
2015). También puede ser nombrado como: Banano, Bomba.

- Mendigar:
Hace referencia a pedir dinero de tal forma que se genere lastima hacia el habitante de la calle.
- Mixto: Heroina mezclada con marihuana. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015)

- Mulato(a): persona fruto del mestizaje entre la poblacién negra y blanca que se autorreconoce por
su cultura y/o rasgos fisicos.

- Negro(a): persona quien por su identidad se autorreconoce como perteneciente o miembro de
poblaciones o comunidades negras ya sea por su cultura y/o rasgos fisicos.

- Olla: Olla. Sitio en el que venden drogas o estupefacientes, y en el que usualmente estas se pueden
consumir.

- Orientacion sexual: Patron de atraccion sexual, erdtica, emocional o amorosa a un determinado
grupo de personas definidas por su sexo.

- Palenquero de San Basilio: persona afrodescendiente que pertenece a la poblacion de San Basilio
de Palenque y que tiene caracteristicas culturales propias en las que se destaca su lengua bantu,
mezcla del espafiol y dialectos africanos.

- Pata: Sobrante de un cigarrillo de marihuana. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

- Parche: Grupo de personas que conforman un cerrado circulo social, los cuales comparten
diferentes actividades cotidianas (SDIS, 2016).




, CODIGO: DSO-CHC-MET-001
W | Metodologia General VERSION: 1
DANE == %55 . . PAGINA: 114
Censo de Habitantes de la calle, Bogota -CHC |- 10.05.0017
PROCESO: Disefio I SUBPROCESO: Censo Habitantes de la Calle — Bogota. 2017
ELABORO: Equipo Tematico CHC | REVISO: Coordinacién CHC | APROBO: Direccién de Censos y Demografia

- Patrasiado: “Cocaina patrasiada”, es un procedimiento a través del cual la cocaina, que es una sal
acida soluble en agua que no se puede fumar, se transforma nuevamente en base para poder
fumarla. (Corporaciéon Nuevos Rumbos, 2015)

- Pepas: Término con el cual se hace referencia a cualquier tipo de medicamento en forma de pildora
gue produce algun efecto psicoactivo, se ubican en las categorias de los barbituricos, benzodiacepinas
o tranquilizantes y deben ser usados bajo prescripcién médica. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).
También pueden ser nombradas como: Ruedas.

- Perico: Nombre con el que se hace referencia a la cocaina cuyo grado de pureza es inferior al de la
Cocaina. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).

- Pipa: Utensilio de plastico, madera o metal usado para fumar. Consiste en un tubo que desemboca
en un pequeno recipiente en el que se vierte tabaco o cualquier otra sustancia que es encendida y
cuyo humo se aspira por un extremo del tubo. (Corporacion Nuevos Rumbos, 2015).

- Pistolo: Cigarrillo en el que se combinan tabaco y basuco. (Corporaciéon Nuevos Rumbos, 2015).

- Pizquero: Olor residual que queda en un recinto o en la ropa luego de haber fumado algun tipo de
sustancia.

- Porro: Cigarrillo de marihuana (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

- Pueblo indigena: Es un grupo humano de ascendencia amerindia que se distingue por tener una
cultura, organizacién social, costumbres y leyes tradicionales propias.

- Raizal del archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina: persona que se autorreconoce
por sus caracteristicas triétnicas distintivas afro-anglo-caribefias, como identidad, valores, lengua,
usos y costumbres propias de la poblacidn originaria del archipiélago de San Andrés, Providencia y
Santa Catalina.

- Retacar:

Es una palabra usada por los habitantes de la calle que hace referencia a pedir dinero de forma
agresiva pero sin usar ningun tipo de arma o elemento que genere amenaza, utilizan el miedo o el
rechazo que sienten otras personas por su apariencia, por sus condiciones de higiene o por los
imaginarios que se crean alrededor de los habitantes de la calle.

- Sexo: Hace referencia a la condiciéon biolégica de una persona como hombre o mujer, y se
encuentra asociado principalmente con atributos fisicos tales como los cromosomas, la prevalencia
hormonal y la anatomia interna y externa.

- Speedball: Mezcla de heroina y cocaina, usualmente inyectable. (Corporacién Nuevos Rumbos,
2015)
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- Sustancias Psicoactivas (SPA): Nombre propuesto para reemplazar términos confusos como
“drogas”, “farmacos”, “estupefacientes”, etc. Se refiere a todas aquellas sustancias que ejercen una
accion sobre el sistema nervioso central y que tienen la capacidad de modificar su funcionamiento,
aumentando o disminuyendo su nivel de funcionamiento, y alterando el campo de conciencia.
(Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

- Taquillero: Persona que en los lugares de expendio de sustancias psicoactivas se encarga de la
venta de las mismas. (Corporacién Nuevos Rumbos, 2015).

- Vitsa: son los linajes que determinan el origen de las familias Gitanas.

- Wimpy: Hace referencia a la comida (Asociacion GAMO, 2013).
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3.2  ANEXOS

Anexo 1
Tabla 8. Componentes Politica
Cuestionario Censal.

Publica Social para Habitantes de la Calle en relacién con preguntas del

COMPONENTE PPSHC

LINEAS ESTRATEGICAS

PREGUNTAS DEL
CUESTIONARIO DEL CENSO
HABITANTES DE LA CALLE

Desarrollo humano integral

Promocion de la recreacion, cultura y deporte

Habitat y movilidad

11,12, 13,14, 21, 23, 24

Educacion

27,28

Formacion y oportunidades para el
trabajo y la generacion de ingresos

Formacion y oportunidades para el trabajo,
empleo, productividad y emprendimiento

29

Movilizacion ciudadana y redes de
apoyo social

Relaciones familiares, comunitarias e
institucionales

22,25, 26,26.1,26.2, 31, 32, 321,

Promocion de la participacion social y
ciudadana

10, 15, 16, 31, 32, 32.1

Atenci6n integral en salud

Gestion del aseguramiento

23, 30, 30.1, 30.2

Atencién primaria en salud

17,17.1,18,19, 20

Informacién y vigilancia epidemioldgica

16, 20

Gestion en salud publica

17, 30, 30.1, 30.2

Atencion integral individual

17,17.1,18,19, 20

Responsabilidad social
empresarial

Corresponsabilidad del sector empresarial y
productivo

24,26,26.1,26.2, 29

Seguridad y Convivencia
ciudadana

Acceso a la justicia, seguridad y convivencia

23,33,33.1,33.2

Prevencion a la vinculacion a redes de oferta de
SPA

24, 30, 30.1, 30.2

Datos generales y demogréficos

1,2,3,4,5,6,7,8,9,10, 11, 15,
34, 35, 36, 37
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