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1. OBJETIVO GENERAL

Presentar el manual de usuario para el ingreso y diligenciamiento del formulario
electrénico para la Encuesta Sobre Ambiente y Desemperfio Institucional Departamental

EDID 2011.
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2. INGRESO AL FORMULARIO ELECTRONICO.

e Ingrese a Internet.
e Abrala pagina del DANE www.dane.gov.co
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e En la parte izquierda de la pagina usted encontrard la Informacion DANE, opcion
Sociales => Gobernabilidad y Democracia => Encuesta de Ambiente y
Desempefio Institucional Departamental — EDID, haga clic en la opcion de
Formulario Electronico.
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Formulario electronico

A continuacién le mostrara la pantalla principal del formulario electrénico, en el cual
encontrara la presentacion de la Encuesta.

E Encuesta Sobre Ambiente y Desempefio Institucional (

Departamental / Distrital. EDID

PRESENTACION

El Departamento Administrativo Nacionsl de Estadistica -DANE- resliza anuslments |a Encuesta sobre Ambiente y
Desempefio Institucional Departamental - EDID, cuyc objetivo =s concosr |a percspcion que tienen los servidores
piblicos termritoriales scbre el ambiente y el desempefic institucional de las entidades 3 |as que prestan sus servicios, del
plan de desarrcllo y de |s participacion ciudadans,

Por lo antericr, su colaboracion y sus respuestas son muy importantes, debido a gue los resultades d= |a encuests son
un insumo imprascindible para el diseno de politicas dirigidas al sector plblico.

Usted fue seleccionado de forma aleatoria, mediante un procedimiento probsbilistico del que s2 cbtuvo una cantidad
aspropisds de personas de cads entidad para que respondan el cuestionario. En esa medida, sus respuestas representsran
|la peroepcion de muchos otros funcionarios..

Es importants senalar gue los datos son estrictaments confidenciales y no tienen fines fiscales ni pusden ser utilizados
come prusba judicial; por lo cual el cusstionaric ha side disefado de forma tal que no s=3 posible identificar s |1a persona
que responde.

En este sentidc los resultades de la encuests seran presentsdos de manera agregada y disciminada por
Gobernacion/Distrito Capital y total Nacional, en cumplimiento del Articulo 5 de Ley 79 de 1993.

Finalmente, recuerde que |s encuesta s de Ercegcién, por lo tanto tenga en cuenta:
1. Debe elegir obligatoriamente entre slguna de |as opciones que se dsn pars cads pregunts.

2. La respuesta 2 cads pregunts depende de lo que usted supone, oee o |l parsos, no del conocimisnto
exacto del tema. Sin embargo, en slgunas preguntss se ha incluido |s opcidn de “No tiene conocimients”

3. Si desea realizar sugerencias o comentarios puntusles sobre alguna pregunts, puede hacerlo al final del
cuestionaric en €l espacio de observacionss,

A continuacion favor ingrese sus datos de acosso:

USUARIO:
CONTRASENA:

Para mayor informacién pongase en contacto con nosotros desde los siquientes correos electronices o teléfonos que
se desplegaran haciende clic aqui
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Digite el usuario y contrasefia que se encuentra en la carta enviada por tu
correspondiente territorial y a continuacion haga clic en el boton EErETErES

En la nueva ventana le indicara el estado de su encuesta y el tiempo de inactividad del

formulario, haga clic en el botén

Continuar

Encuesta Sobre Ambiente y Desempeiio Institucional

Departamental / Distrital. EDID

Bienvenido(a) - Su Cuenta esta ACTIVA proceda a diligenciar el Formulario de la EDID

Recuerde que si deja inactiva la pagina por mas de 60 minutos el sistema cerrara su sesidn y tendra que ingresar
nuevamente.

Continuar

En la nueva ventana le indicara las instrucciones para el diligenciamiento de la encuesta.

Encuesta Sobre Ambiente y Desempefio Institucional (

Departamental / Distrital. EDID

A. INSTRUCCIONES GENERALES

A

El cuestionsrle consts de custio y doce cepitulos. El p copitule consigne les Instrucelones genarsies
paca ol diligenciamiento de |a encuesta. §l Capltulo B contiene preguntas relacionadas con |a ublcacién laboral del
encusstado

Los capitulos C, D y & contienen una sere de que ¥ In wn las reglas » traves de
percapcionds relscionsdes con el ambiente laborsl, administracién de racursos fisicos y un capllule de evaluscidn y
control pars ol médulo Los enunciados de 1oy capltulosa F, G y H evaliuan |a aredibllidad an las politicas, a través de |a
percapcien wn tome a directrices Internes & s entidad, politices externas y el capitulec del médulo de evaluacién y
conwol. Los copltulos |, J y K. 8 avds de |8 parcapcidn avelien 1o planascidn, el presupuesto v un capitulo finel de
evaluaclén y control, Finalments los capltulos Ly M Indagan sobre [a percapclén del servidor plblice teritorial frente al
plan de desarrolio y 1 participecion cudsdans

Mecusrde que en general, las preguntss watén np pel Que e derivan de su experiencia sobre 1o que he
U0adido en |s antided durenta 103 Gitimos 12 meses. Lo encueste emples un mdé1odo Inductivo, es decir pere de s
percapcién que tiane cads unc de Ulteder desde LU PUEME e AL respecic A o8 proceacs sustantivos de Ia antidad
Luego, sus tespuestes son agregedes pare cblener delos globules » nivel de Gobernecidn/Distito Cupitel y totel
necional

Pot favor tange an cuents |es sigulantas recomendacionas durente el diligenciamianto de asts encuests
¢ Lea culgadosamante cada uno de los enunciados

. F ( con Ias da ta, para mayor preciilén an la misma

Utilios | bars de desplazemisnio qus se sncusnirs » su derecha, pars avanzss & o largo de cada veanians de |s
encuesta

Tenga an cuanta que las preguntas D16, E20, GA8, HI2 y JA3 reprasentan un filtro de Infarmacion aue Implican
@l paso » |ms preguntas D17, B21, Q29 H33, y J44 respactivamante

Durante «l lo du In @ wlg palabras Iudas wn color rojo. Al huoer clic sobee
alles, »e desplegacd una ventans que e servird de apoyo pere eclerar el significado de términcs que son de
dificil compranalén

S| desen reslizar sugerencius © comentarios puntusies sobre alguna pregunts, puede hacerlc al finsl del
cuestionario an el epecio de observaciones

Reouerde
El propdsito de este encueste @3 concces |e parcepcidn que tienan los funcioneres piblicos terrioriales sobre el
nte y ol desempeio inatitualonal de lss itorinles & las que prestan sus servicios

Dihgenciar sncuesta
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Las palabras que estdn subrayas y resaltadas de color rojo, indican que existe una
ayuda, para acceder a ellas haga clic sobre ella.

Recuerde:
El propdsito de esta encuesta es conocer la percepcidn que tienen los funcionarios publicos sobre el ambiente y el
desempefio ins

* AMBIENTE INSTITUCICNAL:
Disposicidn de la entidad para seguir reglas, ejecutar
politicas v administrar recursos.

Luego de leer las instrucciones para el diligenciamiento adecuado de la encuesta, haga
clic en el botén Diligenciar encuesta

La siguiente pantalla le muestra los médulos y capitulos en los cuales esta dividida la
encuesta, en la parte superior una gréafica que indica el porcentaje de avance de cada
uno de los capitulos, la cual sera visualizada uno a uno.

V'-‘l_l:

%0

w40
%0

L c o 14 r G H 1 ) ¥
FSTADOD DF DI TEENCTAMIENTO

CAPITULOS DE LA ENCUESTA

A INSTRUCCIONES GENERALES
B, UBICACION LABORAL m

LAS REGLAS

MODULO |. CREDIBILIDAD EN
L3 luice 2CaAN concc A poICupQo

I Jblicos

C. AMBIENTE LABORAL e
D. ADMINISTRACION DE RECURSOS FISICOS m—
. EVALUACION Y CONTROL [ oo I

MODULO II. CREDIBILIDAD EN LAS poOLITICAS

« capdulos Duscan
nplemertaaion de polidca

F. IRECTRICES INTERNAS A LA ENTIDAD
G, POLITICAS EXTERNAS m—
M. EVALUACION Y CONTROL

WODULO il SUFICIENCIA DE RECURSOS Y PREVISIBILIDAD
LOS Siguiante SCAN CONOCE 0: 1G5 58 3

S Capitulos 1 arcepcion os

£ 13 plansa 1 € 108 recwses humanes. MSIicos y presupussiales oe i3 snldsd

L PLANEACION m
1. PRESUPUESTO [ I
I EVALUACION Y CONTROL ﬁ_
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Haga clic en el ety Diligenciar , del médulo B que es el primer capitulo que se
indagara.

La nueva ventana corresponde al Médulo B. Ubicacién Laboral, en este le indicara la

entidad a la cual usted pertenece y a continuacion las preguntas correspondientes a este
modulo.

B. UBICACION LABORAL

B1. Entidad- GOBERNACION DE SUCRE

2. Cargo que desempefia dentro de la entidad: I—Escoja una opcign- 'l
3. Tiempo de semvicio en la entidad: I—Escoja una opcién- j
4. Sexo: |—Escoja una opcic’m—j

Para seleccionar las opciones de respuesta, debe ubicarse frente a la pregunta que va a
contestar, y hacer clic en el combo ubicada al lado derecho (Escoja una opcion) y alli se
desplegaran las diferentes opciones de respuesta que corresponden a dicha pregunta,
seleccione su opcién de respuesta.

2. Cargo que desempefia dentro de la entidad: I—Escoja una opcién- |
Eec e
1-DirectivofAsesor
4. Sexo: 2-Profesional/Técnico
3-Asistencial

I[-\-Jl.

3. Tiempo de semnvicio en la entidad:

Cada vez Eue haia terminado de diligenciar una pagina haga clic en el botén de la parte

inferior y el sistema le arrojara un mensaje indicandole que los datos de este
capitulo han sido guardados satisfactoriamente.

Mensaje de pigina web |

' E Los datos de este capitulo han sido guardados satisfackoriamente. ..
L
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En caso de que existan preguntas que no contengan respuestas, el sistema le mostrara
un mensaje indicandole que pregunta esta vacia y luego ubicara el cursor en ella.

Mensaje de pagina web |

L] E Selecrione la respuesta carrespondiente a la prequnta (B2,
L

Hasta tanto todas las preguntas no contengan su correspondiente respuesta, el sistema
no dejara guardar.

Este proceso lo debe llevar a cabo con cada uno de los capitulos en que esta compuesta
la encuesta.

MODULO |, CREDIBILIDAD EN LAS REGLAS

C.AMBIENTE LABORAL
Las mguenies (rogumas hescon CONBCA! T11 SORCEpCn COmO Semoor pubico scbee of pado de oanafaccin mepecta ol

weonsammrin de sy Shor en fn srtciag A lee ncemvar laborales 7'--.1:»- por oiln y 1! artonp Ipbored = gue W
dusaralan Gus adradadeg

D. ADMINISTRACION DE RECURSOS FisICOS

De las preguntss C3 0 (o4 sguanmes annciados Iuscan CONCRr 5 DHCHPLON o los serddores pubicos sobie 13 AdNNSITACKN &3 los MCures
plantnodos. Recoerde 5 fscos

Dasaean o b mnh-\u1
b 5 rospme o s N E. EVALUACION Y CONTROL
___ En las preguntas DV

”ﬂ‘”’:"" afirmacior | o sigaentes enunciados buscan conocer la percepcdn de los serddores publbcos cos relackn @ segumientc dela
{ = = - conocimiento exacio n -

d La amdad pramowd al t lgu Ripreie] sdmimistiatiom de recorsos Fsikos v del ambients [nboral

F. DIRECTRICE S INTERNAS A LA ENTIDAD

; Do los pe | o, spuientes erunciador buscan conocer la percapodn de los servdores coo respecto a las normas y onentaciones que

| v i encuesta 9 ngen (a actuacn oe una entidad en asuntos de caracler ntemo
|asgnadas_ 19 Duran
ia Reapetar

b Segur

| 9

ievocurnc |
i .

Directrices internas (Resoluciones, circulares, etc,)

Ea In pvequnm Far, indlwe L] wado de ocuerdo o delocuudo con Ioe enuncmdm plonteodos Re:umde e a

encuests es de prrcepcitn, No neces PRCH tener conocimisnto exacto del tema.
21, Durarde los ul!mosdommm pn genml hndbewlm etadas en I_p_ dad....
fa Fueron comunicadas oportunamente r

b Fuston Beies de intarpretiv I

—_
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G. POLITICAS EXTERNAS

ts W, EVALUACION Y CONTROL

o MODULO lil. SUFICIENCIA DE RECURSOS Y PREVISIBILIDAD

pai

I. PLANEACION

Lo J. PRESUPUESTO
de

T omsomm
EEFVEIzomE

2]

“ K. EVALUACION Y CONTROL

l Lo

En I pla MODULO IV. PLANEACION DE DESARROLLO Y PARTICIPACION CIUDADANA
qu

L. PLANEACION DE DESARROLLO Y PARTICIPACION CIUDADANA

Los ¢ M. PARTICIPACION CIUDADANA
disef

a. Los siguienss snuncidos buscun conocer ls parcepcion de los sarnvdores publicos teerdoriples con respacto o e
pr participacion cludadana en los planes y programas que desamollan sus entidades y la imponancia de la meama paa ol

departamento

Da |

ue |
Las.

a E

PROMOCION DE LA PARTICIPACION CIUDADANA

En las praguntas mss y M35, Indlqua Su respuasia en cada uno da los enunciados planteados.

M55. Durante los ul(hno- doce meses, respecto o la gestion del ‘Gobernador/Alcalde lluyu Y su equipo de u-bl.u'
we puede ofitmaor que..,

a Ha promowdo ia eervencion de ia ciudadania en las asumtos pablicos I -Escoga una opcion ﬂ
Ha reakz reumones lica ra informar a Ia cx nia sobre los programas =

i.> a c _adt_: e' one putf c_\s para ar a la cudada obre los programy 'I—L:c:-m LS OpTIon 3

proyectos clave del Plan da Desamollo A

En la parte inferior de cada una de las paginas que consta el formulario existe un botén

MEWN ¢/ cual le permitira volver al MenG general de la encuesta.

Al finalizar el diligenciamiento de la encuesta lo llevara a un campo de Observaciones,
en el cual podré escribirnos sus comentarios o sugerencias.

Lueio de haber escrito sus comentarios o en caso de no tener ninguno, haga clic en
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OBSERVACIONES

En &l sguents aspaco sscita sus comenanos fin
chanaciones con redpecio a preguntac punuales del
forma coma ae planiuseon les praguimtss 8 1s pedine

o 8 8 encuesta gee acaba de digencir Agradecemos =us

aNaN0, Su @xtemsiin, a b clandad en ol lenguae wizada, a la
da 108 1emas nouidos y o shaizo que IMpRcd pace ysiades saln
L e

B

En la Ultima pantalla le indicara que usted ha terminado de diligenciar la Encuesta.

W

Encuesta Sobre Ambiente y Desempeiio Institucional C‘:‘;’)

Departamental / Distrital. EDID b 4

"Usted ha terminado de diligenciar la Encuesta sobre Ambiente y Desempefio Institucional Departamental -EDID - 2011."

La informacion ha sido enviada exitosamente

Gracias por su participacion. Los resultados de la encuesta estaran disponibles proximamente en la pagina web
www.dane.gov.co. donde también podra consultar los resultados de afios anteriores accediendo al vinculo
Sociales/Gobernabilidad y derechos/ EDID Departamental

Finalizar

Para finalizar haga clic en el botén inferior y habra terminado su diligenciamiento.




