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CONTEXTO

Para la conformaciéon de los archivos del formulario de la Encuesta de Ambiente y
Desempefio Institucional Nacional -EDI, tanto en la captura de la informaciéon como en la
consolidacion final se deben considerar una serie de aspectos de tipo técnico con el fin de
garantizar la consistencia de la informacion y, por lo tanto, su posterior uso por parte de
los diferentes usuarios.

En el desarrollo de la Encuesta de Ambiente y Desempefio Institucional Nacional -EDI se
debe considerar una fase importante, la obtencién de informacion con calidad, para un
adecuado uso por parte de los usuarios.

Esta fase de depuracion, tiene las siguientes caracteristicas:

1. Las normas de consistencia que deben implementarse en software de captura para la
recoleccion inteligente de los datos.

2. Las normas de validacion de la consistencia de los datos. Este proceso es delicado vy,
por lo tanto, se debe realizar una vez se tenga todos los datos consolidados a nivel
nacional.

3. En la generacion de las herramientas computacionales, asi como en el disefio fisico y
I6gico de los archivos se deben tener en cuanta las siguientes normas:

Las de tipo estructural: consiste en la verificaciobn y correccion de las variables
estructurales que vienen en formulario de la encuesta, las cuales garantizan que la
informacién de cada una de las unidades de observacion pueda ser georeferenciada y
alimentar la conformacion de los diferentes tabulados o cruces de variables para el
analisis de la informacion. Estas normas tienen que ver con:

Variables de identificacion que definen la pertenencia de la informacion a la unidad de
observacién o empresa son: nimero de formulario, entidad, Departamento, Municipio,
clave del funcionario, nivel.

Variables de contenido constituidas por las variables que son basicas por cada unidad de
observacion.

Las de consistencia: son normas que dan las pautas para hacer la verificacién de la
informacion. Los datos consistentes son aquellos que estdn dentro del rango permitido
para la variable y que ademéas mantienen una relacion légica con otras variables dentro
del mismo capitulo o con variables de otros capitulos.

A continuacion se definen las normas generales en cada uno de los tipos enunciados
anteriormente:
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1. ESTRUCTURALES PARA EL FORMATO DEL FORMULARIO

El control de estructura para la conformacién de los archivos se puede considerar como la
primera fase para lograr realizar en forma adecuada todo el proceso de depuracién de la
informacion.

Estas normas permiten la verificaciébn y correccion de las variables estructurales que
vienen en el formulario de la encuesta, conformadas esencialmente por atributos de
identificacion y algunas de contenido.

Los archivos de datos de la encuesta contienen dos tipos de variable basicas para su
estructura: de Identificacion y contenido

Las variables de identificacion son las que definen la pertenencia del cuestionario cada
funcionario. Las variables a prediligenciar del archivo de la muestra son:

Entidad
Nivel
Usuario
Clave
Fecha
Dia

Mes
Hora
Municipio

1.1. Estructura Del Archivo

El archivo que contiene la informacién del formulario de la Encuesta de Ambiente y
Desempeifio Institucional Nacional -EDI, debe tener una estructura que permita identificar
adecuadamente las “relaciones” entre cada una de las variables. Esta estructura debe
facilitar las consultas en “linea” que un usuario requiera.

Lo anterior significa que se debe tener en cuenta lo siguiente:

v' Debe existir una Unica llave que permita cruzar la informacién de cada cuestionario,
con la informacién de cada entidad, para el caso es el cédigo del funcionario.

v' Toda unidad ocupada debe tener asociada informacion asi:

» Cargo
> Nivel
> Entidad
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2. CONSISTENCIA INTERNA DEL FORMULARIO

Las normas de consistencia que se deben tener en cuenta para realizar de forma
automatica en el momento de la recoleccién cuando se utiliza el software de captura via
Web, deben ser los méas generales que no retarden demasiado la recoleccion.

Lo anterior significa que existen consistencias de facil aplicacion que se pueden ejecutar
en el momento de la captura, y por lo tanto, deben estar incorporadas en la aplicacién.

Los resultados de estas normas, se constituyen en la herramienta basica de los
coordinadores y supervisores de campo para garantizar la calidad de la informacion, dado
gue implica la programacion de procesos de verificacién en terreno. Por esta razén, el
sistema debe generar reportes diarios para ser evaluados por el supervisor y definir
acciones inmediatas para su correccién tales como:

3. GENERALIDADES DE LAS NORMAS DE CONSISTENCIA A SER UTILIZADAS EN
EL SOFTWARE DE CAPTURA VIA WEB.

De acuerdo con lo anterior, para cada una de las preguntas del cuestionario, se definiran
dos tipos de normas.

Unas generales, las cuales deben ser incorporadas en el programa de captura. Este tipo
de norma tiene que ver con los siguientes aspectos:

v" Deben ser validados los rangos de acuerdo con la estructura de las preguntas.
Cuando la pregunta tiene predefinidos las opciones de respuesta, en algunas es
necesario controlar las opciones a mostrar dadas las restricciones que existen sobre
unicidad o valor maximo posible de ocurrencia.

v' Se deben validar los universos. Este proceso se definen cuando la pregunta define un
flujo o salto dependiendo de la opcion.

v" Debe garantizarse que en caso de un error al “picar” se pueda corregir por parte del
entrevistado. Esto puede suceder por ejemplo, porque el entrevistado puede cambiar
la respuesta. Lo anterior, significa que la aplicacion de captura debe permitir “regresar”
en éste caso para corregir.

v" Deben tenerse en cuenta las normas definidas para estructura del archivo.

v' En este documento, al final de la descripcidon de cada variable se anexa el siguiente
cuadro:

NA NR Confirmacion
Si/No Si/No Si/No
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Estos valores no apareceran explicitamente en el software de captura, deben ser
asignados por programa.

El cuadro se debe interpretar de la siguiente manera:

NA (No Aplica). Existen preguntas que, debido al flujo de preguntas del formato, no
aplican para algunos elementos; igualmente, es posible que conforme a las
respuestas proporcionadas en otros items haya un filtro, sin embargo, cuando
apliguen, estas preguntas no pueden estar en blanco. Cuando en la descripcién de los
valores en la casilla NA aparece la palabra “No”, significa que la variable no puede
venir con ese valor y obligatoriamente debe tomar alguno de los valores que aparecen
en el rango.

NR (No Responde): Existen preguntas excepcionales en que el entrevistado no puede
proporcionar la informacién que se solicita o se rehisa a hacerlo. Cuando en la
descripcion de los valores aparece la palabra “No” en la casilla NR, significa que la
variable no puede venir con ese valor y obligatoriamente debe tomar alguno de los
valores que aparecen en el rango.

Confirmacion: El sistema debe solicitar “Confirmacién” o “Confirmacion” para algunas
respuestas antes de asignar el valor a la variable y continuar con la encuesta. Cuando
en la descripcion de los valores en la casilla Confirmacion aparece la palabra “No”,
significa que no solicitard ninguna confirmacién para que se pueda continuar.

Es importante aclarar que las normas de consistencia en el momento de captura, deben
permitir una correccion inmediata por parte del entrevistado (usualmente involucran solo a
la pregunta actual o, a lo sumo, a ésta y la inmediatamente anterior).
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CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
NACIONAL-EDI PAGINA

FECHA:23-06-2009

TIPOS DE REGISTRO

Nombre

Descripcion

INSTRUCCION GENERAL

Debe contener las recomendaciones basicas para responder la
encuesta

UBICACION LABORAL

Debe contener toda la informacion relacionada con la

ubicacion laboral del Encuestado

MODULO I
CREDIBILIDAD DE LAS
REGLAS

Debe la percepcion de los funcionarios respecto a la
contratacion de bienes y servicios, la vinculacion de
funcionarios de libre nombramiento y remocion y
personal contratista, la implementacion de
procedimientos en la administracién de personal de
planta y el ambiente laboral en el que se desarrollan
estas reglas.

AMBIENTE LABORAL

Debe contener la percepcidon con respecto al grado de
satisfaccion respecto al reconocimiento de su labor en la
entidad, a los incentivos laborales ofrecidos por ella, y al
entorno laboral en el que desarrollan sus actividades

ADMINISTRA;I(')N DE
RECURSOS FISICOS

Debe contener la percepcién de los funcionarios sobre la
administracion de los recursos fisicos

EVALUACION Y CONTROL

Debe contener la percepcién de los funcionarios, con relacién
a si se realiza algun tipo de revision o seguimiento que
permita demostrar como se encuentra el ambiente laboral de
la entidad o como se lleva a cabo la administracion de los
recursos fisicos

MODULO II
CREDIBILIDAD EN LAS
POLITICAS

Debe contener la percepcion de los funcionarios con
respecto a la implementacion de directrices internas y
politicas externas con el fin de establecer su
consistencia, claridad, beneficio, pertinencia e
imparcialidad.

DIRECTRICES INTERNAS
A LA ENTIDAD

Debe contener la percepcidon de los funcionarios con respecto
a las normas y orientaciones que rigen la actuacion de una
entidad, en asuntos de caracter interno.

POLITICAS EXTERNAS

Debe contener la percepcion de los funcionarios con relacion
al conocimiento que se tenga de los mandatos que provienen
de entidades de mayor jerarquia, especialmente del cabeza
del sector al que pertenece la entidad.

EVALUACION Y CONTROL

Debe contener la percepcion de los funcionarios con relacidon
a si se realiza algun tipo de revision, seguimiento o rendicion
de cuentas en términos de politicas externas ¢ directrices
internas.

Debe contener la percepcion de los funcionarios sobre

MODULO III . .
: la planeacion que se realiza de los recursos humanos,
PLANEACION Y . - .
fisicos y presupuestales de acuerdo a las necesidades
PRESUPUESTO .
de cada entidad.
. Debe contener la percepcion de los funcionarios sobre la
PLANEACION percep

prevision que se tiene de los recursos para lograr los
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DANE FECHA:23-06-2009
objetivos de cada entidad
Debe contener la percepcidon de los funcionarios sobre la
PRESUPUESTO programacion en términos cuantitativos de los objetivos que

pretende alcanzar la entidad en un tiempo determinado, su
administracion y las estrategias necesarias para lograrlos

EVALUACION Y CONTROL

Debe contener la percepcién de los funcionarios con relacion
a si se realiza algun tipo de revisién 6 seguimiento en la
planeacién y el presupuesto

4. CONSISTENCIA DEL CUESTIONARIO

A. INSTRUCCIONES GENERALES

Lea cuidadosamente cada uno de los enunciados.

Familiaricese con las opciones de respuesta, para mayor precision en la misma.
Utilice la barra de desplazamiento que se encuentra a su derecha, para avanzar a
lo largo de cada ventana de la encuesta.

Tenga en cuenta que las preguntas D16, D20, G28, H32 y J43 representan un filtro
de informacién que implican el paso a las preguntas D17, D21, G29, H33, y J44
respectivamente.

Durante el desarrollo de la encuesta encontrara algunas palabras resaltadas en
color rojo. Al hacer clic sobre ellas, se desplegara una ventana que le servira de
apoyo para aclarar el significado de términos que son de dificil comprension.

Si desea realizar sugerencias o comentarios puntuales sobre alguna pregunta,
puede hacerlo al final del cuestionario en el espacio de observaciones.

B. DATOS DE CONTROL

VARIABLE |B1-> Entidad
RANGOS Lista
VALIDOS
UNIVERSO | Todas las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No Si
VARIABLE |B2-> Cargo que desempefia dentro de la entidad
RANGOS |5 o el Tecnico
VALIDOS ; :
3 Asistencial
UNIVERSO | Todas los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No Si
VARIABLE |B3-> Tiempo de servicio en la entidad
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1 De 6 meses a 6 afios
RANGOS 2.7 all afios
VALIDOS 3 12 a 16 afios
4 Mas de 16 afios
UNIVERSO | Todas los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No Si
VARIABLE |B4-> Sexo
RANGOS 1 Hombre
VALIDOS 2 Mujer
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacion

No No Si

MODULO I. CREDIBILIDAD EN LAS REGLAS

C. AMBIENTE LABORAL

C5a> Las relaciones entre los funcionarios independientemente de su
VARIABLE :
cargo, se basaron en la confianza y el respeto.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE C'5b9 Se respeto la autonomia de las decisiones que competen a los
diferentes cargos.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
VARIABLE C5¢> Los conflictos laborales se resolvieron mediante mecanismos
formales.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
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NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |Cbd-> La entidad promovio el trabajo en equipo y el compafierismo.

5 Totalmente de acuerdo

RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE C6a-> Tuvieron pleno conocimiento de las dificultades y soluciones que se
presentaron en el desarrollo de las tareas encomendadas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
VARIABLE C6b—> Tomaron decisiones adecuadas para el desarrollo de las actividades
programadas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE céc> Tl_Jvieron en cuenta los aportes de los equipos de trabajo en la toma
de decisiones.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE C6d-> Propiciaron el crecimiento personal y técnico de su equipo de

trabajo.
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5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE C7a}9 Mi trabajo contribuyé al logro de los objetivos estratégicos de la
entidad.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE C7b~> Mi_ _salario y prestaciones sociales correspondieron con las
responsabilidades de mi cargo.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |C7c-> La labor que desempefié contribuy6 a mi crecimiento profesional.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
VARIABLE |C7d-> Mis capacidades laborales se han aprovechado.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
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No No No
VARIABLE C7e9_ La carga laboral que tuve fue proporcional a las responsabilidades
de mi cargo.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |C7f> Las tareas desempefiadas estimularon mi capacidad de innovacion.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE C7g_9 El tra,bajo gue desempefie contribuyé a prestarle un mejor servicio a
la ciudadania.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE [C8a-> Estabilidad laboral.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C8b-> Posibilidades de acumular experiencia.
RANGOS 2 ggtzlér&ir;éi de acuerdo
ViRLIDeE 2 Endesacuerdo
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1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C8c-> Posibilidades de capacitacion.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C8d-> Prestigio Social.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C8e-> Horarios de trabajo.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C8f-> Perspectiva de ascenso.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |[C8g—> Asignacién salarial.
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5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacion

No No No

Totalmente en desacuerdo

VARIABLE |C8h-> Incentivos y reconocimientos laborales..
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE C9a§ Las decisiones directivas relacionadas con el recurso humano se
registraron formalmente
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
\F;ﬁ[d([;)gg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C9b-> Las tareas de los funcionarios se documentaron formalmente
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
\R/)QIIEIIGDCO)E 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
C9c> Los procedimientos para el traslado, ascenso y/o retiro de
VARIABLE ; ;
funcionarios se encuentran formalmente documentados.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
RANGOS
VAL IDOS i En desacuerdo
9

No tiene conocimiento

RUTA DE ARCHIVO: DIRPEN\Encuesta de Desempefio Instituciona\DOCUMENTACION BASICAMMETODOLOGIAS\DISENO
TEMATICO\ TS-EDI-EVA-01.DOC




NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL \(/:CEDSIS?C’())N :
DANE NACIONAL-EDI FECHA23.06-2009
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |C9d-> Se promovié la formacion y capacitacién de los funcionarios.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
s,ﬁlljllggg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE Cl0a—> El personal de planta fue suficiente para llevar a cabo las tareas
programadas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE ClQb_—) Los _perfiles de los funcionarios correspondieron con las
actividades asignadas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE Cl1l0c~> La cantidad de personal contratista fue suficiente para apoyar al
personal de planta.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
[ VARIABLE |C11a> Fue de conocimiento publico
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA | copico:
ENCUESTA DE DESEMPERNO INSTITUCIONAL | VERSION :
NACIONAL-EDI PAGINA

DANE FECHA:23-06-2009

5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
2
1

RANGOS
En desacuerdo
VALIDOS
Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE [C11b-> Sigui6 criterios formalmente establecidos
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
\Fjﬁldggg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |[Cllc> Se realizé teniendo en cuenta las competencias laborales
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
52:]%82 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C11d-> Se basé en vinculos personales, familiares o de amistad
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\R/)QIIEIIGDCO)E 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmaciéon
No No No
VARIABLE |Clle-> Se bas6 en influencias politicas
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
52”%82 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

RUTA DE ARCHIVO: DIRPEN\Encuesta de Desempefio Instituciona\DOCUMENTACION BASICAMMETODOLOGIAS\DISENO
TEMATICO\ TS-EDI-EVA-01.DOC




NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSlC’)N :
. PAGINA
DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C11f-> Se bas6 en vinculos regionalistas

1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
52:}%82 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |[Cllg-> Se bas6 en pagos extraoficiales
1 Totalmente de acuerdo
RANGOS 2 De acuerdo
VALIDOS 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C11h-> Se baso6 en intercambio de favores
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\R/),QLNlc[;)gg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C12a-> Siguio criterios formalmente establecidos
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
\F;":ﬂ%gz 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C12b-> Fue de conocimiento publico
RANGOS 5 Totalmente de acuerdo
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA | copico:
ENCUESTA DE DESEMPERNO INSTITUCIONAL | VERSION :
NACIONAL-EDI PAGINA

DANE FECHA:23-06-2009
VALIDOS 4  De acuerdo
2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE ClZc—_) Sg basé en las competencias de los aspirantes. (educacion y
experiencia)
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
\Fjﬁldggg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C12d-> Se baso6 en influencias politicas
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\R/),QLNlc[;)gg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |[C12e-> Se bas6 en vinculos regionalistas
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\R/)ﬁ:jGDgg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmaciéon
No No No
VARIABLE |C12f-> Se baso en vinculos personales, familiares o de amistad.
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\r\;ﬁmggg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
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DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C12g-> Se bas6 en pagos extraoficiales
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
52:}%82 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C12h-> Se baso6 en intercambio de favores
1 Totalmente de acuerdo
RANGOS 2 De acuerdo
VALIDOS 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C13a-> Promueven condiciones de igualdad entre los aspirantes.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C13b-> Conducen a la profesionalizacion de la funcion publica.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |C13c—> Se caracterizan por su transparencia.
RANGOS 2 ggt:mi?éi de acuerdo
vilibee 2 En desacuerdo
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DANE

NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
PAGINA

NACIONAL-EDI
FECHA:23-06-2009

1 Totalmente en desacuerdo

UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No

D. ADMINISTRACION DE RECURSOS FiSICOS

VARIABLE Dl4a-> El suminis'_[ro de implementos de trabajo fue suficiente para cumplir
con las labores asignadas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE D14b-> Las ayudas tecnoldgicas y de comunicaciéon fueron suficientes para
las tareas encomendadas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE Dl4c> Lo.s espacios de trabajo fueron suficientes para desempefiar las
labores asignadas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4  De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |D15a=> Fue de conocimiento publico
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
\F;zlljllggg 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
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DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
VARIABLE |D15b-> Se baso en el merito de las propuestas.
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
52:}%82 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |D15c-> Se baso6 en vinculos personales, familiares o de amistad.
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\F;ﬁldggg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |D15d-> Se baso en influencias politicas.
11 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\R/),QLNlc[;)gg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |D15e-> Se bas6 en vinculos regionalistas.
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\F;QLNngg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |D15f-> Se bas6 en pagos extraoficiales.
1 Totalmente de acuerdo
RANGOS 2 De acuerdo
VALIDOS 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
- PAGINA
DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |D15g> Se basé en intercambio de favores.
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\F;zm([;)gg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE [D15h-> Incluyé requisitos que no eran necesarios
1 Totalmente de acuerdo
2 De acuerdo
\F;Qldggg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
D16-> Durante los ultimos doce meses, ¢ usted conocié la realizacion de
VARIABLE g - . - .
algun proceso de contratacién de bienes y servicios en la entidad?
RANGOS 1 Si
VALIDOS 2 No
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |D17a-> Sigui6 el cronograma establecido.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO [D16=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |D17b-> Siguio los lineamientos de los organismos de control.
RANGOS 2 ggt:mi?éi de acuerdo
VAR 2 En desacuerdo
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1 Totalmente en desacuerdo

UNIVERSO |D16=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |D17c¢c-> Promovi6 la postulacién de diferentes propuestas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |D16=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |D17d-> Aplicé criterios de seleccion basados en el mérito de las propuestas
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |Di16=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |[D17e-> Cumplié con los requisitos legales.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |D16=1
NA NR Confirmacioén
No No No
VARIABLE |D18a-> Fue publicada en diversos medios.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |D16=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |D18b-> Fue claray completa.
RANGOS 2 ggtzlcrrlﬁ?é%de acuerdo
ViRLIDeE 2 Endesacuerdo
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DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO ([D16=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |[D18c-> Fue oportuna
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |D16=1
NA NR Confirmacion
No No No

E. EVALUACION Y CONTROL

VARIABLE |E19a—> Respetar y seguir las normas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE E19b> Sequir los lineamientos de los organismos de control (Contraloria y
Procuraduria).
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E19c-> Facilitar el control social de la ciudadania
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E19d-> Velar por el correcto uso de los recursos publicos.
RANGOS 2 ggtzlcrne;?ée; de acuerdo
MARIBOE 2 En desacuerdo
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL \(/:CEDEIS?C’())N :
DANE NACIONAL-EDI EégllﬂNAéz&os-zoog
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE D20-> ¢ Su gntidgd cuenta con algun sistema para el evaluar el desempefio
de sus funcionarios?
RANGOS 1 Si
VALIDOS 2 No
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE E21a-> Contd con una orientacién oportuna y pertinente, por parte de la
oficina de Planeacién o Recursos Humanos.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO ([D20=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E21b—> Se ejecutd conforme a las normas establecidas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |D20=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E21c-> Incentivl a los funcionarios para mejorar en sus labores.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |D20=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE E21d? Se tomo en cuenta para el mejoramiento del servicio prestado por
la entidad.
RANGOS 5 Totalmente de acuerdo
VALIDOS 4 De acuerdo
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DANE
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ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
NACIONAL-EDI

CODIGO:
VERSION :
PAGINA
FECHA:23-06-2009

2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo

UNIVERSO ([D20=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E21e-> Contribuy6 al cumplimiento de los objetivos misionales.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO ([D20=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE [E22a-> Confia que se mantiene la denuncia bajo reserva.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |[E22b—> Esta seguro que se tomaran medidas correctivas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmaciéon
No No No
VARIABLE |E22c-> Confia que no se tomaran represalias en su contra.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmaciéon
No No No
VARIABLE |E22d-> Es su deber como funcionario.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo

RUTA DE ARCHIVO: DIRPEN\Encuesta de Desempefio Instituciona\DOCUMENTACION BASICAMMETODOLOGIAS\DISENO
TEMATICO\ TS-EDI-EVA-01.DOC




NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
- PAGINA
DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E23a-> Seleccion de funcionarios publicos por concurso de meritos.
5 Muy Efectiva
RANGOS 4 Algo efectl\_/a
VALIDOS 2 Poco Efectlya
1 Nada Efectiva
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E23b-> Implementacion del modelo estandar de Control Interno — MECI.
5 Muy Efectiva
4 Algo efectiva
\R;QEI |(c3>8§ 2 Poco Efectiva
1 Nada Efectiva
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E23c-> Fortalecimiento de control interno
5 Muy Efectiva
4 Algo efectiva
\F;ﬁ'L\I I([B)gg 2 Poco Efectiva
1 Nada Efectiva
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E23d-> Simplificacion de tramites.
5 Muy Efectiva
4 Algo efectiva
\R;ﬁ:jl IGD(O)E 2 Poco Efectiva
1 Nada Efectiva
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
[ VARIABLE |E23e-> Promocion de veedurias ciudadanas.

RUTA DE ARCHIVO: DIRPEN\Encuesta de Desempefio Instituciona\DOCUMENTACION BASICAMMETODOLOGIAS\DISENO
TEMATICO\ TS-EDI-EVA-01.DOC




NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
- PAGINA
DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
5 Muy Efectiva
4 Algo efectiva
\R;::‘EI E)gg 2 Poco Efectiva
1 Nada Efectiva
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE E23f—), Restricciones a la contratacibn en cumplimiento de la Ley de
garantias electorales
5 Muy Efectiva
4 Algo efectiva
\R;QEI |(c3>8§ 2 Poco Efectiva
1 Nada Efectiva
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE EZSQ_? PubI|C|dac_1 y acceso a la informacién a los ciudadanos sobre la
gestion y el manejo de los recursos.
5 Muy Efectiva
4 Algo efectiva
\F;ﬁ:l'jl I(E;)gg 2 Poco Efectiva
1 Nada Efectiva
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
E23h-> Deteccion de riesgos en la gestibon a través del indice de
VARIABLE [transparencia.
5 Muy Efectiva
RANGOS 4 Algo efectl\_/a
VALIDOS 2 Poco Efectlya
1 Nada Efectiva
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E24a-> La autoridad maxima de la entidad?
RANGOS | > Mucho
VALIDOS g
2 Poco
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL \(/:CEDEIS?C’())N :
DANE NACIONAL-EDI FECHA23.06-2009
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E24b-> Los demas directivos?
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E24c-> El jefe inmediato?
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E24d-> El jefe de Control Interno?
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |[E24e-> El jefe de recursos humanos?
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
[VARIABLE |E24f> Algin 6rgano de Control (Procuraduria o Contraloria)?
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ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL \(/:CEDEIS?C’())N :
DANE NACIONAL-EDI FECHA23.06-2009
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E24g-> La Fiscalia General de la Nacion?
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E24h-> Los medios de comunicacion?
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E25a-> La autoridad maxima de la entidad
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E25b-> Los demas directivos y asesores
5 Mucho
RANGOS 4  Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
[ VARIABLE |E25c- Los jefes inmediatos
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DANE NACIONAL-EDI FECHA23.06-2009
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E25d-> El personal de planta?
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E25e-> Los contratistas?
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E26a-> Bajos salarios.
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |[E26b—> Falta de control administrativo.
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
[ VARIABLE |E26c-> Falta de sancion.
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DANE NACIONAL-EDI FECHA23.06-2009
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |E26d-> Vacios o falta de claridad en la legislacion /regulacion.
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |E26e-> Ausencia de valores éticos.
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE E26f—)_° Presién de particulares o grupos particulares sobre los directivos de
la entidad
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No

MODULO Il. CREDIBILIDAD EN LAS POLITICAS

F. DIRECTRICES INTERNAS A LA ENTIDAD

VARIABLE |F27a-> Fueron comunicadas oportunamente.
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
\F;ﬁ:jggg 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA | copico:
ENCUESTA DE DESEMPERNO INSTITUCIONAL | VERSION :
NACIONAL-EDI PAGINA

DANE FECHA:23-06-2009
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |F27b-> Fueron faciles de interpretar.
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
52:}%82 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE [F27c=> Fueron consistentes entre si.
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
\Fjﬁldggg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |F27d-> Fueron féciles de implementar.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4  De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |F27e-> Condujeron al cumplimiento de la mision institucional.
5 Totalmente de acuerdo
4  De acuerdo
\F;":ﬂ%gg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA

NR

Confirmacion

No

No

No

VARIABLE |F27f-> Favorecieron intereses politicos.

RANGOS 1
VALIDOS 2

Totalmente de Acuerdo
De acuerdo
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA | copico:
ENCUESTA DE DESEMPERNO INSTITUCIONAL | VERSION :

- PAGINA
DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009

4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento

UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacién

No No No

VARIABLE |F27g-> Favorecieron intereses familiares o personales.

1 Totalmente de Acuerdo
2 De acuerdo
\F;zm([;)gg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No

G. POLITICAS EXTERNAS

G28-> Durante los ultimos doce meses, ¢usted conocid6 ALGUNA politica
VARIABLE . : . :
de caracter nacional que se haya implementado en la entidad?

RANGOS 1 Si
VALIDOS 2 No

UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacién

No No No

VARIABLE |G29a-> Fue comunicada oportunamente.

5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo

VALIDOS 2 En desacuerdo

1 Totalmente en desacuerdo

UNIVERSO |G27=1

NA NR Confirmacioén

No No No

VARIABLE |G29b-> Fue facil de interpretar.

5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo

VALIDOS 2 En desacuerdo

1 Totalmente en desacuerdo

UNIVERSO |G27=1

NA NR Confirmacion

No No No

VARIABLE |G29c-> Fue facil de implementar.

RANGOS 5 Totalmente de acuerdo
VALIDOS 4 De acuerdo
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DANE

NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA | copico:
ENCUESTA DE DESEMPERNO INSTITUCIONAL | VERSION :

NACIONAL-EDI PAGINA
FECHA:23-06-2009

2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo

UNIVERSO |G27=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |G29d-> Fue consistente con su mision institucional.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |G27=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |G29e-> Favorecio intereses de tipo politico.
1 Totalmente de acuerdo
RANGOS 2 De acuerdo
VALIDOS 4 En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |G27=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |G29f-> Favoreci6 intereses de tipo familiar o personal.
1 Totalmente de Acuerdo
RANGOS 2 De acuerdo
VALIDOS 4 En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |G27=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |G29g-> Restringi6 la autonomia de la entidad.
1 Totalmente de Acuerdo
RANGOS 2 De acuerdo
VALIDOS 4 En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |G27=1
NA NR Confirmaciéon
No No No
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DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
VARIABLE |G30a-> Simplificacion de tramites.
5 Mucho
RANGOS | 5 4u9°
VALIDOS 1 Nada
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |G30b—> Seleccion de servidores publicos con base en sus méritos.
5 Mucho
RANGOS | 5 9O
VALIDOS 1 Nada
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |G30c-> Publicacion de informacién de rendicion de cuentas al ciudadano..
5 Mucho
RANGOS | 5 A9O
VALIDOS 1 Nada
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |G30d-> Implementacion de normas de certificacion de calidad.
5 Mucho
RANGOS | 5 M99
VALIDOS 1 Nada
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
VARIABLE |G30e-> Promocion de veedurias ciudadanas.
5 Mucho
RANGOS | 5 49
VALIDOS 1 Nada
9 No tiene conocimiento
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ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
NACIONAL-EDI

CODIGO:
VERSION :
PAGINA
FECHA:23-06-2009

UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |G30f-> Realizacion de audiencias publicas para la rendicion de cuentas.
5 Mucho
RANGOS | 5 M99
VALIDOS 1 Nada
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |G30g—> Gobierno en linea.
5 Mucho
RANGOS | 5 49
VALIDOS 1 Nada
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |G30h-> Fortalecimiento del sistema de control interno
5 Mucho
RANGOS | 5 419
VALIDOS 1 Nada
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No

H. EVALUACION Y CONTROL

VARIABLE |H3la-> Mantuvo informada a la ciudadania sobre la gestion de la entidad.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
523'.%82 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
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VARIABLE H31t_1? Estimulo la participacion de la ciudadania en el seguimiento de su
gestion.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE I—!310—) Respondlo a los requerimientos de informacion por parte de la
ciudadania.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
52:}%82 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
H31d-> Atendié oportunamente las observaciones expresadas a través del
VARIABLE | . : .
sistema de quejas, denuncias y reclamos.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
\F;::mggg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |H3le-> Fue receptivo a las observaciones realizadas por la ciudadania.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
\R/)ﬁ:jGDgg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
VARIABLE |H31f-> Promovi6 espacios de retroalimentacion con los ciudadanos.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
\R/)::LNI(I;J)CC))E 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
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NA NR Confirmacion
No No No
H32-> ¢Durante los Ultimos doce meses, usted conocié o participd en
VARIABLE A .
alguna audiencia publica de su entidad?
RANGOS 1 Si
VALIDOS 2 No
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |H33a-> Mejoré la calidad de la informacion que se entreg6 a la ciudadania.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |H32=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE H_33bj) Incrementd el seguimiento de los proyectos por parte de los
directivos.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |H32=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |H33c=> Aument6 la confianza de la ciudadania en la entidad.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |H32=11
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE H33d-> "Permitié Ia_ ) pgrtic_ipagién de organizaciones sociales en la
evaluacion de la gestion institucional.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
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DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
UNIVERSO |H32=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE H339—) Mejoré Ia' receptl\fldad de la entidad frente a las observaciones
realizadas por la ciudadania.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO [H32=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |H34a-> Metas y resultados del plan de accién institucional.
RANGOS 1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
VALIDOS . .
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO [H32=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |[H34b—> Inversiones y presupuesto asociados al plan de accion institucional.
RANGOS 1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
VALIDOS . .
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO [H32=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE [H34c-> Informacién sobre el personal de planta y contratistas de la entidad.
RANGOS 1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
VALIDOS . o
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO |H32=1
NA NR Confirmaciéon
No No No
VARIABLE |H34d-> Dificultades y problemas presentados.
RANGOS 1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
VALIDOS . o
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO [H32=1
NA NR Confirmaciéon
No No No
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DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
VARIABLE |H34e-> Acciones para garantizar la participacion ciudadana.
RANGOS 1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
VALIDOS : oo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO |[H32=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |H34f-> Quejas y peticiones frecuentes de los ciudadanos.
RANGOS 1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
VALIDOS : o
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO |[H32=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE [H34g—> Programacion de acciones y metas para la siguiente vigencia.
RANGOS 1 Totalmente en desacuerdo
2 En desacuerdo
VALIDOS : o
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO |[H32=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |H35a-> Grupos econémicos
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |H35b—-> Congresistas
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |H35c~> Sindicatos
RANGOS 1 Mucho
VALIDOS 2 Algo
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4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |H35d-> Altos funcionarios del Gobierno
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |H35e-> Empresarios
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |H35f-> Contratistas
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |H35g-> Gremios empresariales
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL \(/:CE)FE)IS?C’())N :
DANE NACIONAL-EDI FECHA23.06-2009
VARIABLE |H35h-> Grupos al margen de la ley
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |H35i-> Organismos Internacionales
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |H35j2> Compaifiias multinacionales
1 Mucho
RANGOS 2 Algo
VALIDOS 4 Poco
5 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE H36a—_) I__os programas de capacitacién contribuyeron al cumplimiento de
los objetivos misionales.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |H36b-> Las acciones estratégicas cumplieron con las metas establecidas.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA

NR

Confirmaciéon

No

No

No
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL \(/:Clg)gls?c’()jN :
DANE NACIONAL-EDI FECHA23.06-2009
VARIABLE H36c> _La gestion 'y _ los servicios que presta a la sociedad se
caracterizaron por su calidad.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE H36d—_) Las actividades siguieron los lineamientos del sistema de gestién
de calidad.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE H3_6e_9 La org,ar_lizacién administrativa facilit6 el cumplimiento de los
objetivos estratégicos.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE [H37a-> Los resultados de las politicas publicas.
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
VARIABLE |H37b-> Los resultados de la administracion de recursos.
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA | NR | Confirmacion

RUTA DE ARCHIVO: DIRPEN\Encuesta de Desempefio Instituciona\DOCUMENTACION BASICAMMETODOLOGIAS\DISENO
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
DANE NACIONAL-EDI FECHA23.06-2009
No | No No
VARIABLE |H37c-> La satisfaccion de los ciudadanos.
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE H37d-> I_EI re_s,ultado de la evaluacion de desempefio de los funcionarios en
la organizacion
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE I—!37e—) La calidad de los servicios que los funcionarios prestan a los
ciudadanos
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE H37f—} La; observgciones 0 sugerencias de veedurias ciudadanas u otras
organizaciones sociales.
5 Mucho
RANGOS 4 Algo
VALIDOS 2 Poco
1 Nada
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
H38a—> Algun funcionario solicité dinero, favores o regalos, a cambio de
VARIABLE : I . -
evitar, agilizar o demorar tramites y/o servicios
RANGOS | 5 o eces
VALIDOS
4 Raravez
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DANE

NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA | copico:
ENCUESTA DE DESEMPERNO INSTITUCIONAL | VERSION :

NACIONAL-EDI PAGINA
FECHA:23-06-2009

5 Nunca

UNIVERSO

Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacion

No No No

H38b-> Algun funcionario recibié dinero, favores o regalos, a cambio de

VARIABLE . . o L
evitar, agilizar o demorar tramites y/o servicios.
1 Frecuentemente
RANGOS 2 Algunas veces
VALIDOS 4 Raravez
5 Nunca
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmaciéon
No No No
VARIABLE |H38c-> Adulteracion o "maquillaje” de informes.
1 Frecuentemente
RANGOS 2 Algunas veces
VALIDOS 4 Raravez
5 Nunca
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |H38d-> Uso indebido de bienes o activos.

1 Frecuentemente

RANGOS 2 Algunas veces
VALIDOS 4 Raravez
5 Nunca
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |H38e-> Favoritismo en la contratacion de proveedores.
1 Frecuentemente
RANGOS 2 Algunas veces
VALIDOS 4 Raravez
5 Nunca
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
DANE NACIONAL-EDI FECHA23.06-2009
VARIABLE |H38f-> Se oculté informacion publica.
1 Frecuentemente
RANGOS 2 Algunas veces
VALIDOS 4 Raravez
5 Nunca
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |H38g-> Situaciones de acoso o persecucion laboral.
1 Frecuentemente
RANGOS 2 Algunas veces
VALIDOS 4 Raravez
5 Nunca
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |[H38h-> Se toman decisiones discrecionales para favorecer a particulares.
1 Frecuentemente
RANGOS 2 Algunas veces
VALIDOS 4 Raravez
5 Nunca
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
I. PLANEACION
VARIABLE |139a-> La entidad tiene instrumentos de planeacién de actividades.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE I'39b9. La entidad planifico el uso de sus recursos (humanos, fisicos,
financieros).
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA | NR | Confirmacion
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
- PAGINA
DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
No | No | No
VARIABLE 139c> Su dependencia participd en la planeacion de los proyectos de la

entidad.

5 Totalmente de acuerdo

RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE [139d-> Se hizo seguimiento a la ejecucién de los planes.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE [139e-> Se hizo evaluacién de las metas definidas en los planes.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |139f-> La entidad informé a la ciudadania de los logros de su planeacion.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |140a-> Permitieron un manejo eficiente de los recursos presupuestales.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
\F;,Qlljllggg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
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DANE

NORMAS DE VALIDACIC’)I\l Y CONSISTENCIA
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL
NACIONAL-EDI

CODIGO:
VERSION :
PAGINA
FECHA:23-06-2009

UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE 140b-> Mejoraron los niveles de transparencia en la gestion de los recursos
presupuestales.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
\F;::'L\Ilggg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE I40<’:'9 Contribuyeron a una mayor eficiencia en el cumplimiento de las
politicas de caracter nacional.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
SQLnggg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE [140d-> Fueron socializados a los funcionarios.
5 Totalmente de acuerdo
4 De acuerdo
\R;::m%gg 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
9 No tiene conocimiento
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No

MODULO Ill. PLANEACION Y PRESUPUESTO

J. PRESUPUESTO

VARIABLE J4la> EIl presupuesto fue suficiente para cumplir con las actividades
planeadas.
5 Totalmente de acuerdo

RANGOS 4 De acuerdo

VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

cODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSIC)N :
- PAGINA
DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
UNIVERSO |Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE J41b§ Los pagos a contratistas, proveedores o personal de planta fueron
realizados oportunamente.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE [J41c> El presupuesto se ejecutd de acuerdo con los resultados esperados.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |J42a-> Vinculos personales, familiares o de amistad?
1 Totalmente de Acuerdo
2 De acuerdo
\R/),QLNlc[;)gg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |J42b-> Vinculos o presiones politicas?
1 Totalmente de Acuerdo
2 De acuerdo
\F;":‘Ellggg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacioén
No No No
VARIABLE |J42c~> Pagos extraoficiales?
RANGOS 1 Totalmente de Acuerdo

RUTA DE ARCHIVO: DIRPEN\Encuesta de Desempefio Instituciona\DOCUMENTACION BASICAMMETODOLOGIAS\DISENO
TEMATICO\ TS-EDI-EVA-01.DOC




NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERS|ON :
- PAGINA
DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
VALIDOS 2 De acuerdo
4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)

NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |J42d-> Intercambio de favores?

1 Totalmente de Acuerdo
2 De acuerdo
S,QLNIGDgg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |J42e-> Vinculos regionales?
1 Totalmente de Acuerdo
2 De acuerdo
52:]%82 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE |J42f-> Presiones de grupos al margen de la ley?
1 Totalmente de Acuerdo
2 De acuerdo
Sﬁ‘ﬁggg 4  En desacuerdo
5 Totalmente en desacuerdo
9 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE J439~ 'Durgnte Ips ultimos doce meses, ¢Usted pertenecio a un area que
disenod o ejecutd presupuesto?
RANGOS 1 Si
VALIDOS 2 No
UNIVERSO | Todos los funcionarios de las entidades (Seleccionadas en la muestra)
NA NR Confirmacién
No No No
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL \(/:CE)FE)IS?C’())N :
DANE NACIONAL-EDI EégllﬂNAéz&oe-zoog
VARIABLE |J44a-> Fue claray completa.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |J44b-> Fue oportuna.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |J44c—> Existen soportes para confirmarla.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |J45a-> En la entidad existe una planificacion presupuestal con rigor técnico
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmaciéon
No No No
VARIABLE J45p—) Se consultan las necesidades de las diferentes dependencias de la
entidad
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4  De acuerdo
VALIDOS 2 Endesacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA CcODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
DANE NACIONAL-EDI EégllﬂNAéz&os-zoog
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |J45¢c> Se vincula el gasto deseado con las prioridades de la entidad.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |J45d-> Los criterios de asignacion de recursos por dependencia son claros.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |J45e-> La entidad tiene metas de ejecucion financiera.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |J46a-> Los ingresos y los gastos estan bien integrados y programados.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE J46b> I__a solicitud de pagos a la Tesoreria de la entidad es atendida con
oportunidad.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA CODIGO:
ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL VERSION :
- PAGINA
DANE NACIONAL-EDI FECHA:23-06-2009
UNIVERSO [J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE J4a6c—> Funcionan los sistemas de control interno sobre el presupuesto y la

tesoreria.

5 Totalmente de acuerdo

RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |J46d-> Las cifras financieras y presupuestales son confiables.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE J46e_—) Una gran pe}rte _de los recursos del presupuesto se manejan por
medio de terceros (fiducias, PNUD, FONADE, etc.).
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No

K. EVALUACION Y CONTROL

VARIABLE K47a=> La entidad tiene definidos los criterios con los cuales se miden los
resultados presupuestales.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacién
No No No
VARIABLE K47b—> Los directivos de la entidad evaluaron periédicamente la ejecucion
presupuestal.
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NORMAS DE VALIDACION Y CONSISTENCIA

ENCUESTA DE DESEMPENO INSTITUCIONAL \(/:CE)FE)IS?C’())N :
DANE NACIONAL-EDI EégllﬂNAéz&oe-zoog
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |K47c-> Se tomaron medidas para controlar la ejecucion del presupuesto.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
K47d-> Se tomaron correctivos de acuerdo con los informes de
VARIABLE |[inconsistencias que la Contraloria presenta sobre auditoria legal y
financiera.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmacion
No No No
VARIABLE |[K47e-> El sistema de reporte de ejecucion presupuestal es adecuado.
5 Totalmente de acuerdo
RANGOS 4 De acuerdo
VALIDOS 2 En desacuerdo
1 Totalmente en desacuerdo
UNIVERSO |J43=1
NA NR Confirmaciéon
No No No
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