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(®) GOBIERNO DE COLOMBIA

ENCUESTA DE CARGA FINANCIERA
Y EDUCACION FINANCIERA DE LOS HOGARES

(Activos y Deuda hipotecaria, activos y ofras deudas, deuda no
hipotecariq, Activos financieros, Consumo, carga financiera, seguros)
2018

o
am  INFORMACION
s | o ESTRATEGICA

CONFIDENCIALIDAD: Los datos que el DANE solicita en este formulario son estrictamente confidenciales y en ningdn caso tienen fines fiscales ni pueden utilizarse como prueba judicial.

~\

(3 .
A.l. IDENTIFICACION

14. Direccién de la vivienda o nombre de la finca:

1. Regién: 9. Segmento D:D 15. Condicién de ocupacién de la vivienda
P2987
1. Ocupada |
2. Departamento: 10. AG |:|:|:|:|:|:| 2. Vacante o desocupada |
3. Otro L
. 2Cudl2 p298s
3. Municipio: 11. Edificacién D:I:‘ —
1. Direccién inexistente —
2. Uso diferente -
12. Vivienda ndmero D:l:‘ 3. Demolicién/Construccion —
4. Clase D 4. lote L
5. Otra L |
13. Barrio, centro poblado o vereda:
5. Sector D:l:l:‘ 16. Teléfono:
6. Seccidn 17. Total de hogares en la vivienda |:|:|

7. Manzana 18. Resultado de la encuesta* D
8. Directorio GEIH LI T
\_ J
~ )

All. CONTROL DE CALIDAD DE LA ENCUESTA

1. ENCUESTA

1]

Nombre: Semana de recolecciéon

1]

Encuestador

Resultado de la encuesta

Visita nOmero 1 2 3 4

(L] [T (1] 1] (1] 1] (1] 1]
Dia de la semana D |:| |:| |:|
HEEE (L] 1] L] 1] (L] 1]
am [0 ] pm2[] | amOl] pm2[ ] | am D[] pm[2[] | am[]] pml[2]]
HEp NN (L] L] (L] L] (L] L]
am | poml2] ] am[1] ] p.m. am | poml2] ] am ] poml2] ]

Fecha (dia-mes)

Hora de inicio

(hora-minutos)

Hora de terminacién

(hora-minutos)

Resultado*
2. SUPERVISION DE LA ENCUESTA

Supervisor []

Nombre:

Observaciones:

\§ J
4 )

Observaciones:

\ J

Forma DANE IEFIC

* EC: 1. Encuesta completa
AT: 5. Ausente temporalmente
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El: 2. Encuesta incompleta
R: 6. Rechazo

OC: 3. Ocupado
V: 7. Vacante

NH: 4. Nadie en el hogar
O: 8. Otro motivo
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1. ¢Algun miembro de este hogar es propietario de esta vivienda?

si [1] | P2439
(2] |

No Pase al capitulo A2

(3 )
A. ACTIVOS Y DEUDA HIPOTECARIA

A.1. Activos reales y deuda hipotecaria (vivienda que habita)

2. ¢En qué aio usted o algun miembro de su hogar compré o
construyé esta vivienda?

P2447

3. Si usted quisiera vender esta vivienda, ¢cudl seria el precio
minimo en que la venderia?

Valor $ P2461

9. ¢Cudnto dinero paga (o deberia estar pagando al mes) por
concepto de cuotas y cudl es el saldo total de este crédito

hipotecario?
P2471

Solicitar el extracto.

Capital $
Intereses $
Valor total de la cuota $

Saldo total de la deuda  $

4. Usted o algin miembro de su hogar, ¢compré o construyé esta
vivienda con ayuda de algin subsidio?

P2462

Valor del
Si bsidio $
ED subsidio P226d
No (2] |
No sabe Pase a pregunta 6
No informa El:l

5. ¢Este subsidio correspondia a vivienda de interés social (VIS)?

10. ¢Con qué tipo de institucion tomé el crédito hipotecario?
P2472

a. Banco u ofra institucién financiera
b. Fondo Nacional del Ahorro
c. Caja de vivienda militar

d. Otra.
P774

2Cudl institucion?

e. No sabe

f. No informa

afal=lalalals

11. Usted o algun miembro del hogar, ¢tiene una deuda o crédito
hipotecario complementario por esta vivienda?

s o]
No P2465
No sabe
No informa Bl

6. ¢Para la compra de esta vivienda utilizé crédito hipotecario?

P2466
Valor del crédito
Si IID hipotecario $
P2168

No - Pase a capitulo A2
No sabe

Pase a 11
No informa El:l

P2473
s 0T vaors
No (2] ]
No sabe Pase a capitulo A2
No informa El:l

7. ¢Usted o algin miembro del hogar conoce o conocia las condi-
ciones del crédito hipotecario?

12. ¢Con qué tipo de institucion tomé el crédito hipotecario
complementario?
P2474

a. Banco u ofra institucién financiera
b. Fondo Nacional del Ahorro

c. Caja de vivienda militar

allals(alslals
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d. Otra.
, P853
Si IID 2Cudl institucion?
No 2 P2469
e. No sabe Pase a
No sabe cap. A2
f. No informa
No informa IZD
8. ¢Esta pagando este crédito hipotecario actualmente?: 13. ¢Cudnto es la cuota y cudl es el saldo total del crédito
hipotecario complementario?
P2470 P P o7
a. Si, estd pagando con atfrasos sus cuotas
Pag IID Solicitar el extracto.
b. No esté pagando, aunque tiene deuda pendiente | 2 | |
c. Si, estd pagando al dia sus cuotas - Capital $
d. No estd pagando, terminé de pagar (4] | Intereses $
P
e. No sabe ]%se ¢ Valor total de la cuota $
f. No informa IZD Saldo total de la deuda
\_ J
' 2\
Observaciones:
\_ J
28/02/2018
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s

.

A2. Activos reales
Cudntos de los siguientes bienes posee este hogar:
a. Méquina lavadora de ropa
b. Nevera o refrigerador
c. Estufa eléctrica o de gas
d. Horno eléctrico o de gas
e. Horno microondas
f. Televisor
g. DVD
h. Equipo de sonido
i. Computador/portdatil
j- Aspiradora/brilladora

k. Aire acondicionado/calefaccién

Si el hogar no tiene el bien escriba cero (0)

P2476

joddddbddon

J

-

1. ¢Durante el Gltimo afio cuénto gasté este hogar en
matriculas de preescolar, primaria, secundaria o
universitaria, Gtiles, cuadernos, textos, etc.?

Valor anual $ P2477

1A. CONFIRME EL VALOR: ¢Cudanto gasté este hogar durante
el ultimo afo en matriculas de preescolar, primaria,
secundaria o universitaria, Utiles, cuadernos, textos, etc.?

Valor anual $ P407

2. Cudnto gasta mensualmente este hogar en:
P2478 Valor mensua

. Alimentacién

. Vestuario

Agua

Luz

Gas

Teléfono celular

. Servicio doméstico

@ mo a0 To

Recreacién

i. Salud, medicamentos, medicina prepagada
i- Internet, TV por cable, telefonia local

k. Transporte escolar

P PO O O PO PO P PO P P o

|. Pensién/manutencién

B. CONSUMO

5. Los ingresos que no gasta su hogar los ha dedicado a:
a. Ahorro para compra de vivienda
b. Compra de equipamiento para el hogar
c. Compra de joyas
d. Compra de obras de arte
e. Renta futura
f. Vacaciones pael
g. Para la vejez
h. Casos de emergencia
i. Satisfacer gastos futuros ya contraidos
j- Educacién propia o de los hijos
k. Reduccién de endeudamiento
|. Tratamiento médico
m. Tener hijos
n. Bodas u ofras ceremonias
o. Inversién
p. Dejar herencia

qg. Reformas en el hogar

AR R

r. Ahorrar

3. En el ultimo mes los gastos del hogar frente a sus ingresos
han sido:

Mayores
Menores P2479
Iguales (3] |

4. :El total de ingresos que recibe su hogar mensualmente,
los gasta en su totalidad?

Si [1] ] Paseas P2480
No

6. En los meses en que los gastos del hogar han superado los
ingresos, ¢qué han hecho para cubrir esta diferencia?:

P2482

a. Endeudarse
b. Vender un activo
c. Disponer de los ahorros
d. Pedir ayuda familiar 1] ]
e. Ofro. P849 ]

sCual? [ T
f. No sabe
g. No informa El:l

~
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1. ¢Usted o algin miembro del hogar posee viviendas diferentes
a la que habitan?

P2483
s .
No
No sabe Pase a 11
No  informa (o] ]

2. Si usted quisiera vender esta(s) vivienda(s), ¢cudl seria el
precio minimo en que la(s) venderia?

Valor $ P2484

3. ¢Para la compra o construccién de esta(s) vivienda(s) utilizé
crédito hipotecario?

P2485
5 .
o
No sabe Pase a 7
No informa Il

(3 A
C. ACTIVOS Y DEUDA HIPOTECARIA

8. ¢Con qué tipo de instituciéon tomé el crédito hipotecario
complementario?

P5007

a. Banco u otra institucién financiera
b. Fondo Nacional del Ahorro

c. Caja de vivienda militar

d. Otro

P5008
5Cudl institucién?

e. No sabe

f. No informa

4, ¢Con qué tipo de institucion tomé el crédito hipotecario?
P5000
a. Banco u ofra institucién financiera
b. Fondo Nacional del Ahorro

c. Caja de vivienda militar

d. Otro
P5001

3Cudl institucién?

d. No sabe

e. No informa

afal5|slsislE

9. ¢Esta pagando este crédito hipotecario complementario
actualmente?:

P332

a. Si, estd pagando con atrasos sus cuotas
b. No est&4 pagando, aunque tiene deuda pendiente
c. Si, estd pagando al dia sus cuotas

d. No estd pagando, terminé de pagar

P
no

e. No sabe

f. No informa

5. ¢Estd pagando este crédito hipotecario actualmente?:

P5002
O]

b. No estd pagando, aunque tiene deuda pendiente

a. Si, esté pagando con atrasos sus cuotas

c. Si, estd pagando al dia sus cuotas

d. No estd pagando, terminé de pagar

Pase

e. No sabe a7

f. No informa

ali

10. ¢Cudnto es la cuota y cudl es el saldo total del crédito
hipotecario complementario?

Solicitar el extracto. |

P5009
Capital

Intereses

$
$
Valor total de la cuota $
$

Saldo total de la deuda

6. ¢Cudnto dinero paga (o deberia estar pagando al mes) por
concepto de cuotas y cudl es el saldo total por este crédito

hipotecario?
P5003
Solicitar el extracto.
Capital $
Intereses $
Valor total de la cuota $

Saldo total de la deuda  $

11. ¢Usted o algtn miembro de su hogar posee negocios
familiares como: tiendas, panaderias, droguerias, entre
otros? P2082

i KNI
No 2] |

No sabe Pase a 16
No informa IZD

12. Si usted quisiera vender estos negocios, ¢cudl seria el
precio minimo en que los venderia?

Valor $ P2983

7. ¢Usted o algun miembro del hogar tiene una deuda o
crédito hipotecario complementario por esta(s) vivienda(s)?

Si IID P2486
No

No sabe Pasea 11
No informa El:l

13. ¢Para la creacién u operacién de estos negocios usted o
algin miembro del hogar utilizé créditos que estan a su
nombre o a nombre de algun miembro del hogar?

P2984

i KNI
No 2] |

No sabe Pase a 16
No informa ED

Formulario_IEFIC_2018.indd 4
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14. ;Estd pagando este crédito actualmente?:
P2989

i

a. Si, estd pagando con atrasos sus cuotas
b. No estd pagando, aunque tiene deuda pendiente | 2 | |
c. Si, estd pagando al dia sus cuotas

d. No estd pagando, terminé de pagar

Pase a

e. No sabe 16

f. No informa

afalils

(3 A
C. ACTIVOS Y DEUDA HIPOTECARIA (continuacion)

20. ¢Esta pagando este crédito actualmente?:
P2998

KNI

b. No estd pagando, aunque tiene deuda pendiente | 2 | |

3] ]

a. Si, estd pagando con atrasos sus cuotas

c. Si, estd pagando al dia sus cuotas

d. No estd pagando, terminé de pagar

Pase a

[s] 1%2

e. No sabe

f. No informa

15. ¢Cudnto dinero pagé o deberia pagar al mes por concepto
de las cuotas y cudl es el saldo total de estos créditos?

Solicitar el extracto. | P2501
Capital $
Intereses $
Valor total de la cuota $

Saldo total de la deuda  §

16. ¢Usted o algin miembro de su hogar posee propiedades
de finca raiz como: edificaciones industriales, fincas, locales,
lotes, oficinas, bodegas, parqueaderos, hoteles u hospedajes?

P2985
Si
No

No sabe Pase a 22

No informa

21. ¢Cudnto dinero pagé o deberia pagar al mes por concepto de
las cuotas y cudl es el saldo total del crédito para pagar estas

propiedades?
P2490
Solicitar el extracto.
Capital $
Intereses $
Valor total de la cuota $

Saldo total de la deuda  $

22, ¢Usted o algun miembro de su hogar posee semovientes?
P2496

s 0T

No 2] |
No sabe Pase a 27
No informa El:l

17. Si usted quisiera vender estas propiedades de finca raiz,
¢cudl seria el precio minimo en que las venderia?

Valor $ P2487

18. ¢Usted o algun miembro del hogar tiene una deuda o
crédito hipotecario por estas propiedades de finca raiz?

P2748
s G L
No
No sabe > Pase a 22
No informa (o] |

23. Si usted quisiera vender estos animales, ¢cudl seria el
precio minimo en que los venderia?

Valor $ P2498

19. ¢Con qué tipo de institucion tomé el crédito por estas
propiedades de finca raiz? P335

a. Banco u ofra institucién financiera
b. Fondo Nacional del Ahorro
c. Caja de vivienda militar

d. Otro p2424

5Cudl institucion?

d. No sabe

aflil:[slsislE

e. No informa

24. ;Para la compra de estos animales, usted o algun miembro
del hogar utilizé créditos?
P2499

s o]

No (2] |
No sabe Pase a 27
No informa ED

25. ¢Esta pagando estos créditos actualmente?:
P2500

]
b. No estd pagando, aunque tiene deuda pendiente | 2 | |
(3] |
(4] |
7
[o] ]

a. Si, estd pagando con atrasos sus cuotas

c. Si, estd pagando al dia sus cuotas
d. No estd pagando, terminé de pagar
e. No sabe

f. No informa

. J

4 2\
Observaciones:

g J
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(3 A
€. ACTIVOS Y DEUDA HIPOTECARIA (continuacion)

26. ¢Cuanto dinero pagé o deberia pagar al mes por concepto
de las cuotas y cudl es el saldo total de estos créditos?

| Solicitar el extracto. | P2999

Capital

Intereses

$
$
Valor total de la cuota $
$

Saldo total de la deuda

32. ¢Usted o algtn miembro del hogar posee maquinaria
Y equipos? P2504

i K
- Pase a capitulo D

No

33. ¢Cudl seria el precio minimo en que venderia esta
magquinaria o equipo?

Valor $ P342

27. ¢Usted o algin miembro del hogar posee: motocicletas,
vehiculos (particulares, utilitarios o de servicio publico),
embarcaciones o aviones?

P2502

s o]

No (2] |
No sabe Pase a 32

[o] ]

No informa

34. ¢Para la compra de esta maquinaria o equipo, usted o
algbn miembro del hogar utilizé créditos?

P347

i KNI

No -
No sabe Pase a capitulo D
No informa IZD

28. ¢Cudl seria el precio minimo en que venderia estos vehiculos,
embarcaciones o aviones?

Valor $ P2503

29. ¢Para la compra de estos vehiculos, embarcaciones o
aviones, usted o algin miembro del hogar utilizé créditos?

s o]
No

No sabe Pase a 32

No informa

35. ¢Estd pagando estos créditos actualmente?:
P351

LT ]

b. No estd pagando, aunque tiene deuda pendiente | 2 | |

(3] |

(4] ]

Pase a
capitulo

| °

a. Si, estd pagando con atrasos sus cuotas

c. Si, estd pagando al dia sus cuotas
d. No estd pagando, terminé de pagar

e. No sabe

f. No informa

30. ¢Estd pagando estos créditos de vehiculos, embarcaciones
o aviones actualmente?: P340

KNI

b. No esté pagando, aunque tiene deuda pendiente | 2 | |

a. Si, esté pagando con atrasos sus cuotas

c. Si, estd pagando al dia sus cuotas

d. No estd pagando, terminé de pagar

Pase a

e. No sabe 32

f. No informa

36. ¢Cuanto dinero pagé o deberia pagar al mes por concepto
de las cuotas y cudl es el saldo total de estos créditos?

P352
Solicitar el extracto. |

Capital $

Intereses

$
Valor total de la cuota $
Saldo total de la deuda  $

31. ¢Cudnto dinero pagé o deberia pagar al mes por concepto
de las cuotas y cudl es el saldo total de estos créditos?

Solicitar el extracto. P341
Capital $
Intereses $
Valor total de la cuota $

Saldo total de la deuda  $

Observaciones:

Observaciones:

Formulario_IEFIC_2018.indd 6
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(3 )
D. SEGUROS Y PENSIONES

sCudnto paga P408
- R Si 0
1. En los Ultimos 12 meses, ¢usted o algon miembro de su IID m;”:;fel'::“:ioa Volor$
hogar ha contratado o renovado algin seguro de vida, P gure®

vehiculo, terremoto, robo, desempleo u otro seguro, en forma No (2] |

voluntaria?
No sabe Pase a capitulo E
P2506
No informa ED

\ J
~

E. EDUCACION FINANCIERA

1. Suponga que usted posee $100.000 en un producto financiero | 6. La siguiente frase es verdadera o falsa:

que paga un interés anual de 2%. Si mantiene por 5 afios dicho «Comprar una accién de una empresa es menos riesgoso que comprar
producto, sin realizar ningin otro pago ni retirar el dinero, con el mismo dinero varias acciones de distintas empresas»
écuanto tendra al término de estos 5 afos?: P2513

P2508

a. Verdadero

a. Méas de $102.000
b. Falso

|

b. Exactamente $102.000

c. Menos de $102.000 c. No sabe, no informa

7. ¢Cudl de las siguientes frases describe la principal funcién
del mercado de valores?:

alalals

d. No sabe, no informa

P2536
2. Digamos que usted tiene $200.000 invertidos en un producto
financiero que paga un interés anual de 10%. ¢Cuanto tendra a. El mercado de valores ayuda a predecir
al cabo de ese afio?: la rentabilidad de las acciones IID
F209 b. El mercado de valores produce incrementos
a. Mdas de $200.000 - en el precio de las acciones
b. Exactamente $200.000 2] | c. El mercado de valores redne a las personas
' ' que quieren comprar acciones con las que
c. Menos de $200.000 quieren vender acciones (3] |
d. No sabe, no informa El:l d. Ninguna de las anteriores 4] ]
3. Suponga que usted posee $100.000 en un producto financiero e. No sabe, no informa El:l

que paga un interés de un 1% anual. Usted sabe también que la
tasa de inflacién es de un 2% anual. Después de un aiio, usted | 8. Si la tasa de interés disminuye, ¢qué deberia pasar con el

podréa comprar: P2510 precio de un bono o titulo?:
P2537
, a. Aumenta
a. Mds de $100.000
b. Disminuye

b. Exactamente $100.000

c. Menos de $100.000 c. Permanece igual

d. Ninguna de las anteriores

sjalals

d. No sabe, no informa

4, Suponga que un amigo suyo hereda $10.000.000 hoy y un e. No sabe, no informa
pariente heredara $10.000.000 en tres afios. ¢Quién es mas
rico por cuenta de la herencia?:

9. La siguiente frase es verdadera o falsa:
«Las acciones son normalmente mds riesgosas que los bonos o fitulos»

F2sll P2538

a. Su amigo a. Verdadero |I|:|

b. El pariente (2] | b. Falso

c. Ambos son igual de ricos

c. No sabe, no informa ED
d. No sabe, no informa IZD - - - -
10. Considere un periodo largo de tiempo (por ejemplo, 10 o
5. Suponga que el préximo aiio su ingreso sera el doble del 20 aiios). ¢Cudl de los siguientes activos es normalmente mas
actual y que el precio de todos los bienes también se doblara. El rentable?: 59539
préximo afio, ¢cuénto podré comprar usted con sus ingresos?: 2
a. Més que hoy P2512 T ] a. Cuenta de ahorros |I|:|
.B titul
b. Lo mismo b. Bonos o titulos
. Acci
c. Menos que hoy ¢ feciones 3] |
d. No sabe, no informa El:l

d. No sabe, no informa IZD
\§ J
4 )\

Observaciones:

\§ J
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(3 A
F. DEUDA NO HIPOTECARIA

NUMERO DE ORDEN DE LAS PERSONAS REGISTRADAS

Nombre(s) y apellido(s) de la persona:

Numero de orden de la persona que proporciona la informacién:

[ 1]

[1]

.

J

-

F. DEUDA NO HIPOTECARIA

... tiene tarjetas de crédito?
P2540

Si IIEI » 3Cudntas?

No[2] |

P2986

Pase a 12

P2986

Si 4) 3Cudntas?

No[2] |

Pase a 12

¢Hace cuénto tiempo tiene acceso a este método de pago?
P3029

Menos de 2 afos

Entre 2 afios y menos
de 5 afios

Entre 5 afios y menos
de 10 afios

Entre 10 afios y menos
de 20 afios

Més de 20 afios

g

Menos de 2 afios

Entre 2 afios y menos
de 5 afios

Entre 5 afios y menos
de 10 afios

Entre 10 afios y menos
de 20 afios

JUU UL

Més de 20 afios

¢Utiliza la(s) tarjeta(s) de crédito como medio de pago para sus
compras? P353

No 2] |

No sabe

No informa IZD

Pase a 8

Si L[]
No (2] |
Pase o 8
No informa [ 9 | ]

No sabe

¢Usted considera que el uso de este método de pago ha venido en
aumento desde el momento en que accedié a él?
P3030

(2] |

No

sifi] |
No[2] |

¢Usted usa este método de pago en sus compras de bienes y servicios?
P3031

Mds que un afio atrds

Igual que hace un afio

Menos que hace un afio

Més que un afio atrds

Igual que hace un afio

Menos que hace un afio

En términos generales, ¢con qué frecuencia usa este método
de pago para sus compras de bienes y servicios?

Diariamente
Algunas veces por semana

Pocas veces al mes

JUUuopo

Diariamente
Algunas veces por semana

Pocas veces al mes

JUHHbpud

con este método de pago? P3033

P3032 Raramente Raramente
Nunca Nunca
¢Indique cuantos pagos de bienes o servicios realizé el dia de ayer Nomero |:| Nomero |:|

¢Esta pagando este crédito con tarjeta de crédito actualmente?:

a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas

b. No est& pagando,
aunque fiene deuda
pendiente

c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas

a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas

b. No estd pagando,
aunque tiene deuda

pendiente

c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas

allslafsRs s

2] |
P354 d. No estd pagando, d. No esfd pagando,
terminé de pagar terminé de pagar
e. No sabe E e. No sabe L:
(0] (0]
O O
f. No informa El:l f. No informa
J

~

Formulario_IEFIC_2018.indd 8
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

Si IID » #Cudntas?

P2986

Si |1 » #Cudntas?

No Pase a 12

P2986

Si|1 » #Cudntas?

No Pase a 12

P2986

P2986

Si|1 > 2Cudntas?

No Pase a 12

No[2] |

Pase a 12

Menos de 2 afos

Entre 2 afios y menos
de 5 afios

Entre 5 afios y menos
de 10 afios

Entre 10 afios y menos

JUU UL

Menos de 2 afios

Entre 2 afios y menos
de 5 afios

Entre 5 afios y menos
de 10 afios

Entre 10 afios y menos

Menos de 2 afios

Entre 2 afios y menos
de 5 afios

Entre 5 afios y menos
de 10 afios

Entre 10 afios y menos

JUU UL

Menos de 2 afios

Entre 2 afios y menos
de 5 afios

Entre 5 afios y menos
de 10 afios

Entre 10 afios y menos

No informa IZD

No informa IZD

No informa IZD

de 20 afios de 20 afios de 20 afios de 20 afios
Més de 20 afios Més de 20 afios Més de 20 afios Més de 20 afios
si ] i i 0] ] i

No - No No - No

No sabe Pasea 8 No sabe No sabe Pase a 8 No sabe

No informa ED

2] |

No

sifi] |
No[2] |

No[2 [ |

sifi] |
No[2] |

Mds que un afio atrds

Igual que hace un afio

Menos que hace un afio

Més que un afio atrds

Igual que hace un afio

Menos que hace un afio

Mds que un afio atrds

Igual que hace un afio

Menos que hace un afio

Més que un afio atrds

Igual que hace un afio

Menos que hace un afio

Diariamente
Algunas veces por semana

Pocas veces al mes

JUHHOpOd

Diariamente
Algunas veces por semana

Pocas veces al mes

JUUuopoL

Diariamente
Algunas veces por semana

Pocas veces al mes

JUHHOpOd

Diariamente
Algunas veces por semana

Pocas veces al mes

JUHHOpOd

Raramente Raramente Raramente Raramente
Nunca Nunca Nunca Nunca
Nomeo [ ] Nemeo [ ] fNomeo [ ] fNemeo [ ]

a. Si, estd pagando con
afrasos sus cuotas

b. No est& pagando,
aunque tiene deuda
pendiente

c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

f.  No informa

Pase a 12

a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas

b. No estd pagando,
aunque fiene deuda

pendiente

c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

alalasRsI:

f. No informa

Pase a 12

a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas

b. No est& pagando,
aunque tiene deuda
pendiente

c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

f.  No informa

Pase a 12

a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas

b. No estd pagando,
aunque fiene deuda

pendiente

c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

allalalsEIG

f. No informa

Pase a 12

~
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

~

| Solicitar el extracto.

| Solicitar el extracto.

actualmente?: P358

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

f. No informa

Pase a 17

a. Capital $ a. Capital $
¢Cuanto ... destina aproximadamente al mes para el pago de la 9 b. Intereses ~ $ b. Intereses  $
cuota y cudl es el saldo total de estas tarjetas de crédito?
P2542 c. Valor total c. Valor total
de la cuota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $
¢A cuantas cuotas suele ... difeprzig :;Js compras con estas tarjetas? 10 ng?fg% s dN;j?:c:?G s
Menos de 10.000 pesos :l Menos de 10.000 pesos :l
10.000 a 20.000 pesos :l 10.000 a 20.000 pesos :l
20.001 a 50.000 pesos |:| 20.001 a 50.000 pesos |:|
¢A partir de qué valor de transaccién prefiere utilizar este método 1
de pago para realizar sus pagos de bienes o servicios? 50.001 a 100.000 pesos :| 50.001 a 100.000 pesos :|
Fa034 100.001 a 300.000 pesos :l 100.001 a 300.000 pesos :l
Més de 300.000 pesos [ | Més de 300.000 pesos | |
5[] s ]
... tiene créditos con casas comerciales (compraventas)? 12
P2548 No - Pase a 17 No . Pase a 17
s O] s OO
No 2] ] No (2] |
¢Utiliza la(s) casas comerciales (compraventa) como medio 13
?
de pago para sus compras? o355 No sabe base o 17 No sabe base 0 17
No informa IZD No informa IZD
a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas
b. No est& pagando, b. No estd pagando,
aunque fiene deuda aunque tiene deuda
pendiente pendiente
) d S I ial c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando
¢Esta pagando este crédito a la casa comercial (compraventa) 14 ol dia sus cuotas ol dia sus cuotas

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

98888

f.  No informa

Pase a 17

-
Observaciones:

Formulario_IEFIC_2018.indd 10
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

| Solicitar el extracto.

| Solicitar el extracto.

| Solicitar el extracto.

| Solicitar el extracto.

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

f.  No informa

Pase a 17

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

98888

f. No informa

Pase a 17

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

f. No informa

Pase a 17

d. No estd pagando,
terminé de pagar

e. No sabe

988 88

f. No informa

Pase a 17

a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $ b. Intereses  $ b. Intereses  $ b. Intereses  $ 9
c. Valor total c. Valor fotal c. Valor total c. Valor fotal
de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $
Niémero Nomero Niomero Ndmero 10
de cuotas de cuotas de cuotas de cuotas
Menos de 10.000 pesos :l Menos de 10.000 pesos :l Menos de 10.000 pesos :l Menos de 10.000 pesos :l
10.000 a 20.000 pesos :l 10.000 a 20.000 pesos :l 10.000 a 20.000 pesos :l 10.000 a 20.000 pesos :l
20.001 a 50.000 pesos |:| 20.001 a 50.000 pesos |:| 20.001 a 50.000 pesos |:| 20.001 a 50.000 pesos |:|
50.001 a 100.000 pesos |:| 50.001 a 100.000 pesos |:| 50.001 a 100.000 pesos |:| 50.001 a 100.000 pesos |:| n
100.001 a 300.000 pesos :l 100.001 a 300.000 pesos :l 100.001 a 300.000 pesos :l 100.001 a 300.000 pesos :l
Mas de 300.000 pesos :I Més de 300.000 pesos :I Mas de 300.000 pesos :I Més de 300.000 pesos :I
5[] s T 5[] s T
12
No - Pase a 17 No . Pase a 17 No - Pase a 17 No - Pase a 17
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
13
No sabe Pase a 17 No sabe Pase a 17 No sabe Pase a 17 No sabe Pase a 17
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas
b. No estd pagando, b. No esté pagando, b. No est& pagando, b. No estd pagando,
aunque fiene deuda aunque tiene deuda aunque fiene deuda aunque tiene deuda
pendiente pendiente pendiente pendiente
c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas al dia sus cuotas al dia sus cuotas al dia sus cuotas 14

~

Observaciones:
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

a. Capital S a. Capital $
b. Intereses  $ b. Intereses  $
¢Cuénto dgsﬂnu ... aproximadamente el |.'ne°s para el pago de la 15 | Valor fotal <. Valor fotal
cuota y cudl es el saldo total de este crédito? de la cuota $ de la cuota $
P2560
d. Saldo total d. Saldo total
deladevda $ de la deuda $
, 3Cudntos , sCudntos
Si IID—> meses?é » Si - meses?
No [2] ]  eso5 No (2] ] eso1s
¢Sabe... en cuantos meses terminara de pagar estos créditos? 16

P2595 No sabe No sabe
No informa IZD No informa IZD
¢... tiene otros préstamos bancarios de libre inversién? 17
P2602 No “) Pase a 22 No “) Pase a 22

- , o , No (2] | No
¢Utiliza los préstamos bancarios de libre inversién como medio
?
de pago para sus compras? P361 No sabe Pase a 22 No sabe

No informa IZD No informa IZD

a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con

atrasos sus cuotas IID

b. No estd pagando,
aunque tiene deuda

pendiente

c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas -

d. No estd pagando,
terminé de pagar

Pase a 22

afrasos sus cuotas

b. No estd pagando,
aunque fiene deuda

pendiente

c. Si, estd pagando
¢Esta pagando este crédito de libre inversién actualmente?: 19 al dia sus cuotas

P362
d. No estd pagando,

terminé de pagar

o~ o~
e. No sabe e Nosabe S
[0 [}
8 8
f. No informa f.  No informa IZD
Solicitar el extracto. | | Solicitar el extracto. |
a. Capital S a. Capital $
¢Cuénto d(-':sl'ina ... aproximadamente u! mes para el pago dfe' la 20 |b.Intereses $__ b. Intereses ~ $
cuota y cudl es el saldo total de estos créditos de libre inversién?
P2623 c. Valor total c. Valor total
delacwota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total
deladevda $ de la deuda $

.

/L

( Observaciones:

12
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

~

No informa IZD

No informa IZD

No informa IZD

a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  § b. Intereses ~ $§ b. Intereses b. Infereses  §
c. Valor total c. Valor total c. Valor total c. Valor total 15
de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $
s Ol Js Ol |s Ol s Ol
No [2] ] ps015 No [2] ] ps015 No [2] | soi5 No [2] ] es015
No sabe No sabe No sabe No sabe *
No informa [ 9 | ] No informa [ 9 | ] No informa [ 9 | ] No informa [ 9 | ]
si ] s s ]
No[ 2| | Pase a 22 No[2]| | Pase a 22 No[ 2| | Pase a 22 v
No (2] | No (2] | No (2] |
No sabe Pase a 22 No sabe Pase a 22 No sabe Pase a 22 No sabe Pase 22 '

No informa IZD

a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
afrasos sus cuotas atrasos sus cuotas IID afrasos sus cuotas atrasos sus cuotas IID
b. No estd pagando, b. No estd pagando, b. No estd pagando, b. No estd pagando,
aunque tiene deuda aunque tiene deuda aunque fiene deuda aunque tiene deuda
pendiente pendiente pendiente pendiente
c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas al dia sus cuotas al dia sus cuotas - al dia sus cuotas 19
d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar terminé de pagar terminé de pagar - terminé de pagar
o~ o~ o~ o~
e. No sabe < |e. No sabe e No sabe e No sabe S
[0 Q Q (0]
8 8 8 8
f. No informa El:l f. No informa El:l f.  No informa El:l f. No informa
Solicitar el extracto. | Solicitar el extracto. | Solicitar el extracto. | Solicitar el extracto. |
a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $ b. Intereses  $ b. Intereses  $ b. Intereses  $ 20
c. Valor total c. Valor total c. Valor total c. Valor total
de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $

.

( Observaciones:

L
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)
, 5Cudntos , 5Cudntos
Si IID_> ameses? Si - emeses?
P5016 P5016
. . . No (2] | No (2] |
¢Sabe ... en cuantos meses terminara de pagar los préstamos 2
o AP
de libre inversién? . No sabe No sabe
No informa El:l No informa El:l
s 1] s
... tiene crédito con prestamistas o préstamos gota a gota? 22
P2633 No - Pase a 27 No . Pase a 27
No 2 No
¢Utiliza los créditos con prestamistas o préstamos gota a gota 23 --
dio d ?
como medio de pago para suspzt:;lpras No sabe bose 0 27 No sabe bose 0 27
No informa IZD No informa IZD
a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas - atrasos sus cuotas IID
b. No est& pagando, b. No estd pagando,
aunque tiene deuda aunque fiene deuda
pendiente pendiente
¢Estéd pagando este crédito con prestamistas o préstamos gota a 2 c. Si, ef'é pagando c. Si, e?ré pagando
gota actualmente?: al dia sus cuotas (3] | al dia sus cuotas (3] |
P368
d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar - terminé de pagar
N N
e. No sabe E e. No sabe (E
3 3
f.  No informa IZD f. No informa IZD
a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $ b. Intereses  $
¢Cuénto dgsl‘inu ... aproximadamente ul'mes para el pago de la 25 | c. Valor fotal <. Valor total
cuota y cudl es el saldo total de estos préstamos? de la cuota $ de la cuota $
P2637
d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $
, sCudntos . sCudntos
Si 4’ ameses? Si IID» emeses?
P5017 P5017
No (2] ] No (2] ]
¢Sabe ... en cuantos meses terminarda de pagar estos préstamos? 26
P2638 No sabe No sabe
No informa IZD No informa IZD
\§ J
4 )
Observaciones:
\§ J
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)
P P s i R P e - PR R
P5016 P5016 P5016 P5016
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
21
No sabe No sabe No sabe No sabe
No informa El:l No informa El:l No informa El:l No informa El:l
O “ [0 O s [
22
No - Pase a 27 No . Pase a 27 No - Pase a 27 No . Pase a 27
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
23
No sabe Pase a 27 No sabe Pase a 27 No sabe Pase a 27 No sabe Pase a 27
No informa IZD No informa ED No informa IZD No informa IZD
a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas IID atrasos sus cuotas afrasos sus cuotas IID atrasos sus cuotas IID
b. No estd pagando, b. No est& pagando, b. No estd pagando, b. No esté pagando,
aunque tiene deuda aunque fiene deuda aunque tiene deuda aunque tiene deuda
pendiente pendiente pendiente pendiente
c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas (3] | al dia sus cuotas (3] | al dia sus cuotas (3] | al dia sus cuotas (3] | 24
d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar terminé de pagar terminé de pagar terminé de pagar
N N N N
e. No sabe E e. No sabe E e. No sabe E e. No sabe E
o] o o] o
f. No informa IZD f.  No informa IZD f. No informa IZD f.  No informa IZD
a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $ b. Intereses  $ b. Intereses  $ b. Intereses  $
c. Valor fotal c. Valor total c. Valor total c. Valor fotal 25
de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $
si O] J> e |s O f>imas|s O] et s RIS
P5017 P5017 P5017 P5017
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
26
No sabe No sabe No sabe No sabe
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
. J
4 N\
Observaciones:
g J
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

Si Si |1
¢---tiene créditos en la tienda del barrio (fiado)? 27 --
P2692 No - Pase a 32 No - Pase a 32

No (2] ] No (2] ]
¢Utiliza crédito(s) en la tienda del barrio (fiado) para sus compras? 28

P369 No sabe Pase a 32 No sabe Pase a 32
No informa IZD No informa IZD

a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas

b. No esté pagando,
aunque fiene deuda
pendiente

b. No est& pagando,
aunque tiene deuda
pendiente

c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas

c. Si, estd pagando

¢Esta pagando este crédito en la tienda del barrio (fiado) 29 ol dia sus cuotas

actualmente?:
P370
d. No estd pagando,

terminé de pagar

d. No estd pagando,
terminé de pagar

500808 E
J00.n 0 o

o~ N
@ 3o}
e. No sabe o |e. No sabe o
Q Q
f. No informa f. No informa
a. Capital S a. Capital $
b. Intereses  $ b. Intereses
¢Cuénto d(-':sl'ma ... aproximadamente u! mes garu el pago de la 30 | < Valor fotal <. Valor fofal
cuota y cudl es el saldo total de estos créditos? de la cuota $ de la cuota $
P2772
d. Saldo total d. Saldo total
deladevda $ de la deuda $
sCudntos sCudntos
. B . 8
Si IID‘) meses? Si IID‘) meses?
P5018 P5018
No (2] ] No (2] ]
¢Sabe ... en cuantos meses terminaréa de pagar estos préstamos? 31

P2774 No sabe No sabe

No informa IZD No informa IZD

... tiene crédito con cajas de compensacién, cooperativas o fondos 32

de empleados?
P No Pase 0 37 No[2] | > Peseass
No (2] ] No (2] ]
¢Utiliza crédito(s) con cajas de compensacioén, cooperativas o 33

fondos de empleados para sus compras?
P P P375 P No sabe Pase a 37 No sabe Pase a 37
No informa El:l No informa El:l

16
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

~

sil] |

sif1] |

27
No . Pase a 32 No - Pase a 32 No - Pase a 32 No - Pase a 32
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
28
No sabe Pase a 32 No sabe Pase a 32 No sabe Pase a 32 No sabe Pase a 32
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa ED
a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas - atrasos sus cuotas IID atrasos sus cuotas - atrasos sus cuotas IID
b. No estd pagando, b. No esté pagando, b. No est& pagando, b. No estd pagando,
aunque tiene deuda aunque tiene deuda aunque fiene deuda aunque tiene deuda
pendiente pendiente pendiente pendiente
c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas (3] | al dia sus cuotas (3] | al dia sus cuotas (3] | al dia sus cuotas (3] | 29
d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar - terminé de pagar - terminé de pagar - terminé de pagar -
o~ o~ N N
e. No sabe E e. No sabe (é e. No sabe (g e. No sabe E
O O O o
f. No informa IZD f. No informa IZD f.  No informa IZD f. No informa IZD
a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $ b. Intereses  $ b. Intereses  $ b. Intereses  $
c. Valor total c. Valor total c. Valor total c. Valor total 30
de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $
s DI |s O |s OOy |s G-
P5018 P5018 P5018 P5018
No (2] | No (2] | No 2] | No (2] |
31
No sabe No sabe No sabe No sabe
No informa El:l No informa El:l No informa El:l No informa El:l
s [ « O s [ « O
32
No - Pase a 37 No Pase a 37 No - Pase a 37 No - Pase a 37
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
33
No sabe Pase a 37 No sabe Pase a 37 No sabe Pase a 37 No sabe Pase a 37
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
g J
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

¢Estéd pagando este crédito a las cajas de compensacion,

a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas

b. No estd pagando,
aunque tiene deuda

pendiente

c. Si, estd pagando

a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas

b. No estd pagando,
aunque tiene deuda

pendiente

c. Si, estd pagando

8588 B

~

cooperativas o fondos de empleados actualmente?: £ al dia sus cuotas al dia sus cuotas
P376 d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar terminé de pagar
S S
e. No sabe o |e. No sabe o
3 2
& P
f.  No informa f. No informa
a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $ b. Intereses  $
¢Cuénto dgsﬂnu ... aproximadamente u! mes para el pago de la 35 | < Valor fotal <. Valor fotal
cuota y cudl es el saldo total de estos créditos? de la cuota $ de la cuota $
P2736
d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $
3 sCudntos ) sCudntos
Si IID_) ameses? Si IID—> ameses?
P5019 P5019
No (2] ] No (2] ]
¢Sabe ... en cuantos meses terminaréa de pagar estos préstamos? 36
p2731 No sabe No sabe
No informa El:l No informa El:l
... tiene créditos de educacién? 37
P2734 No - Pase a 42 No - Pase a 42
No (2] ] No (2] ]
¢Utiliza el (los) crédito(s) de educacién para sus compras? 38
é
P377 No sabe Pase a 42 No sabe Pase a 42
No informa El:l No informa El:l
\§ J
( )\
Observaciones:
\§ J
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)
a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas IID atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas IID
b. No estd pagando, b. No estd pagando, b. No estd pagando, b. No estd pagando,
aunque tiene deuda aunque tiene deuda aunque tiene deuda aunque tiene deuda
pendiente - pendiente - pendiente - pendiente -
c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas al dia sus cuotas al dia sus cuotas (3] | al dia sus cuotas 34
d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar terminé de pagar terminé de pagar - terminé de pagar
N N N N
. No sab % |e. Nosab S |e. Nosab S |e. Nosab S
O O O O
f. No informa El:l f. No informa El:l f. No informa El:l f. No informa El:l
a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $§ b. Intereses  $§ b. Intereses  $ b. Intereses  $§
c. Valor total c. Valor total c. Valor total c. Valor total 35
de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $
. sCudntos ; sCudntos 3 5Cudntos R 5Cudntos
Si - ameses? Si - ameses? Si IID—) emeses? Si IID—) ameses?
P5019 P5019 P5019 P5019
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
36
No sabe No sabe No sabe No sabe
No informa El:l No informa El:l No informa El:l No informa El:l
37
No - Pase a 42 No - Pase a 42 No - Pase a 42 No *’ Pase a 42
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
38
No sabe Pase a 42 No sabe Pase a 42 No sabe Pase a 42 No sabe Pase a 42
No informa El:l No informa El:l No informa El:l No informa El:l
\§ J
( )\
Observaciones:
\§ J
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas

b. No est& pagando,
aunque tiene deuda

pendiente

c. Si, estd pagando

a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas

b. No estd pagando,
aunque fiene deuda

pendiente

1

c. Si, estd pagando

¢Estéd pagando este crédito de educacién actualmente?: 39 ol dia sus cuotas al dia sus cuotas
P379
d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar terminé de pagar
< <
e. No sabe o le. Nosabe o
3 3
[~ [=
f.  No informa f. No informa El:l
a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $ b. Intereses  $§
¢Cuénto dgsﬂnu ... aproximadamente u! mes gura el pago de la 40 | Valor fotal <. Valor fotal
cuota y cudl es el saldo total de estos créditos? de la cuota $ de la cuota $
P2696
d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $
, 3Cudntos , 3Cudntos
Si IID—> meses? Si - meses?
P5020 P5020
¢Sabe ... en cuantos meses terminara de pagar estos préstamos? 1
P2768 No sabe No sabe
No informa El:l No informa El:l
s ] .
¢ - tiene préstamos con parientes o amigos? 42
P2771 No - Pase a 47 No Pase a 47
s [ s O]
No (2] ] No (2] ]
¢Utiliza el (los) préstamo(s) con parientes o amigos para sus 3
compras?
P P380 No sabe Pase a 47 No sabe Pase 0 47
No informa IZD No informa IZD
a. Si, estéd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas - atrasos sus cuotas IID
b. No est& pagando, b. No estd pagando,
aunque tiene deuda aunque fiene deuda
pendiente - pendiente
c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando
¢Esta pagando este préstamo a parientes o amigos actualmente?: 44 al dia sus cuotas - al dia sus cuotas -
P382 d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar - terminé de pagar -
N N
< ~
e. No sabe ° |e. Nosabe ;
8 &
f.  No informa El:l f. No informa El:l
J

~
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)
a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas IID atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas IID
b. No estd pagando, b. No esté pagando, b. No estd pagando, b. No esté pagando,
aunque fiene deuda aunque tiene deuda aunque fiene deuda aunque tiene deuda
pendiente - pendiente - pendiente pendiente
c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas al dia sus cuotas al dia sus cuotas - al dia sus cuotas - 39
d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar terminé de pagar - terminé de pagar terminé de pagar
N N N N
~ ~ ~< ~<
e. No sabe ole. No sabe o le. No sabe o |e. No sabe o
3 3 3 3
= [= [~ oo
f. No informa El:l f. No informa El:l f.  No informa El:l f. No informa El:l
a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $§ b. Intereses  $ b. Intereses  $§ b. Intereses  $
c. Valor total c. Valor total c. Valor total c. Valor total 40
de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $
, 3Cudntos , 3Cudntos , 3Cudntos , 3Cudntos
Si - meses? Si IID—) meses? Si - meses? Si IID—> meses?
P5020 P5020 P5020 P5020
41
No sabe No sabe No sabe No sabe
No informa El:l No informa El:l No informa El:l No informa El:l
5[] « O] s (1] « O]
42
No - Pase a 47 No - Pase a 47 No - Pase a 47 No Pase a 47
s OO s O s OO s O
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
43
No sabe Pase a 47 No sabe Pase a 47 No sabe Pase a 47 No sabe Pase a 47
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con a. Si, estd pagando con
atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas IID atrasos sus cuotas atrasos sus cuotas IID
b. No estd pagando, b. No est& pagando, b. No estd pagando, b. No esté pagando,
aunque tiene deuda aunque tiene deuda aunque fiene deuda aunque tiene deuda
pendiente pendiente pendiente - pendiente
c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando c. Si, estd pagando
al dia sus cuotas al dia sus cuotas al dia sus cuotas - al dia sus cuotas 44
d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando, d. No estd pagando,
terminé de pagar terminé de pagar - terminé de pagar terminé de pagar -
N N N N
~ ~ < ~
e. No sabe o|e. Nosabe o|e. No sabe ° |e. Nosabe o
8 & 38 8
f. No informa El:l f. No informa El:l f.  No informa El:l f. No informa El:l
\§ J
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

¢Cuanto destina ... aproximadamente al mes para el pago de la

a. Capital $

b. Intereses  $

a. Capital $

b. Intereses  $

P3036_A
P3036_B
P3036_C
P3036_D

Entre 10 afios y menos
de 20 afios

U0

Més de 20 afios

cuota y cudl es el saldo total de estos créditos? Sl <- Valor total c. Valor fotal
de la cuota $ de la cuota $
P2693
d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $
A 3Cudntos , sCudntos
Si meses? Si meses?
P5021 P5021
No No
¢Sabe ... en cuantos meses terminaréa de pagar estos préstamos? 46
P2694 No sabe No sabe
No informa IZD No informa IZD
a. Tarjetas débito asociadas a. Tarjetas débito asociadas
a una cuenta bancaria :I a una cuenta bancaria
b. Transferencias  entre b. Transferencias  entre
cuentas bancarias (por cuentas bancarias (por
ejemplo,utilizando ejemplo,utilizando
El portal web de unI EI portal web de un|
anco o un  porta anco o un  porta
web especializado en web especializado en
pagos, o por débitos pagos, o por débitos
automdticos) I:| automdticos) :|
c. Pagos méviles (a través c. Pagos méviles (a través
de mensajes de texto o de mensajes de texto o
aplicaciones en  teléfo- aplicaciones en  teléfo-
nos inteligenfes, como nos inteligentes, como
- p . billeteras o monederos :| billeteras o monederos :|
Sobre las siguientes formas de pago, ... a cudles de ellas tiene T T
acceso: 47 electrénicos) electrénicos)
P3035
d. Tarjetas prepago mul- d. Tarjetas prepago mul-
tiuso (diferentes a las tiuso (diferentes a las
de transporte masivo o de transporte masivo o
tarjetas de regalo) :l tarjetas de regalo) :l
e. Tarietas de transporte e. Tarjefas de fransporfe
masivo (pago de frayec- - masivo (pago de trayec- -
tos, no recargas) :I o tos, no recargas) :I o
] o
f. Cheque :l[ & [f. Cheque 3
. = .
g. No tiene |:| 3 g. No tiene |:| 3
h. No sabe. No informa ' ; h. No sabe. No informa ;
)& ]2
Si todo queda sin marcar, pase a 54 | Si todo queda sin marcar, pase a 54
Menos de 2 afios Menos de 2 afios
Entre 2 afios y menos Entre 2 afios y menos
de 5 afios de 5 afios
Entre 5 afios y menos Entre 5 afios y menos
¢Hace cuénto tiempo tiene acceso a este método de pago? 48 | de 10 afios de 10 afios

Entre 10 afios y menos
de 20 afios

U0

Més de 20 afios

~

Formulario_IEFIC_2018.indd 22

22

28/02/2018 11:07:40 a.m.



e

F. DEUDA NO HIPOTECARIA (continuacion)

a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $ a. Capital $
b. Intereses  $§ b. Intereses  $§ b. Intereses  $ b. Intereses  $§
c. Valor total c. Valor fotal c. Valor total c. Valor fotal 45
de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $ de la cuota $
d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total d. Saldo total
de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $ de la deuda $
sCudntos 5sCudntos sCudntos »Cudntos
g . 8 . ¢ . ¢
Si - meses? Si meses? Si - meses? Si meses?
P5021 P5021 P5021 P5021
No No No - No
46
No sabe No sabe No sabe No sabe
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
a. Tarjetas débito asociadas a. Tarjetas débito asociadas a. Tarjetas débito asociadas a. Tarjetas débito asociadas
| | | |
a una cuenta bancaria :I a una cuenta bancaria :I a una cuenta bancaria a una cuenta bancaria
b. Transferencias  entre b. Transferencias  entre b. Transferencias  entre b. Transferencias  entre
cuentas bancarias (por cuentas bancarias (por cuentas bancarias (por cuentas bancarias (por
ejemplo,utilizando ejemplo,utilizando ejemplo,utilizando ejemplo,utilizando
el portal web de un el portal web de un el portal web de un el portal web de un
banco o un portal banco o un portfal banco o un portal banco o un portfal
web especializado en web especializado en web especializado en web especializado en
pagos, o por débitos pagos, o por débitos pagos, o por débitos pagos, o por débitos
automdticos) :l automdticos) :l automdticos) :l automdticos)
c. Pagos méviles (a través c. Pagos méviles (a través c. Pagos méviles (a través c. Pagos méviles (a través
de mensajes de texto o de mensajes de texto o de mensajes de texto o de mensajes de texto o
aplicaciones en  teléfo- aplicaciones en  teléfo- aplicaciones en  teléfo- aplicaciones en  teléfo-
nos inteligentes, como nos infeligentes, como nos inteligenfes, como nos infeligentes, como
billeferas o monederos :I billeteras o monederos :I billeferas o monederos :I billeteras o monederos :I
electrénicos) electrénicos) electrénicos) electrénicos) 47
d. Tarjetas prepago mul- d. Tarjetas prepago mul- d. Tarjetas prepago mul- d. Tarjetas prepago mul-
tiuso (diferentes a las tiuso (diferentes a las tiuso (diferentes a las tiuso (diferentes a las
de transporte masivo o de transporte masivo o de transporte masivo o de transporte masivo o
tarjetas de regalo) :l tarjetas de regalo) :l tarjetas de regalo) :l tarjetas de regalo) :l
e. Tariefas de transporte e. Tarjefas de fransporfe e. Tarietas de transporte e. Tarjefas de fransporfe
masivo (pago de trayec- o masivo (pago de trayec- o masivo (pago de trayec- - masivo (pago de trayec- o
tos, no recargas) :| N tos, no recargas) :| N tos, no recargas) :| N tos, no recargas) :| N
(o) o] o O
f. Cheque I:l[ c‘% f. Cheque I:l[ g f. Cheque I:l[ cg_ f. Cheque I:l[ g
- ) ) = -
g. No tiene :l <« |9- No tiene :l < | 9. No tiene :l < |9- Notiene :l <
v v v v
h. No sabe. No inf 3 [h. No sabe. No inf 5 | h. No sabe. No inf (& [h Nosabe. No inf H
. No sabe. No informa 2 | h. No sabe. No informa g [h. No sabe. No informa [ g |h. No sabe. No informa 2
] &8 ] é8 ] &8 [ ]é8
Si todo queda sin marcar, pase a 54 | Si todo queda sin marcar, pase a 54 | Si todo queda sin marcar, pase a 54 | Si todo queda sin marcar, pase a 54
Menos de 2 afios :| Menos de 2 afios :| Menos de 2 afios :| Menos de 2 afios :|
Entre 2 afios y menos Entre 2 afios y menos Entre 2 afios y menos Entre 2 afios y menos
de 5 afios :l de 5 afios :l de 5 afios :l de 5 afios :l
Entre 5 afios y menos Entre 5 afios y menos Entre 5 afios y menos Entre 5 afios y menos
de 10 afios :| de 10 afios :| de 10 afios :| de 10 afios :| 48
Entre 10 afios y menos Entre 10 afios y menos Entre 10 afios y menos Entre 10 afios y menos
de 20 afos :' de 20 afios :' de 20 afios :' de 20 afos :'
Més de 20 afios :| Més de 20 afios :| Mds de 20 afios :| Més de 20 afios :|
\§ J

~
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¢Usted considera que el uso de este método de pago ha venido

49

2] ]

2] |

~

F. DEUDA NO HIPOTECARIA (conclusién)

Formulario_IEFIC_2018.indd 24
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en at ito desde el i ito en que accedié a éI?
P3037_A...D No No
Méds que un afio atrds :| Mds que un afio atrds :|
Uste.cl'uscl este método de pago en sus compras de bienes y 50 | lgual que hace un afio :| Igual que hace un afio :|
servicios...
P3038_A...D
Menos que hace un afio :| Menos que hace un afio :|
Diariamente I:| Diariamente :|
Algunas veces por Algunas veces por
L. R . R semana :| semana :|
En términos generales, ¢con qué frecuencia usa este método de
pago para sus compras de bienes y servicios? 51 | pocas veces al mes :| Pocas veces al mes :|
P3039_A...D
Raramente I:| Raramente :|
Nunca I R IV [ ]
¢Indique cudntos pagos de bienes o servicios realizé el dia de ayer 52 | Nomero |:| Nomero |:|
con este método de pago?  p3040 A.F
Menos de 10.000 pesos :l Menos de 10.000 pesos :l
10.000 a 20.000 pesos |:| 10.000 a 20.000 pesos |:|
¢A partir de qué valor de transaccién prefiere utilizar este método 53 20.001 @ 50.000 pesos :' 20.001 @ 50.000 pesos :'
de pago para realizar sus pagos de bienes o servicios?
50.001a100.000 pesos [ | |50.001 a 100.000 pesos [ |
P3043
100.001 a300.000 pesos || [100.001 @ 300.000 pesos | |
Més de 300.000 pesos :l Més de 300.000 pesos :l
Indique cuéntas transacciones ;gg‘:i;é el dia de ayer con efectivo 54 | Nomero |:| Nomero :

e P M P M
Utilizando una escala de 1 a 6, donde 1 es poco aceptado y 6 es muy chpt:jg che);)m " chptgjg Gc”;;m "
aceptado, ¢cudl es su percepcion sobre el grado de aceptaciéon de 55
los pagos electrénicos en las zonas de la ciudad que usted frecuenta 112]|3]4]5]6 112]13|4]5]6
habitualmente? Percepcion Percepcion

L J
4 )\
Observaciones:
\§ J
24
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F. DEUDA NO HIPOTECARIA (conclusién)

i i ] ] i O] ] i ] ] "
No No No - No
Mds que un afio atrds :| Mds que un afio atrds :| Mds que un afio atrds :| Mds que un afio atrds :|
Igual que hace un afio :l Igual que hace un afio :l Igual que hace un afio :l Igual que hace un afio :l 50
Menos que hace un afio :| Menos que hace un afio :| Menos que hace un afio :| Menos que hace un afio :|
Diariamente I:| Diariamente :| Diariamente I:| Diariamente :|
,:lal;nnc: veces por :| /:;Iil:]nnzs veces por :| ,:;lg::]nnc;s veces por :| ,:igl;nnc;s veces por :|
Pocas veces al mes :l Pocas veces al mes :l Pocas veces al mes :l Pocas veces al mes :l 51
Raramente :l Raramente :l Raramente :l Raramente :l
Nunca I:' Nunca :' Nunca I:' Nunca :'
Nomero :I Nomero :I Nomero :I Nomero :I 52
Menos de 10.000 pesos :l Menos de 10.000 pesos :l Menos de 10.000 pesos :l Menos de 10.000 pesos :l
10.000 a 20.000 pesos |:| 10.000 a 20.000 pesos |:| 10.000 a 20.000 pesos |:| 10.000 a 20.000 pesos |:|
20.001 a 50.000 pesos |:| 20.001 a 50.000 pesos |:| 20.001 a 50.000 pesos |:| 20.001 a 50.000 pesos |:| 5
50.001a100.000 pesos [ | |50.001 a100.000 pesos [ |~ |50.001a 100.000 pesos [ |~ |50.001 @ 100.000 pesos | |
100.001 a300.000 pesos || |100.001 a300.000 pesos [ |~ |100.001 a300.000 pesos [ | |100.001 a300.000 pesos [ |
Més de 300.000 pesos :l Més de 300.000 pesos :l Més de 300.000 pesos :l Més de 300.000 pesos :l
Poco Muy Poco Muy Poco Muy Poco Muy
aceptado aceptado aceptado aceptado aceptado aceptado aceptado aceptado
1[2]3]4]5]6 1[2]3]4]5]6 1[2]3]4]5]6 1[2]3]4]s5]¢ 22
Percepcion Percepcion Percepcion Percepcion
\ J
( )
Observaciones:
\§ J
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G. ACTIVOS FINANCIEROS Y ACTIVOS REALES

... tiene acciones?

No (2] |
Pase a 4

No 2] |

Formulario_IEFIC_2018.indd 26

P2819 No sabe No sabe Pase a 4
No informa El:l No informa El:l
¢Cudl es el monto invertido por ... en estas acciones? 2 Valor $ Valor $
P2869
&... Cudl es la renta o ingreso percibido al afio por estas acciones? 3 Valor $ Valor $
P2963
No No (2] |
¢ tiene fondos mutuos o de inversién? 4
P622 No sabe No sabe Pase a 7
No informa IZD No informa IZD
¢Cudl es el monto invertido por ... en estos fondos? 5 Valor $ Valor $
P1136
&-.. Cudl es.la renta o ingreso percibido al afio por estos fondos 6 Valor $ Valor $
mutuos de inversién?
P2969
No 2] ] No (2] |
¢-.- tiene certificados de depésito a término fijo (CDT y CDAT)? 7
P1239 No sabe Pase a 10 No sabe Pase a 10
No informa IZD No informa IZD
¢Cudl es el monto invertido por .... en estos titulos? 8 Valor $ Valor $
P1421
&-.. Cudl es la renta o ingreso percibido al afio por estos titulos? 9 Valor $ Valor $
P1237
No No  [2] ]
¢é... tiene cuentas de ahorros (personales, vivienda, educacién)? 10
P2584 No sabe Pase a 13 No sabe Pase a 13
No informa IZD No informa IZD
¢Cudl es el monto invertido por ... en esta(s) cuenta(s) de ahorro(s)? 11 Valor $ Valor $
P2962
¢é-. Cudl es la renta o ingreso percibido al afo por esta(s) cuenta(s) 12 Valor $ Valor $
de ahorro(s)? P2579
26
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G. ACTIVOS FINANCIEROS Y ACTIVOS REALES

Si KNI
No 2] |
Pase a 4
No informa [ 9 [ ]

No sabe

i ] ]
No (2] |
Pase a 4
No informa [ 9 | ]

No sabe

i O] ]
No (2] |
Pase a 4
No informa [ 9 | ]

No sabe

Si ] ]
No (2] |
Pase a 4
No informa [ 9 | ]

No sabe

~
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Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 2
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 3
No (2] | No 2] | No 2] | No (2] |
4
No sabe Pase a 7 No sabe Pase a 7 No sabe Pase a 7 No sabe Pase a 7
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 5
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 6
No 2] | No (2] | No 2] | No 2] |
7
No sabe Pase a 10 No sabe Pase a 10 No sabe Pase a 10 No sabe Pase a 10
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 8
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 9
No (2] | No (2] | No 2] | No (2] |
10
No sabe Pase a 13 No sabe Pase a 13 No sabe Pase a 13 No sabe Pase a 13
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 11
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 12
g J
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G. ACTIVOS FINANCIEROS Y ACTIVOS REALES (conclusion)

... cotiza en pensiones voluntarias? 13

P2964 No sabe Pase a 16 No sabe Pase a 16
No informa El:l No informa El:l

¢Cudl es el monto invertido por ... en estos fondos de pensiones? 14 Valor $ Valor $
P2965

¢&-.. Cudl es la renta o ingreso percibido al afio por este instrumento

financiero? b9066 15 Valor $ Valor $

No (2] ] No (2] ]
¢... tiene participacién en sociedades? 16

P2967 No sabe Pase a 19 No sabe Pase a 19
No informa IZD No informa IZD

¢Cudl es el monto invertido por ... en estas sociedades? 17 Valor $ Valor $
P2968

a....Cucll es la renta o ingreso percibido al afio por estas 18 Valor $ Valor

sociedades? P410

No 2] ] No (2] |
¢--- tienen otros activos como: swaps, opciones, futuros, etc.? 19

P2970 No sabe Pase a capitulo H | No sabe Pase a capitulo H
No informa IZD No informa IZD

¢Cudl es el monto invertido por ... en estos instrumentos? 20 Valor $ Valor $
P2971

;Cuél es la renta o i.ngreso percibido al afio por estos 21 Valor $ Valor $

instrumentos financieros? P2972
\§ J
( )\

Observaciones:
\§ J
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G. ACTIVOS FINANCIEROS Y ACTIVOS REALES (conclusion)

Si KNI
No 2] |

No 2] |

No (2] |

No 2] |
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13
No sabe Pase a 16 No sabe Pase a 16 No sabe Pase a 16 No sabe Pase a 16
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 14
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 15
No (2] | No (2] | No (2] | No (2] |
16
No sabe Pase a 19 No sabe Pase a 19 No sabe Pase a 19 No sabe Pase a 19
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 17
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 18
No (2] ] No (2] | No (2] | No (2] |
19
No sabe Pase a capitulo H | No sabe Pase a capitulo H | No sabe Pase a capitulo H | No sabe Pase a capitulo H
No informa IZD No informa IZD No informa IZD No informa IZD
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 20
Valor $ Valor $ Valor $ Valor $ 21
\_
s
Observaciones:
g
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H. PERCEPCION DE CARGA FINANCIERA Y RESTRICCIONES AL CREDITO
a. Mayores que sus a. Mayores que sus
ingresos ingresos IID
b. Iguales que sus b. Iguales que sus
ingresos ingresos
c. Menores que sus c. Menores que sus
Usted cree que sus deudas en general son: 1 ingresos ingresos
P2973
d. No tiene deudas } P:;e d. No tiene deudas } Pc,asse
e. No sabe e. No sabe
f.  No informa IZD f. No informa IZD
a. Excesivo a. Excesivo IID
b. Allo b. Allo
c. Adecuado c. Adecuado
Cémo calificaria su nivel de endeudamiento: 2
P2974 d. Bajo d. Bajo
e. No sabe e. No sabe
f. No informa El:l f. No informa El:l
¢éle gustaria disminuir su nivel de endeudamiento? 3
P2975 No sabe No sabe
No informa El:l No informa El:l
¢Ha hecho esfuerzos para reducir su nivel de endeudamiento? 1 No No
(renegociar con banco, cotizar alternativas, consolidar deuda, etc.)
P2976 No sabe No sabe
No informa El:l No informa El:l
g J
4 N\
Observaciones:
g J
30
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e

a. Mayores que sus
ingresos

b. Iguales que sus
ingresos

c. Menores que sus
ingresos

d. No tiene deudas
e. No sabe

f. No informa

alisli

Pase

>
—_

Q

[S,]

a. Mayores que sus
ingresos

b. Iguales que sus
ingresos

c. Menores que sus
ingresos

d. No tiene deudas
e. No sabe

f.  No informa

Pase
ab

a. Mayores que sus
ingresos

b. Iguales que sus
ingresos

c. Menores que sus
ingresos

d. No tiene deudas
e. No sabe

f. No informa

Pase
ab

a. Mayores que sus
ingresos

b. Iguales que sus
ingresos

c. Menores que sus
ingresos

o

No tiene deudas

e. No sabe

f. No informa

Pase
ab

a. Excesivo

b. Alio
c. Adecuado
d. Bajo

e. No sabe

f. No informa

a. Excesivo
b. Alo

c. Adecuado
d. Bajo

e. No sabe

f. No informa

a. Excesivo

b. Alo
c. Adecuado
d. Bajo

e. No sabe

f. No informa

a. Excesivo

b. Alo
c. Adecuado
d. Bajo

e. No sabe

f. No informa

alalalslalslalsislsisisfsistsls

alalalslalslslstslsisisisistsysisism=Ns

alalalslalslslstslsisisisistsysysism=Ns

alalalslsalslslstlsisisisistsysysism=Ns

~

H. PERCEPCION DE CARGA FINANCIERA Y RESTRICCIONES AL CREDITO

Si Si Si Si
No No No No
No sabe No sabe No sabe No sabe
No informa No informa No informa No informa
Si Si Si Si
No No No No
No sabe No sabe No sabe No sabe
No informa No informa No informa No informa
g J
4 )
Observaciones:
\§ J
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H. PERCEPCION DE CARGA FINANCIERA Y RESTRICCIONES AL CREDITO (conclusion)
Aproximadamente, ¢cudntas veces en los Ultimos 12 meses usted 5 Nimero de veces NGmero de veces
ha caido en morosidades por sus créditos?
P2977
¢Cuantas solicitudes de préstamo ha hecho ... en los Gltimos dos Nomero de solicitudes Nomero de solicitudes
aios (incluidas las solicitudes de refinanciaciones de préstamos 6
anteriores)?
P2978
Nomero de solicitudes Nomero de solicitudes
¢Cudntas solicitudes de crédito en los Ultimos dos aiios le han sido 7
rechazadas totalmente a ...?
P2979 Si la respuesta es cero (0) Si la respuesta es cero (0)
termine la encuesta para esta persona. termine la encuesta para esta persona.
a. Situacién laboral - a. Situacién laboral IID
b. Garantias b. Garantias
c. Excesivo endeudamiento c. Excesivo endeudamiento -
d. Ingresos insuficientes d. Ingresos insuficientes
. . . . . . Report tral . Report tral
Cudl fue el motivo de rechazo dado por la entidad financiera: g | Teporiesencenirales € Repories en cenirales
de riesgo de riesgo
P2980
f. No le dieron explicaciones ED f. No le dieron explicaciones IzD
g. Otro motivo g. Otro motivo
h. No sabe h. No sabe
i.  No informa IZD i. No informa
\§ J
4 )\
Observaciones:
\§ J
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03

04

05

06

H. PERCEPCION DE CARGA FINANCIERA Y RESTRICCIONES AL CREDITO (conclusién)

Nomero de veces

Nomero de veces

Nomero de veces

Nomero de veces

Nomero de solicitudes

Ndmero de solicitudes

Nomero de solicitudes

Ndmero de solicitudes

Nomero de solicitudes

Nomero de solicitudes

Nomero de solicitudes

Nomero de solicitudes

Si la respuesta es cero (0)
termine la encuesta para esta persona.

Si la respuesta es cero (0)
termine la encuesta para esta persona.

Si la respuesta es cero (0)
termine la encuesta para esta persona.

Si la respuesta es cero (0)
termine la encuesta para esta persona.

a. Situacién laboral
b. Garantias
c. Excesivo endeudamiento

d. Ingresos insuficientes

e. Reportes en centrales
de riesgo

f. No le dieron explicaciones

g. Otro motivo

[e] ]

a. Situacién laboral
b. Garantias
c. Excesivo endeudamiento

d. Ingresos insuficientes

e. Reportes en centrales
de riesgo

f. No le dieron explicaciones

1]
[e] ]

g. Otro motivo

a. Situacién laboral
b. Garantias
c. Excesivo endeudamiento

d. Ingresos insuficientes

e. Reportes en centrales
de riesgo

f. No le dieron explicaciones

[e] ]

g. Otro motivo

a. Situacién laboral

b. Garantias

c. Excesivo endeudamiento

f. No le dieron explicaciones IzD

g. Otro motivo

d. Ingresos insuficientes

e. Reportes en centrales
de riesgo

h. No sabe h. No sabe h. No sabe h. No sabe
i.  No informa ED i. No informa IZD i. No informa IZD i. No informa
\_
4
Observaciones:
g
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Observaciones:
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Observaciones:
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