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ElI DANE, en su compromiso con el fortalecimiento de la calidad de la informacion estadistica y como coordinador
del Sistema Estadistico Nacional (SEN), y de acuerdo con lo indicado por el articulo 155 de la Ley 1955 del
2019, establece las condiciones y las caracteristicas que deben cumplir las estadisticas oficiales en Colombia y
brinda lineamientos, normas y estandares que favorezcan la produccion estadistica a nivel nacional. En este
escenario, en el 2017, el DANE elabora los Lineamientos para el Proceso Estadistico para el SEN, y expide en
ese mismo afio, en conjunto con el Instituto Colombiano de Normas Técnicas y Certificacion (ICONTEC), la
primera version de la Norma Técnica de Calidad del Proceso Estadistico (NTCPE 1000). Posteriormente, se
realiz6 una actualizacion de la NTCPE 1000 (NTC PE 1000:2020) con el fin de incorporar lo definido en
los Lineamientos para el Proceso Estadistico (version 2), cuyo referente corresponde al Modelo genérico del
proceso estadistico (GSBPM por sus siglas en inglés) version 5.1, y las mejoras identificadas en su aplicacion.
Ambos documentos son de gran utilidad en la produccién de estadisticas. Los Lineamientos orientan a las
dependencias del DANE y las entidades del SEN en practicas estandarizadas dentro de la produccion
estadistica, mientras la Norma establece los requisitos que se evallan para garantizar la calidad del proceso
estadistico, para las entidades del SEN que producen y difunden estadisticas.

En consecuencia, se brindan directrices que permiten realizar la documentacién metodolégica de forma
estandarizada, recopilando los elementos requeridos a lo largo de las fases del proceso estadistico. En este
contexto, el documento metodoldgico se constituye en el metadato principal, en dos sentidos: precisa los
criterios técnicos estadisticos para el desarrollo de la operacion estadistica, y proporciona la informacion
necesaria para el uso y la interpretacién correcta de la informacion estadistica.

La estructura del documento metodoldgico de las operaciones estadisticas que se adelanten en el SEN, se
organiza teniendo en cuenta los subprocesos de la fase de Disefio del proceso estadistico basado en el Modelo
Genérico del Proceso Estadistico (GSBPM). Dicho modelo cuenta con ocho fases: deteccion y analisis de
necesidades, disefio, construccion, recoleccién/acopio, procesamiento, analisis, difusién y evaluacion. El
documento metodoldgico organizado desde la perspectiva de la fase de disefio brinda todos los elementos
técnicos y metodolégicos que enmarcan el desarrollo de la operacion en las demas fases del proceso.

El presente documento metodolégico fue preparado por el DANE para exponer los métodos, las técnicas, los
procedimientos y las estrategias que se aplicaran para reunir, procesar los datos y analizar e interpretar los
resultados de la Encuesta Multipropdésito Bogota - Cundinamarca (EM 2021).



METODOLOGIA GENERAL ENCUESTA gé)lDIGO: DSO-EM-MET-
MULTIPROPOSITO BOGOTA - CUNDINAMARCA

VERSION: 2
INFORMACION PARA TODOS EM 2021 FECHA: 1/Jul/2022
PROCESO: Producciéon Estadistica SUBPROCESO: Disefio.

TABLA DE CONTENIDO

INTRODUCCION

1. ANTECEDENTES

2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA
2.1. DISENO TEMATICO

2.1.1.
2.1.2.
2.1.3.
2.1.4.
2.1.5.
2.1.6.
2.1.7.
2.1.8.
2.1.9.

Necesidades de Informacién

Formulacion de objetivos

Alcance

Marco de referencia

Definicién de variables y construccién de indicadores estadisticos
Plan de resultados

Estandares estadisticos utilizados

Disefio del cuestionario

Normas, especificaciones o reglas de edicidon e imputacién de datos

2.2. DISENO ESTADISTICO

2.2.1.
2.2.2.
2.2.3.
2.2.4.
2.2.5.
2.2.6.
2.2.7.
2.2.8.
2.2.9.

Universo de estudio
Poblacion objetivo

Cobertura geogréfica
Desagregacion geografica
Desagregacion tematica
Fuentes de datos

Unidades estadisticas
Periodo de referencia

Periodo de recoleccién/acopio

2.2.10. Marco estadistico (censal o muestral)

2.2.11. Disefio muestral

2.2.12. Ajustes de cobertura (o ajuste de cobertura por no respuesta)
2.2.13. Especificaciones de ponderadores

2.3. DISENO DE LA RECOLECCION/ ACOPIO

2.3.1.
2.3.2.
2.3.3.
2.3.4.
2.3.5.
2.3.6.
2.3.7.
2.3.8.
2.3.9.

Métodos y estrategias de recoleccién o acopio de datos

Estructura organizacional del operativo y conformacion del equipo
Esquema de entrenamiento de personal

Convocatoria de seleccién del personal

Proceso de sensibilizacion y acuerdos de intercambio

Elaboracién de manuales

Disefio de las estrategias de comunicacion y plan de contingencias
Disefio de la estrategia de seguimiento y control

Disefio de sistemas de captura

2.3.10. TrNansmisi()n de datos
2.4. DISENO DE PROCESAMIENTO

24.1.
2.4.2.

Consolidacién de archivos de datos
Codificacion


https://dane.isolucion.co/BancoConocimientoDane/1/145d1cf25c9944a2b3cba78d1ea839ee/145d1cf25c9944a2b3cba78d1ea839ee.asp?IdArticulo=17137#2.1.8.%20Dise%C3%B1o%20del%20cuestionario
https://dane.isolucion.co/BancoConocimientoDane/1/145d1cf25c9944a2b3cba78d1ea839ee/145d1cf25c9944a2b3cba78d1ea839ee.asp?IdArticulo=17137#2.2.2.%20Poblaci%C3%B3n%20objetivo

2.4.3. Diccionario de datos
2.4.4. Revision y validacién
2.4.5. Disefo de instrumentos de edicion (validacion y consistencia) e imputacion de datos
2.4.6. Disefio para la generacion de cuadros de resultados
2.5. DISENO DEL ANALISIS
2.5.1. Métodos de analisis
2.5.2. Anonimizacién de microdatos
2.5.3. Verificacion de la anonimizacién de microdatos
2.5.4. Comités de expertos
2.6. DISENO DE LA DIFUSION Y COMUNICACION
2.6.1. Disefio de sistemas de salida
2.6.2. Disefio de productos de comunicacion y difusion
2.6.3. Entrega de productos
2.6.4. Estrategia de servicio
2.7. DISENO DE LA EVALUACION DE LAS FASES DEL PROCESO
2.8. DISENO DE LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y FLUJOS DE TRABAJO
3. DOCUMENTACION RELACIONADA
GLOSARIO
BIBLIOGRAFIA
ANEXOS


https://dane.isolucion.co/BancoConocimientoDane/1/145d1cf25c9944a2b3cba78d1ea839ee/145d1cf25c9944a2b3cba78d1ea839ee.asp?IdArticulo=17137#2.6.4.%20Estrategia%20de%20servicio

INTRODUCCION

La Encuesta Multipropésito Bogota-Cundinamarca (EM 2021) surge como una necesidad del Distrito Capital,
en particular, de la Secretaria Distrital de Planeacién (SDP) para dar continuidad a las aplicaciones anteriores
de la encuesta: Encuesta Multipropoésito para Bogota 2011 (EMB 2011), Encuesta Multipropdésito 2014 (EM
2014) y Encuesta Multipropdsito 2017 (EM 2017). Estas encuestas fueron el resultado de la unificacion de los
contenidos tematicos de la Encuesta de Capacidad de Pago 2004 realizada por la SDP en convenio con el
Centro de Investigaciones para el Desarrollo (CID) de la Universidad Nacional de Colombia, que profundiza en
aspectos de cobertura, calidad y gasto de los hogares en servicios publicos domiciliarios, mercado laboral y
condiciones de vida a nivel de la ciudad, y las Encuestas de Calidad de Vida 1991, 1993, 2003 y 2007 aplicadas
por el DANE.

Esta operacion estadistica recoge de manera robusta y periddica las condiciones de vida de la poblacion,
permitiendo visualizar comportamientos y cambios en el tiempo por lo que se constituye en el insumo mas
relevante de informacion socioeconémica para el proceso de toma de decisiones de politica publica y el disefio
de instrumentos de planeacién de largo plazo en el Distrito capital y la regién. Con la Encuesta Multipropésito
Bogota-Cundinamarca aplicada en 2021, la SDP decide dar continuidad a la linea base de informacién
estadistica, incluyendo la zona urbana de 21 municipios y, por primera vez, la zona rural de 7 municipios
seleccionados de Cundinamarca. Con este avance, se continda la consolidacion de informacién estadistica de
Bogota y la region para dar grandes pasos hacia la identificacion de los factores que inciden en las dinamicas
gue confluyen en grandes capitales como Bogota.

Este documento contiene los aspectos metodoldgicos centrales de la EM 2021, los antecedentes y disefio de
la operacion estadistica. Finalmente, se incluyen la documentacién, el glosario y la bibliografia.

1. ANTECEDENTES

La Encuesta Multipropésito (EM) es una operacién estadistica que surge en el afio 2011 cuando el Distrito
Capital decide dar continuidad a las encuestas de Calidad de Vida de 1991, 1993, 2003 y 2007 y a la Encuesta
de Capacidad de Pago de 2004, unificando sus contenidos teméticos en una sola encuesta multipropdsito y en
atencion a la necesidad del Distrito Capital de obtener informacién socio-econémica y de entorno urbano de los
habitantes de Bogoté para la formulacion, seguimiento y evaluacion de las politicas distritales. La EM se realiz6
en los afios 2011, 2014 y 2017 en convenio interadministrativo entre el DANE y la Secretaria Distrital de
Planeacién (SDP). En 2020 el DANE y la SDP suscribieron nuevamente un convenio interadministrativo para
realizar la cuarta aplicacion de la EM en 2021, denominada Encuesta Multiproposito Bogota - Cundinamarca
(EM 2021).

Encuestas de condiciones de vida en Bogota

El Distrito Capital posee amplia trayectoria en la medicion de diferentes aspectos sobre las condiciones de vida
de los hogares de Bogota. Desde 1991 ha realizado encuestas a hogares con el objeto de medir la calidad de
vida a través de convenios interinstitucionales con el DANE. Al respecto, en este mismo afio, el DANE junto
con el Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (United Nations Children’s Fund - UNICEF) y la Alcaldia
Mayor de Bogota realizaron la primera Encuesta sobre Pobreza y Calidad de Vida en Santafé de Bogota. Esta
encuesta tuvo como objetivo principal obtener informacion necesaria y suficiente para determinar y caracterizar
las condiciones de vida de la poblacidon de Bogota, a través del disefio de 14 capitulos que abarcaron las
tematicas de: estructura y ubicacion de la vivienda; datos generales de la vivienda y el hogar; gastos; patrimonio
y condiciones de vida del hogar; acceso del hogar a servicios basicos y percepcion social del jefe del hogar,
entre otras.



Es importante mencionar, que, la idea de establecer una medicion de la pobreza y las condiciones de vida de
los hogares a través de encuestas de hogares fue extendida por el DANE al total nacional. En ese sentido, en
1993 realiz6 una nueva version de la encuesta de hogares de 1991, con una cobertura nacional y representativa
para el total nacional, cabecera y resto y para cuatro principales ciudades del pais (Bogota, Medellin, Cali y
Barranquilla).

Enmarcado en el enfoque Estudio de Medicion del Nivel de Vida (Living Standard Measurement Study - LSMS)
disefiado por el Banco Mundial, el DANE realizé en 1997 la Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ENCV
1997), representativa a nivel nacional por grandes regiones urbano- rural. Este primer disefio basado en LSMS
permiti6 un enfoque mas amplio en el analisis de la calidad de vida de los hogares y en la medicion de
dimensiones basadas en capacidades.! El disefio de esta encuesta (15 capitulos) solo permitié el analisis de
Bogota a nivel de ciudad.

En 2003, el DANE realizé la Encuesta de Calidad de Vida (ECV 2003) representativa para el total nacional y el
total Bogota (para cada una de las 19 localidades urbanas). El disefio tematico de esta encuesta fue similar al
realizado en 1997 permitiendo la trazabilidad temporal de algunos indicadores a nivel Bogota.?

En 2007, el DANE nuevamente implementé la Encuesta de Calidad de Vida de Bogota (ECVB 2007) con
tematica similar a su antecesora, representativa para el total Bogota por localidades en la que se incluyé la
localidad 20 de Sumapaz. La encuesta estuvo constituida por 11 capitulos que abarcaron teméticas a nivel de
hogares y personas. A nivel de hogares, se indago por: tipo de vivienda, material de paredes y pisos, cobertura
en servicios publicos domiciliarios, nimero de hogares en la vivienda, focos de afectacion del lugar donde esta
ubicada la vivienda, grado de hacinamiento en el hogar, gastos en servicios publicos domiciliarios con que
cuenta el hogar, tenencia y financiacion de la vivienda, composicion del hogar, informaciéon demografica basica
sobre los miembros del hogar, movilidad intra e inter localidad, condiciones de vida del hogar y gastos del
hogar.

A nivel de personas se realizaron preguntas relacionadas con: cobertura del Sistema General de Seguridad
Social en Salud, condiciones de salud de los miembros del hogar, utilizacion de servicios médicos y gasto
efectuado, enfermedades cronicas y limitaciones permanentes, cobertura educativa de los establecimientos
publicos y privados, control de crecimiento y desarrollo de nifios y nifias menores de 5 afios, sitio de
permanencia de los nifios y las niflas, horas que dedican al cuidado de los nifios y nifias y actividades que
realizan el padre y madre, actividades laborales realizadas por los nifios y nifias, ingresos de los nifios y nifias
(dinero y especie) y oficios del hogar, alfabetismo, asistencia escolar, nivel escolar alcanzado y afios de estudio,
gastos de los hogares en educacion y subsidios, becas y créditos educativos, fuerza de trabajo y su
caracterizacion.

En 2008 y 2010 se realiz6 la Encuesta de Calidad de Vida (ECV) con una cobertura geografica constituida por
nueve dominios en los que se incluy6 Bogota D.C. A partir de 2010 y debido a la importancia creciente de las
teméticas abordadas en la encuesta, la ECV se realiza con una periodicidad anual. En el periodo 2011 a 2020
la ECV ha tenido como dominio de estudio a Bogota, excepto para el aflo 2017 en el que la representatividad
de la encuesta fue cabecera del total nacional.

Encuestas de capacidad de pago en Bogota

El origen de la Encuesta de Capacidad de Pago del Distrito Capital (ECP) se encuentra en los cambios que en
la década de 1990 se implementaron en el pais a las formas de prestacion de los servicios publicos
domiciliarios. La Constitucion Politica de Colombia de 1991 y la Ley 142 de Servicios Publicos de 1994
reconocen, de manera explicita, la importancia de la capacidad de pago como criterio para determinar la tarifa
de esos servicios:



La Ley expresa que la demanda por servicios publicos domiciliarios esta asociada al nivel de ingreso y
a la capacidad de pago de la sociedad y que por tanto "la capacidad de pago de los distintos grupos de
usuarios es un elemento importante para decidir la forma que asume la financiacion y la posibilidad de
cubrir los costos asociados". Se sefiala igualmente "la necesidad de plantear esquemas de subsidios
que tengan en cuenta la escasa capacidad de pago de los mas pobres". Ademas, la Constitucién de
1991 dictaminé que los subsidios se aplicaran a consumos de subsistencia de los usuarios de menores
ingresos y seran directos (asignaciones con fuente de presupuestos de la Nacién, departamentos,
distritos, municipios, entidades descentralizadas) o indirectos (contribuciones de hogares de estratos 5
y 6, actividades comerciales e industriales)".

"La politica de prestacion de los servicios publicos domiciliarios (SPD) cambié radicalmente en el pais
en la década de los noventa, el énfasis pas6 de los subsidios a la oferta hacia los subsidios a la
demanda”.

El nuevo marco con subsidios a la demanda, busca la suficiencia financiera de las empresas y en la
practica asume que las empresas deben cobrar via tarifa el costo real de la prestacién del servicio.
Dado que hogares pobres enfrentan dificultades para su pago, el sistema prevé el otorgamiento de
subsidios financiados con sobretasas a la demanda de hogares de alto ingreso y del sector empresarial,
y con el concurso de fondos publicos en el evento de que las sobretasas no sean suficientes." (CID,
2006).

En este contexto de cambio institucional, el entonces Departamento Administrativo de Planeacién Distrital
(DAPD) promovi6é desde 1999 acciones tendientes a establecer el impacto que tienen las tarifas de servicios
publicos en el consumo de las familias. A finales de ese afio, se contrat6 al Centro de Investigaciones para el
Desarrollo (CID) de la Universidad Nacional de Colombia, para la realizaciéon de un estudio que tuvo como
proposito analizar si la estratificacion socio-econdmica de Bogota correspondia con la capacidad de pago de
los bogotanos. Del estudio® se obtuvo un informe que presentd el disefio metodoldgico, operativo y de andlisis
de una encuesta que permitiera medir la capacidad de pago. En 2002, se desarroll6 un nuevo convenio entre
el CID y el DAPD para dar continuidad a la propuesta a través de un proyecto dirigido a la realizacion de la
primera encuesta sobre capacidad de pago.*

Esta primera encuesta se aplicé en 2004 y sobre la base de sus resultados se public6 el estudio Equidad en
las tarifas de servicios publicos: Impacto en la capacidad de pago de los hogares de Bogota D.C. (DAPD, CID
2005). Los analisis de resultados se complementaron y profundizaron posteriormente por el CID dando lugar a
un nuevo documento en 2006.

El andlisis provisto de la encuesta llevé a sustentar la conveniencia de evaluar la evolucién de las problematicas
estudiadas en ella después de 2004, teniendo en cuenta las modificaciones que se han implantado en las tarifas
de servicios publicos domiciliarios desde ese afio, los cambios en los niveles y formas de distribucion del
ingreso, y en las estructuras del gasto de los hogares. La relevancia que tienen estos temas para los habitantes
de la ciudad justifico la realizacién de una nueva encuesta que permitiera determinar su evolucién en los afios
préoximos manteniendo como linea de especializacién el seguimiento del instrumento de estratificacién y
monitoreo de la capacidad de pago de los hogares.

El CID recomendd que la encuesta a ser realizada por la Administracion Distrital, como segunda encuesta de
capacidad de pago, se adelantara conjuntamente con la Encuesta de Calidad de Vida, también promovida por
el Distrito, en tanto las dos encuestas coincidian en gran parte de su contenido. Para finales de 2009, fue
acogida la propuesta por la Secretaria Distrital de Planeacion (SDP) con la formalizacién de un convenio
interadministrativo con el DANE, que tuvo como propésito la formalizacion y estructuracion de la primera
Encuesta Multipropdsito (EM) para Bogota a ejecutarse en 2011.



Encuesta Multipropdsito para Bogota

Surge por la necesidad del Distrito Capital de obtener informacion socio-econémica y de entorno urbano de los
habitantes de Bogotd de forma periddica para la formulacién, seguimiento y evaluacion de las politicas
distritales. Permitié dar continuidad a las encuestas de Calidad de Vida 1991, 1993, 2003 y 2007 y a la Encuesta
de Capacidad de Pago 2004, en el marco de unificacién de sus contenidos tematicos, que profundizaban sobre
aspectos de cobertura, calidad y gasto de los hogares en servicios publicos domiciliarios, mercado laboral y
condiciones de vida. Esta encuesta contd con una representatividad para Bogota Urbana (19 localidades),
desagregada por localidad y estrato socioeconémico.

La Secretaria Distrital de Planeacion (SDP) suscribio el convenio interadministrativo 166 de 2010 entre la
Secretaria Distrital de Planeacion y el DANE para desarrollar la primera Encuesta Multipropdsito (EM) para
Bogotd en 2011. Esta operacion estadistica tuvo como objetivo "Obtener informacion estadistica sobre
aspectos sociales, econémicos y de entorno urbano de los hogares y habitantes de Bogota, por localidades y
estratos, que permita hacer seguimiento a las variables necesarias para el disefio y evaluacién de politicas
urbanas por parte del Distrito Capital”.

En 2014 la SDP y el DANE realizaron nuevamente la EM. En esta aplicacion se conservo la linea base de las
variables de la EM 2011 pertinentes para el establecimiento de marcos comparativos, de manera que sus
capitulos no cambiaron y se fortalecieron las tematicas respectivas. Tuvo como objetivo "Generar un sistema
de andlisis de informacién socioeconémico y espacial para ayudar a disminuir la incertidumbre en la toma de
decisiones de los agentes de Bogota - Cundinamarca. Construir insumos para la eficiencia en la toma de
decisiones de los agentes permitir4 realizar una planificacién acertada sobre la regién con el fin de obtener
eficiencia en la asignacion de los recursos para el financiamiento regional, y con ellos obtener efectos sobre la
productividad de la ciudad, las empresas y los hogares y asi reducir la desigualdad socio espacial”. Su cobertura
la hizo representativa para el total Bogota y sus 19 localidades urbanas. Ademas, con el objetivo de dar cuenta
de las dinamicas regionales y de la convergencia de las condiciones de vida entre Bogota y la region, la EM
2014 ampli6 su cobertura a la zona urbana de 20 municipios de la Sabana y a los 11 municipios cabeceras de
provincia del departamento de Cundinamarca.

En la EM 2017 se mantuvo la estructura de la EM 2011 y la EM 2014 y se fortalecieron algunos capitulos,
incluyendo tematicas como seguridad alimentaria y bienestar subjetivo, entre otras. En el 2017 la cobertura
aumentd en Bogota a nivel de Unidad de Planeamiento Zonal (UPZ) y para la zona rural de las localidades de
Usaquén, Chapinero, Santafé, San Crist6bal, Usme, Ciudad Bolivar y Suba. En Cundinamarca, la cobertura se
amplio a la cabecera de 37 municipios.

La mas reciente aplicacion de la Encuesta Multipropésito es la EM 2021, la cual se realiza nuevamente en
convenio entre la SDP y el DANE. Las entidades determinaron realizar las actividades en etapas que se
desarrollaron de la siguiente manera: i) En el afio 2020 se ejecutaron las actividades de disefio, seleccién del
tamafio de muestra, elaboracién de documentos técnicos y recuento de los segmentos urbanos. ii) En el afio
2021 se ejecutaron las actividades de recoleccion y andlisis de la informacion. iii) En 2022 se realizara el
proceso de difusion. La cobertura de la EM 2021 permite desagregacion en Bogota para el area urbana a nivel
de UPZ y rural por localidad, en Cundinamarca, para la cabecera de 21 municipios y el &rea rural de 7 de ellos.

1 Teorfa desarrollada por Amartya Sen (1971).
2 Adicionalmente, se incluyeron mediciones con el fin de actualizar indicadores de pobreza.
3 Fue dirigido por el profesor Alberto Corchuelo.

4 Proyecto dirigido por el profesor Jorge Ivan Gonzélez.



2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

El disefio determina los métodos y los procedimientos con los que se reuniran, procesaran y analizaran los
datos para cumplir los objetivos y satisfacer las necesidades de informacién. En esta seccién, se describe el
disefio metodoldgico de la Encuesta Multipropésito Bogota-Cundinamarca, que comprende los disefos:
tematico; estadistico; de recoleccién; del procesamiento; del andlisis; de la difusion y comunicacién; de la
evaluacion, y el disefio de los sistemas de produccién y de los flujos de trabajo.

2.1. DISENO TEMATICO

El disefio tematico comprende aspectos como: el alcance, la contextualizacion y la delimitacién del fenémeno
u objeto de estudio desde el punto de vista teérico, conceptual y normativo. Est4 soportado con referentes
nacionales e internacionales. Igualmente, incluye variables, indicadores estadisticos y el plan de resultados.

2.1.1. Necesidades de Informacion

Dado que la Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca es una operacion estadistica realizada por
convenio interadministrativo para atender las necesidades de informacion del Distrito Capital, es la Secretaria
Distrital de Planeacion (SDP) la entidad que realiza el proceso de deteccion y analisis de necesidades.

Para la EM 2021 las necesidades de informacion se determinaron en el marco del Plan Distrital de Desarrollo
2020 - 2024 "Un Nuevo Contrato Social y Ambiental para la Bogota del Siglo XXI" entendido como la hoja de
ruta de la Administracion Distrital. Este Plan busca hacer de Bogota una ciudad mas cuidadora, incluyente,
sostenible y consciente. Contiene 5 propositos, 30 logros de ciudad, 65 programas generales y 17 programas
estratégicos diseflados con una vision local, regional, nacional y global y le apuesta a sentar las bases para la
integracion de Bogot4 con los municipios y departamentos vecinos, con la Nacién y con actores publicos y
privados, acelerando el cumplimiento de los 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS). Asi mismo, propone
en su Programa de Informacion para la toma de decisiones (que hace parte del Propdsito 5: Construir Bogota
Regién con gobierno abierto, transparente y ciudadania consciente) la produccion y recopilacion de informacion
para generar analisis que guien la toma de decisiones de la administracion distrital teniendo en cuenta los
enfoques del Plan de Desarrollo.

Por otra parte, el Acuerdo 573 de 20045 impone a la Administracion Distrital realizar de manera periédica un
estudio de las principales variables econ6micas y sociales que afectan la capacidad de pago de los
contribuyentes. Este mandato se suma a la necesidad de disponer de informacién estadistica actualizada para
continuar con los andlisis de calidad de vida de los habitantes de Bogota y su region, entre los que estan: la
dinamica demogréfica, la tenencia de la vivienda y servicios publicos domiciliarios, el gasto de los hogares,
mercado laboral, entre otras caracteristicas socioeconomicas. lgualmente, contar con la informacién
actualizada sobre estas condiciones, permite hacer seguimiento a variables estratégicas y definir los objetivos
e instrumentos de politica y planificacion a nivel distrital y regional.

En este contexto, la SDP realiz6 el proceso de deteccién de necesidades estableciéndolas con la Alcaldia
Mayor de Bogota y las demas entidades Distritales®, mediante mesas sectoriales de discusion para temas de
salud, educacion, vivienda, demografia, mercado laboral, mujer, familia, atencion a los menores de 5 afios,
entre otros temas. En mayo de 2020, concluidas las mesas sectoriales distritales, la SDP se acerc6 al DANE
con una propuesta de preguntas nuevas y ajustes a las preguntas ya existentes.



La propuesta fue analizada por el equipo tematico de la Direccién de Metodologia y Produccion Estadistica
(DIMPE) para la Encuesta Multipropdsito. Se revisaron los temas nuevos, los fraseos de estas preguntas y sus
opciones de respuesta, asi como los ajustes propuestos a las preguntas existentes a la luz de la pertinencia y
relevancia de la inclusion o del cambio y de las solicitudes allegadas al DANE por otros usuarios externos, las
implicaciones en la recoleccién para temas sensibles, el cansancio de la fuente, etc. Cuando el equipo tematico
considerd que la pregunta o ajuste era pertinente, se evalué el fraseo propuesto, el tipo de pregunta, los grupos
de edad a los que se aplicaria, entre otras consideraciones técnicas. Finalmente, en conjunto entre la SDP y el
DANE se concluyé el instrumento de recoleccion para la aplicacién 2021.

5 Concejo de Bogota. Acuerdo 573 de 2014. "Por el cual se establecen medidas para el anélisis de las variables
econdmicas y sociales que afectan el recaudo de los tributos de los contribuyentes en desarrollo de los principios
de equidad y progresividad fiscal y tributaria”.

6 Secretaria General, Secretarfa Distrital de Gobierno, Secretarfa Distrital de Salud, Secretaria de Educacién del
Distrito, Instituto Distrital de Gestién de Riesgos y Cambio Climatico, Secretaria Distrital del Habitat, Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Bogot4, Secretaria Distrital de Integracién Social, Secretaria de la Mujer, etc.



2.1.2. Formulacién de objetivos

A continuacion, se describen los objetivos generales y especificos que tiene la operacion estadistica.
a. Objetivo general

Obtener informacién estadistica que permita hacer seguimiento a las variables necesarias para el
disefio, monitoreo y evaluacion de politicas publicas, sobre aspectos sociales, econémicos y de entorno
urbano de los hogares y habitantes de Bogota y los municipios seleccionados de Cundinamarca.

b. Objetivos especificos

e Generar informacion para medir la calidad de vida de los habitantes de Bogota y los municipios
seleccionados, que permita conocer la cobertura y la frecuencia de uso del equipamiento urbano, con
el fin de monitorear programas dirigidos a la reduccion del déficit de condiciones habitacionales y de
entorno, y al aumento de la equidad en el equipamiento.

e Obtener informacion sobre aspectos que pueden determinar la calidad del entorno del hogar, tales
como: el nivel de contaminacién visual y auditiva y el manejo de basuras y residuos.

e Suministrar informacién sobre el ingreso y la estructura de gasto de los hogares como informacion
requerida para el andlisis de la capacidad de pago de los hogares y para estimar, en particular, el
impacto que tiene el gasto en los servicios publicos domiciliarios en dicha capacidad.

e Recolectar la informacion estadistica para la construccién de indicadores que capturen problemas que
enfrentan los habitantes de Bogota y los municipios seleccionados, tales como: a) Percepcién sobre
calidad y cobertura de programas, participacién en redes sociales y conectividad a la sociedad de la
informacion, ademas de obtener informacién sobre cobertura y calidad de servicios publicos; b) A nivel
individual, suministrar informacién sectorial que permita analizar problemas para los habitantes de
Bogota y los municipios seleccionados en aspectos como educacion, salud, empleo (caracterizacion y
satisfaccion), uso y cobertura de tecnologias de informacién, percepcién de seguridad, uso del tiempo,
movilidad urbana, participacion en redes sociales y de satisfaccion en la calidad de vida.

e Generar informacion para la construccién de indicadores sociales y sectoriales, a nivel de sus 20
localidades y para cada uno de los estratos socioecondémicos urbanos para Bogota, UPZ y
agrupaciones de UPZ y a nivel de los municipios seleccionados, tales como NBI, pobreza monetaria y
multidimensional, déficit habitacional y tasas de cobertura sectoriales.

2.1.3. Alcance

La Encuesta Multipropdsito Bogota - Cundinamarca (EM 2021) es una operacion estadistica que permite
recoger informacién sobre diferentes aspectos de las condiciones de vida y capacidad de pago de los habitantes
de Bogotda y de los municipios seleccionados del departamento de Cundinamarca. La EM 2021 se realizara en
las 19 localidades urbanas por UPZ; en la localidad rural de Sumapaz y en el area rural de las localidades de
Usaquén, Chapinero, Santa Fe, San Cristobal, Usme, Suba y Ciudad Bolivar. En Cundinamarca la EM 2021
tendra cobertura en la zona urbana de 21 municipios y en la zona rural de 7 municipios.



2.1.4. Marco de referencia

La primera encuesta multipropdsito para Bogota (EMB 2011) integré la tematica de las Encuestas de Calidad
de Vida realizadas en 1991, 1993, 2003 y 2007 y Capacidad de Pago (2004), y desagregé la informacion
estadistica de los hogares de Bogota a nivel de localidad y estrato.

Con la EM 2014 se dio continuidad a la linea de indicadores generados desde 1991. El Distrito ha liderado este
ejercicio, que ha permitido levantar diagnésticos de la ciudad comparables en los planos nacionales e
internacionales. Esta encuesta fue representativa para Bogota y sus localidades urbanas, para la zona urbana
de 20 municipios de la Sabanay los 11 municipios cabeceras de provincia del departamento de Cundinamarca.

En la EM 2017 se conservaron la mayoria de los componentes tematicos de la EMB 2011 y la EM 2014 con
pequefas inserciones en cuanto al entorno urbano y equipamiento de las viviendas, servicios publicos
domiciliarios, uso de TIC, aspectos demograficos, atencion integral de los nifios y las nifias menores de 5 afios,
educacion, percepcion de las condiciones de vida para linea base en municipios, entre otros. Su objetivo fue
obtener informacion estadistica que permitié hacer seguimiento a las variables necesarias para el disefio,
monitoreo y evaluacién de politicas publicas, sobre aspectos sociales, econémicos y de entorno urbano de los
hogares y habitantes de Bogota y 37 municipios de Cundinamarca. Para la versién de 2017 se ampli6 la
cobertura en Bogota para cada una de las 19 localidades urbanas por UPZ, para la localidad rural (Sumapaz)
y para la zona rural de las localidades de Usaquén, Chapinero, Santafé, San Cristébal, Usme, Ciudad Bolivar
y Suba. De igual manera para la zona urbana de 37 municipios de Cundinamarca: Soacha, Mosquera, Funza,
Chia, Tocancipa, Cota, Sibaté, Cajica, Madrid, Bojaca, Gachancipa, Sop6, Tenjo, Tabio, La Calera, Facatativa,
Zipaquird, Fusagasuga, Subachoque, El Rosal, Choconta, Girardot, Guaduas, Villeta, Gacheta, San Juan de
Rioseco, Medina, Caqueza, Pacho, La Mesa, Ubaté, Cogua, Guatavita, Nemocén, Sesquilé, Sutatausay Tausa.

En cuanto a la EM 2021, esta mantiene los componentes tematicos de las EM anteriores, pero incluye mejoras
en tematicas como migracion, déficit de vivienda, fecundidad, dindmica Bogota, municipios, efecto de la
pandemia del Covid-19, entre otros temas.

a. Marco teérico

A continuacion, se presenta la base conceptual que sustenta el disefio tematico de la operacién estadistica.
Fue elaborado por un grupo de expertos de la Secretaria Distrital de Planeacion para la primera aplicacion de
la encuesta en 2011. Consiste en un marco general sobre la nocién de bienestar desde diferentes enfoques
econdmicos, incorporando temdticas sobre condiciones de vida en el contexto urbano y realizando una
aproximacién al concepto de capacidad de pago.

La nocion de bienestar en el contexto de la globalizacion

En 2009 mas de la mitad de la poblacién mundial vivia en ciudades y con particular concentracion en grandes
ciudades. De acuerdo con el informe de ONU-Habitat (2009) "Planificaciéon de ciudades sostenibles: informe
mundial sobre los asentamientos humanos”, en América Latina la poblacién urbana aument6 de 41% en el
decenio de 1950 a 78% en 2007, convirtiéndose en la regién mas urbanizada del mundo en desarrollo. Asi
mismo, en 2009 los cuatro paises mas grandes de la region, Brasil, México, Colombia y Argentina estaban
urbanizados en casi el 80% y los mas pequefios alcanzaban porcentajes de urbanizacion del 45% y 60%. De
acuerdo con las estimaciones oficiales de las Naciones Unidas y del CELADE-Divisién de Poblacion de la
CEPAL, América Latina y el Caribe registraba en 2012 un grado de urbanizacién del orden del 80% (CEPAL,
2012). En ese contexto, Bogota emerge como una de las grandes ciudades latinoamericanas con 7,1 millones
de habitantes en 2011 y 7,7 millones en 2020.7



En tiempos de globalizacion, la aceleracién del proceso de concentracion de la poblacion en centros urbanos
ha ocasionado cambios en las relaciones econémicas y sociales de las personas que habitan en ellos. Por tal
motivo, es fundamental caracterizar y aproximarse a una medicion de los diferentes factores que afectan el
bienestar de los residentes en grandes urbes, como el caso de Bogota. Para evaluar las condiciones sociales
propias de estas ciudades, se requiere tener en cuenta, ademas de los factores minimos de supervivencia
(como alimentacién, salud y vivienda), factores particulares asociados al desarrollo de las poblaciones, por
ejemplo, formacion de capital humano (educacion), recreacion, manejo de la informaciéon y de tecnologia de
comunicaciones, cultura, movilidad geografica e interacciones sociales, entre otros que son fundamentales para
funcionar adecuadamente al interior de la sociedad (Deaton, 2006).

Aunque el bienestar se contempla como una variable fundamental que nace de la interaccion de varias
dimensiones como calidad de vida y capacidad de pago, es indispensable especificar los diferentes fenémenos
que afronta la sociedad en las grandes ciudades en el contexto de la globalizaciéon. En su Informe Mundial
sobre los asentamientos humanos Un mundo en proceso de urbanizacion, elaborado por ONU-HABITAT para
la Conferencia Mundial de 1996, Habitat Il, se caracterizan los rasgos y tendencias generales de los fendmenos
urbanos en el mundo contemporaneo (HABITAT, 1997). El informe, junto con los posteriores elaborados por
esta agencia de las Naciones Unidas, da cuenta de los fendmenos urbanos a nivel mundial en el entorno de la
globalizacion y sefialan las ventajas de las nuevas formas que han asumido las ciudades en la época
contemporanea. Igualmente identifican los problemas y amenazas asociados con la urbanizacion y las
potencialidades de las mismas ciudades para resolverlos (HABITAT, 2001 y 2009).

El analisis de las tendencias de urbanizacion y la distribucion espacial de la poblacion, a nivel mundial, se
encuadra en las transformaciones econémicas, tecnolégicas y sociales, resultado de las politicas nacionales y
mundiales (CEPAL, 2002). Bajo estas influencias no solo existe una proporcién creciente de la poblacion del
planeta que vive en centros urbanos, sino que también las ciudades mas pobladas han adquirido nuevas
formas.

El documento de la Conferencia Mundial de HABITAT de 1996 (Habitat IlI) enfatiza en los retos que esos
cambios plantean para el logro de una vivienda adecuada al alcance de todos y para el desarrollo sostenible
de las ciudades. En publicaciones posteriores de la agencia se amplia el campo de las preocupaciones a los
problemas ambientales derivados de la dependencia a los combustibles fésiles, los problemas demogréaficos
resultantes de la rdpida urbanizacion, las desigualdades sociales, etc. en el marco del proceso de globalizacion
y los fenébmenos que la acompafian.

Ideas similares son expuestas por Jordi Borja y Manuel Castells en su libro Global y Local (1997). Segun estos
autores, la globalizacion basada en la revolucién tecnoldgica de la informacion y la comunicacion, ha
transformado profundamente la estructura espacial y social de las ciudades a nivel mundial. En esas
circunstancias, la ciudad, como forma especifica de relacion entre territorio y sociedad, adquiere una nueva
estructura que transforma las relaciones sociales, las formas de vida y la manera como se integra culturalmente
la sociedad. La excesiva concentracién urbana conlleva al incremento de los problemas sociales, urbanos y
medioambientales. Los problemas de la vivienda y los servicios urbanos, como los de conservacién del medio
ambiente, son planteados en forma méas dramética con la urbanizacién generalizada y se hacen mas agudos
en las ciudades de mayor tamafio.

El crecimiento de las ciudades esta asociado también con diversos fenémenos que afectan las condiciones de
vida de la poblacion: aumento de los riesgos a la victimizacion criminal, falta de condiciones adecuadas de la
vivienda, inseguridad alimentaria, entre muchas otras. En el caso de la salud, por ejemplo, los patrones de
morbilidad y mortalidad urbanos difieren de los propios de las zonas rurales. En las ciudades, los factores de
riesgo de la salud por exposicion a contaminacion ambiental y relacionados con el estilo de vida (tabaquismo,
alcoholismo, aumento de la ingesta de grasa, bajo consumo de fibra, sedentarismo) son mayores. Y de alli se
derivan males como diabetes, obesidad, enfermedades coronarias y cardiovasculares, cancer, que son mas
comunes en las ciudades que en el campo (HABITAT, 2001).



Los fendmenos asociados con la forma como se ha dado la globalizacién han impuesto, igualmente,
condicionamientos para el acceso a la vivienda, como las restricciones impuestas al crédito. El trabajo informal
dificulta las garantias que exigen las entidades financieras para obtener los préstamos. La segmentacion del
mercado laboral ha sido promovida por los procesos de flexibilizacion laboral que acompafian la globalizacién
creando un marco de relaciones laborales que acrecientan la desigualdad y la vulnerabilidad de amplios
sectores de trabajadores. El sector financiero formal no cuenta con lineas de crédito para las poblaciones
pobres, y los programas de apoyo gubernamentales no tienen una extension que corresponda con la de las
necesidades de nuevas viviendas y la calidad de las existentes (HABITAT, 2001).

El curso que ha seguido la globalizacion en las ciudades ha llevado, ademas, a una progresiva polarizacion
social que tiene claras expresiones en la configuracion fisica de las ciudades y en las notables desigualdades
en el acceso y consumo de servicios publicos urbanos (HABITAT, 2001). De acuerdo con CEPAL, en América
Latina y el Caribe los procesos de urbanizacion han ido de la mano con elevados grados de desigualdad en
ingresos, como se verifica en sus ciudades principales: "En efecto, de acuerdo a estimaciones recientes del
Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos (ONU-Habitat, 2016), las ciudades
latinoamericanas superan en la mayoria de los casos estudiados la denominada linea de alerta internacional
en esta materia, que se ubica en torno de un indice de desigualdad de Gini de 0,40. Segun las estimaciones
de ONU-Héabitat, que registra el coeficiente de Gini para 32 ciudades de América Latina y el Caribe, se observa
que en todas ellas, con la excepcion de Caracas, el indicador supera esta linea de alerta, mientras que en 13
ciudades alcanza o supera el valor de 0,55" (CEPAL, 2017, pag. 45).

En 2016 tras la adopcién de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) se dio cita en Quito, Ecuador, la
Conferencia de las Naciones Unidas sobre vivienda y desarrollo urbano sostenible, Habitat 11l (HABITAT, 2017).
Desde Hébitat Il las ciudades crecieron menos en poblacién y mas en territorio dando como resultado ciudades
menos densas y mas extensas en las que sobresale la exclusion social y econdémica y la segregacion espacial.
Esta nueva realidad implica también un nuevo desafio para la urbanizacién planificada. Temas como la
movilidad, la degradacion ambiental, la persistencia de la pobreza, la aumentada desigualdad social, el espacio
publico como escenario para la interaccion y la inclusion social, entre otros, conformaron la agenda de Habitat
ll. El principal legado de la conferencia en Quito fue que los paises miembros de la ONU acordaran la "Nueva
Agenda Urbana" como guia para la urbanizacién de 2016 a 2036. La nueva agenda recoge y esta pensada
para cumplir muchos de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, incluido el ODS 11 "Lograr que las ciudades
sean mas inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles".

Dado lo anterior, se requiere la creacion y el seguimiento a indicadores que permitan la aproximacion a los
diferentes aspectos que determinan el bienestar de los individuos dentro de un mundo globalizado y en los
contextos actuales de crecimiento urbano. A continuacion, se sustenta los conceptos de calidad de vida y de
capacidad de pago, ejes en la tematica de la Encuesta Multipropésito.

Aproximaciones al concepto de calidad de vida

Esta seccion presenta las aproximaciones teéricas que han contribuido al debate para la construccion del
concepto de calidad de vida y hace referencia al desarrollo de un concepto de calidad de vida urbana, que
puede definirse de diferentes formas y no Unicamente como el enfoque utilitarista que asocia el bienestar con
el aumento de los ingresos.

La nocién de calidad de vida que mejor abarca las diferentes tematicas planteadas en la Encuesta
Multipropésito, es aquella que pone de presente una concepcion de deseo para que individuos y sociedad
obtengan ciertos fines que juzgan valiosos.

Segun Amartya Sen, "la calidad de vida puede leerse a la luz de las capacidades para obtener logros valiosos
en lo que pueden llegar a ser y hacer las personas. Las capacidades constituyen las oportunidades para la
realizacion del ser humano, que dentro de un ambito de libertad expresan las potencialidades para lograr la
vida que se considera digna. Su contenido resalta el papel de la libertad para obtener realizaciones respecto a
un marco valorativo general, conservando un espacio para la convivencia de distintas concepciones morales y
las opciones patrticulares de los individuos" (Fresneda y Gonzélez, 2004).



Este enfoque se diferencia de las posiciones que evallan la calidad de vida en términos del acceso a recursos
o0 bienes, porque tiene en cuenta las diferencias individuales que dan a cada cual unas posibilidades especificas
para transformar los recursos de que dispone en capacidades para llegar a hacer o ser. El enfoque de calidad
de vida en términos de las capacidades se distingue igualmente del enfoque que pone el énfasis en las
posiciones que ocupan los individuos en la escala social (Fresneda y Gonzalez, 2004).

La evaluacion de la calidad de vida se centra en establecer de qué forma han sido alcanzados los fines y metas
sociales que se consideran valiosos. Desde la perspectiva de la politica publica es fundamental reflexionar
sobre el disefio de los mecanismos necesarios para que las personas puedan desarrollar sus capacidades. Por
eso el modelo conceptual de la encuesta considera no sélo las caracteristicas que expresan los aspectos
constitutivos de la calidad de vida, sino también los mecanismos establecidos para alcanzarlos. Dentro de ellos
se destacan los servicios sociales publicos y privados, la conformacion de los capitales humano y social, y la
capacidad de pago de los hogares para acceder, a través del mercado, a los bienes y servicios que les son
necesarios.

Los siguientes enfoques han permitido elaborar, o han servido como base critica, para el desarrollo del concepto
de calidad de vida antes planteado. La primera seccién introduce el analisis de pobreza y su relacién con el
bienestar en un contexto general de desarrollo econémico, asi como los enfoques tedrico y utilitarista del
bienestar. La segunda seccidén expone dos enfoques tedricos que sustentan el andlisis del bienestar de los
individuos: enfoque de capacidades y realizaciones y el enfoque de bien-estar. La Ultima seccion amplia el
concepto de calidad de vida urbana.

Primera seccién: el concepto de bienestar en el proceso de desarrollo econémico

En los afios treinta, con los trabajos de John M. Keynes (1936) y Joseph A. Schumpeter (1914) el desarrollo
econdmico fue pensado como un problema de crecimiento econémico. Este enfoque partia de la premisa que
el crecimiento econémico y la generacion de riqueza de una nacion llevaban, como consecuencia inmediata, a
la reduccién de la pobreza.

Basados en los hechos documentados respecto a que el crecimiento econémico no genera por si solo una
reduccién inmediata de la pobreza y de la desigualdad?, en los noventa la economia del desarrollo desplaza la
atencién puesta en el crecimiento y la productividad, reconsiderando el objeto de estudio y enfocando el analisis
hacia los instrumentos de politica publica que son necesarios para la reduccion de la pobreza. lgualmente,
destaca que el objetivo Ultimo del proceso de desarrollo consiste en mejorar las condiciones de vida de la
poblacion e incrementar su bien-estar (Sen, 1993).

Por su parte, desde 1990, organismos internacionales como el Banco Mundial han proclamado que su "suefio
es un mundo libre de pobreza" y ha enfocado todos sus esfuerzos hacia las actividades de reduccion de la
misma. En este sentido, en el 2000, la Asamblea General de las Naciones Unidas lanz6 una hoja de ruta para
atacar la pobreza en el mundo a través del programa "Obijetivos del Milenio", con el propésito de erradicar el
hambre y la pobreza extrema y, especificamente, reducir a la mitad algunos de los indicadores que expresan
estos fenémenos para 2015, con respecto a los observados en 1990.

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) lograron avances considerables en la reduccion de la pobreza
extrema y del porcentaje de poblacion que carece de agua potable. La meta de reducir la pobreza extrema a la
mitad respecto a su nivel en 1990, se alcanzé mucho antes del afio 2015 y en 2010 se alcanzé la meta de
reducir a la mitad el porcentaje de personas sin acceso a fuentes de agua potable mejorada. Los avances
también fueron importantes en la lucha contra el VIH y enfermedades como la malaria y la tuberculosis y en la
disminucién de la mortalidad materna.

En 2012, a tres afios del plazo para los ODM, la Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo
Sostenible se reunié en Rio de Janeiro con el objetivo de crear un conjunto de objetivos mundiales para hacer
frente a los desafios ambientales, politicos y econdmicos. Los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS),
también conocidos como Objetivos Mundiales, se adoptaron por todos los Estados Miembros de la Naciones
Unidas en 2015 como un llamado universal para poner fin a la pobreza, proteger el planeta y garantizar que



todas las personas gocen de paz y prosperidad para 2030. La nueva agenda esta enfocada en la construccién
de un mundo sostenible en el que se valoren de igual manera la sostenibilidad del medio ambiente, la inclusién
social y el desarrollo econémico®. Los ODS tienen 17 Objetivos y 169 metas que integran y equilibran el
desarrollo sostenible en sus tres dimensiones: econémica, social y ambiental.

Aungue la medicién de la pobreza es sélo uno de los aspectos a tener en cuenta en un enfoque mas amplio de
aproximacion a la calidad de vida, su medicion y el establecimiento de indicadores es fundamental para avanzar
en el diagndstico y analisis. En particular, en este contexto debe entenderse el alcance multidimensional de la
pobreza y su relacion con las dimensiones de la calidad de vida urbana.

Bajo esta perspectiva la pobreza es un fenémeno mas amplio y complejo que la simple ausencia de ingresos.
Las condiciones de vida o de bienestar han sido estudiadas ampliamente por la literatura econémica y su
conclusién implica que éstas dependen de una gran cantidad de factores. En particular, existe un conjunto de
necesidades basicas que hay que cubrir simplemente para garantizar la subsistencia, como: alimentacion,
vestido, salud, vivienda, entre otras. Sin embargo, hay otro conjunto de necesidades que van surgiendo con el
proceso mismo de desarrollo y se convierten en necesidades indispensables para poder funcionar socialmente:
educacion, recreacion, acceso a la cultura, etc.

En cada momento y contexto, el nivel de lo que se podria llamar necesidades basicas depende del desarrollo
alcanzado y de los usos y costumbres de cada sociedad. Este hecho es crucial en un enfoque urbano, donde
el proceso de desarrollo es dindmico y las necesidades que surgen, dado el nivel de asociacion de las personas,
también se van modificando. A medida que aumenta la capacidad productiva de los paises y de las ciudades,
el conjunto de necesidades basicas y la calidad de los bienes para satisfacerlas va aumentando. Por ejemplo,
mientras que, a principios de siglo en América Latina la educacion, incluso a nivel de lectura y escritura, solo
era accesible a nucleos reducidos de la poblacion, hoy en dia se acepta que es necesario alcanzar niveles
superiores de educacion. Lo mismo puede decirse de todo el conjunto de "necesidades basicas": las
caracteristicas de la vivienda, su equipamiento, el entorno urbano, la calidad de los alimentos, las
caracteristicas del vestido, las necesidades de recreacion, educacién, cultura, etc. se ajustan a medida que
avanza el desarrollo de los paises y de las ciudades.

En un sentido mas amplio, puede afirmarse que el alcance del concepto de bienestar y de los factores de los
cuales depende tienen un alto componente histérico. La nocién de calidad de vida urbana, tratada en secciones
posteriores, busca captar las particularidades del analisis del bienestar en el contexto de los medios urbanos.

Enfoque tedrico del bienestar

El andlisis del bienestar ha tenido diferentes aproximaciones a lo largo de la historia y diversas corrientes de
pensamiento econdmico. Se ha asociado al incremento de la riqueza, al progreso tecnoldgico, a la
modernizacidn, al desarrollo de las fuerzas productivas, etc. Para la economia del bienestar, la utilidad guarda
una relacion directa con la felicidad.

Otro enfoque es el desarrollado como libertad, planteado por Amartya Sen (1993). Desde esta perspectiva, el
bienestar se entiende como el conjunto de capacidades y realizaciones de que dispone un individuo. Este
enfoque permite hacer una relacion entre las nociones de bienestar y calidad de vida.

Enfoque utilitarista

El enfoque utilitarista se basa principalmente en el analisis de Samuelson (1947) quien elaboré la teoria
fundamental de la nueva economia del bienestar retomando las ideas de Robbins (1932). Robbins ataco el
concepto de utilidad ordinal asegurando que la utilidad es medible y solo puede considerarse en términos
ordinales. Este enfoque del bienestar postula un cambio de métrica, de la cardinal a la ordinal y, por ende,
supone que no es posible la comparabilidad interpersonal de la utilidad.



Para Samuelson (1947), la forma de construir un analisis social del bienestar viene dado a través de la Funcion
de Bienestar Social (FBS) que depende, de manera muy imperfecta, de las utilidades individuales y representa
una relacién ordinal. Aunque este es un marco conceptual importante para el andlisis de justicia social, no es
suficiente para generar politicas sociales, dado que no permite la comparacion interpersonal.

Esta ausencia de comparaciones interpersonales es una de las criticas fundamentales a la economia
neoclasica del bienestar y ha sido la justificacion para establecer un marco conceptual que las permita. Por
ejemplo, Harsanyi (1953) propone una funcién de bienestar social que corresponde a la suma de "bienestares"
individuales expresada en Utiles. Por su parte, Van Praag y Ferrer-i-Carbonell (2008) sefialaron que la utilidad
si puede ser medible pero no a través de la observacion del comportamiento del consumidor, sino mediante la
utilizacion de datos derivados de la capacidad que tienen los individuos para hacer ordenamientos de sus
preferencias y para asignar valores cardinales a su satisfaccion o utilidad.

Segunda seccién: enfoque de capacidades, realizaciones y bien-estar

El concepto de bienestar en Sen (1976, 1980, 1985) es diferente al de la tradicion utilitarista. El punto de partida
es que el individuo es un agente inmerso en una sociedad y que la forma como este pueda desempefiarse en
ella determina su bienestar mas alla de seguir unos intereses egoistas. Amartya Sen muestra que la
heterogeneidad de las motivaciones que conducen la vida de la persona no puede encasillarse dentro del
enfoque utilitarista del bienestar. En sus palabras, "Las personas tienen otras facetas ademas del bienestar.
No todas sus actividades se dirigen a maximizar el bienestar (ni sus actividades siempre contribuyen a él),
independientemente de cuan generosamente definamos el bienestar dentro de los limites de ese concepto
general. Hay otras metas ademas del bienestar y otros valores ademas de las metas" (Sen 1985, p.62).

La pregunta central de Sen no es si la utilidad es la fuente de informacion para el bienestar de las personas,
sino si es la Unica. La aproximacion utilitarista limita la informacién necesaria para valorar la situacién de las
personas. Solo si se acepta que las personas son egoistas en todas sus acciones, se puede justificar la idea
de que su Unica motivacién es la busqueda del propio bienestar. La utilidad es insuficiente para determinar la
motivacion y el estado en que se encuentran los individuos. Las personas tienen creencias y deberes que los
comprometen frente a su comunidad. Y el obrar en consecuencia no necesariamente implica un mejoramiento
del bienestar propio.

En la persona coexisten las facetas de ser agente dentro de una sociedad y de bienestar personal. Aunque
estan relacionadas no son lo mismo. Quizas algunos logros como agente mejoren el bienestar, pero no
necesariamente lo uno va a la par con lo otro. Al hacer hincapié en la idea de un "agente responsable”, se
amplia el espectro de informacion del individuo.

Sen va mas alla y en su obra de 1985 diferencia las realizaciones del bienestar. La nocién de realizacion suele
asociarse a expresiones como "tener una buena posicion”, que incluye disfrutar de una serie de cosas
materiales e inmateriales, "los bienes primarios” como los anotara Rawls en 1971, los cuales facilitan el "tener
una buena posicion”. Sin embargo, "tener una buena posicion" es diferente a "tener bienestar". Entre ambas no
hay una Unica relacién causal. La distincién entre bienes primarios y realizaciones es fundamental en el
momento de hacer comparaciones interpersonales. Desde una perspectiva que vaya mas alla del utilitarismo,
el conjunto de capacidades que una persona posea sera lo que caracterizara su bien-estar.

El enfoque de capacidades y realizaciones introduce un concepto mas amplio de bienestar que la simple
posesién de bienes en el enfoque utilitarista. En su contexto, la falta de "bien-estar" esta asociada a la falta o
carencia de capacidades bésicas para funcionar o lograr ciertas realizaciones. Las capacidades son
intrinsecamente importantes, mientras que el ingreso es soélo instrumentalmente significativo; el bajo ingreso
no es el Unico determinante de la carencia de capacidades. Y, ademas, el impacto del ingreso sobre las
capacidades varia dependiendo de la comunidad, familia y persona. Asi que ... la caracteristica esencial del
bien-estar es la capacidad para conseguir realizaciones valiosas".



Tercera seccion: lanocién de calidad de vida urbana

El concepto de Calidad de Vida Urbana (CVU) trata de aproximarse a un indicador que permita medir el nivel
de satisfaccion de los individuos. Esta aproximacion se enmarca en los documentos ONU-HABITAT (1997,
2001, 2009), que buscan medir el desempefio de las ciudades basado en la calidad de vida de sus habitantes.
La hipétesis detras de este enfoque es que ciudades mas competitivas deberian ofrecer una mayor calidad de
vida porque pueden atraer individuos con alta acumulacién de capital humano. Pero a la vez, también ofrece
mayores oportunidades a los habitantes que residen en ellas.

El concepto de la CVU abarca los aspectos espacial, individual y social. La calidad de vida inscrita en un
contexto urbano incluye elementos que superan los indicadores tradicionales de medicion de pobreza y
bienestar, como el de Necesidades Basicas Insatisfechas de la poblacién (NBI) y el indice de Condiciones de
Vida (ICV). A estos indicadores se les debe adicionar dimensiones nuevas dentro de las cuales se destacan
las relacionadas con la espacialidad urbana.

En consecuencia, la CVU contiene un nivel significativo de subjetividad, entendida como la posibilidad individual
de considerar adecuada la provision en cantidad y calidad de espacios, que el conjunto urbano provee y la
capacidad de actuar en ellos. Para poder analizar el bienestar de los individuos en un contexto de desarrollo,
se debe ir méas alla del problema de ingresos per cépita, y tratar de examinar las dimensiones relacionadas con
las posibilidades reales de insercién y participacion de los individuos en las instancias, espacios e instituciones
generadas por la colectividad.

De este modo, la CVU se relaciona con el concepto de capacidades. La ciudad presenta una doble naturaleza:
es condicionada y condicionante de los individuos que habitan en ella. Esta es la linea que se recoge en los
diferentes estudios urbanos sobre calidad de vida.'®

Tematicas sobre condiciones de vida en el contexto urbano

Los siguientes componentes tematicos son los principales referentes de las condiciones de vida (objetiva y
subjetiva), considerados en la Encuesta Multipropésito.

Vivienda, entorno y condiciones habitacionales

La tenencia o, en su defecto, la no tenencia de vivienda se establece como uno de los determinantes del
bienestar de los individuos. Siendo un problema en cualquier contexto, éste adquiere ciertas caracteristicas
cuando se analiza en grandes ciudades. Edward Glaeser (2007) expresa que el comportamiento del mercado
de la vivienda es muy diferente en los centros urbanos. El precio de la vivienda posee ciertas caracteristicas: i)
es volatil y varia con la existencia de booms de la construccion; ii) no existe una correlacion entre el precio
histérico de la vivienda y el precio actual, generando incertidumbre en dicho mercado; iii) el cambio en el precio
de la vivienda tiene una dimension local y no nacional. La caracterizacion de la tenencia de vivienda y el lugar
donde viven los hogares permite dimensionar este fenémeno en ciudades como Bogota. Lo comun es la
aproximacién al déficit de vivienda, a la intencion de adquisicién y a los medios de financiacién. Esta informacion
es relevante para la toma de decisiones relacionadas con la regulacién del mercado de vivienda o con la
definicién de los subsidios de vivienda.!

El tema de vivienda no termina en la simple posesion. Ademas, es importante aproximarse a la calidad de la
vivienda y su entorno. Como se mencioné anteriormente, Bogota, como muchas otras grandes metrépolis de
Ameérica Latina, ha experimentado un proceso acelerado de urbanizacién. En muchos casos el crecimiento
urbano no ha sido planificado. Medir el déficit cualitativo de vivienda puede dar luces para el disefio de las
politicas urbanas.

La calidad de vida de quienes habitan la ciudad también puede ser afectada por el nivel de dotaciones urbanas
y por la forma de distribucion de su localizacién. Por ejemplo, el desplazamiento al lugar de trabajo y lugar de
estudio esta determinado por las opciones de transporte (Leva, 2005).



Salud, educacion y atencidn integral de nifios y nifias

Una pregunta interesante que se puede plantear es como la concentracion urbana puede cambiar el enfoque
en las dimensiones de la salud, educacion y atencién integral de los nifios y las nifias desde los conceptos de
bien-estar. Las ciudades definen el tiempo de desplazamiento y la calidad del aire como determinantes del
estado de salud.

La educacion es un elemento constitutivo de la calidad de vida. Ademas, tiene una caracteristica importante, y
es que este capital humano es inherente a la persona y se desplaza con ella. A mayor educacién, mayor capital
humano. En este sentido, incrementar el capital humano de una ciudad, dentro del enfoque espacial, hace que
las ciudades sean mas competitivas (Glaeser y Redlick, 2009). La pérdida de capital humano y fendbmenos
como la migracion altamente cualificada (brain drain) son temas cruciales en un enfoque de ciudad globalizada.

Aproximaciones al concepto de capacidad de pago

El concepto de capacidad de pago (CP) se destaca en el disefio conceptual de la Encuesta Multipropdsito, al
disponer de informacién sobre las posibilidades de los individuos y los hogares para obtener del mercado los
bienes y servicios que les son necesarios para alcanzar un nivel determinado de calidad de vida.

El pensamiento econémico clésico, desde el siglo XVI, abordé el tema de la CP como criterio para justificar la
tributacion proporcional al ingreso en el financiamiento de los ingresos publicos (Smith, Ricardo, James Mill;
SPD, CID, 2008). El llamado principio de la capacidad de pago, asociado con la teoria fiscal clasica, buscaba
establecer un criterio justo para definir la participacion de los individuos en el pago de impuestos. Se distinguen
tres enfoques en el andlisis de la capacidad de pago (SPD, CID, 2008):

e El primero se ocupa Unicamente de la distribucion de los impuestos desde un punto de vista de la
equidad, dejando de lado toda consideracion sobre el gasto publico y los costos de los bienes publicos.

e El segundo se orienta desde el principio del bienestar, buscando minimizar el costo de los
contribuyentes, pero sigue sin tomar en cuenta el lado del gasto publico.

e Eltercero contempla ambos lados del presupuesto (ingresos y gasto), buscando maximizar el bienestar
neto de los contribuyentes. Como sostiene Musgrave (1967), "la idea de capacidad de pago, ademas,
apunta a través de la imposicion progresiva para la financiacion de los servicios publicos, hacia el
problema, mas general, de la redistribucion de la renta".

La economia politica clasica sigue predominantemente el primer enfoque, siendo el indicador objetivo de la CP
el ingreso monetario de los individuos. Con la revolucion marginalista, el criterio objetivo fue desplazado por un
indicador subjetivo-utilitarista. Se introduce la basqueda del bienestar bajo una l6gica de accién racional de los
individuos, que son considerados en los otros dos enfoques. Después surgieron otras orientaciones para el
segundo y tercer enfoque.

Posterior al pensamiento clasico, se resefian tres corrientes teéricas sobre el concepto de capacidad de pago:
la corriente neoclasica (teoria axiomatica del consumidor), la teoria post-keynesiana del consumidor y el
enfoque de las capacidades (teoria de la economia del desarrollo).12

Primera corriente - el enfoque neoclasico

Bajo esta orientacién, la CP se conceptualiza en el marco de la teoria neoclasica del consumidor y se analiza
desde una doble perspectiva (DAPD, CID 2004, SDP, CID 2008):

e Como Poder de Compra (PC) que les permita a los consumidores alcanzar un cierto nivel de bienestar.
La CP se puede interpretar como el poder de compra que tiene un consumidor, en términos de bienes
y cantidades dados sus recursos y los precios de los bienes.

e Como Disponibilidad a Pagar (DP) por algun bien o servicio.



A estas dos perspectivas corresponden formas particulares de medir la CP. En la primera es captada a partir
de la mayor o menor posibilidad de consumir bienes y servicios para alcanzar un nivel dado de bienestar. Para
la segunda aproximacion la capacidad de pago se mide a través de lo que esta dispuesto a pagar un consumidor
para alcanzar un nivel dado de bienestar.

Bajo el supuesto de que el consumidor tiene una funcién objetivo - la utilidad que se maximiza - que esta sujeta
a una restriccion presupuestal (recursos del individuo y precios de los bienes y servicios), la CP en la primera
perspectiva es la utilidad que se consigue a través de los bienes consumidos, de acuerdo con elecciones
racionales del consumidor.

Para determinar la canasta de bienes que maximice la utilidad, se utilizan funciones que muestran la cantidad
Optima de cada uno de los bienes en funcion de los precios y los ingresos (sistema marshalliano de funciones
de demanda). Estas funciones contienen los elementos constitutivos basicos de la capacidad de pago. Si el
ingreso aumenta (baja) y los precios no cambian, la capacidad de pago aumenta (disminuye). Si los precios
suben (bajan) y el ingreso permanece constante, la capacidad de pago disminuye (aumenta).

La capacidad de pago esta representada por la canasta 6ptima que el consumidor puede comprar con su
ingreso a los precios actuales y se expresa en el ingreso real o en el gasto corriente. Por esta via, se hacen
andlisis de la capacidad de pago agregados o por fracciones de los hogares diferenciados por criterios como
deciles de ingreso o estratos.

Este enfoque es el denominado primal y se contrapone con el dual, que se aplica a través del sistema de
funciones hicksianas de demanda, ... El problema asi propuesto (en el sistema marshalliano de funciones de
demanda) se conoce como el primal, pero a veces es muy Util trabajar con el llamado dual, que se plantea
como la minimizacién del gasto sujeto a que se alcance un nivel dado de utilidad (bienestar). Para la solucion
de este problema, en el enfoque dual, se recurre al sistema hicksiano de funciones de demanda, funciones que
dependen de los precios y el nivel de utilidad. Se obtiene a través de la funcién de gastos del consumidor,
definida como el gasto minimo necesario para alcanzar un nivel dado de utilidad, dado un nivel de precios"
(SDP, CID, 2008).

Dentro del enfoque neoclésico, las elasticidades precio e ingreso de la demanda proporcionan una informacion
valiosa sobre la manera como los hogares recomponen su consumo dependiendo de las modificaciones de los
precios relativos y del ingreso del hogar. La elasticidad ingreso mide el cambio en la demanda del bien cuando
el ingreso se modifica, y la elasticidad precio, el cambio en la demanda del bien cuando los precios se modifican.

En este enfoque, las sustituciones y complementariedades entre los bienes tienen una incidencia directa en el
bienestar de las personas. Por ejemplo, en estudio realizado por el CID se calcularon las elasticidades ingreso
de los servicios publicos y de otros hienes a partir de la Encuesta de Capacidad de Pago de 2004. Se obtuvo
que en estratos 1 a 3 el gasto en servicios publicos es inelastico, en contraste, los bienes basicos como
educacion, salud, alimentacion y vivienda tienen elasticidades altas. De acuerdo con esto, frente a una
disminucién en el ingreso, las familias ajustaran mas rapidamente sus gastos en alimentos, educacion y salud
gue en servicios publicos (DAPD, CID, 2004, pag.25).

Segunda corriente - la capacidad de pago en la teoria post-keynesiana del consumidor

Los desarrollos conceptuales post-keynesianos estan dirigidos a construir una estructura analitica alternativa
que, conservando algunos de los postulados béasicos de la teoria neoclasica de las decisiones de consumo
(individualismo metodolégico, racionalizacion en las decisiones destacando que estan sujetas a convenciones
sociales o procedimientos de decisidon que simplifican sus calculos) e introduciendo nuevos principios que
cuestionan sus bases hedonistas y algunos de sus supuestos, permiten dar un tratamiento a la hipotesis de la
existencia de un ordenamiento jerarquico de las decisiones de los consumidores (CID, 2008, Lavoie, 1992,
1994 y 2005). Bajo este enfoque se cuestiona la vision neoclasica del consumidor plenamente informado que
busca maximizar su bienestar, de acuerdo con sus propias preferencias y se propone una teoria alternativa
(SDP, CID, 2008, Drakopoulos, 1992, Lavoie, 1992, 1994, 2005).



El concepto de CP de esta escuela considera que las necesidades se subordinan unas a otras (principio de
subordinacién) y los hogares ordenan sus necesidades jerarquicamente de las mas basicas a las mas altas.
Por ello, debajo del ingreso requerido para satisfacer las necesidades basicas (linea de pobreza) no hay libertad
de eleccion en el consumo y sélo existe capacidad de pago a partir del punto en que el hogar sobrepase el
ingreso minimo que le garantiza cubrir sus necesidades basicas. "En este sentido, se podria decir, que, los
hogares pobres carecen de capacidad de pago, es decir, que su ingreso se gasta en cubrir sus necesidades
basicas y, por tanto, deben recibir subsidios o transferencias con el fin de liberar recursos en el sentido que su
ingreso supere el umbral del ingreso marcado por la linea de pobreza." (CID, 2008).

Tercera corriente - la nocion de capacidad de pago en el enfoque de las capacidades de Sen

Para el enfoque neoclasico, la capacidad de pago se relaciona con la utilidad que se consigue a través de los
bienes consumidos y es compatible con las funciones indirectas de utilidad. La funcién indirecta capta los
determinantes de la demanda del bien y se define como el maximo nivel de utilidad que puede obtener el
individuo dado unos precios y el ingreso (funcién de demanda marshalliana). El concepto analitico subyacente
a la funcion de utilidad indirecta es que si el consumidor prefiere el bien x en lugar del bien z es porque X le
proporciona mayor placer que z. Entonces, una mayor demanda es un reflejo indirecto de una utilidad mas alta.
Las funciones de demanda marshallianas contienen los elementos constitutivos basicos de la capacidad de
pago para el enfoque neoclésico: los precios y el ingreso. Si el ingreso aumenta y los precios no cambian, la
capacidad de pago aumenta. Si los precios suben y si el ingreso permanece constante, la capacidad de pago
disminuye. Pero precios e ingresos son dos dimensiones distintas, en este enfoque el ingreso es del individuo
y los precios son fijados por el mercado. La CP no informa directamente sobre la utilidad, tampoco sobre la
felicidad, ni mucho menos sobre la libertad y las capacidades de agencia del individuo. El consumo de bienes
y la disponibilidad de riqueza no se reflejan directamente en una mayor utilidad y no puede suponerse que el
consumo de bienes se transforme en més utilidad. Esta critica lleva a cuestionar el utilitarismo de la escuela
neoclasica (DAPD, CID, 2004, Sen, 1985y 1993).

La CP debe tener en cuenta la extension de la canasta de bienes y su calidad, y referirse al conjunto de
alternativas de canastas de bienes potencialmente elegibles con el ingreso de que se dispone versus
preferencias reveladas en la cuales un mayor consumo puede ser un indicador equivocado de la preferencia y
solo muestra la relacion entre el conjunto de bienes elegido y la capacidad de pago. Esto lleva a resaltar el
papel de las libertades positivas (DAPD, CID, 2004, Sen, 1981, 1986 y 1987).

El analisis de la CP através de las funciones de demanda supone que el sistema de precios relativos no cambia
(homogeneidad de grado cero, supuesto en las funciones de demanda). Este andlisis debe permitir captar los
cambios que tienen lugar en la estructura de consumo de los hogares cuando se modifican los precios o el
ingreso.

De igual forma, en el enfoque neoclasico no se toma en cuenta la forma como se obtienen los ingresos y deja
al individuo en una actitud pasiva ante la forma como se fijan los precios. Esto lleva a proponer dos formas de
entender la CP. En sentido estrecho, en tanto establece los bienes que pueden ser adquiridos con una
determinada combinacion de precios e ingreso. En sentido amplio, tomando en cuenta los factores que inciden
en el comportamiento de los precios y del ingreso.

Variables de estudio en torno a la capacidad de pago: servicios publicos, ingresos y gastos
Servicios Publicos Domiciliarios (SPD)
Dentro de las problematicas urbanas se destaca la relativa a la de la capacidad de pago de los hogares ante

los cambios en la forma de prestacién de los servicios basicos de las ciudades, que dejaron de ser provistos
por el Estado (HABITAT; 2001).



Desde los afios ochenta, comienza a desarrollarse en la "globalizacién" un esquema de operacion centrado en
la inversion extranjera directa en el sector de servicios. Las grandes dificultades financieras, producto de la
crisis de la deuda externa y el déficit fiscal de los Estados, obligaron a replantear la situacion empresarial de la
prestacion de los servicios publicos. En estas circunstancias se impulsaron politicas de privatizacion de las
empresas de servicios publicos (Hernandez, 2003).

Desde comienzos de la década de 1990, el esquema institucional de prestacion de los servicios publicos
domiciliarios reformula el rol del Estado hacia la planeacion y la regulacion, con una clara tendencia a dejar en
manos privadas la prestacion de los servicios. La intensificacién de acuerdos comerciales internacionales allana
el camino hacia la presencia de empresas transnacionales en los servicios publicos. Este proceso se justifico
por razones de eficiencia econdmica. De acuerdo con este planteamiento, el Estado debe regular y controlar,
pero no producir directamente, dado que compite deslealmente con los privados, puesto que tiene acceso a
crédito preferencial con garantia de la Nacion y puede ser permisivo consigo mismo a través de su control
parcial sobre los organismos de control y vigilancia (Hernandez, 2003, SDP, CID, 2008).

La reforma implantada se asocia también con las presiones que soportan los gobiernos nacionales y territoriales
para reducir sus altos déficits fiscales, lo que hace politicamente imposible continuar financiando los elevados
saldos en rojo de las empresas prestadoras de servicios publicos domiciliarios (Hernandez, 2003).

Los cambios implantados en la forma como se prestan y definen las tarifas de servicios domiciliarios han llevado
a darle prioridad, en la estructuracion tarifaria, a los criterios de eficiencia y sostenibilidad financiera sobre la
equidad (CID, 2006):

"A la hora de la verdad no se ha tenido en cuenta la capacidad de pago de los hogares y han primado
los criterios de eficiencia y sostenibilidad financiera sobre la equidad. Se ha preferido al productor sobre
el consumidor. Esta situacion se explica por razones diversas. Primero, porque la equidad ha sido
concebida, simplemente, como la transferencia de recursos de los estratos altos a los bajos, sin
examinar el impacto que tiene el monto de la tarifa en la estructura de consumo de los hogares.
Segundo, porque el control y la regulacién estatal han sido débiles. Tercero, porque los Fondos de
Solidaridad y Redistribucién de Ingresos (FSRI) no han operado de manera adecuada, y ello ha
acentuado las tendencias hacia la inequidad. Cuarto, porque hay un desfase entre estratificacion y nivel
de ingresos. La estratificacion no esté reflejando bien la capacidad de pago de los hogares." (DAPD,
CID, 20086.).

El anterior analisis trata la forma como se han fijado las tarifas de los servicios; la desigualdad en el uso de
estos servicios; la distribucion de subsidios y aportes y su efecto en la distribucién de los ingresos; la adecuacion
de la estratificacion socioecondémica para la asignacion de subsidios; y las elasticidades precio y gasto por tipo
de bien de la estructura de gasto de los hogares. Las conclusiones son las siguientes:

1. La estructura tarifaria de los SPD no tiene en cuenta la capacidad de pago de los hogares. A pesar de
que todas las disposiciones legales ponen de presente, de manera explicita, la importancia de tener en
cuenta la capacidad de pago, en la practica ha predominado el criterio de rentabilidad financiera de las
empresas.

2. Lastarifas son inequitativas porque los pobres pagan, como porcentaje del ingreso, un valor mayor que
los ricos. Y no hay indicios claros de que esta situacion se vaya a modificar en el corto plazo.

3. Los dineros que los pobres destinan al pago de los servicios publicos reduce el ingreso disponible para
la adquisicién de bienes bésicos como alimentos, medicamentos, vestido, etc.

4. La estratificacién no refleja de manera adecuada la capacidad de pago de los hogares y es un
instrumento muy imperfecto de focalizacién.



5. El uso de los servicios publicos también es profundamente inequitativo.

6. Las tarifas son excesivamente complejas y pretenden ocultar los aspectos normativos y politicos que
finalmente son inevitables en la fijacion de cualquier tarifa.

7. Lapolitica tarifaria debe revisarse de manera sustantiva, de tal forma que logre una mejor convergencia
entre la capacidad de pago y la estabilidad financiera de las empresas. Si las tarifas son altas, las
empresas estan mejor y los hogares peor. Por otro lado, si las tarifas son bajas, las empresas estan
peor, y los hogares mejor. Desde el punto de vista de la politica distrital esta tensién es crucial. El
margen financiero optimo de las empresas no puede examinarse por fuera de los impactos que tiene
la politica tarifaria en el ingreso disponible de los hogares.

El trabajo de ECONOMETRIA (Ramirez, 2007), elaborado para la MERPD (Misi6n para una Estrategia de
Reduccion de la Pobreza y la Desigualdad), llega a conclusiones similares al CID en cuanto al comportamiento
de las tarifas de los SPD en relacion con los ingresos de los hogares con mas bajos ingresos, pero refiriéendose
no solo a Bogota sino al conjunto del pais:

"En la medida en que la reforma del sector de los servicios publicos llevé a buscar la aproximacién a
unas tarifas asociadas con los costos de eficiencia, para garantizar la sostenibilidad de la oferta,
partiendo de tarifas histéricas artificialmente bajas y subsidiadas en un porcentaje mucho mayor que el
definido por la Ley 142 de 1992, el resultado ha sido que las tarifas reales han crecido, para los hogares
de menores ingresos, a ritmos muy superiores a los que ha crecido el ingreso familiar. Fedesarrollo al
comparar la Encuesta de Calidad de Vida de 1997 y 2003, teniendo en cuenta los elementos de ingreso
que son comparables entre las dos encuestas, encuentra que el porcentaje de gasto en servicios
publicos como proporcién del ingreso ha crecido en todos los quintiles de ingreso. El incremento real
mostrado por el gasto en servicios publicos de acuerdo con Fedesarrollo es de 126% para el primer
quintil y de 76% para el quintil mas alto” (p. 11).

El estudio examina igualmente la adecuacion de la estratificacion socioecondmica para la distribucién de los
subsidios que afectan las tarifas de los SPD. La conclusién a que se llega, para las zonas urbanas, es también
concordante con la del estudio del CID:

".aungque existe un condicionamiento entre el comportamiento del ingreso y la probabilidad de
pertenecer a los diferentes estratos, no es suficiente para poder afirmar que los estratos permitan
discriminar adecuadamente los hogares de menores y mayores ingresos. Por lo tanto, la clasificacion
por estrato resulta ineficaz para identificar a la poblacidn mas pobre, pues las probabilidades de
pertenecer a estratos medios es alta aun a niveles muy bajos de ingreso." (p. 41).

El trabajo de Francisco Lasso (2006) analiza la cobertura de servicios sociales y los SPD, el grado de
focalizacion de los subsidios cruzados a la demanda de los SPD de acueducto y energia eléctrica y el efecto
redistributivo que tienen sobre la distribucion del ingreso de los hogares, utilizando la informacién de la Encuesta
de Calidad de Vida del 2003 y algunas encuestas anteriores del DANE. El estudio concluye lo siguiente:

"Los servicios publicos domiciliarios elevaron sus coberturas (lo que es un logro) pero los subsidios
disminuyeron (un costo del logro anterior) por la supresién de los rezagos tarifarios. Esta politica afect6é
a la poblacion méas pobre, que recibe el subsidio, aunque la estratificacion de los servicios publicos
domiciliarios no tiene una correlacion alta respecto a la distribucion del ingreso.

e En agua potable, saneamiento basico y energia eléctrica, el acceso ha evolucionado de manera
favorable para la poblacién residente en la zona rural y la poblacién del quintil mas pobre.

e En gas natural, los incrementos son mayores a medida que el nivel de ingreso es mayor y son
mayores en las cabeceras municipales respecto a la zona rural.



¢ En telefonia fija, los incrementos en cobertura son mayores en el periodo 1993-1997 respecto a 1997-
2003, producto de la aparicion en el mercado de nuevos oferentes, tanto en telefonia fija como mavil,
inclusive, en el quintil de la poblacién mas rica la cobertura disminuyé en el dltimo periodo ..." (p. 54).

"La focalizacion de los subsidios cruzados a la demanda creados por la Ley 142 de 1994, para la
energia eléctrica tuvo un comportamiento desigual, entre 1993 y 1997 pasé de una situacion de
regresividad a una de progresividad; luego, entre 1997 y 2003, la progresividad disminuy6 un poco, tal
vez por la politica de eliminacién de rezagos tarifarios de la segunda mitad de la década anterior y la
imperfeccion del sistema de asignacion por estratos sociales. El servicio de agua potable, por su parte,
ha mejorado sistematicamente su distribucién de subsidios respecto al ingreso primario, cambié de
regresivo en 1993 a progresivo en 1997, y para 2003 siguié mejorando su progresividad" (p. 57).

En 2019 la EM 2017 fue insumo para la construccién de un nuevo modelo de estratificacion urbano para la
ciudad de Bogota bajo el Convenio Interadministrativo 293 de 2019 suscrito entre la Secretaria Distrital de
Planeacién y el DANE. Los resultados de la encuesta del afio 2017 se usaron para contrastar la estratificacién
a partir de la metodologia vigente y los resultados de una nueva metodologia de estratificaciéon en la zona
urbana de Bogota.

Se evidencia en los resultados de dicho convenio la disminucién de los errores de inclusién a nivel agregado
para las UPZ y los grupos de UPZ definidos en la EM 2017. La estructura de gasto obtenida mediante la EM
2017 permitié evaluar la correspondencia entre la estratificacion y la capacidad de pago de los hogares
bogotanos al igual que la posible disminucién en el desbalance financiero, producto de la imposibilidad de cubrir
los subsidios en estratos 1, 2y 3 con las contribuciones de los estratos 5 y 6 en el cobro de los servicios publicos
domiciliarios.

Ingresos

Siguiendo las definiciones del Sistema de Cuentas Nacionales del pais, el ingreso corriente disponible, que
corresponde a lo que se destina al gasto en consumo y al ahorro, comprende la sumatoria de los ingresos
primarios (remuneracion de los asalariados, renta empresarial y renta de la propiedad) més los secundarios
(provenientes de transferencias corrientes), menos gastos como impuestos, contribuciones a la seguridad
social, donaciones y transferencias a otros hogares, al gobierno o a instituciones sin fines de lucro. El ingreso
disponible ajustado comprende tanto los ingresos en dinero como en especie (Camelo, 2001; Carvajal, 2001).

En las encuestas de hogares (incluidas las de ingresos y gastos) se utilizan conceptos de ingreso que no
corresponde exactamente con estas definiciones. Generalmente no se descuentan transferencias en dinero
hechas por los hogares (impuestos, por ejemplo), con lo cual se deja de lado el sentido del ingreso disponible.
Una definicion tipica de lo considerado cominmente en las encuestas por ingreso corriente es la siguiente: "El
ingreso corriente se define como el conjunto de percepciones en dinero o especie que recibe el hogar en el
periodo de referencia de la encuesta. El concepto incluye la remuneracién a los factores productivos de
propiedad del hogar o de alguno de sus miembros, tanto internos como provenientes del exterior, asi como las
transferencias corrientes netas percibidas. El resto del ingreso del hogar proveniente de otras fuentes como
indemnizaciones cobradas por seguros, herencias o premios de loteria, quedan comprendidos dentro del
ingreso no corriente del mismo." (INE, Uruguay, s.f).

El ingreso corriente asi entendido, comprende generalmente en las encuestas (INE Uruguay, s.f., Carvajal,
2001):

¢ Los ingresos provenientes del trabajo asalariado o independiente (netos, sin depreciacion de activos).

e Los ingresos provenientes de la propiedad de activos reales y financieros, incluyendo el alquiler
imputado de las viviendas ocupadas por sus propietarios.

¢ Lastransferencias en dinero o especie recibidas de otros hogares o de instituciones publicas y privadas,
que les son entregadas sin contrapartida.



e Oftros ingresos no monetarios, valorados a precios de mercado.

En las encuestas de hogares no se toman en cuenta, en el comun de los casos, las partidas relacionadas con
las variaciones patrimoniales netas (compra o venta de inmuebles al contado, depreciacion etc.), o que lleva a
adoptar un concepto de ingreso bruto.

Bajo esta perspectiva los ingresos son considerados en términos corrientes, lo que trae implicaciones relativas
para considerar el ingreso disponible como expresion de la capacidad de pago (CEPAL, 1991, p. 37, Feres,
1997, Carvajal, 2001). Este ingreso considera el total de ingresos percibidos en un periodo por los hogares en
términos brutos, sin incluir el balance entre los flujos de ingresos y los stocks desde el lado de la riqueza o los
activos. Hay, sin embargo, una interdependencia entre activos e ingresos. Segun la definicion de Hicks (1939)
de ingresos, seria preciso, para obtener una medida adecuada del mismo, controlar lo que sucede con los
bienes que constituyen los activos, aquello que permite que la persona se encuentre al final del periodo al
mismo nivel que se encontraba al comienzo del mismo. Las dificultades para medir el ingreso bajo esta
perspectiva han llevado a que por restricciones practicas se use un concepto de ingreso disponible bruto, lo
que ha llevado, en el debate tedrico econdmico, a cuestionar su uso como expresion adecuada del bienestar
(Desai, 1992, p. 329).13

Para la Encuesta Multipropésito se ha convenido adoptar los criterios para la captaciéon de los ingresos
corrientes, similares a los constituidos por las encuestas de Ingresos y Gastos, Calidad de Vida y Capacidad
de Pago, correspondiendo al analisis del ingreso como el ingreso disponible (descontando impuestos) o el
ingreso monetario. Para poder estimar los ingresos provenientes de transferencias publicas a través de la
prestacion de servicios sociales (subsidios no monetarios) o subsidios monetarios, la Encuesta Multipropdsito
indaga sobre la participacién de los miembros del hogar en esos programas.

Gastos de los hogares

Siguiendo recomendaciones internacionales y la practica de las encuestas de hogares del DANE, la Encuesta
Multipropésito Bogota - Cundinamarca acoge como definicion de referencia el gasto corriente total de los
hogares que comprende el gasto de consumo final de los hogares més su gasto "de no consumo". El primero
comprende el gasto realizado por los hogares en bienes y servicios de consumo y el segundo los impuestos
sobre el ingreso y la riqueza, las contribuciones sociales, primas de seguro y transferencias en efectivo a
personas ajenas al hogar e intereses pagados (Camelo, 2001). Operativamente es preciso que se adopten
conceptos que se aproximen a esta definicion.

b. Marco conceptual

Los componentes principales del modelo conceptual que guia la Encuesta Multipropésito Bogota -
Cundinamarca son:

e Los elementos constitutivos de la calidad de vida en términos de bienestar alcanzado. Estos comprenden
distintas dimensiones que expresan los logros obtenidos por las personas y los hogares tanto en términos
objetivos como subjetivos.

¢ Los elementos instrumentales que permiten y favorecen los diferentes niveles de calidad de vida alcanzados,
que corresponden a:

e Los servicios sociales y equipamientos urbanos publicos y privados que hacen posible obtener la
calidad de vida.

e Lacapacidad de pago de los hogares que condiciona los niveles de consumo de los hogares.

e El capital humano como fuente de generacion de riqueza y capacidades.

e El capital social como expresion de la cohesion social y de posibilidades de obtencion de logros.



Ademas de estos elementos, la Encuesta Multiproposito Bogota - Cundinamarca toma en cuenta factores de
las condiciones y dinamicas urbanas que influencian tanto la obtencion de una situacién particular de calidad
de vida, el acceso a servicios y equipamientos urbanos, asi como el nivel de capacidad de pago de los hogares.
Dentro de ellos, se encuentran tanto los factores demograficos y de ubicacion espacial como las caracteristicas
de empleo que ponen presente las oportunidades diferenciales de las personas ligadas a sus "posiciones
sociales". El diagrama 1 representa la interrelacion entre los elementos del modelo conceptual.

Diagrama 1. Elementos del modelo conceptual de la EM
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE).
Principales conceptos basicos

Edificacién: es una construccion independiente y separada, compuesta por uno 0 mas espacios en su interior.
Independiente porque tiene acceso directo desde la via publica, caminos, senderos o a través de espacios de
circulacién comun (corredores o pasillos, escaleras, patios). Separada porque tiene paredes, sin importar el
material utilizado para su construccion, que la delimitan y diferencian de otras. Una edificacion puede tener
varias entradas y generalmente esta cubierta por un techo.4

Unidad: es un espacio independiente y separado que constituye parte o la totalidad de una edificacién, cuyos
usos son: unidad de vivienda, unidad econdémica y lugar especial de alojamiento.>

Vivienda: es un espacio independiente y separado, habitado o destinado para ser habitado por una o mas
personas. Independiente porque tiene acceso directo desde la via publica, caminos, senderos o a través de
espacios de circulacion comun (corredores o pasillos, escaleras, ascensores, patios). Las personas que habitan
una unidad de vivienda no pueden ingresar a la misma a través de areas de uso exclusivo de otras unidades
de vivienda, tales como dormitorios, sala, comedor, entre otros. Separada porque tiene paredes, sin importar
el material utilizado para su construccién, que la delimitan y diferencian de otros espacios.®

Hogar: es una persona o grupo de personas, parientes o no, que ocupan la totalidad o parte de una vivienda;
atienden necesidades basicas con cargo a un presupuesto comin y generalmente comparten las comidas.’

Jefe(a) de hogar: es el residente habitual reconocido como tal por los demas miembros de su hogar como
Iljefe(a)ll 18

Residente habitual: es la persona que habita la mayor parte del tiempo en una unidad de vivienda o en un
lugar especial de Alojamiento (LEA), aunque en el momento de la entrevista se encuentre ausente
temporalmente. *°



c. Marco legal

La realizacion de la Encuesta Multipropdsito Bogota-Cundinamarca se circunscribe bajo el convenio
interadministrativo 313 del 24 de agosto de 2020 entre la Secretaria Distrital de Planeacién y el DANE, en cuyas
consideraciones manifiesta que "los ejercicios propios de la planeacion eficiente del territorio referidos a las
metas, tareas y uso de los recursos requieren poder contar con herramientas estratégicas que permitan
conocer, de fuentes primarias, la situacién socioeconémica actualizada de los hogares que lo habitan. En este
sentido se formulo el Acuerdo 573 de 2014 del Concejo de Bogotd, en cuyo articulo primero establece que la
Administracion Distrital, a través de la Secretaria de Hacienda y la Secretaria Distrital de Planeacion, debe
realizar cada cuatro afios un estudio de las principales variables econdmicas y sociales que afectan la
capacidad de pago de los contribuyentes".

En consecuencia, por su necesidad, conveniencia y pertinencia, se establece el convenio en mencién cuyo
objeto es: "Aunar esfuerzos técnicos, administrativos y financieros para realizar el disefio y aplicacion de la
Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca”.

Por otra parte, el DANE, mediante Decreto nimero 262 de 2004, "tiene como misién fundamental la de
garantizar la disponibilidad y calidad de la informacion estadistica estratégica y la existencia del sistema de
informacion nacional para el desarrollo econdémico y social del pais". Y cumple con la reserva estadistica que a
través del articulo 5 de la ley 79 de 1993 se manifiesta, "Art. 5°. Las personas naturales o juridicas, de cualquier
orden o naturaleza, domiciliadas o residentes en el territorio nacional, estan obligadas a suministrar al
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, los datos solicitados en el desarrollo de Censos y
Encuestas. Los datos suministrados al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE, en el
desarrollo de los censos y encuestas, no podran darse a conocer al puablico ni a las entidades u organismos
oficiales, ni a las autoridades publicas, sino Unicamente en resimenes numéricos, que no hagan posible deducir
de ellos informacién alguna de caracter individual que pudiera utilizarse para fines comerciales, de tributacién
fiscal, de investigacion judicial o cualquier otro diferente del propiamente estadistico".

d. Referentes internacionales

Los lineamientos para la estructuracién de encuestas sobre condiciones de vida liderada por el Banco Mundial
y reconocida como el enfoque de Estudio de Medicion de las Condiciones de Vida (en inglés, Living Standard
Measurement Study - LSMS) es soporte para la metodologia de la Encuesta Multipropésito al ser una encuesta
de hogares.

El programa del LSMS fue establecido en 1980 por el Banco Mundial con el objetivo de recoger datos sobre
las dimensiones del bienestar de los hogares que pueda utilizarse para evaluar ese bienestar, entender el
comportamiento de los hogares y evaluar el efecto de diversas politicas gubernamentales en las condiciones
de vida de la poblacion.

Las encuestas con este enfoque disponen de una vision integrada del bienestar de los hogares partiendo del
estudio de sus factores condicionantes y nivel de pobreza. Permiten la descripcion de patrones de acceso y
uso de servicios publicos, educativos, de salud; estan disefiadas para comprender cémo los hogares
reaccionan al medio econémico y programas gubernamentales, la influencia en el bienestar de los hogares por
variaciones en la renta, empleo o problemas de salud, entre otros.

La estructura sugerida por el LSMS se encuentra enfocada en tres grandes bloques, un primer bloque que
aborda grandes modulos tematicos referidos hacia los hogares, los miembros del hogar, consumo, ingresos y
servicios sociales; otro direccionado a grupos de la comunidad y su percepcién respecto a la infraestructura y
servicios disponible en ella?’; y finalmente, uno relacionado con precios (pago por bienes y servicios
consumidos). Cualquier adicion de variables teméticas robustece el acervo de informacion, pero requerira
informacion complementaria, si el propdsito es la evaluacién de impacto de programas o estudios de costo-
efectividad de programas.



El objetivo que mas sobresale del estudio es la obtencion de informacion para la medicion del consumo (gastos
en alimentos, gastos no alimentarios, vivienda, bienes duraderos) y medidas de ingreso (auto-empleo,
actividades econémicas, actividades agropecuarias, otros ingresos, ahorro y crédito), otros modulos parciales
incluyen temas como salud, educacion, fertilidad, antropometria y migracién, que sirven para complementar la
informacion de las encuestas y determinar los factores que influyen en las condiciones de vida de los hogares.

e. Referentes nacionales

Otras investigaciones estadisticas del pais permiten ser los principales referentes para la Encuesta
Multipropésito Bogotéa - Cundinamarca, tales como: la Encuesta de Capacidad de Pago para Bogota de 2004,
la Encuesta sobre Pobreza y Calidad de Vida en Santafé de Bogota de 1991; Encuesta de Calidad de Vida de
2003 (la cual fue representativa para las localidades y estratos de Bogotd); la Encuesta de Calidad de Vida de
Bogota de 2007 y la Encuesta Multipropésito para Bogota en 2011, 2014 y 2017. Estas permiten realizar una
lectura antecedente, el analisis de ciertas variables principales de estudio y propiciar la mejora en las tematicas
de la encuesta.

" DANE. Proyecciones y retroproyecciones CNPV 2018. Los datos incluyen poblacién rural de Bogota.

8 Para este tema se puede revisar el debate alrededor de la hipétesis de Simén Kuznets (1955), segln la cual el reto era
lograr el crecimiento econémico mediante la modernizacion del aparato productivo, bajo la hipétesis de que existe una
relacion directa entre crecimiento y desigualdad en las primeras etapas del desarrollo de una economia y que llegado
cierto punto la desigualdad en la distribucion del ingreso se reduce a medida que el crecimiento avanza.

9 Tomado de: https://www.co.undp.org/content/colombia/es/home/sustainable-development-
goals.html#: ~:text=L0os%200bjetivos%20de%20Desarrollo%20Sostenible%2C%20tambi%C3%A9n%20conocidos%20co
mo%200bjetivos%20Mundiales,paz%20y%20prosperidad%20para%202030

10 para una resefia mas amplia véase Leva (2005).
11 para un analisis mas completo del mercado de vivienda ver Glaeser (2007).

12 5e analizan los enfoques sobre la nocién de CP que fueron presentados en los trabajos realizados por el Centro de
Investigaciones para el Desarrollo de la Universidad Nacional de Colombia (CID) en torno al disefio de la encuesta de
capacidad de pago y los andlisis sobre la encuesta realizada en 2004 (DAPD, CID, 2000, 2004, 2006 y SDP, CID 2008).

13 por consideraciones practicas y conceptuales se utiliza un valor bruto de este concepto. Al respecto anota Juan Carlos
Feres (1997):" Un punto que puede suscitar debate es el siguiente: si los ingresos de los hogares medidos en la encuesta
(de hogares o ingresos y gastos) debieran compatibilizarse a nivel global con el concepto de ingreso disponible de las
cuentas nacionales, o bien si determinadas partidas debieran considerarse estrictamente en términos de ingreso bruto.
En otras palabras, si algunas de las corrientes de ingreso registradas en la cuenta de los hogares debieran descontarseles
0 no la contrapartida de gasto en que incurren los hogares por el mismo concepto. En concreto, esto afectaria, entre
otros, a los ingresos de capital en efectivo (rentas de propiedad recibidas menos intereses y otras rentas pagadas) y las
transferencias corrientes (las recibidas menos las efectuadas). En los trabajos de la CEPAL se ha optado por utilizar estas
variables sin descontar los respectivos gastos, ya que las encuestas apuntan a captar -en el mejor de los casos- el ingreso
bruto correspondiente, y no se puede suponer que, pese a ello, los entrevistados declaren dichos ingresos en términos
netos." (p.128).

14 Tomado de Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

15 Tomado de Manual de Recoleccién y Conceptos Basicos de la Encuesta Multipropdsito Bogota-Cundinamarca. DANE


https://www.co.undp.org/content/colombia/es/home/sustainable-development-goals.html#:~:text=Los%20Objetivos%20de%20Desarrollo%20Sostenible%2C%20tambi%C3%A9n%20conocidos%20como%20Objetivos%20Mundiales,paz%20y%20prosperidad%20para%202030
https://www.co.undp.org/content/colombia/es/home/sustainable-development-goals.html#:~:text=Los%20Objetivos%20de%20Desarrollo%20Sostenible%2C%20tambi%C3%A9n%20conocidos%20como%20Objetivos%20Mundiales,paz%20y%20prosperidad%20para%202030
https://www.co.undp.org/content/colombia/es/home/sustainable-development-goals.html#:~:text=Los%20Objetivos%20de%20Desarrollo%20Sostenible%2C%20tambi%C3%A9n%20conocidos%20como%20Objetivos%20Mundiales,paz%20y%20prosperidad%20para%202030

16 Tomado de Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

17 Tomado de Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

18 Tomado de Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

19 Tomado de Sistema Armonizado de Conceptos. DANE Tomado de Sistema Armonizado de Conceptos. DANE

20 También reconocidos como formularios comunitarios, los cuales no se incluyeron en la EM.

2.1.5. Definicién de variables y construcciéon de indicadores estadisticos

Variables

Las variables de interés son las que permiten realizar el disefio, monitoreo y evaluacion de las politicas publicas
sociales, econdmicas y de entorno urbano de los hogares. Las principales variables a nivel de vivienda se
relacionan con las condiciones de estas (tipo de vivienda, paredes, pisos) y la tenencia de servicios publicos
domiciliarios. A nivel de personas se tienen variables para determinar conformacién del hogar y las
caracteristicas sociodemogréaficas de sus integrantes (sexo, edad, parentesco, autorreconocimiento étnico);
variables de salud (afiliacion a salud y régimen); variables de educacién y atencion a los nifios y nifias menores
de 5 afios (alfabetismo, nivel educativo alcanzado, asistencia escolar); variables para establecer la participacién
en organizaciones y redes sociales; el uso de las tecnologias de la informacién y comunicacion (internet,
computador, celular); la participacion en el mercado laboral y las fuentes de ingresos. A nivel de hogar, las
variables incluyen gastos de los hogares, percepcion sobre el estado de los equipamientos urbanos y
percepcion sobre el desempefio de la administracién municipal.

Indicadores
A continuacion, se detallan los indicadores que se pueden generar a través de la Encuesta Multipropésito
Bogotéa - Cundinamarca, los cuales al momento de ser publicados deben contener el respectivo coeficiente de
variacion:
a. Indicadores sobre vivienda, hogares y personas
Viviendas tipo casa o0 apartamento (vtca): establece la proporcién de viviendas tipo casa o apartamento.
total vivienda tipo casa o tipo apartamento

vien = — = 100
total viviendas

Hogares propietarios de vivienda (hpv): establece la proporcion de hogares que son propietarios de la
vivienda que habitan.

total hogares propietarios de vivienda
hpw = # 100
total hagares

Promedio de hogares por vivienda (h/v): establece la cantidad de hogares por vivienda en promedio.



h  total hogares

v total viviendas
Promedio de personas por hogar(p/h): establece la cantidad de personas por hogar en promedio.

p  total personas

h  total hogares

b. Indicadores sobre servicios publicos domiciliarios y de TIC

Hogares con servicio de energia eléctrica (hsee): establece el porcentaje de hogares que cuentan con
servicio de energia eléctrica.

total hogares que cuentan can servicio de energia eléctrica
hsee = # 100
total hogares

Hogares con servicio de acueducto (hsac): establece el porcentaje de hogares que cuentan con el servicio
de acueducto.

total Rogares gue cuentan con servicio de acueducto 100
R = *
total hogores

Hogares con servicio de alcantarillado (hsal): establece el porcentaje de hogares que cuentan con el servicio
de alcantarillado.

total hogares gue cuentan con servicio de alcantarillado

hsal = # 100
total hogares

Hogares con servicio de recoleccién de basuras (hsrb): establece el porcentaje de hogares que cuentan
con el servicio de recoleccion de basuras.

. total hogares que cuentan con servicio de recnleccidn de basuras
= # 100
total hogares

Hogares con servicio de gas natural (hsgn): establece el porcentaje de hogares que cuentan con el servicio
de gas natural.

total hogares gque cuentan con servicio de gas natural
hsgn = # 100
total hogares




Hogares con servicio de teléfono fijo (hstf): establece el porcentaje de hogares que cuentan con el servicio
de teléfono fijo.

total hogares que cuentan con servicio de teléfana fijo
hstf = * 100
total hogares

Hogares con servicio de internet (hsi): establece el porcentaje de hogares que cuentan con el servicio de
internet.

total hogares gque cuentan con servicio de internet
hsi = # 100
total hogares

c. Indicadores sobre salud

Personas afiliadas al Sistema General de Seguridad Social en Salud (asgsss): establece el porcentaje de
personas que se encuentran afiliadas al SGSSS.

tetal personas afiliadas al sgsss
a5g5ss = # 100
total personas

Personas que estuvieron enfermas (pee): establece el porcentaje de personas que estuvieron enfermas en
los dltimos 30 dias.

total personas QUE gsturisron enfermas on los ultimos 20 dins
pee = # 100

total personas

d. Indicadores sobre atencién integral a nifios y nifias menores de 5 afios

Nifios y nifias que asisten a un hogar comunitario, jardin, Centro de Desarrollo Infantil - CDI o colegio
(map): establece el porcentaje de nifios y nifias menores de cinco afios que asisten a hogar comunitario, jardin,
CDl o colegio.

total nifios ¥ nifias menores de cinco alios que asisten a hogar conmunitariofardinCh! o colegio « 10¢
mep =

total nifios ¥ nifins menores de 5 afios

Nifios y nifias que llevan a control de crecimiento y desarrollo (mccd): establece el porcentaje de nifios y
nifias menores de 5 afios que son llevados a control de crecimiento y desarrollo.



foral nifios ¥y nifias menores de cineo afios Que asisten o contral de cfo ¥ dilo
meed = w 100

total nifios ¥ niflas menores de 5 aflos

e. Indicadores sobre educacién

Tasa de analfabetismo (ta): establece el porcentaje de personas de quince afios 0 mas que no saben leer ni
escribir.

total personas de 15 afios o mias gue no saben leer ni escribir
ta = # 100
total personas de 15 afios o mis

Tasa de asistencia escolar (tae): establece la proporcion de la poblacién en un rango de edad determinado,
gue asiste a un centro de educacion formal (estudia).

poblacion asistantd en gl rango de adqd "

100

tne = —
roblacion en gl rangn de edad

Tasa de asistencia bruta (tab): establece el cociente entre el nimero de personas matriculadas en un nivel
educativo i (independiente de la edad que tengan) y la poblacién escolar que tiene la edad apropiada para estar
en ese nivel.

poblacion asistente en el nivel i
tab = *® 100

voblacihn en el rango de edad apropinda para cursar @l nivel {

Tasa de asistencia neta (tan): establece la razén entre el nimero de personas matriculadas en un nivel
educativo que tienen la edad prevista para cursarlo y la poblacién escolar que tiene la edad apropiada para
estar en ese nivel.

poblaciin asistentd en ol nival con edad apropinda pard cursario
temn = ¥ 100

poblacion en @l rango de edad apropioda para cursar gl nivel

f. Indicadores sobre uso de las tecnologias de la informacién TIC

Personas que tienen teléfono celular (ptc): establece el porcentaje de personas de cinco afios 0 mas que
tienen teléfono celular.

total persaonas con teléfona celular
ptc = — ~ # 100
total personas de & afios o mas

Personas que usan internet (pui): establece el porcentaje de personas de cinco afios y mas que utilizan el
servicio de Internet.



total personas que usan internet
pui = — — % 100
total persaonas de & afios o mas

g. Indicadores sobre participacion en organizaciones y redes sociales

Personas que pertenecen a alguna organizacion (ppo): establece el porcentaje de personas de diez afios
0 mas que pertenecen a alguna organizacion.

total de personas de 10 allos 0 mas que pertengcen a alguna organizacion

* 100

ppo =

total personas de 10 afios o mas

Personas lideres en las organizaciones a las que pertenecen (plo): establece el porcentaje de personas
gue son lideres de la organizacion a la que pertenecen.

: total de personas lideres de la arganizacién
0 = w100
P total personas que pertenecen a una organizacicin

h. Indicadores de percepcion sobre las condiciones de vida de la ciudad y el desempefio
institucional

Hogares que se consideran pobres (hp): establece el porcentaje de hogares que se consideran pobres.

total de hogares que se consideran pobres 106
= %
total de hogares

[

Hogares que su ingreso no alcanza para cubrir los gastos minimos (him): establece el porcentaje de
hogares que consideran que su ingreso no alcanza para cubrir sus gastos minimos.

h __ total de hogorss con ingrasos que no aleanzan a cubrir gastos minimos ¢ 100

R toral de hogares

Hogares que su ingreso cubre mas que los gastos minimos (hia): establece el porcentaje de hogares que
consideran que su ingreso cubre mas que los gastos minimos.

h. = toral de hogards con ngrasas gue aleansan a cubrir mas que gastos minimos %100
im —

total de hogaras




2.1.6. Plan de resultados

La Encuesta Multiprop6sito Bogota - Cundinamarca establece como plan de resultados la generacidn de tablas
estadisticas (de salida) con informacion relevante de las principales variables de la tematica de la encuesta,
generadas para Bogota segln dominio de estudio y a nivel de cabecera municipal para 21 municipios de
Cundinamarca y el area rural de 7 municipios de Cundinamarca.

Cuadros de salida

El proceso comienza con el disefio de los cuadros de resultados y sus especificaciones que contienen el detalle
de los cuadros a generar. Las especificaciones son elaboradas por el grupo tematico de la encuesta.
Posteriormente se entregan al area de Sistemas para su programacién y procesamiento. Es un proceso de
doble via, en el que se revisa y verifica cada una de las entregas parciales.

Los cuadros de salida contienen las frecuencias expandidas de los principales indicadores de la encuesta.
Incluyen los coeficientes de variacién e intervalos de confianza para dar la validez estadistica correspondiente.
Conforme a la desagregacion geografica de la encuesta, los cuadros se organizan de la siguiente manera:

e Para Bogota a nivel de UPZ y para localidad segun area (cabecera y centro poblado-rural disperso).
e Para municipios a nivel de cabecera municipal y para centro poblado-rural disperso.

Los siguientes son algunos de los principales cuadros de salida de la EM:

e Viviendas, hogares y personas.

Viviendas cercanas a lugares o establecimientos que pueden causar afectacion.

Hogares por nimero de personas.

Hogares por sexo del jefe(a).

Hogares por acceso a servicios publicos, privados o comunales.

Hogares por tenencia de servicios de teléfono fijo e internet.

Hogares por forma de tenencia de la vivienda que habitan.

Hogares por percepcion del jefe(a) o conyuge respecto a las condiciones actuales de vida de su hogar.

Hogares por percepcion del jefe(a) o conyuge sobre el nivel de vida actual del hogar, con respecto al

de hace 5 afios.

e Nifios y niflas menores de 5 afios por sitio 0 persona con quien permanecen la mayor parte del tiempo
entre semana.

e Personas de 10 afios y mas, por veces a la semana que en los ultimos 30 dias practicaron deporte o
realizaron actividad fisica durante 30 minutos continuos o mas.

e Afios promedio de educacion para personas de 15 afios 0 mas, por grupos de edad

e Personas por ubicacién de su lugar de trabajo.

e Personas de 5 afios 0 mas que usan internet, por tipo de uso.

2.1.7. Estandares estadisticos utilizados

La EM 2021 hace uso de las siguientes nomenclaturas y clasificaciones:



Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas, revision 4 adaptada
para Colombia (ClIlU Rev. 4 A.C). Esta clasificacion resulta de un proceso de adaptacion para el pais de la
Clasificacion Internacional Industrial Uniforme propuesta por la Comisién Estadistica de las Naciones Unidas,
gue proporciona un conjunto de categorias para clasificar sistematicamente las actividades productivas que se
pueden utilizar para analizar y presentar las estadisticas correspondientes. Se aplican a los agentes
econdmicos que se caracterizan por los procesos productivos que desarrollan. En este marco, las actividades
economicas se dividen en: secciones (nivel 1), divisiones (nivel 2), grupos (nivel 3) y clases (nivel 4). Cada
categoria del nivel inferior esta totalmente contenida por categorias del nivel superior.

Division Politico-Administrativa de Colombia (DIVIPOLA). Estandar nacional que codifica y lista las
siguientes entidades territoriales: departamentos, municipios, corregimientos departamentales, asi como los
centros poblados, tanto inspecciones de policia, como caserios y corregimientos municipales en el area rural.
El objeto primordial de tener la totalidad de estas unidades inventariadas es identificarlas mediante un codigo
numeérico y asociarles informacién teméatica de diferentes fuentes mediante el uso de sus identificadores.

Clasificacion Unica de Ocupaciones para Colombia (CUOC). Es una clasificacion de estructura jerarquica
piramidal de cinco niveles que permite la clasificacion de todo el universo ocupacional en 676 ocupaciones,
donde estas ultimas son el nivel més detallado de la estructura. Se agregan en 449 grupos primarios, 136
subgrupos, 43 subgrupos principales y 10 grandes grupos, segun la similitud en cuanto al nivel de competencias
requeridas para los empleos y la especializacion de estas. Mantiene la comparabilidad internacional y conserva
la estructura piramidal de la Clasificacion Internacional Uniforme de Ocupaciones (CIUO 08 A.C.) hasta el
cuarto digito, ademés de incorporar un quinto digito denominado "Ocupaciones", con la informacion de los
perfiles de la Clasificacién Nacional de Ocupaciones (CNO) elaborada y actualizada por el SENA, y las fichas
ocupacionales de la CIUO 08 A.C. en once campos. Esto permite la produccion de estadisticas detalladas,
resumidas y comparables a nivel internacional.

2.1.8. Disefo del cuestionario

La Encuesta Multipropésito Bogota-Cundinamarca aborda una diversidad de temas que proporcionan
informacion de las condiciones de vida de las personas que habitan en el Distrito Capital y en 21 municipios del
departamento de Cundinamarca. El formulario de la encuesta consta de 13 capitulos y un total de 377
preguntas. A continuacién, se relacionan los objetivos trazados para los componentes tematicos de la encuesta:

e Capitulo A. Identificacién

- Consignar las variables de identificacion de la encuesta: Departamento, municipio, clase, localidad (si
es Bogota), segmento, entre otros datos.

e Capitulo B. Datos de la vivienda y su entorno

- Obtener informacién relacionada con la calidad del entorno de la vivienda, asi como vias de acceso
e iluminacién de estas.

- Determinar las caracteristicas y condiciones habitacionales de la vivienda.

- Establecer si la vivienda es afectada por problemas estructurales y de ubicacion.

- Indagar el grado de riesgo de las viviendas ante problemas ambientales dada la ubicacion cerca de
focos de afectacion como: fabricas, basureros, bares etc.

- Determinar la cobertura de los servicios publicos domiciliarios.



Capitulo C. Condiciones habitacionales del hogar

- Determinar la proporcion de hogares que tienen vivienda propia, la proporcién de hogares
arrendatarios y la proporcién que habita la vivienda en otra condiciéon (usufructo, posesioén sin titulo,
ocupante de hecho).

- Obtener informacion sobre el monto de los gastos en que incurre el hogar para tener el derecho de
habitar la vivienda, como son los pagos por arriendo y la cuota de administracion o celaduria.

- Determinar las fuentes de financiacién que usan los hogares para la compra de vivienda.

- Obtener informacién sobre la calidad de la vivienda en términos de los espacios y las caracteristicas
de los servicios y equipamientos de los que dispone.

- Obtener informacion con respecto a los subsidios para vivienda otorgados por el gobierno u otra
institucion.

- Establecer la proporcién de hogares que clasifican las basuras y la proporcién de hogares que realizan
practicas para reducir el consumo de agua y energia.

Capitulo D. Servicios Publicos Domiciliarios y de TIC

- Conocer las caracteristicas de los servicios publicos domiciliarios y la calidad del servicio de energia
eléctrica.

- Obtener informacion acerca del gasto de los hogares en los servicios publicos domiciliarios y en las
tecnologias de la informacion y las comunicaciones.

- Obtener informacién sobre la dotacién por parte de los hogares de tecnologias de la informacion y las
comunicaciones.

Capitulo E. Composicion del hogar y demografia

- Obtener informacion bésica sobre el tamafio, distribucion y dinamica demogréfica de la poblacién en
Bogoté y los municipios seleccionados, que permita su caracterizacion y analisis.

- Determinar las caracteristicas socio-demogréficas de la poblacién residente en Bogota y los
municipios seleccionados.

- Identificar las personas que conforman el hogar y el nicleo familiar correspondiente al jefe/a del hogar.
- Obtener informacién sobre migracion de largo y corto plazo, asi como entre areas urbanas y rurales
y entre barrios o veredas.

Capitulo. F. Salud

- Determinar las condiciones de salud de los miembros del hogar.

- Proporcionar informacion sobre afiliacion al sistema de seguridad social segun régimen de afiliacion
y conocer la cobertura en servicios complementarios de salud.

- Obtener informacidn estadistica que permita establecer el uso de servicios de salud y la calidad de
dichos servicios.

- Obtener informacion sobre habitos saludables como la realizacion de actividad fisica.

- Conocer los gastos en los que incurren los hogares por afiliacion a la seguridad social en salud y el
gasto de bolsillo en servicios de salud (enfermedades y cuidado de la salud).

- Establecer el diagnostico positivo por coronavirus COVID-19, asi como el retraso en la prestacion de
servicios médicos y la prevalencia de sintomas de ansiedad, depresién o miedo a causa de la pandemia
del COVID-19.

Capitulo G. Atencidn integral de los nifios y niflas menores de 5 afios

- Identificar la persona o institucidn sobre la cual recae la responsabilidad de la atencién y cuidado de
los nifios y nifias menores de 5 afos.



- Determinar la asistencia a los establecimientos publicos y privados, destinados al cuidado del nifio o
nifia menor de 5 afios.

- Establecer quién tiene la responsabilidad de llevar y recoger a los nifios y niflas menores de 5 afios
al establecimiento educativo y el tiempo de desplazamiento.

- Establecer los gastos en los que incurre el hogar, por concepto de servicios escolares y cuidado de
nifios y nifias menores de 5 afios.

- Establecer si los nifios y nifias menores de 5 afios asisten a controles de crecimiento y desarrollo.
- Recolectar informacion sobre prevalencia de infeccién respiratoria aguda (IRA) y enfermedad diarreica
aguda (EDA) en los nifios y nifias menores de 5 afios.

Capitulo H. Educacion

- Identificar las principales caracteristicas educativas de la poblacion de 5 afios y mas: alfabetismo,
asistencia escolar, niveles alcanzados y afios de estudio.

- Establecer las razones de no asistencia de la poblacién en edad escolar.

- Conocer el medio de transporte y el tiempo utilizado en el desplazamiento al establecimiento
educativo.

- Determinar la cobertura de subsidios, becas y créditos educativos, asi como las entidades que los
otorgan.

- Indagar sobre el gasto de los hogares en educacion.

- Caracterizar a la persona con quien permanecen los menores entre 5y 17 afios.

Capitulo I. Uso de tecnologias de la informacién, TIC

- Medir el acceso a las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) para las personas de 5
afios y mas.

- Establecer la proporcion de personas de 5 afios y mas que usan computador.

- Establecer la proporcién de personas de 5 afios y mas que usan internet, conocer los dispositivos que
utilizan para acceder y las actividades que realizan en ella.

- Medir la proporcion de personas que poseen celular y las actividades para los que usan el teléfono.
- Determinar los gastos por plan de datos y voz para las personas de 5 afios y mas.

Capitulo J. Participacion en organizaciones y redes sociales

- Construir informacién estadistica que permita conocer el grado de asociacion de los individuos a
través de la participacion en grupos primarios.

- Aproximarse a la medicidon del capital social de los habitantes de Bogota y de los municipios
seleccionados.

- Indagar sobre el funcionamiento de las redes sociales y familiares en la solucién de problemas de los
hogares.

- Conocer el nivel de apoyo entre ciudadanos y determinar factores asociados.

- Obtener indicadores de bienestar subjetivo para los miembros del hogar de 15 afios y mas.

Capitulo K. Fuerza de trabajo

- Obtener informacion para caracterizar la actividad econdémica de la poblacion de Bogota y los
municipios seleccionados de Cundinamarca.

- Determinar cudles personas dentro del hogar devengan ingresos y si estos ingresos provienen de su
vinculacién al mercado laboral o de otras actividades o transferencias.

- Determinar las condiciones de trabajo de los ocupados, como son el acceso a la seguridad social,
horas trabajadas, ingresos, empleo secundario.

- Caracterizar a las personas desocupadas e inactivas, determinando si perciben ingresos por otras
fuentes como ayudas de familiares, amigos o instituciones.



- Medir el tiempo empleado en actividades no remuneradas, con enfoque de género.
- Indagar sobre teletrabajo y trabajo en casa en los Ultimos 12 meses y si el motivo de esta modalidad
de trabajo fue la pandemia del COVID-19.

Nota: los indicadores sobre mercado laboral que puedan llegar a generarse con la informacion de este
capitulo seran propios del ejercicio de la EM 2!

Capitulo L. Percepcidn sobre las condiciones de viday el desempefio institucional

- Conaocer la percepcién de los hogares sobre el estado y la dindmica de sus propias condiciones de
vida y capacidades (pobreza subjetiva, suficiencia de ingresos para cubrir gastos, etc.).

- Obtener informacion sobre eventos destacados que afectan las condiciones de vida de los hogares y
sobre la victimizacion de que han sido objeto sus miembros frente a agresiones criminales durante los
Gltimos 12 meses.

- Conocer la percepcion sobre los cambios y estado actual en los equipamientos urbanos, en el medio
ambiente, en algunos campos de desempefio institucional de la administracion publicay en la igualdad
de oportunidades de grupos poblacionales vulnerables.

- Determinar la proporcién de hogares beneficiarios de subsidios del gobierno nacional, departamental
0 municipal.

- Determinar la prevalencia de inseguridad alimentaria en los hogares, mediante la Escala
Latinoamericana y Caribefia de Seguridad Alimentaria (ELCSA).

Capitulo M. Gastos del hogar

- Determinar los niveles de gasto de los hogares de acuerdo con grupos de bienes y servicios, asi como
la periodicidad del mismo.

- Establecer los gastos en bienes y servicios a los que pueden acceder los hogares con el fin de realizar
un analisis de su bienestar y capacidad de pago.

21 Las tasas oficiales de mercado laboral son calculadas con la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) del
DANE.



2.1.9. Normas, especificaciones o reglas de edicién e imputacion de datos

Las normas de validacion y consistencia del formulario de la Encuesta Multipropésito Bogota-Cundinamarca
son un conjunto de especificaciones de rangos, valores validos y saltos establecidos para cada una de las
preguntas del formulario que logran la consistencia de la informacion y el flujo correcto de cada tematica al
interior de cada capitulo (y entre capitulos).

Para cada una de las preguntas, el equipo tematico elabora su correspondiente norma de validacion. Las
validaciones describen si la variable admite vacio o no y cuales son las condiciones en cada caso (por ejemplo,
cierta respuesta en una pregunta previa podria obligar a una respuesta o a un vacio); cual es el rango de
valores permitido para la variable y si se debe realizar un salto luego de responderla.

Se generan pruebas pre-test para la revision y ajuste de las especificaciones de validacion para luego proceder
a su consolidacién en el aplicativo de la encuesta (formulario electrénico para Dispositivo Mévil de Captura). El
aplicativo se encuentra completo al corroborar que se cumplen correctamente y sin presentar error alguno cada
una de las especificaciones de validacion disefiadas.

En el procesamiento de la informacion de la Encuesta Multipropdsito Bogota - Cundinamarca, se construye la
variable sexo imputado en la que se le asigha sexo hombre o0 mujer a las personas que a la pregunta "Sexo al
nacer:" responden "intersexual”. La imputacién del sexo la realiza el equipo tematico revisando el nombre de la
persona y la composicién del hogar. Se requiere para generar los factores de expansién puesto que la baja
prevalencia de esta respuesta no permite calcular factores para esa poblacién. No se realizan otras
imputaciones de datos en esta operacion estadistica.

2.2. DISENO ESTADISTICO

El disefo estadistico reline varios aspectos entre los cuales se destacan la formulacién del marco estadistico,
el universo, la poblacién, las unidades estadisticas, los periodos y el disefio muestral.

2.2.1. Universo de estudio

El universo de estudio para la Encuesta Multipropésito Bogotd - Cundinamarca esta conformado por la
poblacién civil no institucional residente en la cabecera, centro poblado y rural disperso de Bogota, Soacha,
Chia, Cota, Funza, La Calera, Mosquera y Sopé. Asi mismo, exclusivamente la cabecera de los municipios de
Facatativd, Zipaquird, Fusagasugd, Madrid, Cajica, Sibaté, El Rosal, Tocancipa, Tabio, Tenjo, Bojaca,
Gachancipéa, Subachoque y Zipacon.

2.2.2. Poblacién objetivo

La poblacidn objetivo para la Encuesta Multiproposito Bogota - Cundinamarca corresponde a la poblacion civil
no institucional, residente en la cabecera, centro poblado y rural disperso de Bogotd, Soacha, Chia, Cota,
Funza, La Calera, Mosquera y Sop6. Asi mismo, exclusivamente la cabecera de los municipios de Facatativa,
Zipaquird, Fusagasuga, Madrid, Cajic4, Sibaté, El Rosal, Tocancipa, Tabio, Tenjo, Bojaca, Gachancipa,
Subachoque y Zipacon.

Se excluye la poblacion que reside en lugares especiales de alojamiento como cérceles, albergues infantiles,
hogares geriatricos, conventos, seminarios, cuarteles, guarniciones o estaciones de policia.



2.2.3. Cobertura geogréfica

La Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca cubre las cabeceras, centros poblados y rural disperso de
Bogotd, Soacha, Chia, Cota, Funza, La Calera, Mosquera y Sop6. Asi mismo, exclusivamente la cabecera de
los municipios de Facatativa, Zipaquira, Fusagasuga, Madrid, Cajica, Sibaté, El Rosal, Tocancipd, Tabio, Tenjo,
Bojaca, Gachancipa, Subachoque y Zipacon.

2.2.4. Desagregacion geogréfica

La desagregacion geogréfica de la encuesta estd enmarcada sobre varios tipos de coberturas geograficas,
entre los cuales se define la Unidad de Planeacion Zonal (UPZ), cabeceras municipales, centros poblados y
rural disperso. Por lo tanto, antes de enumerar las diferentes desagregaciones se aclaran cuéles son los tipos
de coberturas geogréficas:

Unidad de Planeamiento Zonal (UPZ). La Secretaria Distrital de Planeacion (SDP) la define como un
instrumento de planeacién que tiene como propésito definir y precisar el planeamiento del suelo urbano,
respondiendo a la dinamica productiva de la ciudad y a su insercién en el contexto regional, involucrando a los
actores sociales en la definicion de aspectos de ordenamiento y control normativo a escala zonal.??

Cabecera municipal. Delimitacion geografica definida por el DANE para fines estadisticos, alusiva al area
geografica delimitada por el perimetro censal. A su interior se localiza la sede administrativa del municipio, es
decir, la alcaldia.

Centro poblado. Concepto construido por el DANE con fines estadisticos, para la identificacion y localizacién
geografica de ndcleos o asentamientos de poblacion. Se define como una concentracion minima de veinte
viviendas contiguas, vecinas o adosadas entre si, ubicada en el &rea resto municipal o en un &rea no
municipalizada (corregimiento departamental). Contempla los nucleos de poblacion de los corregimientos
municipales, inspecciones de policia y caserios. Dicha concentracion presenta caracteristicas tales como la
delimitacién de vias vehiculares y peatonales.

e Caserio: definicion construida por el DANE para fines estadisticos, que corresponde a un centro
poblado ubicado generalmente al lado de una via principal y que no tiene autoridad civil. El limite censal
esta definido por las mismas viviendas que constituyen el conglomerado.

e Inspeccion de policia: el DANE, para fines estadisticos, la define como conglomerado de viviendas
ubicadas en el area resto municipal que tiene por autoridad principal al inspector de policia.

e Corregimiento municipal: tipo de centro poblado, ubicado en el &rea rural de un municipio, el cual
incluye un nucleo de poblacién y esta considerado en los Planes de Ordenamiento Territorial (POT).

Rural disperso. Delimitacién geogréfica definida por el DANE para fines estadisticos, comprendida entre el
perimetro censal de las cabeceras municipales y de los centros poblados, y el limite municipal. Se caracteriza
por la disposicion dispersa de viviendas y de explotaciones agropecuarias existentes en ella. Corresponde al
territorio que no forma parte ni de la cabecera municipal (clase 1) ni de los centros poblados (clase 2). Se
caracteriza por objetos y elementos relacionados con la agricultura, predios de descanso o recreo, usos mineros
o0 extractivos. El nimero de unidades residenciales por area es menor a las zonas urbanas.



Resto: corresponde al area geografica cubierta por el centro poblado y rural disperso.

La Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca permite la presentacion de resultados de manera
independiente para 80 UPZ (ver tabla 1). Mientras que, en las restantes 28 UPZ, se requiere su unién en grupos
de tamafio 2 o 3 para la presentacién de resultados (Ver tabla 2).

Por otra parte, los resultados para el resto de Bogota se pueden presentar por cada una de las localidades y
su agregado (Bogota resto).

Respecto a los municipios de Cundinamarca, la desagregacién geogréfica preestablecida es de cabecera y
resto para 7 municipios y exclusivamente cabecera para 14 municipios (ver tabla 4).

Tabla 1. Desagregacion geografica de 80 UPZ individuales.

. Cédige Id Cadigo 14 Céadigo

Enum aracidn UFZ Upz UFZ UFz UpzZ UPZ Upz Upz
1 a WERBEHAL I8 42 WEMEC A 55 7T ZOHA FRANCA
2 11 SANCRISTABAL NORTE 4 43 SANRAFAEL 86 78 TINTAL HORTE
3 12 TOBERIN 3o 44 AMERICAS 57 74 CALANDARA
4 13 Los CEDROS 31 45 CARWALAL i3 a0 CORABASTOS
5 14 Us A0 UEN iz 47 KEHNEDY CEMTRAL 54 g1 GRAMBRITALL
fi 18 BRMTALLA 33 48 TMEA i} a2 FATIO BONITO
7 19 EL PRADO 34 448 APOGED i1 g3 LAS MARGARTAS
8 20 LA ALHAMBRA 346 50 LA GLORIA Gz ad BOsA OCCIDENTAL
a 21 LO% ANDES 36 51 LO% LIBERTADORES i3 g5 BOSA CEMTRAL
10 13 CASA BLANCA SUBRA 3T 52 LA FLORA fid a6 EL PORWEHNIR
11 14 HEA i 53 MARCO FIDEL § UAREZ G5 ar TINTAL SUR
12 i LA FLORESTA 34 LE) MARRUECO S Gifi a4 SAHISIDRO - PATIOS
13 16 LAS FERLAS 40 56 D HA TUREAY 67 az LAMACARENA
14 27 SUBA 41 57 GRAH Y OMASA i1 a4 LA CANDELARILA
13 18 EL RINCGHN 4z 58 COMUNERD & Ga a5 LAS CRUCES
16 29 MINUTO CEDIOS 43 62 TUHJUELT O 7o a6 LOURDES
17 1) BOYACA REAL o4 i¥:] ARBORIZADORA ral as LOS ALCAZARES
18 3% SAHBLAS 45 66 SAHFRANCISCO T2 100 GALERIAS
149 33 SO0%IEGD 46 67 LUCERDO T3 101 TEUSAQUILLO
20 34 X0 DEJULIO 47 64 I5MAEL FPERDOKO T4 10z LA SABANA
al 34 CIDAD JARDIN 48 7o JERUS A LEM Th 107 QUINTA PAREDES
13 36 SANJOSE 44 71 THABUYES Th 108 CIUDAD SALTRE ORIEHTAL
23 37 SANTA ISABEL 50 T2 BOLR LA T 110 ClupDAD SALITREOCCIDENTAL
14 38 RES TREFO 51 T3 GARCES NAVAS Ta 11z GRANJAS DETECHO
26 349 QUIRDOG A 52 T4 ENGATMA 4 114 MODELA
26 40 CIUDAD MONTES 53 T8 FONTIBGH a0 116 ALAMOS
27 41 bl UE U e Th FOMTIBOMN SAMNPABLO

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Disefios Muestrales



Tabla 2. Desagregacion geografica de los 15 grupos de UPZ.

. Céadigo Id Grupo Cadigo
Enumeracion UP 7 UFr £ UP 7 UP 7z Uprz
1 45 CASTILLA 4 59 ALFONSO LOFEZ
1 113 BAWARLA 4 1 CIUDAD USME
2 14 COUNTRY CLUB 10 L] OAMUBID
z 16 SANTA BARBARA 10 1] PARQUE ENTREMUBES
3 1 PASEOD DELOS LIBERTADORES 11 114 CAPELLANIA
3 10 La URIBE 11 117 EIDORADD
4 2 LA ACADEMILA 12 a1 SAGRADD CORAZOM
4 3 GUAYMARAL 12 a3 LAS MIEW ES
4 17 SANJOSEDE BAVARLA 13 63 EL MO CHUELD
5 12 OOCEDEOQOCTUBRE 13 Gd MOMTEBLANCO
5 103 PARQUE SALTRE 13 ] EL TESORDO
i 104 FAROUE SIMOM BOLR AR - CA 14 an FARDO RUBID
i 106 LA ESMERALDA 14 a9 CHAPINERD
7 108 ZOMA INDUSTRLAL 14 ] EL REFUGID
7 111 PUENTE ARANDA 15 a7 CHICO LAGO
2 21 SANTA CECILILA
] 104 JARDIN BOTANICO

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Disefios Muestrales

Tabla 3. Desagregacion de Resto de 8 localidades de Bogota.

Localidad

Enumeracion Cadigo
Lac=alidad
1 1
2 2
3 3
4 4
4] |3
i1 11
7 19
] 0

UsACUEN
CHAPMERD
SAHTA FE
SAMNCRIETOBAL
USME
SUBA
ClDAD BOLMW AR
SUMAFPAT

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Disefios Muestrales




Tabla 4. Desagregacion geografica de 21 municipios, se marca con "X" las desagregaciones por
cabeceray resto.

Enumeracion {:t_‘n:'ligcr Municipio Desagregacion Desagregacion
Municipio Cabecera Resto

1 25754 SOACHA X X
2 25260 FACATATVA ¥

3 25359 ZIPAQUIRA, *

4 25280 FUSAGASUGA ®

g 25175 CHia ¥ X
5 25473 MOSQUERA X X
7 25285 FUNZA, X X
g 25430 MADRID *

g 25126 CAJICA X

10 25740 SIBATE ¥

11 25758 SOPO X X
12 25214 COTA ® X
13 25260 EL ROSAL ¥

14 25317 TOCANCIPA, X

15 25377 L& CALERA X X
15 25785 TABIO *

17 25799 TENJO X

12 25099 BOJACA ¥

19 25295  GACHANCIPA *
20 25763  SUBACHOQUE ®
21 25303 ZIPACON ¥

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Disefios Muestrales



En todos los casos anteriores se definen las desagregaciones geograficas minimas para las cuales la encuesta
puede dar resultados. Adicionalmente, se pueden obtener otras desagregaciones geograficas agrupando todas
las anteriores. De interés particular para la operacion se enlistan las siguientes:

1.

Localidades cabecera Bogota. Es la agregacion de las UPZ de cada una de las localidades de
Bogota.

Total Cabecera de Bogota. Es la agregacion de todas las UPZ de Bogota.

Total Centro poblado y rural disperso de Bogota (Bogota Resto). Es el agregado de las localidades
rurales de Bogota.

Total Bogota. Es el agregado de Bogota cabecera y el resto.

Total municipio. Es el agregado de cabeceray resto para cada uno de los 7 municipios cuya cobertura
es cabecera y resto. Es una desagregacion por municipio.

Total Cabeceras de los 21 municipios de Cundinamarca. Es el agregado de todas las cabeceras de
municipios.

22 hitps:/lwww.sdp.gov.co/transparencialinformacion-interes/glosario/unidades-de-planeamiento-zonal-upz



https://www.sdp.gov.co/transparencia/informacion-interes/glosario/unidades-de-planeamiento-zonal-upz

2.2.5. Desagregacion tematica

El tamafio de muestra de la EM 2021 permite presentar resultados desagregados para vivienda, hogar y
personas dependiendo de los errores de muestreo asociados a cada desagregacion. No se recomienda usar
desagregaciones cuyos indicadores posean coeficientes de variacion superiores a 15%.

2.2.6. Fuentes de datos

La fuente de informacion de la operacion estadistica esta constituida por los hogares y personas seleccionados
en un muestreo probabilistico. Se trata, por tanto, de una fuente primaria de informacion.

2.2.7. Unidades estadisticas

a. Unidad de observacion. Corresponden a las viviendas, los hogares y las personas.
b. Unidad de andlisis. También estan representadas por las viviendas, los hogares y las personas.

c. Unidad de muestreo. Existen varias unidades de muestreo dependiendo de la etapa del disefio
muestral. Las unidades primarias se relacionan con la primera etapa, las unidades secundarias con la
segunda etapa y asi sucesivamente.

Para la Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca se define 1 etapa y su unidad de muestreo asociada
es la Unidad Primaria de Muestreo (UPM), que corresponde a conglomerados de 10 viviendas en promedio,
también llamadas segmentos o medidas de tamafio (MT), ubicadas tanto en la cabecera como en el resto de
cada municipio (para aquellos con muestra rural), con limites naturales facilmente identificables en los que se
encuestan todos los hogares.

2.2.8. Periodo de referencia

Dada la variedad de temas que se tratan en la encuesta, se definen distintos periodos de referencia tratando
de abarcar las diferentes frecuencias con las que se producen los hechos que son objeto de estudio. Los
periodos usados en la encuesta son:

Semana de la encuesta: se define como la semana calendario de lunes a domingo durante la cual se
lleva a cabo la recoleccion de la informacion.

Semana pasada o de referencia: es la semana calendario (lunes a domingo) inmediatamente anterior
a la semana en la que se efectla la entrevista.

Mes pasado: hace relacion al mes calendario inmediatamente anterior al mes en el que se realiza la
encuesta.

Ultimos 7 dias: se refiere a los 7 dias inmediatamente anteriores a la realizacién de la encuesta.

Ultimas 2 semanas: se refiere a las Ultimas 2 semanas calendario que preceden a la semana de la
encuesta.



Ultimas 4 semanas: se refiere a las Ultimas 4 semanas calendario que preceden a la semana de la
encuesta.

Ultimos 30 dias: hace referencia a los 30 dias inmediatamente anteriores a la fecha en que se esta
realizando la encuesta.

Ultimos 3 meses: corresponde a los tres meses calendario inmediatamente anteriores al mes de la
realizacion de la encuesta.

Ultimos 12 meses: hace referencia a los doce meses calendario inmediatamente anteriores al mes en
gue se esta haciendo la encuesta.

Ultimos 24 meses: corresponde a los 24 meses calendario inmediatamente anteriores al mes en el
gue se realiza la encuesta.

Ultimos 36 meses: corresponde a los 36 meses calendario inmediatamente anteriores al mes en el
que se realiza la encuesta.

Proximos dos afios: son los dos afios calendario siguientes al afio en que se esti haciendo la
encuesta. Como la encuesta se aplica en 2021, los dos proximos afios son 2022 y 2023.

Proximos tres afios: son los tres afios calendario siguientes al afio en que se estd haciendo la
encuesta. Por ejemplo, como la encuesta se aplicara en 2021, los proximos tres afios son 2022, 2023
y 2024.

2.2.9. Periodo de recoleccidon/acopio

Para el caso de la Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca el periodo de recoleccién/acopio de la
informacion comprendié los meses de abril a noviembre de 2021.

2.2.10. Marco estadistico (censal o muestral)

La informacion que proporciona el marco muestral permite crear un disefio muestral probabilistico de
conglomerados. El marco tiene su origen en el Marco Geo-estadistico Nacional -MGN (ver anexo A) el cual, asi
mismo, es un producto del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda del afio 2018 (CNPV - 2018).

Marco muestral de medidas de tamafio o segmentos (conglomerados)

Es un marco construido a partir de la informacion estadistica de densidad de viviendas en las manzanas y
secciones rurales del marco Geo-estadistico Nacional. Sirve para identificar y ubicar geograficamente las UPM,
por lo tanto, enlista cada conglomerado de 10 viviendas del pais asociandole a este la manzana o seccion rural
a la que pertenece.

Para construir el marco se toma el nimero de viviendas que hay en cada manzana o seccion rural del marco
Geo-estadistico y luego se divide en 10. Como resultado se obtiene el niimero de medidas de tamafio tedricas
asociadas a cada manzana y seccion rural del pais. Con esta informacién se crea un marco nuevo de muestreo
donde las filas son los conglomerados. Por ejemplo, si una manzana tiene 30 viviendas entonces al dividir en



10, significa que tiene 3 medidas de tamafio y que, en consecuencia, en el marco de conglomerados, van a
aparecer 3 filas para representar los 3 conglomerados.

Con este marco se selecciona directamente la muestra de segmentos en la primera y Unica etapa de esta
encuesta. Luego de la seleccion se identifican las manzanas o secciones asociadas a la muestra y se procede
a crear un marco de viviendas segmentado. Para el caso de cabeceras y centro poblado se desarrolla un
operativo de campo dirigido a las manzanas asociadas a estas medidas de tamafio, donde se procede a enlistar
todas las viviendas contenidas en las manzanas. Este marco posteriormente es segmentado en medidas de
tamafio (conglomerados) de 10 viviendas. En lo que respecta a la parte rural dispersa, cada seccién se
segmenta creando poligonos que, segun informacion de foto satelital, contengan un aproximado de 10
viviendas. En ambos casos la segmentacion se enumera y posteriormente se encuesta la medida de tamafio
elegida en la primera parte.

2.2.11. Disefio muestral

La Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca es una operacion estadistica orientada a viviendas,
hogares y personas, por lo tanto, se establece una estrategia muestral adecuada para acceder a mediciones
de estas unidades de analisis con procedimientos que aseguran estimadores in-sesgados de los parametros,
bajo una precision y confianza preestablecida de antemano. A continuacién, se describe en detalle el plan
muestral.

Tipo de muestreo

Teniendo en cuenta los objetivos y las caracteristicas de la encuesta se opt6é por una muestra probabilistica,
estratificada y de conglomerados.

a. Probabilistica: cada unidad de muestreo tiene una probabilidad de seleccién conocida y mayor que
cero. Esta informacién permite determinar a priori la precisién deseada en las estimaciones y
posteriormente calcular la precision de los resultados obtenidos a partir de la informacién recolectada.

b. Estratificada: para la encuesta desarrollada a partir del afio 2021 se defini6 una estratificacion de
UPM, en la cual los segmentos estan estratificados en las mismas desagregaciones geograficas
minimas expuestas previamente (ver desagregacion geografica). Es decir, dentro de Bogota cabecera
se definen 95 estratos los cuales corresponden a las 80 UPZ y 15 grupos de UPZ. En Bogota resto, los
estratos son las 8 localidades, y en los municipios hay 14 que tienen desagregacion sélo para su
cabecera y otros 7 que la tienen tanto para la cabecera como para el resto (ver tabla 4).

c. De conglomerados: los conglomerados estdn definidos por la unidad primaria de muestreo y
corresponden a 10 viviendas (vecinas) en promedio donde se encuestan todas las viviendas, los
hogares y las personas que lo conforman. Adicionalmente la seleccion de los conglomerados en cada
estrato se hace con un muestreo sistemético de Unico arranque.

Calculo de tamafio de muestra

Para establecer un tamafio de muestra, en primera instancia, se debe identificar un indicador relevante en la
investigacion al cual se le asigne un tamafio de muestra suficiente para que el estimador de este indicador
cumpla con ciertas caracteristicas de precision y confianza. En el caso de encuestas multipropdsito donde no
se tienen indicadores prioritarios, sino que el objetivo de la encuesta se enlaza a asegurar un conjunto



multidimensional de indicadores, se toma como estrategia fijar una prevalencia comun para la representacion
de la muestra (por ejemplo 10%).

En los casos donde el disefio muestral es complejo, ademas de lo anterior, se debe tomar como referencia un
Muestreo Aleatorio Simple (MAS) de elementos estableciendo un tamafio de muestra primario, el cual debera
ser ajustado por un efecto del disefio muestral (Deff) y otros parametros como la tasa de no respuesta esperada.
Se invita al lector a revisar el desarrollo teérico del tema en (Cochran, 1977) o en las metodologias publicadas
por Naciones Unidas sobre encuestas de hogares (Naciones Unidas, 2008).

En lo que respecta a esta investigacion se busca establecer tamafios de muestra para indicadores de
proporcién, con lo cual se define el tamafio de muestra (pagina 75, Cochran, 1977) como:

ez afa}
Hxg? 4 Puaz®

wdeff »T

Donde,

n = NUmero de personas a encuestar.

N = Tamafio del universo de estudio o poblacién a representar.

P = Proporcién o tasa objetivo de estimacion.

Q=1-P.

e = Margen de error.

z = Estadistico que define el nivel de confianza deseado basado en la distribucién normal estandar.
T = Ajuste por no respuesta esperada. Sit es la tasa (cociente) de no respuesta definida como:

_ Numereo esperade de encuestas perdidas

MNamers esperado de enclestas

Entonces
T=(1+¢)

Deff = Efecto de disefno.

En forma general, se usa una tasa de referencia de P=10% con error relativo de 7% (coeficiente de variacion),
gue equivale a un error marginal de 1,37% dentro de un intervalo de confianza del 95%. También se asume un
efecto de disefio de 1,2 con una tasa de pérdida del 10%.

Para definir los tamafios de muestra en términos de segmento de cada desagregacion geografica de la
investigacion, se usa como fuente la informaciéon demografica de la encuesta multipropésito 2017 y, en algunos
casos, el censo 2005 (véase anexo 2.2.13.2 para detallar este aspecto).

Los tamafios de la encuesta en 2020 sufren modificaciones respecto a su antecesora (Encuesta Multipropésito
2017) en lo que respecta a los municipios. En las UPZ los tamafios de muestra se mantienen iguales a los de
2017 debido a que los cambios en la cantidad de segmentos son poco significativos con la informacién
actualizada y, en la mayoria de los casos, el nimero de segmentos es mas grande en 2017 que en 2020.

En la construccion de nimero de segmentos se divide a n por el nimero de personas por hogar (PPH),
multiplicado por el nimero de hogares por vivienda (PHV) y por 10, es decir:

Mumero de segmentos a encuestar = n/(PPH « PHT + 10)



En lo que corresponde al centro poblado y rural disperso de Bogota se asume un tamafio de muestra estandar
de 62 segmentos segun localidad. Los datos poblacionales de las diferentes fuentes varian mucho en la
definicion de la poblacién real de estas localidades. Por lo tanto, se optdé por esta estrategia, aunque
posiblemente, en varias localidades se termine haciendo censo con este tamafio de muestra preestablecido.

Segun desagregacion geografica se espera encuestar la siguiente cantidad de segmentos o conglomerados:

Tabla 5. Tamafio de muestra en nimero de segmentos de las 80 UPZ individuales.

Up? Himero de Upz Himerode Up 3z Hiamero de
segmentos segmentos segmentos

0 DEJULID 3] GRANBRTALLA a1 QUIROGA 86
AMERICAS an GRAMN YOMASA 21 RESTREPDO T
APOGED a7 GRANJAS DETECHO az SAMBLAS 822
ARBOREADORA a0 IEMAEL PERDOMDO Th AN CRISTOBAL NORTE 24
BOLMLA a4 JERUS ALBW TT SAMNFRANCISCO 83
BOSA CEMTRAL g4 KENHEDY CENTRAL an SANISIDRD - PATIOS g8
BOSA OCCIDENTAL 7 LA CANDELARLA az S5ANRAFAEL g9
BOYACA REAL a1 La FLORA T4 SANTA ISABEL 21
BRMALIA a4 LA GLORIM g2 SOSIEGO 82
CALANDAMA o LA MACARENA a4 SUBA 87
CARWAJAL g4 LA SABANA az TEUSAQUILLO 115
CAasSs BLANCA SUBA a4 LAa% CRUCES a5 TIBABUY ES 83
ClDAD JARDIN 823 LAS FERIAS a1 TMEA g8
CIUDAD MOMNTES 1] LAS MARGARTAS o TINTAL HNORTE 51
ciuDAaD SALITREOQCLC. a3 LOS% ALCAZARES 82 TINTAL SUR T8
CIUDAD SALTRE ORL 83 LOS AMDES Ta TOBERIM a5
COMUMNERDS 1] LO0S CEDROS 107 TUNJUELTO 824
CORABASTOS g4 LO% LIBERTADORES Ta WEMNEC 1A g8
Ol MNA TURBAY a0 LOURDES Th ZOMA FRANCA 845
EL PORWEMIR E LUCERDO Tr MARCO FIDEL SUAREZ x

EL FRADD a9 MARRUECO S g2 SANJOSE T4

EL RINCAHM R MINUTO DEDIOS a2 UEAQUEHN a3
ENGATIA a1 MO DELLA 128 “"ERBEMAL 85
FONTIBOMN a1 M UZE L 823 LA ALHAMERA 107
FOMTIBOM SANPABLO a7 NEA a3 LA FLORESTA g9
GALERIAS 114 PATIO BONITO 83 ALAMOS T2
GARCES NAVAS 3] QUINTA PAREDES 103 TOTAH L EA0E

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Disefios Muestrales



Tabla 6. Tamafio de muestra en segmentos de los 15 grupos de UPZ.

Grupos de UPZ Segmentos
KENMEDY: Castilla + Bawaria TH
LIS.“.QUEN:E-:-untry Club + Santa BArbara an
USA QUEN: Paseo Loz Libertadores + La Uribe 53
SUBA: La Academia + Guaymaral+ San Jozé de Bavaria Ta
EBA RRIOS UNIDOS: Parque Salitre + Doce de Octubre Th
TEUSA @UILLO: Parque Simdn Bolivar - CAN+ La Esmeralda T2
FUEMTE & RA MDA : £ona hdustrial + Puente Aranda G4
ENGA TG : Santa Cecilia + Jardin Botanica 29
USME: Alfonso Lapez + Ciudad Usme TE
USM E: Parque Entrenubes + Danubio T3
FONTIEON: Aeropuerte Bdoradoe + Capellania G
SAMHTH FE: Mieves + Sagrado Corazan Ga
ciuos 0D BOLIMAR: Monteblanco + Tesoro + Mochuels Th
CHL FINERDO: Parda Rubio + Chapinera Td
CHO PINERD: Chice Lage + Refugio T4

TOTAL 11035

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Disefios Muestrales

Tabla 7. Tamafio de muestra en segmentos de Centro poblado y Rural disperso de 8 localidades de
Bogota.

Localidad Segmentos
Uzaquén 62
Chapinera G2
Santa Fe G2
San Cristobal 62
Usme G2
Suba G2
Ciudad Bolivar 62
Sumapaz G2
Total 4495

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Disefios Muestrales



Tabla 8. Tamafio de muestra en segmentos de 21 municipios, segun las desagregaciones por cabecera
y resto.

Municipio Segmentos Segmentos
Cabecera rasto
Soacha T4 55
Facatativa 7T
Zipaquira T4
Fusagasuga 23
Chia Ta T4
Mosquera T3 48
Funza T 51
hiadrid 20
Cajic 3 T2
Sibatéa fid
Sopa Gfi G2
Cota hE| 58
El Ra=al Gd
Toecancipa G2
La Calara 1] 63
Tabio G
Tenjo 63
Bojaca 52
Gachanecipa 64
Subachoque 54
Zipacan 38
Total 1.401 416

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Disefios Muestrales

En resumen, se espera encuestar 8.011 segmentos de la cabecera y 496 segmentos de Bogota resto. En
Cundinamarca, el nimero de segmentos es 1.401 en cabecera y 416 en resto.

Seleccién de muestra

Para la primera y Unica etapa, se hace una segmentacion del marco muestral, de tal manera que la UPM tenga
aproximadamente 10 viviendas en promedio. Luego, dentro de cada estrato de la etapa se hace una seleccién
sistematica de segmentos con Unico arranque. Consecuentemente, para asegurar un tamafo de muestra fijo
se usa el método de intervalo fraccionario (Fractional Interval Method por su nombre en inglés). (Sarndal,
Swensson, & Wretman, Model Assisted Survey Sampling, 1992, p77).

Todos los procedimientos se hacen con PROC SURVEYSELECT del software SAS (SAS Institute Inc, 2019),
y las especificaciones de los algoritmos usados se pueden revisar en la pagina web del programa.

A modo de ejemplo de codigo se tienen las siguientes sentencias para seleccionar conglomerados de los
municipios. Para este propdsito el marco de conglomerados esté en la base "marco" y tiene por lo menos dos
variables, una identificando cada estrato lo cual es igual a municipio o "mpio" y otra identificando cada fila que
corresponde al conglomerado. El tamafio de muestra esta en otra base llamada "TAM_MUNICIPIOS_CAB"; en
esta base hay dos columnas una que define el estrato que se llama "mpio" y otra _NSIZE_ que el programa lo
entiende como el nimero de conglomerados a seleccionar. Luego de correr el programa, el resultado obtenido
es una base que contiene la muestra de conglomerados llamada "muestra".

PROC SURVEYSELECT DATA =marco method = SYS OUT= Muestra seed=2
SAMPSIZE = TAM_MUNICIPIOS CAB,;



STRATA mpio;
RUN;

Mantenimiento de muestray manejo de novedades muéstrales

En el desarrollo normal de la operacion se identifican varios aspectos que pueden causar sesgos: la
desactualizacion de marco; la imposibilidad de acceder a la muestra seleccionada con el procedimiento
probabilistico predefinido debido a inconvenientes en campo; y el agotamiento de la fuente.

La desactualizacion del marco se da con el tiempo pues en las areas geograficas la poblacion puede crecer o
decrecer segun la naturaleza del momento. Para controlar la desactualizacién del marco se procede a tomar
en cuenta estos cambios con la medida de tamafo. En la medida que las manzanas crezcan o decrezcan en
viviendas las medidas de tamafio también lo haran en proporcion.

El procedimiento consiste en utilizar el recuento de viviendas para actualizar el estado actual de densidad de
viviendas en las manzanas. Luego, se segmenta la manzana manteniendo el nimero preestablecido con el que
se distribuy6 originalmente la muestra. Por ejemplo, supdngase que hay una manzana que tiene en el afio 2018
cien viviendas, con lo cual tiene 10 medidas de tamafio de 10 viviendas cada una. Suponga ahora que en el
afio 2020 la muestra eligié un segmento de esta manzana y al hacer el enlistamiento de viviendas, el nimero
aumenté a 180. Este incremento de la poblaciéon implica que la manzana tiene mayor probabilidad de ser
seleccionada en la muestra que la que tenia antes y, por lo tanto, debe representar una mayor poblacién. Para
asegurar esto, se segmenta de nuevo la manzana en 10 y, por lo tanto, el nUmero de viviendas por segmento
aumentara a 18, incrementando de esta forma la representacion del segmento en la muestra total. Sin embargo,
aumentar el nUmero de viviendas a encuestar genera sobrecostos, por tal motivo este aumento se controla.

En el caso donde el incremento en la manzana es exagerado y la medida de tamafio supera las 14 viviendas
con el procedimiento anterior, se realiza una re-segmentaciéon con un nimero de medidas de tamafio acorde a
la realidad de la manzana en el momento de recoleccién y se ajusta el factor de expansion con un factor de
correccién. La férmula es muy sencilla: el nimero de segmentos actuales sobre el nimero de segmentos que
aparecia en el marco al momento de seleccionar la medida de tamafio.

Igualmente, si en el momento de la recoleccion se verifica que hay menos viviendas en la manzana, se procede
de la misma manera. En este caso el nimero de viviendas dentro de la medida de tamafio se disminuira en
proporcién.

Una segunda estrategia que se establece en las encuestas continuas es un refrescamiento de la muestra con
una redistribucion anual de un 20% de los segmentos que hacen parte de la rotacién. El marco es actualizado
continuamente en la informacion auxiliar con la que se definen las probabilidades de inclusién.

Con respecto a la pérdida de muestra, se realizan revisitas en la medida de lo posible. En el caso donde
aparecen novedades como pérdida de segmentos por orden publico o por rechazo de segmentos, el equipo de
Logistica del DANE, con la aplicaciéon de sus estrategias de control y seguimiento, evita la pérdida de estos
segmentos. Sin embargo, en casos donde es inevitable la pérdida de segmentos, se opta por reemplazarlos
con segmentos que sean lo mas parecidos posible al segmento original.

El agotamiento de la fuente aparece cuando se encuesta al hogar en repetidas ocasiones. Para evitar este
inconveniente, se procede a rotar la medida de tamafio cada afio. El procedimiento consiste en encuestar al
afio siguiente una medida de tamafio vecina que no haya sido encuestada por alguna investigacién en los dos
afos anteriores como minimo.



Ponderadores

Los ponderadores usados en las Encuestas Multipropésito de hogares que hace el DANE, son construidos por
etapas de la siguiente manera:

Factor de correccion de desactualizacion de marco (PSUB):

Es un factor a nivel de segmento cuyo objetivo es nivelar el peso que tiene el segmento al que deberia tener
por el aumento o disminucién de viviendas en el momento actual. Se puede ver como una etapa mas de la
muestra, en donde el conglomerado final es particionado en varios conglomerados de los cuales se selecciona
s6lo uno. Se expande entonces con el factor de sub-muestreo para de nuevo restituir el nimero de viviendas
del conglomerado final.

Como ejemplo, supdngase que se tiene una manzana de 20 viviendas en el censo 2018 (2 medidas de tamafio
- MTs). Para el afio 2020 el nimero de viviendas encontradas es 50 (5 medidas de tamafio - MTs). Es claro
gue, al segmentar estas 50 viviendas en 2, cada conglomerado final tendria un tamafio de 25 viviendas. Sin
embargo, encuestar 25 viviendas es costoso, lo ideal es mantenerse en un tamafio de muestra fijo, asi que se
prefiere encuestar 10 viviendas y expandirlas a 25 con el peso de sub-muestreo. Es facil verificar que el factor
es aproximadamente

% {en término de viviendas ) = g {en términos de medidas de tamafie) = 2,5

De esta forma, el peso de sub-muestreo se construye contrastando el nimero de medidas de tamafio que se
definieron en la manzana a partir de la informacion de viviendas del censo 2018 (MTs tedricas), con las
encontradas en campo en el momento de hacer la encuesta. Su férmula es la siguiente:

Niamero de MTs Actunles en le manzana

PSUE = Nimero de MTs tedrices de lo manzana

Donde Numero de MTs tedricas de la manzana es el entero mas cercano de la razén entre el nimero de
viviendas del censo 2018 y 10. Mientras que el Niumero de MTs Actuales en la manzana es el entero mas
cercano del numero de viviendas encontradas en el recuento y 10.

En el proceso de uso de este factor, cabe aclarar que no se aplica de manera generalizada a todos los
segmentos, sino que se desarrolla en las manzanas donde al dividir el nimero de viviendas del recuento por
las medidas de tamafio tedrica, el nimero de viviendas resultante por segmento es mayor que 14 o menor que
7. De lo contrario, se segmenta la manzana tomando en cuenta la medida de tamafio tedrica y se asume un
peso de sub-muestreo igual a 1. Adicionalmente, se restringe este factor a un minimo de 0,7 y un méaximo de 2
para evitar los sesgos generados por sub o sobre-expansién de algunas unidades muestrales.

Factor de cobertura (FCOB):

Es un factor a nivel de segmento que corrige la pérdida de hogares dentro del segmento. Su férmula es la
siguiente:

Niumero de hogares encontrades en el segmento
FCOB =

Niumero de hogares encontrados efectivos encuestados en el segmentn



Adicionalmente, se restringe este factor a un maximo de 1,5 para evitar los sesgos generados por sobre-
expansion de algunas unidades muestrales.

Factor de segmento a estrato o municipio (PBAS):

Es un factor asociado a todos los segmentos de un estrato de muestreo. El factor expande los individuos de la
muestra al total de individuos del estrato. El factor depende de la probabilidad de inclusién del plan muestral.
El algoritmo usado para hacer la seleccién es el método de intervalo fraccionario, el cual tiene un tamafio de
muestra fijo. (Sarndal, Swensson, & Wretman, Model Assisted Survey Sampling, 1992, p 77).

PEAS — Niumere de conglomerados en el estrato N
T Nimero de conglomerados de lo muestra en el estrato n

Factor basico &’

Es el factor resultado de la multiplicacion de los anteriores factores de expansién. Se pone el subindice k para
identificar la vivienda k y seguir la notacién que trae los articulos de calibracién (Deville & Sarndal, 1996).

d, = PSUB, * FCOB,  PBAS

Nétese que hasta este punto las viviendas, hogares y personas dentro de un mismo segmento comparten el
mismo factor de expansion basico.

Factor calibrado (")

Los factores calibrados son el resultado de un proceso que toma en cuenta un modelo lineal asistido y la
informacion auxiliar de la poblacion proyectada por el DANE con el censo de poblacion de vivienda 2018. La
metodologia de modelos asistidos se puede revisar en (Sarndal, Swensson, & Wretman, Model Assisted Survey
Sampling (1992) o en Gutiérrez (2009). El propoésito de este documento es la especificacion técnica del modelo
y su aplicacioén particular. Se invita al lector a consultar la bibliografia relacionada, si se requiere entender mejor
el proceso.

Para proceder a calcular los pesos calibrados, se define la matriz de disefio del modelo, la cual consiste en una
matriz cuyas columnas son las viviendas y las filas el cruce de sexo por grupos de edad. Las celdas de la matriz
contienen el conteo de personas segln sexo y grupos etarios. El nimero de columnas de la matriz es el nimero
viviendas encuestadas y el nimero de filas equivale a 8 que es el resultado de las dos categorias de sexo
combinadas con los cuatro grupos de edad. A continuacién, se definen las categorias asociadas a cada variable
de clasificacion.

Sexo:

e Hombres

e Mujeres
Grupos de edad:

e De 0 afios a menores de 12 afios para el caso de cabeceras; 0 afios a menores de 10 afios en los centros
poblados - rural disperso.



e 12 afios a menores de 25 en zona de cabecera; 10 afios a menores de 25 en centros poblados - rural
disperso.

e 25 afios a menores de 55.

e 55 afios y més.

A modo de ejemplo se muestra la siguiente fila transpuesta de la matriz de disefio para una vivienda con 5
personas.

) Hombres ) Hombres ) )
Vivienda Hombres = | Mujeres = de entre [12 -24] Mujeres entre entre [25 -54] Mujeres entre| Hombres de | Mujeres de
de 12 afios 12 afios - [12 -24] afios M [25-54] afios | 55y +afios | 55y + afos
afios afios
K 1 0 2 0 0 0 2 0

Entonces siendo m el nimero de viviendas y 8 el nimero de combinaciones segin grupos de sexo y edad y
cuya combinacién se identifica con el sub-indice i, la matriz que contiene la informacién de individuos de la
muestra tiene la siguiente forma:

X11. " Xim
X=1: ’ :

Xg1 " Xgm
X = [xll e X §WE Xgqp - xam]
De lo cual se tiene el vector de la vivienda k
X' = Depp 225 =20y 7 2]

Las proyecciones de poblacion son la informacion auxiliar que se usa para calibrar. Estas proyecciones entran
como un vector que contiene en cada una de sus celdas la proyeccion de poblacion de alguno de los grupos
de edad y sexo predefinidos arriba.

Posteriormente, la informacién se pone en un vector de longitud 8.
te = [t t =t = tg]
También se construye un vector con la estimacion de la muestra de los ocho grupos de edad y sexo.
E;x = [Exl Exz Exi Exa]

£ = Xp dpxy : . L, L
Donde * Zs Ay es una estimacion del total de poblacién de alguno de los ocho grupos de la combinacion

de edad y sexo identificada con el sub-indice i, con s conjunto de individuos de la muestra 'y %k factor basico.

f=25d;{.¥k

1
Siendo *'k una matriz 8x8 entonces se definen los pesos &t como sigue:



. = 1+ (tx _ Ex)fi}'_lxk
Con todo el desarrollo anterior se construye el factor de calibracion:
Wy = dpgi
Nétese que los ™ son iguales para todos los individuos de la vivienda y diferentes entre viviendas.

Nétese que también se pueden construir los ™% con la metodologia de estimadores de calibracién Deville &
Sarndal (1996) donde se demuestra que el estimador de calibracién es asintdticamente equivalente al
estimador de regresion bajo la métrica de la ji-cuadrado.

Para terminar la especificacion técnica de los factores de expansion de la encuesta, se aclara que el modelo
de calibracién no se aplica para el general de la poblacién sino que se hace un modelo por cada estrato de
muestreo. A la particion de la poblacion donde se hace el modelo se le llama bloque.

Estimadores

Los estimadores son funciones con las cuales se estiman pardmetros poblacionales. Para la encuesta se
presentan los estimadores de totales y razones con sus respectivos estimadores de varianza. Adicionalmente,
con los anteriores se presentan los estimadores de los errores muestrales.

Estimador del total

El estimador del total para la variable y con la muestra s en el estrato h tiene la siguiente forma:

Eyh, = Z W Vi
5h

Siendo | el sub-indice que representa al individuo.

El estimador del total poblacional de la variable y es entonces:

H

t., = Eh
h=1y

En los casos en los cuales se requiera estimar grupos especiales de la poblacién (dominios de estudio), la
estrategia consiste en crear otra variable que marque con 1 los individuos que pertenecen al grupo y con cero
los que no pertenezcan a este. Posteriormente, esta variable se multiplica por la variable y, creando una nueva
variable denominada y*. En este punto se procede de la misma manera para estimar:



Cuando se quiere estimar unidades diferentes a personas, como es el caso de hogares o viviendas, la estrategia
es similar a la de dominio de estudio y consiste en crear una variable con un 1 para la primera persona de cada
una de estas unidades mas grandes y cero para las demas personas dentro de la misma unidad.

Estimador de varianza del estimador del total

Para la encuesta no se tiene un estimador de varianza exacto, ya que la seleccion de la muestra se hace con
un disefio sistematico de conglomerados de Unico arranque. El acercamiento a la varianza se plantea a través
de una aproximacion que la sobre estima.

Tomando en cuenta que siempre es mejor valorar la varianza de un estimador de una forma mas pesimista de
lo que en verdad es, entonces se toma como referencia para la varianza del disefio muestral sisteméatico de
conglomerados el muestreo aleatorio simple de conglomerados (MASC).

La justificacion radica en que el sistematico al ordenarse geograficamente por sector, seccidon y manzana
garantiza una estratificacion implicita de la muestra, lo cual favorece su eficiencia respecto al muestreo aleatorio
simple de conglomerados (MASC).

En la siguiente formula se estable la forma general que tiene la varianza con el modelo de calibracién (ver
Deville & Sarndal, 1996).

i'}(fyw) = Z Z(ﬂsznm)(wkfk)(wzfzj

La aplicacién de esta férmula al disefio de conglomerados en donde la unidad muestral (segmento) difiere de
la unidad donde se aplica el modelo (vivienda) tiene como consecuencia modificar la

, Yiwie,

i}(f;w) = ZZ(E‘-M?TM)(ZKW&E::)( LWIEI)

Donde Ky L identifican al conglomerado. Los indices en mindscula ky | identifican a cada vivienda.
Esta férmula se puede modificar multiplicando y dividiendo por el ™ (K mayUlscula) que es Unico para cada

segmento.
P Tk L
V(Ew) = ) D) Bu/md() we—se)) wi—=e)
— = k Tk L Ty

- 1 1
V(fyw) = ZS: Z(ﬂklfnklj(EZKWR'HHER)(EZLWEHLEE)

Wik entonces la formula queda

. 2 Wi e
expresion "= po

Sea "¥ =



i’}(f;w) = ZZ(‘&H!{HM)(#—L ZK”::E&-)(%ZLVIEI)

De tal manera que la varianza con el supuesto de un Muestreo aleatorio simple termina teniendo la siguiente
forma.

H N2 1 ny : 2
- ) Tlh_ -~ éh
o= (R0 2 -2

] ny N/ \ny, — 1 - ny

De donde i es el indice asociado a cada segmento de la muestra y toma valores desde 1 hasta ™' | el cual es

el nimero de segmentos de la muestra dentro del estrato h.

Sijes el indice que identifica cada individuo, k es el indice que identifica cada vivienda dentro del

1t 65 el nimero de individuos que pertenecen al segmento i.

-~ jI
té‘f = E ‘ l?j Ej
J=1
N es el numero total de segmentos existentes en el estrato h.

A z“h Zif
téh = . . 'Uj Ej
1=1 j=1

Bi- Vi — X'pB . e . . L

i= Yk ok (Notese que ! es el mismo para todas las personas y hogares de la misma vivienda). Los
sub-indices b y k representan el bloque y la vivienda respectivamente donde el individuo j se encuentra, véase
seccion de Factor calibrado arriba para la descripcion de bloque.

segmento,

Entonces:

- - _1_.-\
B,=T, ¢t
b b b Matriz 8x1.

-

Kp !
T, = d. X;. X
b Ek:l kbl bR \1atriz de 8x8.



th = 2oy A Xpk Yok
Matriz 8x1.

Siendo ¥ el agregado de individuos de la variable y en la vivienda k 'y Kn namero de viviendas en el
bloque b donde se hace el modelo.

Estimador de Razén

El estimador de razon se construye haciendo el cociente de los estimadores de dos totales. Es asi que si se

. , t . o .
quiere calcular la razén de los totales ¥ y tz se tiene la siguiente férmula:

R =

3 H
[

(5]

Estimador de varianza del estimador de razén

El estimador de varianza de una razén es el mismo que el de estimador del total sélo que el total que se toma
en cuenta es un variable producto de una transformacion lineal. M4s exactamente se usa la linealizacion de

Taylor para poner a £ como combinacién lineal de totales y se procede a calcular la varianza de f“,

1 -
up = Ef_"ﬁ[ — E(f)

donde . Con | sub-indice que identifica al individuo.

Entonces la varianza de una razén se define como:

< N/ n 1 Q £\’
P(R) =7t = > =2 (1-3) (=) | D (Be — 2
(R) =V (t) £ |\ my, Ny/ \np =1/ ) £ Ty,

De donde i es el indice asociado a cada segmento de la muestra y toma valores desde 1 hasta M el cudl es
el nimero de segmentos dentro del estrato h.

Siles el indice que identifica cada individuo, k es el indice que identifica cada vivienda dentro del

segmento, b es el nimero de individuos que pertenecen al segmento i.

- jI
té‘f - E ‘ Uj Ej
=1

Ne es el nimero total de segmentos existentes en el estrato h.

Entonces:



R Z“h zif
téh = . . 'Uj E"j
i1=1 j=1

7 [=H . . .o
(Notese que ' es el mismo para todas las personas y hogares de la misma vivienda). Los
sub-indices b y k representan el bloque y la vivienda respectivamente donde el individuo j se encuentra, véase
seccién de Factor calibrado arriba para la descripcion de bloque.

&)= u — X'y By

e P _1 -~
Bh — Tb
Matriz 8x1

K
Ty = 2,2, deXpiX b

Matriz 8x8

Kp
t, = 2.2 d. Xy u
b k=1"k"bk Tbk Matriz 8x1

donde “* es el agregado de individuos de la variable u en la vivienda k y K nimero de viviendas en el estrato
donde se hace el modelo.

Célculo de precision de los resultados

Son varias las formas de medir la precisién de los indicadores. En la investigacién se presentan los coeficientes
de variacion estimados (errores relativos) y los errores marginales de cada indicador cada vez que se publica.
Los estimadores de total y razén tienen una distribucién normal y sus medias y varianzas son las presentadas
en la seccidn anterior.

El coeficiente de variacion se define como la relacién porcentual del error estandar del estimador y el valor
esperado del estimador. Se puede estimar de la siguiente forma:

Coeficiente de Variacion estimado para totales:

2 I
CVe(f) = 4 8(2)

t

Coeficiente de Variacion estimado para razones:
Z

L&)

[=F]

CVe(R) =

==

El valor de este coeficiente, expresado en porcentaje, permite evaluar la calidad de un procedimiento de
estimacion. Se consideran como excelentes las mediciones menores de 5%, buenas las que estan entre 5%y
10% y aceptables las que estan entre 10% y 15%.

El error marginal mide la amplitud media del intervalo de confianza. Con este valor se puede definir el limite
inferior y superior del intervalo. Para una confianza del 95% la formula de la estimacion es:



Error Marginal estimado para totales:.

EMe(f) = 1,96%0()

EMe(R) = 1,96 |(R)

2.2.12. Ajustes de cobertura (o ajuste de cobertura por no respuesta)

El ajuste de cobertura se realiza cuando se "pierde informacion de los hogares", es decir no se obtiene
respuesta del hogar o de algunas personas del hogar. Se construye un factor que resulta del nimero de hogares
encontrados en el segmento dividido por el nimero de hogares efectivamente encuestados (ver seccién de
ponderadores). Cuando se pierde de forma parcial o total la informaciéon de una persona dentro del hogar, el
hogar se da como perdido y se toma en cuenta en el factor de cobertura.

2.2.13. Especificaciones de ponderadores

El software usado para el tratamiento de los ponderadores es un desarrollo propio del DANE en el programa
"Statistical Analysis System (SAS)" y se estructura en las siguientes etapas.

Factores de correccion: se calculan dos factores de correccion, uno de cobertura por la pérdida de encuestas
en el proceso de levantamiento de informacién y otro por desactualizacion del marco.

Luego con la informacién de los conteos se construyen los factores de correccion en la base.

Factores basicos: se Se adiciona a la base los factores de expansion del disefio muestral, se multiplican con
los factores de correccion de la etapa anterior y, como resultado, se obtiene un factor basico.

Factores de expansién calibrados: se usan las proyecciones poblacionales publicadas por el DANE, para
ajustar segun el modelo de calibracién expuesto anteriormente.

2.3. DISENO DE LA RECOLECCION/ ACOPIO

El disefio de la fase de recolecciéon de informacion de la Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca
comprende el acopio de datos, la estructura organizacional del operativo y conformacion del equipo, el proceso
de recuento, proceso de sensibilizacién, elaboracion de manuales y disefio de la estrategia de seguimiento y
control.

2.3.1. Métodos y estrategias de recoleccidn o acopio de datos

La recoleccién en la EM 2021 se realiza por medio del sistema de barrido que consiste en que cada equipo de
trabajo recorre simultaneamente un segmento hasta encuestar todas las viviendas seleccionadas con sus



respectivos hogares, incluyendo los que puedan aparecer como nuevos y no se encuentren entre el listado de
viviendas seleccionadas (en este Gltimo caso, se debe realizar el reporte de la novedad a DANE Central). Este
sistema de trabajo contribuye en la eficacia de la supervision de campo y en las diversas actividades de
recoleccion.

Un ejemplo del sistema de barrido es el siguiente: si el supervisor tiene a cargo tres encuestadores, le asignara
al # 1 la primera vivienda, al # 2 la segunda y al # 3 la tercera vivienda, si el # 2 termina primero, esta persona
deberéa continuar con la cuarta vivienda y asi sucesivamente, de manera tal que se complete el segmento de
la manera mas rapida, equilibrada y uniforme posible.

El sistema de barrido debe aplicarse también para las encuestas pendientes con todo el grupo de trabajo. Se
debe tener en cuenta que las viviendas catalogadas como vacantes, ausentes temporales, nadie en el hogar,
ocupados y rechazos, se deben abrir al momento de la revisita y deben trabajarse en forma de barrido con el
fin de agilizar la recoleccion.

Una vez finalizada la recoleccién del segmento, el grupo se debe desplazar hacia el siguiente segmento
asignado, donde debe continuar con la misma labor.

Nota: el método de recoleccion define realizar entrevista directa a todas las personas de 10 afios y mas
pertenecientes a los hogares seleccionados en la muestra. Se debera aplicar la busqueda del informante
directo, siguiendo las orientaciones tematicas, como se describe en el Manual de recoleccién y conceptos
bésicos. Teniendo en cuenta los tiempos diversos de las fuentes, requiere dedicacién especial de los grupos
de trabajo en horas de la noche y fines de semana con el fin de conseguir a los informantes. Si la persona
manifiesta no disponer del tiempo necesario, se debe concretar una cita para aplicar la encuesta posteriormente
y aprovechar para ubicar a otro informante seleccionado que pueda atender al grupo de recoleccién en ese
momento. En este sentido, es pertinente considerar otras alternativas de contacto como el teléfono, correo
electrénico, visita al lugar de trabajo, etc.

Grupos de trabajo

Cada grupo de trabajo esta conformado en promedio por tres (3) recolectores(as) y un supervisor(a). De
acuerdo con el tamafio de la muestra seleccionada para la encuesta, se asignan asistentes de encuesta,
coordinadores de campo y apoyo informatico para el operativo en Bogot4 area urbana y rural y para los
municipios.

Cartografia

Desde DANE central se envia cartografia en medio fisico (analoga), para adelantar el proceso de recuento en
los segmentos asignados para el area urbana de Bogota, asi como para los segmentos seleccionados en los
municipios y areas de la ruralidad (area rural).

Dispositivo Movil de Captura (DMC)

La recoleccion de la informacion se hace en un formulario electronico mediante un Dispositivo Mévil de Captura
(DMC), el cual contiene también cartografia de la ciudad, georreferenciacion, listas o tablas de validaciones y
control de flujos.

Rendimientos

Dado el tamafio de la muestra de la encuesta y teniendo en cuenta que se utiliza informante directo, se
establecen inicialmente rendimientos diarios de 2 encuestas completas a hogares por recolector(a),
aproximadamente. Los rendimientos son mayores a medida que el recolector adquiere mayor destreza en el
manejo del formulario electrénico.



2.3.2. Estructura organizacional del operativo y conformacion del equipo

A fin de adelantar de manera agil y eficiente el operativo de campo de la Encuesta en el area urbana de Bogota,
municipios de Cundinamarca y ruralidad (area rural), se conformé en la Direccion Territorial Central del DANE
el siguiente equipo operativo:

Asistente de encuesta principal: se encarga de la encuesta en todos sus aspectos. Mantiene comunicacion
permanente con el personal operativo. Es una persona de planta designada por la territorial Bogota.

Asistencia de encuesta: se encarga del desarrollo de las actividades preliminares y del manejo operativo de
la encuesta incluyendo la supervision en terreno a los equipos de trabajo, seguimiento y control a la calidad de
la informacion recolectada.

Apoyo informatico: realiza la instalacion y actualizacién de los aplicativos de captura, junto con la transmisién
diaria de la informacién recolectada en campo. Diariamente se deben transmitir las encuestas completas
debidamente depuradas a través del Buzon FTP, el cual es previamente establecido por la Oficina de Sistemas
del DANE Central.

Coordinacién de campo: en coordinacion con la asistencia de encuesta o con el profesional encargado de la
encuesta, la coordinacién de campo apoya las actividades operativas preliminares de la encuesta y la
supervision a los grupos de trabajo en campo y tiene a su cargo el manejo de la encuesta en los aspectos
operativos.

Supervision de campo: le corresponde coordinar, dirigir y verificar la calidad de la informacién recolectada en
los segmentos asignados. Reporta su trabajo a la coordinacién de campo. Asi mismo, verifica el cumplimiento
de las instrucciones metodoldgicas y operativas del trabajo en campo al grupo de recoleccién.

Recoleccidn: realiza la obtencion de la informacion requerida en los hogares de los segmentos asignados de
acuerdo con las normas y conceptos establecidos, reportando su trabajo a la supervision de campo.

Sensibilizacién: da a conocer la encuesta una semana antes en los segmentos en donde se realizard el
operativo de recoleccion, a través de piezas comunicativas, dirigidas a las personas y hogares fuente de
informacion.

Recuento: realiza el recorrido de areas previamente asignadas desde DANE Central, en donde se efectla el
conteo y registro de las unidades y viviendas que la conforman. En el &rea urbana de Bogoté este proceso se
realizé en el 2020.

En el DANE central los aspectos metodoldgicos y muéstrales estardn a cargo de los equipos de Temética y
Disefios muéstrales respectivamente. Asi mismo, los aspectos logisticos, operativos y de produccion le
corresponden a la Coordinaciéon de Hogares y Micronegocios. El desarrollo del operativo sera responsabilidad
de la Direccion Territorial Central y las labores de procesamiento de datos las realizara la Oficina de Sistemas
del DANE Central.



2.3.3. Esquema de entrenamiento de personal

En el marco de la vision actual del DANE, el modelo de aprendizaje, evaluacién y seleccion busca garantizar
la adecuada preparacion del personal operativo para obtener la mejor cobertura y calidad de la informacién en
las operaciones estadisticas. Este modelo es un proceso de aprendizaje b-learning en modalidad de estudio
virtual en dos pasos:

Primer paso

Los candidatos a participar del proceso de seleccion de la Encuesta Multipropdsito Bogota - Cundinamarca, se
contextualizan sobre la investigacion a partir de materiales virtuales (multimedia) disponibles en la
plataforma @prendanet. Los materiales se clasifican en dos mddulos: generalidades y profundidad. En el primer
paso se realiza el estudio del material de generalidades, el cual esta relacionado con las generalidades de la
encuesta y de la recoleccién de la informacién y las caracteristicas particulares que conforman esta operacion
estadistica. Este paso se lleva a cabo por autoaprendizaje, los candidatos lo pueden realizar en una
computadora con conexion a Internet desde el sitio que deseen.

Prueba de conocimientos generalidades: la revision y lectura de los documentos de mdédulo de generalidades
por parte de cada participante es evaluada. Sobre 100 puntos el participante debe obtener por lo menos 60
puntos para continuar con el proceso.

Segundo paso

Este paso incluye el abordaje en profundidad de los aspectos teméticos, logisticos, muestrales, cartograficos y
de sistemas, asi como el desarrollo de ejercicios practicos enfocados en lograr una mayor comprension de los
conocimientos requeridos. El aprendizaje para profundizar en los temas de la encuesta se desarrolla de manera
virtual con contenido creado para este fin y se complementa con clases virtuales impartidas por los
entrenadores de cada tematica quienes son funcionarios del DANE Central y de la Direccion Territorial.

Prueba de conocimientos profundidad: los candidatos deben presentar una prueba virtual sobre el contenido
del material de profundidad. Para presentar la prueba de profundidad los candidatos requieren haber aprobado
la prueba de generalidades.

Prueba préctica: los candidatos presentan una prueba con casos practicos. Para presentar la prueba préactica
los candidatos requieren haber aprobado la prueba de generalidades.

Los resultados de las pruebas de profundidad y practica se ponderan junto con la calificacion del primer paso,
de tal manera que las personas con mejor calificacién final seran las seleccionadas.

2.3.4. Convocatoria de seleccion del personal

La convocatoria del personal se realizara siguiendo los lineamientos establecidos desde la Secretaria General
del DANE Central. El proceso inicia con la inscripcion en el banco de hojas de vida de la entidad, donde el
aspirante podra registrar su formacién académica y experiencia laboral para poder formar parte del proceso de
seleccion del personal operativo requerido para los diferentes proyectos que adelanta la entidad a nivel
nacional.



En los siguientes documentos se puede consultar la informacion referente a la convocatoria, seleccion,
entrenamiento y contratacion de personal:

e Procedimiento para la seleccion del personal operativo de las operaciones estadisticas del DANE -
PES-0O02-PD-001.
e Procedimiento contratacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion - GCO-020-PD-001.

El proceso de contratacion se realizara por medio de la modalidad de contratacién directa.

2.3.5. Proceso de sensibilizacion y acuerdos de intercambio

El objetivo del proceso de sensibilizacion es lograr una respuesta oportuna y de calidad por parte de las fuentes
de informacién. Se busca lograr un ambiente de colaboracién, acercamiento y conocimiento de la poblacién
objetivo mediante la visita a cada uno de los hogares a los que les sera aplicada la encuesta.

En esta primera visita, se pueden establecer citas y horarios en los cuales se realiza el proceso de recoleccién
de la encuesta. En caso de que en la primera visita de sensibilizacién no se encuentre a los miembros de los
hogares, deberéan realizarse revisitas durante el transcurso de la semana con el fin de sensibilizar a la cantidad
de personas que se encuentren en las viviendas y hogares asignados en la muestra.

Para las localidades de Bogota se contrata personal encargado exclusivamente para este proceso. En los
municipios y ruralidad de Bogota la sensibilizacion es efectuada por la supervision de campo.

En las localidades de Bogota y en los municipios de Cundinamarca, los encargados de realizar la sensibilizacion
a los alcaldes locales, policia, ediles, etc., son los responsables de la encuesta, la asistencia de encuesta y la
coordinacién de campo. Para este proceso se envian cartas dirigidas a cada entidad, las cuales contienen los
nombres de las personas encargadas de realizar la encuesta en la localidad o municipio.

Adicionalmente, para Bogotd, en conjunto con la SDP se desarrollan jornadas de socializacién de la encuesta
con ediles, alcaldes locales, presidentes y miembros de las Juntas de Accién Comunal. Para los municipios
seleccionados en la muestra, con la colaboracién de la Gobernacién de Cundinamarca, la SDP y el DANE, se
realizan jornadas de socializacion con los alcaldes, secretarios de planeacién y otros miembros de las
administraciones municipales.

2.3.6. Elaboracion de manuales

Los manuales disefiados para llevar a cabo la operacion estadistica son los siguientes:

e Manual operativo: describe los diferentes aspectos a tener en cuenta para el desarrollo del operativo
de campo. Describe como realizar cada uno de los procesos operativos, sistema de recoleccién,
esquema operativo, entrenamiento y seleccién de personal, informes y formatos para seguimiento del
operativo.

e Manual de la supervision de Campo: describe las actividades y consideraciones a tener en cuenta en
la supervision de campo.



¢ Manual de la coordinacion de Campo: describe las actividades y consideraciones a tener en cuenta en
la coordinacién de campo.

e Manual de la asistencia de encuesta: describe las actividades y consideraciones a tener en cuenta en
la asistencia de encuesta.

¢ Manual de Recoleccion y Conceptos Basicos: detalla los procesos de recoleccion de la informacion y
aclara conceptos tematicos y técnicos de la Encuesta.

¢ Manual de Diligenciamiento de Formatos: presenta cada uno de los formatos a trabajar en cada proceso
del operativo de campo, con sus descripciones y aclaraciones de manejo.

2.3.7. Disefio de las estrategias de comunicacion y plan de contingencias

Como estrategia de comunicacion se tiene una sensibilizacién con enfoque de relacionamiento en las tres fases
del proceso: pre operativo - operativo - post operativo, dentro del cual se busca:

o Dar a conocer la importancia del DANE y de la encuesta.

e |dentificar a las entidades gubernamentales, autoridades locales, agentes externos y lideres
comunitarios, logrando establecer comunicaciéon y apoyo en el relacionamiento con la comunidad
donde se aplica la recoleccién.

e Sensibilizar a cada integrante del hogar, estableciendo comunicacién directa con todos los miembros
e iniciando con el jefe de hogar.

e Reportar las novedades presentadas que dificulten el acceso a las fuentes, como, por ejemplo,
rechazos, restriccion de acceso a conjuntos residenciales, territorios étnicos o de otros grupos de la
comunidad.

e Mantener un relacionamiento adecuado con las fuentes durante la recoleccidn de informacién dejando
"las puertas abiertas" al DANE para préximas encuestas.

Para el disefio de la estrategia de comunicacion, se reunieron las oficinas de comunicaciones de DANE y SDP,
acordando acciones para la divulgacion y socializacién de la encuesta.

2.3.8. Disefio de la estrategia de seguimiento y control

Definidos los grupos de trabajo, antes de iniciar el operativo de campo y como parte de las actividades
preparatorias de la encuesta, la supervision de campo recibe de la Coordinacion la informacion de los
segmentos asignados de acuerdo con la muestra seleccionada por el equipo de Disefios muestrales de la
Direccién de Metodologia y Produccion Estadistica (DIMPE). Con la muestra y la cartografia, se planifica el
operativo teniendo en cuenta las distancias dentro del segmento entre una manzana y otra. Con esto se
garantiza una correcta planificacion del operativo de campo.



En el inicio del operativo, la supervisién de campo comprende la verificacion de la cartografia de los segmentos
asignados. Posteriormente, se realiza la ubicacion en campo y se dirige con el grupo de recoleccién a cada
manzana seleccionada, teniendo en cuenta el cronograma establecido para la recoleccién de informacion.

En cada manzana del segmento es necesario que, dentro de las actividades de la supervision de campo, se
identifiquen las viviendas y hogares de la medida de tamafio seleccionada. Luego, mediante el sistema de
barrido, se asignan las viviendas a cada miembro del grupo de recoleccion, realizando la respectiva
presentacion en cada hogar y efectuando acompafiamientos, y asi hasta completar el segmento. Este proceso
lo replica con cada uno de los miembros del grupo de recoleccion.

Las novedades que se presenten, como viviendas con cambios de uso, desocupadas, entre otras, deben ser
reportadas inmediatamente a la coordinacién de campo para recibir la respectiva instruccion de cémo proceder.

De otra parte, la supervision de campo reporta diariamente la cobertura a la coordinacion de campo, lo cual
permite que los encargados de la encuesta en la Direccion Territorial Central de Bogota verifiquen el estado de
cobertura del operativo, ademas de observar los avances diarios en la cobertura estimada tanto de la
supervisién como del grupo de recoleccion.

Para efectuar el seguimiento a las metas de las actividades de recoleccion de acuerdo con la programacion, se
utilizan controles operativos de calidad como: el resumen de cobertura; las alarmas e inconsistencias; el
monitoreo; el informe de cobertura; los indicadores de cobertura de vivienda, hogares y personas; y el indicador
de calidad de la recoleccién (ICR). Tales mecanismos se explican a continuacion:

e Resumen operativo de cobertura

El objetivo de este reporte es llevar un control de manera resumida del nimero de viviendas, hogares
y personas encontradas en los segmentos asignados y trabajados durante la recoleccion para detectar
posibles inconsistencias y alarmas en la informacion recolectada.

El principal usuario del formato es la coordinacién de campo, que consolida la informacion entregada
por la supervision de campo y remite semanalmente estos resimenes al area de Logistica en el DANE
Central via File Transfer Protocol (FTP).

De este reporte se obtienen los indicadores de cobertura operativa y resultados que permiten hacer
medible este proceso de seguimiento.

e Alarmas e inconsistencias

Se obtienen de la realizaciéon de diversas pruebas al resumen operativo de cobertura reportado por la
territorial, con el objetivo de verificar que los calculos estén bien hechos y que los datos sean
coherentes. En el caso de presentarse errores y/0 inconsistencias estas son reportadas a la territorial.
Las inconsistencias se corrigen inmediatamente por la localidad, ruralidad o municipio correspondiente,
y las alarmas se justifican en el menor tiempo posible.

e Monitoreo

Periddicamente, la supervision, coordinacion de campo y personal del DANE central realiza monitoreo
a los grupos de campo, observa el desempefio de los mismos, detecta falencias y realiza
recomendaciones para mantener la calidad de la informacion recolectada. Para ello, existen formatos
de seguimiento previamente disefiados.



Se observan multiples aspectos durante el desarrollo del trabajo en campo como: la presentacién
personal, la lectura adecuada de las preguntas, la no-induccién de respuestas, los cambios de capitulo,
la realizacion de buenos sondeos, el registro adecuado de los miembros del hogar y el manejo de
conceptos. lgualmente, se verifica la correcta distribucion diaria de materiales de trabajo, el
diligenciamiento de formatos, el manejo adecuado del transporte, la revision de las encuestas por parte
de la supervisién de campo, la ubicacion en el segmento, y la capacidad para crear un ambiente
propicio con la fuente que permita el desarrollo 6ptimo de la encuesta.

Todos los aspectos a mejorar se socializan con los responsables de la encuesta y se hace seguimiento
a la puesta en marcha de soluciones y correctivos necesarios.

Informe de cobertura campo versus sistemas

Semanalmente, luego de consolidar la totalidad de la informacion de cobertura de campo de cada una
de las localidades, ruralidad y municipios, se efectla un cruce de variables entre la base de sistemas
y el resumen operativo de cobertura comparando cantidad de viviendas, hogares y personas a nivel
segmento.

La informacion consolidada y comparada se envia a la Territorial Bogota para su respectiva revision y
correccién. De esta forma es posible que los responsables de encuesta, asistencia de encuesta y
coordinacién de campo detecten la informacién mal digitada en los resimenes operativos de cobertura
y la posible falta de informacion o duplicidad de viviendas en la base de sistemas.

A partir de esto, las localidades, ruralidades y municipios hacen los ajustes respectivos al resumen
operativo de cobertura y lo transmiten nuevamente via FTP. Por otro lado, si la informaciéon de campo
es correcta, se deben verificar las inconsistencias en la base de sistemas y enviar nuevamente los
archivos con las encuestas respectivas notificando la novedad al ingeniero encargado en DANE
Central.

Indicadores de Cobertura en Viviendas, Hogares y Personas

El control y seguimiento del operativo se realiza permanentemente, mediante el analisis de los
siguientes indicadores:

Cobertura de viviendas: se obtiene de cruzar la informacion de viviendas encontradas, por localidad
0 municipio, contra las viviendas finales encontradas.

Cobertura de hogares: se obtiene de cruzar la informacién del total de hogares encontrados contra el
total de hogares con encuesta completa en las localidades o municipios de la muestra.

Cobertura de personas: se obtiene de cruzar la informacion del total de personas encontradas contra
el total de personas con encuesta completa en las localidades o municipios correspondiente a la
muestra.

Indicador de Calidad de la Recoleccién (ICR): el objetivo de este indicador es determinar el grado
de calidad y confiabilidad de la informacion enviada por la persona encargada de la coordinacion de
campo de cada sede. Este indicador se mide a través del nUmero de inconsistencias detectadas en el
acompafiamiento al personal encuestador en campo. Esto permite hacer seguimiento continuo a las
diferentes sedes que presentan bajos indicadores de calidad de la informacion para determinar las
posibles fallas y sugerir recomendaciones o medidas de mejoramiento.



2.3.9. Disefio de sistemas de captura

Para la recoleccion de informacién generada de la Encuesta Multipropésito, se utiliza como herramienta
principal los Dispositivos Méviles de Captura (DMC), instrumento que agiliza el proceso permitiendo aplicar en
campo las especificaciones de validacion y consistencias definidas en las encuestas, garantizando la calidad,

oportunidad y confiabilidad de la informacién recolectada.

Figura 1. Proceso de Disefio y Captura de la EM
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Oficina de Sistemas

Elementos de Proceso

Inicio: inicio del proceso de solicitud de generacion de formulario, encuesta o investigacion.

Registrar Solicitud de Creacién de Formularios: entrega de los documentos con los insumos para la

encuesta por parte del componente tematico de la investigacion.



|:| Andlisis de Factibilidad con la Herramienta de Disefio: se evalla la viabilidad de implementacién del
formulario en el disefiador de encuestas, segin la documentacion entregada (Formulario y normas de
validacién y consistencia).

Decision de Aprobacién: aprueba o Rechaza la solicitud.

|:| Configurar Dominios de Preguntas: en el disefiador de encuestas se implementan los dominios de
preguntas de tipo Numérico, Texto, Fecha, lista de valores (Unica, Mdltiple) o tablas predisefiadas en formato
CSV.

|:| Disefiar Flujo de Preguntas: el disefio del flujo de preguntas se organiza a través de la hoja de encuesta
establecida para ello en el disefiador de encuestas.

|:| Asociar Reglas de Validacién: se implementan las reglas de validacién de acuerdo al documento de
especificaciones y consistencia, se validan entre otras, Rangos, Tipos de Datos, Flujo de datos, Operaciones
Aritméticas.

|:| Generar Tablas: la generacion de tablas en formato csv se realiza para aquellas listas que tienen gran
cantidad de dominios, con el fin de hacer mas agil el lamado de las mismas dentro del formulario.

o
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|:| Definir Reglas de Validacion Cierre de Formulario: las reglas de validacion de cierre de encuestas
involucran el ingreso de preguntas de control de flujo de la encuesta, a nivel de vivienda, hogar, personas y
capitulos especificos, en donde a través de especificaciones se controla el acceso a determinados capitulos
del formulario.

|:| Compilar Formulario:una vez elaborado el formulario se puede realizar la compilacién del mismo con el
fin de validarlo y verificar que cumpla con las funcionalidades definidas en las especificaciones.

|:| Ejecutar Plan de Pruebas: una vez disefiados y modelados los procesos para la captura de informacion
se procede a realizar un plan de pruebas, que permita evaluar el formulario y determinar su salida a campo,
mediante pruebas de escritorio y consistencia de datos.

-
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|:| Implementar Muestra: permite cargar en el formulario la informacion de los segmentos y manzanas a
recolectar definidos en la muestra.

|:| Generar Instaladores: los instaladores son generados por ciudad o municipio, de acuerdo a las
especificaciones disefiadas por el componente logistico de la investigacion.

|:| Disposicion y Descarga de Aplicativos en (File Transfer Protocol (FTP)): los instaladores son
dispuestos en formato comprimido (rar) y posteriormente descargados por parte del apoyo de sistemas del FTP
asignado, el cual tiene un nombre de usuario y una clave de autenticacién para acceder a los buzones.

|:| Prueba del Aplicativo y Comprobacion de Segmentos: el apoyo informético de cada una de las
ciudades realiza pruebas de escritorio, simulacidon en campo y se encarga de validar el formulario y la muestra
alli implementada para la encuesta.

|:| Captura en Campo: una vez digitados los datos en los dispositivos moviles de captura (DMC), se debe
generar un backup de la informacion recolectada diariamente por cada encuestador(a), el (la) supervisor(a)



debe realizar el proceso de validacion y consistencia de la informacién para el proceso de cierre de cada una
de las encuestas, la informacion debe ser entregada al apoyo informatico.

|:| Consolidaciéon de Informacién: consiste en ir almacenando en el computador personal del apoyo de
sistemas, en una estructura de archivos definida, todas las encuestas realizadas, para su posterior envio.

|:| Transmisién de Informacion via FTP: una vez capturada la informacién diariamente se comprime y se
dispone en el buzén FTP creado, para su posterior analisis y procesamiento.

O Fin: finalizacién del proceso.

2.3.10. Transmision de datos

Es necesario contar con el motor de bases de datos ORACLE en un esquema creado para la investigacion que
permite el cargue y almacenamiento general de los datos. La base de datos para la investigacién asignada es
una base de datos relacional en donde cada tabla corresponde a un capitulo de la encuesta y donde existe un
Unico registro por vivienda.

Se debe asignar el nimero de la encuesta asociado a la operacion estadistica y definir los tipos de datos, texto
de la pregunta, listas de valores asociadas, subpreguntas entre otros. De igual manera, definir los formularios
y subformularios para la encuesta. Las encuestas a hogares como la Encuesta Multipropésito incluyen los tres
niveles basicos para la toma de informacion: Vivienda, Hogar y Personas, donde cada uno de los niveles
relacionados consta de uno o varios capitulos de acuerdo a la tematica.

Opcionalmente se establecen los flujos y validaciones de todas y cada una de las preguntas en la estructura
del formulario, donde se debe asociar a cada pregunta el cédigo equivalente con el codigo de pregunta en
Oracle, incluyendo el nimero de formulario.



Figura 2. Procesamiento de Informacién para el Sistema en Oracle
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Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Oficina de Sistemas

2.4. DISENO DE PROCESAMIENTO

A continuacién, se describe el disefio de las herramientas tecnolégicas de software y hardware a implementar
para el procesamiento de los datos; los programas requeridos para la grabacion, la consolidacion y el
almacenamiento, asi como los protocolos y las herramientas definidas para garantizar la seguridad de la
informacion.

2.4.1. Consolidacién de archivos de datos

Diariamente se envia informacion de encuestas completas a DANE Central. Para el proceso fuera de linea se
consolida la informacion y se realiza la transmision de datos de las encuestas a través del File Transfer Protocol
(FTP), que es un protocolo de red para la transferencia de archivos entre sistemas conectados a una red,
basado en la arquitectura cliente-servidor. Desde el equipo cliente, las ciudades o municipios se conectan a un
servidor para descargar archivos desde él o para enviarlos. Para el proceso en linea, las ciudades cuentan con
plan de datos y se configura el (Acces Point Name (APN)) con la red del DANE para realizar el envio de los
datos una vez se finalizan los formularios.



Figura 3. Especificacion de Procesos Oracle*
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*Los procesos Oracle son: consolidacion, seleccion, organizacion, cargue, homologacion, generacion de
reportes, codificacion, marcar duplicados, limpiar flujos, validacion de variables y validar rangos y estructura en
base de datos.

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Oficina de Sistemas

ESPECIFICACION DE PROCESDS ORACLE
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Consolidacién de archivos

Una vez recibidos los archivos, la informacién es almacenada en una estructura jerarquica que permite realizar
la desencriptacién de los datos. Una vez se seleccionan los archivos que se deben cargar en la base de datos,
se realiza el proceso de carga utilizando una transformacion disefiada con Pentaho Data Integration, el cual
esta documentado dentro de las transformaciones y trabajos con el fin de tener mayor accesibilidad a la
explicacion de los mismos.

Cargue de informacién

Al iniciar el proceso de carga se verifica la identificacion Unica para cada encuesta, garantizando que no exista
duplicidad en la informacion, y se asigna un directorio (inico a cada encuesta.

Una vez cargados los datos se genera un log que indica el estado y/o posibles fallas presentadas durante el
proceso y se procede a hacer la transposicion de toda la informacion, lo que permite poblar las tablas creadas
en la base de datos para cada capitulo del formulario. De esta manera, cada tabla esta relacionada a cada uno
de los niveles que se manejan dentro de la encuesta (vivienda - hogar - persona).

2.4.2. Codificacion

Para la EM 2021 se realiza el proceso de codificacion de las preguntas abiertas de Rama actividad (¢A qué
actividad se dedica principalmente la empresa o negocio en la que . realiza su trabajo?) y Ocupacion (¢,Qué
hace . en este trabajo?). Para la codificacion de la rama de actividad se utiliza la Clasificacion Industrial
Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas, revision 4 adaptada para Colombia (CllU Rev. 4



A.C). Por su parte, la codificacién de la ocupacion se realiza con la Clasificacién Unica de Ocupaciones para
Colombia (CUOC).

Se desarrolla un aplicativo de codificacion en ORACLE que garantiza que los cddigos estén en el rango
establecido para cada clasificacion.

2.4.3. Diccionario de datos

Describe las caracteristicas de las variables que son utilizadas en la Encuesta Multipropésito. En él se definen
los metadatos que seran incluidos en el procesamiento (cédigo de la variable, tipo, extension, valores validos,
especificacion de obligatoriedad o no de la presencia del valor de la variable). Este diccionario facilitara tareas
como la configuracion de la base de datos, las reglas de edicién (validacion y consistencia) e imputacion, y la
definicién de las especificaciones de estimacion (para operaciones estadisticas por muestreo).

2.4.4. Revision y validacion

En el proceso de cargue de las bases de datos en la fase de recoleccion de informacion, el equipo temético
realiza la identificacion de posibles errores de caracter tematico y envia reportes semanales a Territorial Bogota
con el fin de verificar si se trata de errores efectivos o si existe una justificacién para las alertas generadas.
Posibles errores teméticos son, por ejemplo, las inconsistencias en la asignacién de padre, madre o cényuge;
el material de los pisos y paredes de la vivienda no guarda coherencia con su ubicacién, estrato y tipo de
vivienda; no se registra valores en los pagos de servicios publicos; los menores de 5 afios que no reciben
ninguna alimentacion (desayuno, almuerzo ni refrigerio); el establecimiento educativo queda fuera del
municipio, pero en el listado de municipios se selecciona el mismo municipio en el que se esta haciendo la
encuesta; las personas registran muchos afios de educacion superior para la edad que tienen y, por lo tanto,
debieron haber iniciado sus estudios superiores con 14 afios 0 menos; entre otras posibles inconsistencias.

La identificacién de los posibles errores tematicos se realiza mediante programas o cruces ejecutados con el
software SAS a partir de criterios definidos para variables e indicadores criticos.

2.4.5. Disefio de instrumentos de edicion (validacion y consistencia) e imputacion
de datos

En el procesamiento de datos se utiliza el programa informatico Statistical Analysis System (SAS) disefiado
para el andlisis de datos y soluciones estadisticas. Para esto se llevan a cabo: la verificacion interna de los
datos y ajustes; la imputacion, ajustes de cobertura y generacién de cuadros de salida; y el proceso de
anonimizacion.



Figura 4. Especificacion de Procesos SAS*
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*Los procesos en SAS son: validacion interna de datos, notificacion de ajustes y aprobacioén, registro de
protocolo de anonimizacion, programacion de cuadros de salida, inclusion de los factores de expansion,
generacion de la base de datos anonimizada.

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Oficina de Sistemas

Verificacién de la consistencia interna de los datos y ajustes

Se realiza la revision de totales y subtotales para cada variable dependiendo del dominio geografico en términos
de: viviendas, hogares y personas. También se generan las frecuencias de las principales variables y se
realizan andlisis de las respectivas distribuciones de los valores extremos y de los totales, entre otros.
Finalmente, como resultado de este proceso se realiza un reporte de inconsistencias que es enviado al equipo
de Tematica, quien solicita los respectivos ajustes y correccién de las mismas, en caso de ser necesario.

Una vez cumplidas las etapas de consistencia, depuracién, validacion de la informacion y revision de
frecuencias, y cumplidos todos los procesos estadisticos que garantizan la calidad y cobertura de la
investigacion, se realiza la conformacion de la base incluyendo solamente las encuestas completas. No se
realiza imputacion a los registros vacios o sin respuesta. Las encuestas incompletas son retiradas de la base
de datos final.

2.4.6. Disefio para la generacion de cuadros de resultados

El componente tematico de la encuesta entrega los documentos con las especificaciones para la generacion
de cuadros de salida. Estos son desarrollados y generados en HTML o XLS mediante programas en SAS o R-
STUDIO a partir de la base de datos de encuestas completas. Debido a la 6ptima calidad de la informacion en
la Encuesta Multipropésito, hasta el momento no ha sido necesario llevar a cabo procesos de imputacion,
excepto el ya descrito de la variable sexo para personas intersexuales. Una vez revisados los cuadros
generados por parte del equipo tematico, se realizan ajustes a los programas, en caso de ser necesario.
Posteriormente, se reciben los factores de expansién por parte del equipo de muestras y se generan los cuadros
de salida definitivos, que permiten la visualizacién de los resultados de la encuesta.



2.5. DISENO DEL ANALISIS

A continuacion, se describen los métodos, las técnicas y los procedimientos que permitan verificar la coherencia
y calidad de la informacién.

2.5.1. Métodos de analisis

Para el analisis y discusion de los resultados se tienen en cuenta dos tipos de analisis: el andlisis estadistico y
los andlisis univariados y bivariados.

Andlisis estadistico

Para realizar el analisis estadistico de los resultados se tienen en cuenta varios aspectos que se describen a
continuacion:

El analisis descriptivo contribuye a observar el comportamiento de la muestra en estudio mediante las
correspondientes tablas, graficos, intervalos de confianza y estadisticas de tendencia y dispersiéon. En la
muestra se analiza la estructura de los indicadores por dominios de estudio a partir de la distribucién de
frecuencias y se detectan posibles inconsistencias y valores atipicos. Luego, se verifica la cobertura en el nivel
de segmento, viviendas, hogares y personas, y se observa la distribucién de la pérdida de muestra para realizar
los respectivos ajustes de la no respuesta.

En cuanto al andlisis inferencial este consiste en realizar la estimacién de los parametros asociados a la
poblacién objetivo. En este proceso se aplican los factores de expansién y se revisa la inferencia a la respectiva
poblacién objetivo que es establecida para los correspondientes dominios de estudio. Ademas, se verifica que
los ajustes del factor de expansion no generen sesgos en las estimaciones y que sus errores muestrales sean
aceptables de acuerdo con los pardmetros establecidos por dominios de estudio.

Anélisis univariado y bivariado

El andlisis de la informacion recopilada de la EM 2021 consiste en una verificacion de la consistencia de los
indicadores en comparacion con los resultados obtenidos de las versiones de la encuesta realizada en afios
anteriores y los resultados de otras encuestas realizadas a hogares por el DANE. Esto implica: i) comparacion
y analisis de resultados (a nivel muestra y expandido) entre las preguntas que se conservaron en las versiones
de la encuesta EM 2014 y EM 2017; ii) andlisis de tendencia de los principales indicadores con la version
inmediatamente anterior para los dominios comunes (total Bogot4, total por localidades, total cabecera, etc.);
iif) comparacion y andlisis de los resultados obtenidos de la EM con los obtenidos por otras operaciones
estadisticas a hogares, como es el caso de la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), la Encuesta
Nacional de Calidad de Vida (ECV), y otras encuestas que comparten indagacion en variables tematicas
similares.

Para los indicadores mas relevantes se efectiian analisis univariados que consisten en examinar la distribucion
de frecuencias y compararla con las de la aplicacién anterior. Los boletines técnicos de esta operacion
estadistica tienen varios ejemplos de ese tipo de andlisis. El andlisis bivariado se realiza principalmente para
las variables de educacién y salud para las que suele efectuarse revision por grupos de edad con el fin de
examinar diferencias generacionales.



Adicionalmente, se revisan aquellos estudios estadisticos, econémicos y sociales que incluyan los mismos
dominios geograficos de la EM y afios cercanos de indagacion, de manera que el contraste con la informacién
capturada por otras fuentes permita los analisis pertinentes sobre el comportamiento de las variables
estudiadas.

2.5.2. Anonimizaciéon de microdatos

El equipo de teméatica determina las variables que por confidencialidad deben ser anonimizadas en la base de
datos que se va a publicar y consolida un protocolo de anonimizacion en el cual se sefialan las variables que
deben anonimizarse en cada una de las tablas. Una vez se dispone de la base de datos final, el protocolo es
remitido por el equipo tematico a la Oficina de sistemas, para la aplicacion de la metodologia de generacion de
los archivos anonimizados.

Para la Encuesta Multipropoésito se determina no mostrar en la base de datos variables correspondientes a la
identificacion de las viviendas como son la direccién, barrio, nUmero telefénico, etc. y variables de las personas
tales como nombre y apellido, nombre de la empresa donde trabaja, entre otras variables. También se realiza
la codificacién de la rama de actividad y la ocupacién de las personas que trabajan de acuerdo con las
nomenclaturas y clasificaciones expuestas en el presente documento y garantizando asi la reserva estadistica.

2.5.3. Verificaciéon de la anonimizaciéon de microdatos

Después de recibir el protocolo de anonimizacion, la Oficina de sistemas procede a construir las tablas de datos
anonimizadas, junto con el diccionario de variables respectivo. Luego de realizar ese proceso, le comparte al
area tematica el enlace donde esta la base anonimizada para su verificacion, aprobacion y posterior publicacion
en la pagina web de DANE.

2.5.4. Comités de expertos

Como garantes del Convenio 313 de 2020 establecido para desarrollar la Encuesta Multipropésito Bogota -
Cundinamarca, se estableci6 como compromiso entre las partes la constitucion de un Comité Técnico
Coordinador integrado por los delegados de la Secretaria Distrital de Planeacion y los delegados del DANE,
como instancia responsable para la revision, desarrollo y ejecucién de las actividades planeadas. Este comité
cumple con la realizacidon de encuentros mensuales durante el operativo de recoleccién en campo y hasta la
finalizacion del convenio.

Estos comités permiten las discusiones internas frente a los desarrollos de las diferentes etapas de la encuesta
y la toma de acciones efectivas frente a los componentes logisticos, operativos, tematicos, muestral,
cartografico y de sistemas.

2.6. DISENO DE LA DIFUSION Y COMUNICACION

El disefio de la difusién y comunicacidn de los resultados de la Encuesta Multipropdsito Bogota - Cundinamarca
comprende los mecanismos, canales y medios utilizados para la publicacién de los productos y la entrega de
resultados. A continuacion, se explican esos mecanismos.



2.6.1. Disefio de sistemas de salida

El manejo y disposicion de la informacion de la Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca esta a cargo
de la Oficina de sistemas del DANE que cuenta con un sistema centralizado (servidor) para su almacenamiento
y mantenimiento. Con el propésito de garantizar la seguridad de la informacion, este sistema cuenta con un
mecanismo de respaldo (o copia de seguridad) que permite la recuperacion de la informacion en caso de ser
necesario.

Las copias de seguridad se realizan mediante un proceso automatico de backups del servidor de base de datos
usando tareas programadas del sistema operativo (crontab del usuario Oracle). Se realizan las tareas de
recoleccion de estadisticas de Oracle, backup de los datos de la base de datos, backups de los logs del modo
Archivelog y la depuracion de la informacién antigua para el mantenimiento del espacio y posterior
almacenamiento de las copias de seguridad.

Con la informacion almacenada en la base de datos se realiza el procesamiento de la informacién. Se
transponen las tablas de almacenamiento vertical a las tablas de la investigacion por capitulos para realizar las
consultas y generacion de resultados requeridos por el componente tematico de las investigaciones.

Ademas del almacenamiento y disposicidn de la base de datos para los usuarios internos, para la consulta por
parte de usuarios externos, se documentan y cargan al programa de trabajo Nesstar Publisher las tablas con
los microdatos anonimizados. La documentacién incluye la descripcion de la operacion estadistica, sus fases,
cobertura geogréfica y tematica, la entidad responsable, la descripcidén de la base y las variables, los grupos
de variables, las preguntas del formulario, entre otros. A través de esta documentacion, se construyen los
metadatos de la operacion estadistica.

Los microdatos y metadatos de la EM se disponen para consulta de los usuarios externos en el Archivo Nacional
de Datos (ANDA) y en la pagina institucional del DANE.

2.6.2. Disefio de productos de comunicacion y difusion

La difusion de resultados de la Encuesta Multipropoésito Bogota-Cundinamarca se realiza de acuerdo con los
protocolos de publicacion del DANE y en acuerdo con la Secretaria Distrital de Planeacion (SDP).

Los productos e instrumentos de difusion son:

e Boletin técnico: presenta los principales resultados de la EM 2021 comparados con la EM 2017. Con
ellos se busca mostrar la evolucién de los principales indicadores a nivel Bogota (urbano - rural) y en
los municipios a nivel de las cabeceras.

e Presentacion de las principales variables de la EM 2021 comparadas con las de la EM 2017.

e Anexos estadisticos: corresponden a los cuadros de salida que contienen los principales indicadores
de la encuesta, de acuerdo con su desagregacion geografica.

¢ La base de datos debidamente anonimizada, el diccionario de variables, la estructura de la base y la
documentacion correspondiente a la operacion estadistica.



2.6.3. Entrega de productos

En conjunto con la Secretaria Distrital de Planeacion se establece la fecha de publicacién y se divulga en el
calendario de eventos de la pagina web del DANE, lugar donde se anuncian las fechas proximas de
publicaciones.

El DANE publica los productos en dos sitios diferentes. Por un lado, en el link www.dane.gov.co,
seccion Estadisticas por tema, opcion Pobreza y Condiciones de Vida se accede a los productos que contienen
resultados de la operacion estadistica, en particular:

e Boletin técnico
e Presentacion
e Anexos estadisticos

https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-vida/encuesta-
multiproposito

Por el otro lado, los microdatos, metadatos y documentos de referencia (formulario, manuales, metodologia,
estructura de la base de datos, diccionario, entre otros) se disponen para consulta de los investigadores y
usuarios en general, en el Archivo Nacional de Datos (ANDA), especificamente en el siguiente enlace:

http://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/MICRODATOS/about collection/15/1

2.6.4. Estrategia de servicio

Las solicitudes de informacién no disponible en los enlaces dispuestos para las consultas de los resultados de
la encuesta son recibidas de forma virtual (contacto@dane.gov.co), presencial (Banco de datos) o telef6nica.

Por medio del Sistema de Gestion Documental, ORFEOQO, esas solicitudes se asignan al equipo tematico de la
EM que debe responder a los requerimientos de manera oportuna y dentro de términos claramente
establecidos.

Para los usuarios que requieren un mayor nivel de informacion y tienen la capacidad de efectuar consultas
expertas, el DANE pone a su disposicion la sala de procesamiento especializado donde tendr& acceso a la
base de datos para hacer los cruces de variables necesarios que den respuesta a su solicitud.

2.7. DISENO DE LA EVALUACION DE LAS FASES DEL PROCESO

Para cada una de las fases del proceso estadistico se establecen criterios que evaltan el cumplimiento de los
objetivos propuestos para la operacion estadistica. Los principales mecanismos de evaluacion son los
siguientes:

e Analisis de la identificacion de necesidades de informacién estadistica para la caracterizacién de
grupos de interés como mecanismo para determinar mejoras en el contenido tematico de la encuesta
0 en su cobertura, asi como posibles mejoras en la seleccion de las variables a incluir en los productos
de difusion.

¢ Reuvision de los informes de monitoreo o acompafiamientos en campo realizados durante el desarrollo
de la encuesta, como mecanismo para detectar dificultades metodoldgicas y conceptuales presentadas


https://dane.isolucion.co/BancoConocimientoDane/1/145d1cf25c9944a2b3cba78d1ea839ee/www.dane.gov.co
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-vida/encuesta-multiproposito
https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/pobreza-y-condiciones-de-vida/encuesta-multiproposito
http://microdatos.dane.gov.co/index.php/catalog/MICRODATOS/about_collection/15/1

por el personal de recoleccion y problemas de comprension de preguntas por parte de las personas
encuestadas. Lo anterior en aras de realizar mejoras en el disefio de las preguntas, en el manual de
recoleccidén y conceptos basicos y en el proceso de entrenamiento.

e Revision del proceso de convocatoria y seleccién del personal operativo para detectar falencias que
pudieran ocasionar retrasos y fallas en la consecucion del personal necesario para el desarrollo de la
EM.

e Cantidad y tipo de inconsistencias detectadas en la base de datos para determinar mejoras en el plan
de entrenamiento y reentrenamiento, en las normas de validacion y consistencia y en los programas
de deteccién de inconsistencias desarrollados por el equipo tematico.

e Revision de las listas de chequeo disefiadas al interior del DANE para la identificacion de riesgos. Con
ello se pueden establecer los riesgos y las fases del proceso estadistico a los que se asociaron, asi
como identificar las mejores medidas tomadas para mitigarlos.

2.8. DISENO DE LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y FLUJOS DE TRABAJO

La Encuesta Multipropésito Bogotad -Cundinamarca se desarrolla mediante ocho (8) subprocesos que se
describen a continuacion. En la descripcion se identifican las funciones de cada uno de los equipos de trabajo
involucrados, sus interrelaciones y los productos generados en la operacion.

Deteccién y analisis de necesidades. Este proceso comienza con la recepcién de los requerimientos de
informacion provenientes de usuarios internos y de la Secretaria Distrital de Planeacion (SDP), entidad que
recopila las necesidades expuestas por las demas entidades de la administracién Distrital y por otros usuarios
de la informacion. Se desarrollan entonces mesas de trabajo conjuntas DANE - SDP para evaluar la viabilidad
técnica de las propuestas de ajustes o inclusién de preguntas y de cambio en la cobertura de la encuesta. Una
vez analizada la viabilidad técnica, el equipo de disefios muestrales define el tamafio de la muestra y con base
en esta, el Area de Logistica procede a generar el presupuesto y cronograma de actividades para la operacion
estadistica. Posteriormente, la SDP y el DANE suscriben el convenio interadministrativo para la realizaciéon de
la encuesta.

Disefio. Este subproceso comienza con el disefio del cuestionario el cual se desarrolla conjuntamente entre el
equipo teméatico del DANE y el equipo de la SDP. El disefio comprende la elaboracion del formulario y del
manual de recoleccidn y conceptos basicos, la elaboracién del documento metodolégico y la ficha metodologica
y la actualizacién de los demas manuales que son responsabilidad de los grupos de Logistica y Sistemas. En
este subproceso el equipo de disefios muestrales adelanta el disefio estadistico para la estimacién y seleccion
de la muestra. Adicionalmente, a partir del formulario final, el equipo tematico DANE define las normas de
validacion y consistencia para el disefio del aplicativo de recoleccién de informacion. Por Ultimo, todos los
equipos DANE participantes disefian el programa de entrenamiento del personal que adelantara el operativo
de campo.

Construccidn. En este subproceso el equipo de disefios muestrales procede a la seleccion de la muestra y al
ensamble de las carpetas que contienen los segmentos seleccionados en los municipios, actividad que se
realiza con el apoyo de la Direccidon de Geoestadistica, que proporciona la cartografia digital actualizada. Una
vez finalizada esta actividad, Logistica y la Territorial Bogota del DANE establecen las cantidades de personal
por dominio. Finalmente, interviene la oficina de Sistemas que se encarga de generar el aplicativo que permitira
la captura de la informacién, de acuerdo con las normas de validacién establecidas por el equipo teméatico
DANE.



Recoleccion o acopio. Antes de comenzar la recoleccion de la informacion, se realiza el proceso de
convocatoria, seleccion y entrenamiento al personal de campo. Una semana antes de iniciar la recoleccion da
comienzo el proceso de sensibilizacién a los hogares. En los hogares sensibilizados inicia la recoleccién de la
informacion que cuenta con un riguroso proceso de supervision con el fin de garantizar la calidad de la
informacion. De acuerdo con los tiempos establecidos por Logistica, Territorial Bogota va realizando el envio
de las encuestas completas al DANE Central, siguiendo los protocolos definidos por la oficina de Sistemas. La
informacion enviada es controlada por medio de los informes de cobertura.

Procesamiento. En este subproceso la oficina de Sistemas realiza diariamente el cargue de la informacién,
valida el cumplimiento de los criterios de completitud y hace revision de consistencia. Adicionalmente, carga y
comparte semanalmente las tablas para que el equipo tematico realice su propio analisis de inconsistencias
tematicas. Una vez finalizado el operativo y validada la informacion, se procede a consolidar la base de datos
para que el equipo de disefios muestrales realice el calculo y ajuste de los factores de expansién para generar
los cuadros de salida.

Andlisis. Una vez generados los cuadros de salida, estos son enviados por la oficina de Sistemas al equipo
tematico para realizar el analisis de coherencia. El paso siguiente lo realiza el equipo de disefios muestrales
gue se encarga de la generacion de los errores de muestreo y significancia estadistica de los datos que se van
a publicar para que el equipo tematico produzca y analice la informacion. A partir de este punto y mediante un
protocolo se anonimiza la base de datos. Al mismo tiempo se revisan y aprueban por la Direccién Técnica de
la Direccién de Metodologia y Produccién Estadistica (DIMPE) los boletines técnicos, junto con los anexos
estadisticos (cuadros de salida) y la base anonimizada.

Difusién. La difusion de la informacién estadistica est4 a cargo de la Direccidon de Mercadeo y Produccién
Estadistica, que pone a disposicidn en la pagina web del DANE los productos estadisticos generados, mientras
gue la Direccion de Regulacién, Planeacion, Normalizacion y Estandarizacion (DIRPEN) se encarga de cargar
los microdatos y metadatos en el Archivo Nacional de Datos (ANDA).

Evaluacion. Este subproceso consiste en la realizacion de evaluaciones del desempefio al finalizar cada una
de las fases del proceso estadistico explicadas anteriormente. En él deben participar todos los grupos
involucrados en la operacion estadistica (tematico, Sistemas, Disefios Muestrales, DIG, DICE y Logistica).

3. DOCUMENTACION RELACIONADA

Para la realizacion de la Encuesta Multipropésito Bogota - Cundinamarca se disefiaron los siguientes manuales
gue contienen normas, conceptos, metodologia e instrucciones, tanto para la capacitacion como para la toma
de informacién en campo.23

Manual de recoleccién y conceptos béasicos.
Manual de coordinacion de campo.

Manual de supervision.

Ficha Metodolégica.

Documento Metodologico.

23 Estos manuales se pueden encontrar en Archivo Nacional de Datos ANDA y en la pagina Web del DANE.



GLOSARIO

Cuarto o habitacion. Es una unidad de vivienda, que hace parte de una edificacion y que dispone de uno o
mas espacios. Tiene acceso directo desde el exterior o por pasillos, patios, zaguanes, corredores u otros
espacios de circulacion comudn. En general, carece de servicio sanitario y cocina en su interior o sélo dispone
de uno de estos dos servicios. Este tipo de vivienda es diferente a las habitaciones, los dormitorios o las piezas
de una vivienda en donde sus residentes entran a ellas por espacios que no corresponden a areas comunes
como sala comedores, otros dormitorios, etc., y, por lo tanto, no cumplen la condicién de independencia
(Fuente: Sistema Armonizado de Conceptos. DANE).

Edificacién. Es una construccion independiente y separada, compuesta por uno 0 mas espacios en su interior.
Independiente, porque tiene acceso directo desde la via publica, caminos, senderos o a través de espacios de
circulacién comun (corredores o pasillos, escaleras, patios). Separada, porque tiene paredes, sin importar el
material utilizado para su construccion, que la delimitan y diferencian de otras. Una edificacion puede tener
varias entradas y generalmente esta cubierta por un techo (Fuente: Sistema Armonizado de Conceptos. DANE).

Entidades promotoras de salud (EPS). Entidades responsables de afiliacién, registro de cotizantes y recaudo
de sus cotizaciones. Su funcion bésica es organizar y garantizar, directa o indirectamente, la prestacién del
plan de salud obligatorio a los afiliados (Fuente: Sistema Armonizado de Conceptos. DANE).

Hogar. Es una persona o grupo de personas, parientes o no, que ocupan la totalidad o parte de una vivienda,
atienden necesidades basicas con cargo a un presupuesto comuin y generalmente comparten las comidas
(Fuente: Sistema Armonizado de Conceptos. DANE).

Jefe(a) de hogar. Es el residente habitual reconocido por los demas miembros de su hogar como "jefe(a)"
(Fuente: Sistema Armonizado de Conceptos. DANE).

Ocupacion. Categorias homogéneas de tareas que constituyen un conjunto de empleos que presentan gran
similitud, desempefiados por una persona en el pasado, presente o futuro segun capacidades adquiridas por
educacién o experiencia y por la cual recibe un ingreso en dinero o especie (Fuente: Sistema Armonizado de
Conceptos. DANE).

Plan Obligatorio de Salud (POS). Conjunto de servicios de salud que todas las EPS, sin excepcion, deben
prestarles a todas las personas que estén afiliadas al Sistema de Seguridad Social en Salud por el Régimen
Contributivo (Fuente: Sistema Armonizado de Conceptos. DANE).

Régimen contributivo. Es un conjunto de normas que rigen la vinculacién de los individuos y las familias al
Sistema General de Seguridad Social en Salud, cuando tal vinculacion se hace a través del pago de una
cotizacién, individual y familiar, 0 un aporte econémico previo financiado directamente por el afiliado o en
concurrencia entre éste y su empleador (Fuente: Sistema Armonizado de Conceptos. DANE).

Régimen subsidiado. Conjunto de normas que rigen la vinculacion de los individuos al Sistema General de
Seguridad Social en Salud, cuando tal vinculacion se hace a través del pago de una cotizacion subsidiada, total
o parcialmente, con recursos fiscales o de solidaridad (Fuente: Sistema Armonizado de Conceptos. DANE).

Residente habitual. Es la persona que habita la mayor parte del tiempo en una unidad de vivienda o en un
Lugar Especial de Alojamiento (LEA), aunque en el momento de la entrevista se encuentre ausente
temporalmente. Ademas de los residentes presentes, son residentes habituales en una unidad de vivienda las
siguientes personas: *Los miembros del hogar que en el momento de la entrevista se encuentren ausentes
temporalmente por un periodo igual o inferior a seis meses por motivos especiales como: comisiones de trabajo,
vacaciones, cursos de capacitacion, los secuestrados sin importar el tiempo de ausencia, los enfermos que
reciben atencién en hospitales o clinicas sin importar el tiempo de ausencia, los desplazados sin importar el



tiempo de permanencia en el hogar que se esta entrevistando, las personas detenidas temporalmente en
inspecciones de policia, los residentes en las casas fiscales al interior de guarniciones militares (Fuente:
Sistema Armonizado de Conceptos. DANE).

Sistema general de seguridad social en salud. Sistema mediante el cual se crean las condiciones de acceso
a un plan obligatorio de salud para todos los habitantes del territorio nacional. Este plan debe permitir la
proteccion integral de las familias a la maternidad y enfermedad general en las fases de promocion y fomento
de la salud y para prevencion, diagnéstico, tratamiento y rehabilitacién de todas las patologias, segun la
intensidad de uso y los niveles de atencion y complejidad que se definan (Fuente: Ley 100 de 1993.)

Trabajador independiente o por cuenta propia. Es la persona que explota su propia empresa econémica o
gue ejerce por su cuenta un oficio con ayuda o no de familiares, pero sin utilizar trabajadores, empleados u
obreros remunerados, ademas, puede trabajar sola o asociada con otra(s) de igual condiciéon (Fuente: ONU,
1998.)

Vivienda. Es un espacio independiente y separado, habitado o destinado para ser habitado por una o mas
personas. Independiente, porque tiene acceso directo desde la via publica, caminos, senderos o a través de
espacios de circulacion comun (corredores o pasillos, escaleras, ascensores, patios). Las personas que habitan
una unidad de vivienda no pueden ingresar a la misma a través de areas de uso exclusivo de otras unidades
de vivienda, tales como dormitorios, sala, comedor, entre otros. Separada, porque tiene paredes, sin importar
el material utilizado para su construccién, que la delimitan y diferencian de otros espacios (Fuente: Sistema
Armonizado de Conceptos. DANE).
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ANEXOS

ANEXO A. Marco Geoestadistico Nacional (MGN)

El Marco Geoestadistico Nacional (MGN) es una base de datos geografica, insumo para las diferentes fases
del proceso estadistico. Es asi como se utiliza en el disefio y desarrollo de la operacién estadistica para la
definicién del universo de estudio, cobertura geografica, seleccion de muestra, definicion de rutas, elaboracion
de productos cartograficos y aplicativos de seguimiento, en la ejecucién para el control y seguimiento del avance
de la cobertura y procesos de georreferenciacion, en el andlisis para la validacién de la distribucién de los datos,
en la difusion para la elaboracién de mapas tematicos, entre otros usos.

Definicion del marco

El articulo 1 de la Resoluciéon 2222 de 2018 define el Marco Geoestadistico Nacional como el sistema para
referenciar la informacion estadistica a su localizacion geografica. Esta constituido por areas geoestadisticas
(departamentos, municipios, cabeceras municipales, centros poblados, rural disperso, entre otras), delimitadas
principalmente por accidentes naturales y culturales, identificables en terreno y su respectiva codificacion.

Estructura del marco

El Marco Geoestadistico Nacional tiene un componente cartografico y uno tematico. En el componente
cartografico tenemos los niveles geogréaficos de: Departamento, Municipio, Clase, Centro Poblado, Sector
Rural, Seccion Rural, Sector Urbano, Seccién Urbanay Manzana. Por otro lado, el componente tematico cuenta
con las variables asociadas a cada uno de estos niveles.
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Informacién auxiliar del marco

Las variables asociadas al Marco Geoestadistico Nacional son: variables de ubicacion que corresponden a la
identificacién de los niveles geograficos, la conformacién del codigo DANE y coordenadas geograficas; y las
variables tematicas asociadas al componente social (viviendas, hogares, personas, tipo de vivienda, servicios
publicos, rangos de edad y nivel educativo), componente econdémico (uso de las unidades y estrato) y
componente étnico (territorialidad étnica), entre otras.

Metodologia de Actualizaciéon del marco

El Marco Geoestadistico Nacional se actualizé en su componente cartografico a partir de las novedades
cartograficas registradas durante el operativo de campo del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2018, asi
como las reportadas por las operaciones estadisticas realizadas por el DANE y la revision de imagenes de
sensores remotos. Asi mismo, se llevo a cabo la actualizacién de la variable vivienda para secciones atipicas
mediante procesos de conteo de techos automatico y manual, revisién de centros poblados y actualizacion de
limites municipales.

En cuanto al componente tematico, se realiz6 la asociacién de 24 variables de ubicacion que incluyen el Cadigo
DANE, codificacién de los niveles y coordenadas geograficas, y 80 variables provenientes del CNPV, asi como
los conteos de techos.

Para la actualizacion en periodos intercensales, se han implementado protocolos de actualizacién en los
siguientes casos: crecimiento horizontal, crecimiento vertical, incorporacién de nuevos centros poblados y
revisibn de muestra, asi como procedimientos para la actualizacion de la variable vivienda a partir de
operaciones estadisticas y registros administrativos.

Especificaciones Técnicas del marco

Para representar los niveles geograficos del MGN se emplea el sistema de referencia de coordenadas MAGNA-
SIRGAS y sus caracteristicas se encuentran relacionadas a continuacion:

Cédigo del sistema de referencia: |EPSG 4626

Datum: GRS 1580
Prime Meridian Greenwich
Angular Unit: Degree

Criterios del marco

Sobre la base cartografica se aplican reglas de consistencia topolégica y se controla la trazabilidad de los
cambios mediante el registro del tipo de novedad, afio y caso de actualizacion.

Los perimetros censales de las cabeceras municipales en general exceden el limite del perimetro urbano oficial,
conforme a las dinamicas de expansion urbana.



La informacion de resguardos indigenas se encuentra registrada en la variable de territorialidad étnica. Es
importante mencionar que las areas de resguardos indigenas estan principalmente contenidas en la zona rural
del pais, sin embargo, existen algunas excepciones de resguardos que cubren areas de cabeceras municipales.
En este caso y, conforme a lo establecido en los planes de ordenamiento territorial, se identifican estas areas
como zona urbana.

Disponibilidad del marco

El Marco Geoestadistico Nacional se entrega al grupo de muestreo en un archivo Excel que contiene los
menores niveles de desagregacion (manzanas y secciones rurales) con las variables de ubicacion, las de CNPV
y las actualizaciones mediante conteo de techos, asi como la documentacion de disefio, documento de
actualizaciones realizadas y diccionario de datos.

Vigencia del marco

El Marco Geoestadistico Nacional tiene una vigencia anual y su actualizacion se hace periddica cada afio en
sus componentes cartografico y tematico.

ANEXO B. Parametros tamafios de muestra

En la siguiente tabla se muestran los Promedios de Personas por Hogar (PPH), Promedios de Hogares por
Vivienda y el N poblacional. Las fuentes de estos parametros son las siguientes:

e PPHy PHV de UPZ: Muestra recolectada de la encuesta Multipropésito del 2017 para las UPZ.
e N: proyecciones 2005 para las UPZ y Censo 2005 para municipios.



Tabla 9. Parametros tamafios de muestra

Tipo Clase Estrato N FFPH FPHY
Bogaota Cabecera Alamas 14200 2,499 1,000
Bagota Cabecera Américas 24174 .03 1011
Bogota Cabecera Apogeo 6 GT4 3.3 1,002
Bogota Cabecera Arborizadora 18460 174 1.024
Bogota Cabecera Balivia g8.308 170 1.004
Bogota Cabecera Bo=za Central 227.092 318 1,012
Bogota Cabecera Bosa Oeccidental 187 122 3,32 1,005
Bogota Cabecera Bovaca Real 118.721 302 1.025
Bogota Cabecera Britalia b1 .586 A3 1.001
Bogota Cabecera Calandaima 74764 314 1.006
Bogota Cabecera Candelaria 24,144 215 1,019
Bogota Cabecera Carvajal 91 4564 ] 1,006
Bogota Cabecera Ca=a Blanca 3492495 286 1,003
Bogota Cabacera Ciudad Jardin 30 806 315 1.017
Bogota Cabecera Ciudad Montes 106 821 106 1.003
Bogota Cabecera Ciudad Salitre Occidental 44027 2,28 1,003
Bogota Cabeacera Ciudad Salitre Oriental 19565 269 1,004
Bogota Cabecera Comuneras 93 846 354 1,083
Bogota Cabecera Corabhastos Traez 3,21 1,006
Bogota Cabecera Diana Turbaw a0.74a49 104 1.146
Bogota Cabecera B Parvenir ToED4 355 1,022
Bogota Cabeacera El Prada S 659 ] 1,006
Bogota Cabecera El Rincdn 319 .478 A5 1,007
Bogota Cabecera Engativa 137 .81%8 3,24 1,082
Bagota Cabecera Fantibdn 140 980 08 1,007
Bogota Cabecera Fontibdn San Pabla 23259 225 1,004
Bogota Cabecera Galeriaz 34 726 z.08 1,006
Bogota Cabecera Garcés Nawas 156 478 R 1011
Bogota Cabecera Gran Britalia 60524 312 1,008
Bagota Cabecera Gran Yomasa 147 &S06 3.4 1,006
Bogota Cabecera Granjas de Techao 25 566 2.7 1,006
Bogota Cabeacera Emael Pardomo 172141 3,22 1,001
Bogota Cabecera Jarusalén 104.305 .38 1,006
Bagota Cabecera Eennedy Central a0 .360 312 1,006
Bagota Cabecera La Alhambra 365470 26 1,000
Bogota Cabecera La Flora 19876 3.4 1,012
Bogota Cabecera La Flaresta 24 4490 2454 1.004
Bogota Cabecera La Glaria 101 5845 3,08 1,006
Bagota Cabecera La Macarena 14221 2,36 1,003
Bagota Cabecera La Sabana a2 609 254 10148
Bogota Cabecera Las Cruces 23 436 .73 1,024
Bogota Cabecera Las Ferias 111 364 2.3 1.024
Bogota Cabecera La=s Margaritas 14 960 318 1.000
Bagota Cabecera Los Alzdzares a2 A3 A3 1,064
Bagota Cabecera Loz Andes 46.799 264 1,036
Bogota Cabecera Los Cedros 103 .262 2.2 1,003
Bogota Cabecera Los Libertadores T4 026 .07 1.046
Bogota Cabecera Lourdes 46 5451 .08 1012
Bogota Cabecera Lucera 167 . 698 3,07 1,039
Bagota Cabecera Marco Fidel Sufrez fd 660 .00 1022
Bogota Cabecera Marruecos 100.047 104 1,072
Bogota Cabecera Minuto de Dios 140 433 318 1.006
Bogota Cabecera todelia 39980 .81 1.004
Bogota Cabecera Muzu 4594949 3,07 1,001
Bogota Cabecera Hiza 63947 2,22 1,005
Bogota Cabecera Patio Bonito 180 .338 18 1,006
Bogota Cabecera Quinta Paredes IT7 462 112 1.004
Bogota Cabecera Quiroga g3 82V 3,06 1.05%
Bogota Cabecera Restrapao TTAO01T 3,09 1,002
Bogota Cabecera San Blas 945 94972 313 1,181
Bogota Cabecera San Cristdbal Horte T4001 Taz 1,004
Bogota Cabecera San Francisco THE14 312 1.014
Bogota Cabecera %an kidro Patios 17616 173 1.003
Bogota Cabecera San Joszé 48 432 2,09 1,016
Bogota Cabecera San Rafael TE.DAT 284 1,006
Bogota Cabecera Santa Eabel 45 317 2,76 1,005
Bogota Cabecera Sasiegao 47 A00 2.a8 1,083
Bogota Cabecera Suba 144 G645 ] 1.00%
Bogota Cabecera Teuszaquilla 27 413 2 1,016
Bogota Cabeacera Tibabuyes= 239 454 3,27 1.011
Bogota Cabecera Timiz a 147 332 284 1.011
Bogota Cabecera Tintal Narte 30651 3 1.011
Bagota Cabecera Tintal Sur 34664 3.4 1,002
Bogota Cabecera Teberin 52 542 .75 1,005
Bogota Cabeacera Tunjuelita 5T 4532 3,02 1,016
Bogota Cabecera Usaquén 47 5149 236 1,009
Bogota Cabecera Weainte de Julia an 6524 3,21 1,004
Bagota Cabecera Wenecia 144 390 2,85 1,063
Bogota Cabecera “Werbenal 102 .513 .78 1,004
Bogota Cabecera Zona Franca 43 967 3.2 1.001




Baogota Cabecera Castilla + Bawvaria 163 546 3,046 i.000
Bagata Cabecera Country Club + Santa Barbara TE GO0 .54 1,000
Bogota Cabecera Paseo de los Libertadores + La Uribe 21314 367 1,164
Bagaota Cabecera La Academia+ Guaymaral + $an José de Bavaria 49 306 305 1.021
Bogota Cabecera Parque 5alitre + Doce de Octubre 104 . 4649 3,05 1.013
Bagaota Cabecera Parque Simén Bolvar + Can + La Esmeralda bl I 305 i.000
Bogota Cabecera Zana hdustrialy Puente Aranda 19524 326 1,000
Bogota Cabecera Santa Cecilia + Jardin Botanico B6 400 162 1012
Bogota Cabecera Alfonso Lépez + Ciudad de Usme TE.742 3,01 1,084
Bogota Cabecera Oanubio + Parque Entrenubes 42 G684 314 1.00%5
Bogota Cabecera Capellania + Aeropuerts El Derade 18.134 3145 1.001
Bogota Cabecera Las Niewves + Sagrade Corazan 19 3845 3 1,035
B-:-g-:-té Cabecera El Tesoro + El Mlochuelo + Monteblanco A6 960 305 1010
Bogota Cabecera Pardo Rubio + Chapinera 63 946 3 1,006
Bogaota Cabecera El Refugio + Chicd Laga 56.5499 3 1,000
Cundinamarca Cabecera Soacha 393 .006 32T 1,003
Cundinamarca Cabecera Facatativa g4.354 307 1,007
Cundinamarca Cabecera Zipaquira 87 232 3,148 1.004
Cundinamarca Cabecera Fusagasugé g5 008 284 1,006
Cundinamarca Cabecera Chia T3.087 A5 1,022
Cundinamarca Cabecera Mozquera G0 .382 322 1,005
Cundinamarca Cabecera Funza 56380 318 1,046
Cundinamarca Cabecera Mladrid 53181 288 1,013
Cundinamarca Cabecera Cajica 16 824 2494 1.071
Cundinamarca Cabecera Sibaté 20 861 338 1,027
Cundinamarca Cabecera Sopd 12783 3.2 1.00%5
Cundinamarca Cabecera Caota 10.714 3,14 1,111
Cundinamarca Cabecera El Rosal 9.7 36 .09 1,029
Cundinamarca Cabecera Tocancipa 9.4540 324 1.011
Cundinamarca Cabecera La Calera 9382 3 1,012
Cundinamarca Cabecera Tabio 9.330 a2 1,045
Cundinamarca Cabecera Tenjo T.A62 3,13 1.001
Cundinamarca Cabecera Bojaca G.761 322 1,018
Cundinamarca Cabecera Gachancipa 5877 333 1,020
Cundinamarca Cabecera Subachoque 5,292 .01 1,012
Cundinamarca Cabecera Zipacan 1.682 3 1,012
Cundinamarca Festo Chia 24 3687 3.4 1,022
Cundinamarca FResto Cota .0945 3.4 1,111
Cundinamarca FResto Funza 4.181 L) 1,046
Cundinamarza FResto La Calera 13926 3.4 1,012
Cundinamarcza Resto Mosquera 3.189z2 3.4 1.00%5
Cundinamarca Resto Soacha 5.284 3.4 1,003
Cundinamarca Resto Sophd 8.231 3.4 1,005

Fuente: Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) - Disefios muestrales
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