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INTRODUCCION

El Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE) en desarrollo de su objetivo misional de
producir estadisticas oficiales, que cumplan con los estandares internacionales y que sirvan de base para
la toma de decisiones, se propone elaborar la operacion estadistica: Encuesta Pulso de la Migracion (EPM).
Esta encuesta esta dirigida a personas migrantes de Venezuela y colombianos retornados con el fin de
producir informacion estadistica sobre la situacion migratoria, caracteristicas del hogar, identificacién
sociodemografica, acceso a empleo, integracién socioecondmica, presencia de menores en el hogar,
acceso a servicios como educacion y salud, cambios en el flujo de ingresos y remesas, asi como
percepcidn de violencia de género, xenofobia y discriminacion a las que se exponen los migrantes, entre
otros temas. En ese sentido, esta operacion busca ser una herramienta fundamental para la definicion e
implementacion de politicas publicas.

La presente metodologia tiene como finalidad establecer los procedimientos y las caracteristicas técnicas,
de cada uno de los procesos establecidos en la elaboracién, recoleccion y difusion de la Encuesta Pulso
de la Migracion en Colombia. El presente documento tiene tres secciones: la primera, hace referencia a
los antecedentes de la operacion; en la segunda se exponen los elementos de disefio de la operacién
estadistica, asi como aspectos para tener en cuenta para el analisis de la informacion y difusion de
resultados, y en la tercera seccion se pueden consultar los documentos relevantes desarrollados durante
la ejecucion de la operacion estadistica.

1. ANTECEDENTES

La informacion estadistica es un insumo fundamental para la elaboracion de politicas publicas basadas
en evidencia. En medio del mayor flujo migratorio procedente de otro pais en la historia de Colombia, la
informacion cobra mayor importancia pues es necesario conocer en detalle las caracteristicas de
poblacion migrante desde Venezuela para que las entidades encargadas puedan disefiar y ejecutar
acciones que mejoren sus condiciones de vida. Dado que Colombia ha sido el principal pais receptor de
la migracién venezolana, producir este tipo de informacion estadistica es relevante en la medida en que
la pandemia por COVID-19, asi como, las medidas impuestas para frenar su propagacién han afectado la
insercion socio econdmica de esta poblacidn en la sociedad colombiana.
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El DANE, en su labor misional, tiene algunas operaciones que recolectan informacién sobre migracion.
Desde la Direccion de Censos y Demografia esta programado la construccién de perfiles demograficos
de la poblacion migrante, tomando como base la informacién producida por el Censo Nacional de
Poblacion y Vivienda (CNVP) 2018 y sus respectivas proyecciones. En complemento a esto, la Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) contienen un modulo de migracién que recoleta informacién
basica sobre poblacidén migrante presente en Colombia, enfocada principalmente en el tema de mercado
laboral.

También, entre 2003 y 2021, el DANE, en conjunto con la Organizacion Internacional para las Migraciones
(OIM) y la Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia (UAEMC), realiz6 los Anuarios de
Movimientos Internacionales, con la informacién estadistica de la movilidad internacional en Colombia.
Estos anuarios buscan fortalecer la produccion, analisis y difusién de informacidn estadistica migratoria,
basados en los registros administrativos de entradas y salidas de Migracién Colombia. Adicional a esto,
el DANE a través de cooperacion técnica con UAEMC, realiza el aprovechamiento de la informacion del
Registro Administrativo de Migracion Colombia "Entradas y salidas de viajeros internacionales",
especialmente el Registro Administrativo de Migrantes Venezolanos (RAMV) esto con la finalidad de
generar nueva informacion pertinente para la actualizacion de las proyecciones de poblacion migrante.

Desde el afio 2020, el DANE produjo informacion estratégica relacionada con el COVID- 19 para la toma
de decisiones en aspectos econdmicos, sociales y ambientales. Para ello implementé investigaciones de
medicion cuantitativa, tales como la Encuesta Pulso Social (EPS), la Encuesta Pulso Empresarial (EPE) y la
Encuesta Pulso Migracion (EPM). Estas encuestas buscaron de manera rapida y sencilla producir
informacion sobre las afectaciones causadas por la pandemia, en particular la Encuesta Pulso de la
Migracion, en ocho rondas sucesivas indago sobre las caracteristicas y la integracion socio econdmica de
la poblacidon migrante desde Venezuela, en respuesta a las necesidades de informacién que surgieron
por las consecuencias socio econdmicas de la pandemia.

El proceso de recuperacion econdmica y la consistente migracién procedente de Venezuela a Colombia
hace relevante seguir recolectando informacion que permita conocer las caracteristicas socioecondmicas,
las caracteristicas del hogar, la situacién migratoria, las condiciones de salud, insercion al mercado laboral,
presencia de menores en el hogar, acceso a servicios como educacion o salud, y las percepciones que
tienen la poblacion en su proceso migratorio, en este sentido, se realiza una octava ronda de la Encuesta
Pulso Migracion para dar cumplimiento a dicho objetivo.
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2. DISENO DE LA OPERACION ESTADISTICA

El presente apartado contiene la informacion relacionada con el disefio muestral, tematico, logistico y de
sistemas de la Encuesta Pulso de la Migracion.

2.1 DISENO TEMATICO

A continuacion, se describen los métodos y procedimientos con los que se retnen, procesan y analizan
los datos para cumplir los objetivos y satisfacer las necesidades de informacion consultadas.

2.1.1 Necesidades de informacion

Segun el Decreto 262 de 2004, el Departamento Administrativo Nacional de Estadistica (DANE), tiene
como objetivos garantizar la produccion, disponibilidad y calidad de la informacion estadistica
estratégica, y dirigir, planear, ejecutar, coordinar, regular y evaluar la produccion y difusion de informacion
oficial basica. Con este propdsito, en el marco de su mision, el DANE tiene dentro de sus funciones la
identificacion de necesidades insatisfechas de informacion, frente a las cuales sea posible contar con
disefios metodologicos y los instrumentos que permitan la produccion de informacion estadistica con
altos estandares de calidad; orienta a la disponibilidad de datos para la toma decisiones y la definicion e
implementacion de politicas publicas.

De acuerdo con lo establecido en el Articulo 6 de la Ley 2335 de 2023, el DANE es la autoridad técnica
estadistica en Colombia. En tal virtud, ademas de las funciones y competencias establecidas por la
Constitucion y la ley, dirige la produccién de informacion estadistica con plena independencia técnica,
ejerce la regulacién en materia estadistica, es el administrador de datos para su uso y aprovechamiento
con fines estadisticos y, es el ente rector que ejerce la coordinacién y regulacién del Sistema Estadistico
Nacional - SEN.

Frente a dicha disposicion, través de la Resolucion 0470 de 2024 el DANE cre6 los Comités Estadisticos
Sectoriales (CES) como instancias de coordinacion transversal general del SEN, que actlan a través de las
mesas estadisticas sectoriales. Dentro del Comité Estadistico de salud, bienestar social y demografia,
funciona la mesa de estadisticas de migracion. Esta mesa fue instalada a la luz de las recomendaciones
del CONPES 3950 de 2018, que contiene la estrategia para la atencién de la migracion desde Venezuela.
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En el marco del esfuerzo interinstitucional requerido por dicha estrategia y en consideracion a la
deteccion de necesidades de informacién derivada de la mesa, el DANE emprendié un proceso de
fortalecimiento y ampliacion de la oferta de operaciones estadisticas sobre migracion. Ademas, elaborar
mediciones sobre la poblacién migrante enfocandose en diferentes aspectos como: identificacion
socioecondmica, caracterizacién del hogar, situacion migratoria, mercado laboral, ingresos y remesas,
violencias, salud, percepcion y discriminacidén, esquemas e imaginarios usados como una forma
complementaria de estimar el impacto en el bienestar causado por la pandemia del COVID-19 en este
grupo poblacional.

El DANE, en el marco de la coordinacién del Sistema Estadistico Nacional — SEN, en diciembre de 2018
conformo la mesa sectorial de migracion. El objetivo de esta mesa es fortalecer la articulacion entre las
entidades productoras de informacidén estadistica relacionada a los procesos migratorios, que
proporcionen informacién relevante para la toma de decisiones y evaluaciéon de politicas publicas.

A partir del trabajo de esta mesa y la articulacion del DANE, se ha logrado identificar informacion
relevante para la caracterizacién y medicién del fendmeno migratorio y se han identificado vacios y
duplicidades en la produccion de informacion, lo que abre la posibilidad de mejorar en diferentes
operaciones estadisticas de las entidades que conforman la mesa.

A partir del aumento en la migracion de ciudadanos provenientes de la Republica Bolivariana de
Venezuela, desde 2015, diferentes entidades nacionales e internacionales han manifestado la necesidad
de contar con informacién estadistica robusta, con el fin de mejorar la calidad de vida de la poblacion
migrante. Es por esto que el DANE, con apoyo del Banco Mundial y la Universidad del Rosario,
desarrollaron la Encuesta Pulso de la Migracién que recoge informacion sobre identificacion
socioeconOmica, caracterizacion del hogar, situacion migratoria, mercado laboral, ingresos y remesas,
violencias, salud, percepcion y discriminacion, el origen y razones de la migracion, asi como a las
violencias a las que esta expuesta esta poblacién (de género y xenofobia), los cambios en la planificacion
sexual y los métodos para gestionar la menstruacion por parte de las mujeres y los esquemas e
imaginarios de la poblacion migrante.

En este sentido, la Encuesta Pulso de la Migracion fue una respuesta a las necesidades de informacion
que surgieron en el contexto de la pandemia y que afectaron particularmente a la poblacion migrante y
que no son capturadas por otro tipo de operaciones estadisticas desarrolladas por el DANE. La planeacién
e inclusion de preguntas en la encuesta son procesos muy dinamicos y responden a las necesidades de
informacion detectadas en las mesas mensuales de trabajo que se realizaron con expertos del Banco
Mundial y de la Universidad del Rosario. A través de estas mesas de trabajo se identificaron necesidades
de informacion relacionadas con los siguientes temas: la situacion migratoria, caracteristicas del hogar,
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identificacion sociodemografica, acceso a empleo, integracion socioeconémica, presencia de menores en
el hogar, acceso a servicios como educacion y salud, cambios en el flujo de ingresos y remesas, asi como
percepcion de violencia de género, xenofobia y discriminacion en los hogares migrantes.

Las preguntas fueron validadas y formuladas a partir de otras operaciones estadisticas como la Encuesta
Pulso Social (EPS) y la Encuesta Nacional de Calidad de Vida (ECV) que realiza el DANE. Esto permitid
realizar validaciones y comparaciones de la consistencia de la informacion recolectada. De esta manera
durante las primeras cuatro rondas de la encuesta se aplicaron cuatro cuestionarios con variaciones
orientadas a recolectar informacion actualizada sobre patrones migratorios, insercién al mercado laboral,
ingresos y remesas, intencion de vacunacion, esquemas e imaginarios, bienestar de nifios, nifas y
adolescentes en el hogar, y métodos de planificacion reproductiva y métodos usados para gestionar la
menstruacion.

Dando continuidad con la recoleccion de informacion de la Encuesta Pulso de la Migracion, con el apoyo
del Banco Mundial, en el primer semestre de 2023 se realizé la recoleccién de informacién de la quinta
ronda, en medio de los procesos de recuperacién econémica y social priorizando informacion sobre las
caracteristicas socioecondmicas, las caracteristicas del hogar, la situacién migratoria, las condiciones de
salud, insercion al mercado laboral y las percepciones que tienen la poblacion migrante desde Venezuela.
A partir de esta ronda el disefio muestral de la operacion estadistica pasa a ser de tipo corte transversal.

Para la sexta ronda de la operacion estadistica, se contd con el apoyo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y se llevé a cabo durante el segundo semestre de 2023, mantiene los mismos mddulos
de la ronda anterior, con algunos cambios en la redaccion de algunas preguntas y salida de variables con
bajas frecuencias de la quinta ronda, por tanto, se tienen las siguientes tematicas: 1) identificacion II)
caracteristicas del hogar Ill) situacion migratoria 1V) salud V) mercado laboral VI) percepcion vy
discriminacion. Dando especial importancia a los hogares con presencia de nifios, nifias, adolescentes y
el acceso a educacion.

La séptima ronda de la encuesta se realizd en el primer semestre de 2024 con el apoyo del Banco
Interamericano de Desarrollo (BID), manteniendo constantes la mayor parte de las preguntas de la sexta
ronda. Se realiz6 un formulario de 71 preguntas distribuidas en seis modulos: identificacion,
caracteristicas del hogar, situacién migratoria, salud, mercado laboral y percepcion y discriminacion.

Para la octava ronda de la operacién estadistica, se contd con el apoyo del Banco Interamericano de
Desarrollo (BID) y se llevé a cabo durante el primer semestre de 2025, manteniendo los mismos modulos
de la ronda anterior.
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2.1.2 Formulacion de objetivos

a. Objetivo general:

Complementar la informacion producida por el DANE para caracterizar a la poblacién migrante desde
Venezuela, incluyendo colombianos retornados, con el propdsito que sea de utilidad para disefiar mejores
politicas basadas en evidencia y dar a conocer a la poblacién en general las condiciones de vida de los
migrantes.

b. Objetivos especificos:

e Recolectar informacion basica para realizar la caracterizacion demografica de la poblacion
migrante.

e Indagar por el proceso de migracién, registros y documentacion migratoria.

e Suministrar informacion que identifique la situacidon migratoria, las condiciones y acceso a salud,
el acceso a empleo, integracion socio econdmica y seguridad social por parte de la poblacion
migrante.

e Obtener informacién relacionada con las percepciones de la poblacidn migrante en relacién con
discriminacion y condiciones de pobreza.

e Producirinformacién relacionada con los hogares de la poblacién migrante, asi como la presencia
de nifos, nifias, adolescentes y el acceso a educacion.

2.1.3 Alcance

La Encuesta Pulso de la Migracién recolecta informacion para la poblacion migrante desde Venezuela
que reside en el territorio nacional y convocacion de permanencia de 15 afios o mas. En esta muestra
se encuentran, tanto las personas con nacionalidad venezolana, como los colombianos retornados que
hayan sido identificados a partir del mddulo de migracion de la Gran Encuesta Integrada de Hogares
(GEIH), residentes en el territorio nacional.

La periodicidad de recoleccion de la informacion para las rondas anteriores de Encuesta Pulso de la
Migracion fue bimestral, realizando cuatro rondas entre julio de 2021 y abril de 2022. La publicacion
de los resultados se realizd en octubre del 2021 (primera ronda); febrero de 2022, (segunda ronda);
abril de 2022 (tercera ronda), junio de 2022 (cuarta ronda). Para las rondas quinta a séptima, la
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periodicidad de recoleccidén paso a ser semestral, publicando resultados en julio de 2023 (quinta ronda),
diciembre de 2023 (sexta ronda) y octubre de 2024 (séptima ronda). Para el 2025, la recoleccién de
informacion se realizd en el primer semestre del afio y la publicacién de resultados en octubre de 2025
(octava ronda).

La Encuesta Pulso de la Migracion en las cuatro primeras rondas mencionadas recogi¢ informacion
sobre las siguientes tematicas: I) patrones migratorios. Il) integracion al mercado laboral. Ill) cambios
en ingresos y remesas. IV) violencias a las que estan expuestos los encuestados, por su condicién de ser
migrantes. V) vacunacién y afectaciones causadas por el COVID19. VI) planificacién reproductiva y
gestion de la menstruacion. VIl) esquemas y representaciones de los migrantes. VIII) bienestar de la
niflez y primera infancia.

La quinta ronda de Encuesta Pulso de la Migracion se realizé en el primer semestre de 2023, el universo
de estudio esta conformado por la poblacién civil no institucional que hacen parte de los hogares en
Colombia, excluyendo la isla de San Andrés y nuevos departamentos, provenientes de los hogares
encuestados por GEIH (seis meses anteriores a cada ronda), con al menos una persona migrante desde
Venezuela mayor de 15 afios. La quinta ronda recogié informacion sobre las siguientes tematicas: 1)
identificacion Il) caracteristicas del hogar lll) situacion migratoria 1V) salud V) mercado laboral VI)
percepcion y discriminacion.

La sexta ronda de la Encuesta Pulso de la Migracion se realizé en el segundo semestre de 2023. Al igual
que en la quinta ronda, el universo de estudio esta conformado por la poblacién civil no institucional
que hace parte de los hogares en Colombia, excluyendo la isla de San Andrés y nuevos departamentos,
provenientes de los hogares encuestados por GEIH 2018 con al menos una persona migrante desde
Venezuela mayor de 15 afios. La sexta ronda tiene los mismos modulos de la quinta ronda, con algunos
cambios en la redaccion de algunas preguntas y salida de variables con bajas frecuencias de la ronda
cinco, por tanto, se tienen las siguientes tematicas: 1) identificacion Il) caracteristicas del hogar Ill)
situacién migratoria 1V) salud V) mercado laboral VI) percepcién y discriminacion.

La séptima ronda de la Encuesta Pulso de la Migracion se realizo en el primer semestre de 2024. Al igual
que en la sexta ronda, el universo de estudio esta conformado por la poblacion civil no institucional que
hace parte de los hogares en Colombia, excluyendo la isla de San Andrés y nuevos departamentos,
provenientes de los hogares encuestados por GEIH 2018 con al menos una persona migrante desde
Venezuela mayor de 15 afos. Se realizd un formulario de 71 preguntas distribuidas en seis médulos:
identificacion, caracteristicas del hogar, situacion migratoria, salud, mercado laboral y percepcién y
discriminacion.
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La octava ronda de la Encuesta Pulso de la Migracion se realizd en el primer semestre de 2025; el
universo de estudio estd conformado por la poblacion civil no institucional que hace parte de los
hogares en Colombia, excluyendo la isla de San Andrés y nuevos departamentos, provenientes de los
hogares encuestados por GEIH en el segundo semestre del afio 2023, afio 2024 y de enero a mayo de
2025; con al menos una persona migrante desde Venezuela mayor de 15 afos. Se realizé un formulario
de 71 preguntas distribuidas en seis modulos: identificacién, caracteristicas del hogar, situacion
migratoria, salud, mercado laboral y percepcién y discriminacion.

2.1.4 Marco de referencia

A continuacion, se presenta el punto de partida bajo el que se desarrolla la operacion estadistica, la
revision de literatura existente relacionada con el objetivo de la operacidn estadistica, asi como, aspectos
gue en su conjunto contextualizan el fendmeno de estudio de la operacion de la Encuesta Pulso de la
Migracion.

a) Marco teodrico

Si bien en las Ultimas décadas la migracion se ha acrecentado, también es cierto que es una actividad
milenaria que ha afectado, casi sin excepcion, a todas las sociedades del mundo. En la actualidad diversas
organizaciones internacionales han creado marcos conceptuales con el fin de entender y sugerir politicas
de atencion a la poblacion migrante. De esta manera, Naciones Unidas ha definido como migrante
internacional, a toda persona que cambia de pais de residencia habitual, aunque en la practica esta
definicion depende del contexto en donde se produzca. Por ejemplo, en determinadas circunstancias se
considera migrante a personas que nunca han cambiado de lugar residencia, como los hijos de padres
migrantes nacidos en otros paises (OIM, 2021b). Segun el ultimo Informe sobre las migraciones en el
mundo de la Organizacién Internacional de las Migraciones en 2020 existian 281 millones de personas
migrantes internacionales, correspondientes al 3,6% de la poblacion mundial. Ademas, la mayoria de
estos migrantes internacionales eran personas en edad de trabajar (de los 15 a 68 afios) (OIM, 2021b).

Por otro lado, las razones que motivan la migracion de grupos poblacionales son variadas: existen
motivos laborales, econdmicos, sociales, educativos, religiosos y bélicos. En América Latina durante el
siglo XXI el nUmero de migrantes ha crecido fuertemente, principalmente debido a las crisis econdmicas
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y politicas de paises sur y centroamericanos, Venezuela y Haiti. Particularmente, Venezuela ha sido
escenario de emergencia humanitaria compleja’ que desde 2015 generd un éxodo masivo de personas
en busca de oportunidades para garantizar sus vidas y las de sus familias. En 2020, los venezolanos
constituian la segunda poblacién mas grande de personas desplazadas a través de las fronteras en el
mundo después de los sirios (OIM, 2021b).

Este fendmeno es casi que sorpresivo en Venezuela, toda vez que su experiencia migratoria durante la
segunda mitad del siglo XX lo caracterizaba como un pais de inmigrantes. Ademas, durante la primera
década del siglo XXI, Venezuela experiment6 crecimientos econdémicos superiores al 10% anuales,
asociada a el crecimiento de los precios internacionales del petréleo. Sin embargo, durante el periodo
2015-2020 alrededor de 4 millones de venezolanos salieron del pais debido al deterioro de las
condiciones econdmicas y sociales. Esta migracion se hizo mayoritariamente hacia paises de la region sin
antecedentes como receptores de poblacién migrante. Esta caracteristica genera una serie de tensiones
y conflictos sociales que exceden la capacidad de respuesta institucional ante este fenémeno (Freitez et
al., 2021).

En los ultimos afios se han aumentado el nimero de estudios sobre el fendmeno migratorio de
venezolanos en Colombia, los estudios de Bahar, Ibafiez & Rozo (2020); Bahar, |bafiez & Rozo (2021);
Ibanez et al.,, (2022) se enfocan en analizar los efectos de programas de regularizacién y de amnistia.
Pulido & Vardn (2020); Delgado-Prieto (2021) y Lebow (2022) en efectos y resultados del mercado laboral,
Ramirez (2021); Alvarez (2021) y Daly (2021) analizan efectos sobre variables macroeconémicas como
precios, PIB y pobreza; Ibanez, Rozo & Bahar (2020); Ibafiez, Rozo & Urbina (2021); Rozo & Vargas (2021)
analizan efectos de la migracién sobre situaciones legales, resultados electorales y contagio de
enfermedades infecciosas. Ente otros, estos estudios justifican la actualizacion periddica de informacion
sobre el fendmeno migratorio.

En general en afios recientes, varias organizaciones internacionales concuerdan en que, si bien existen
grandes cantidades de datos e informacion sobre la migracion, la creacion de informacion estadistica es
un reto en un mundo interconectado (OIM, 2021b). Por ello mismo, desde diferentes instancias
internacionales, como el Pacto Mundial para la Migracion Ordenada y Segura se ha incentivado la
recopilacion y analisis de datos como insumo fundamental para la creacion de respuestas y politicas
publicas basadas en la evidencia (OIM, 2022). En ese sentido, y dado que los migrantes en Colombia

" Término utilizado por Naciones Unidas a finales de los afios 80 para describir el caracter diferenciado de las grandes crisis que han proliferado
desde el final de la Guerra Fria. Son complejas porque comprenden una multiplicidad de causas, que se encuentran en la interrelacion de
diversos factores politicos, econémicos y socioculturales. Recuperado en: https://www.civilisac.org/emergencia-humanitaria-compleja/las-
emergencias-humanitarias-complejas-caracter-politico
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tienen vocacién de permanencia, se torna relevante realizar operaciones estadisticas continuas vy
periddicas que permitan monitorear y “tomarle el pulso” a esta poblacion.

b) Marco conceptual

Los principales conceptos o términos técnicos que contextualizan la Encuesta Pulso de la Migracién son:

Actividad econémica: es la creacion de valor agregado mediante la produccion de bienes y servicios
en la que intervienen la tierra, el capital, el trabajo y los insumos intermedios Proceso o grupo de
operaciones que combinan recursos tales como equipo, mano de obra, técnicas de fabricacion e
insumos, para la produccion de bienes o servicios; que pueden ser transferidos o vendidos a otras
unidades, almacenados como inventario o utilizados por las unidades productoras para su uso final.
(DANE-Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados).

Actos de discriminacion: impedir, obstruir o restringir arbitrariamente el pleno ejercicio de los
derechos de las personas por razén de su raza, nacionalidad, sexo u orientacién sexual. (DANE- Sistema
de Consulta de Conceptos Estandarizados).

Asilo diplomatico: Refugio que los Estados pueden otorgar fuera de sus fronteras o de su territorio,
en lugares que gozan de inmunidad, a personas que solicitan proteccion de la autoridad que las
persigue o solicita. Todo Estado tiene derecho a conceder asilo, pero no esta obligado a otorgarlo ni a
declarar por qué lo niega. (Conceptos estandarizados DANE).

Carné diplomatico: documento de identificacion que expide el Ministerio de Relaciones Exteriores de
Colombia a todos los miembros del personal diplomatico de una mision extranjera. (Ministerio de
Relaciones Exteriores de Colombia).

Cédula de extranjeria: Documento de Identificacién expedido por Migracion Colombia, que se otorga
a los extranjeros titulares de una visa superior a 3 meses. (Conceptos estandarizados DANE).

Certificado de nacido vivo: documento destinado a acreditar el hecho del nacimiento de un
individuo nacido vivo. (Conceptos estandarizados DANE).

Contrato de trabajo: Aquel convenio mediante el cual una persona natural se obliga a prestar un
servicio personal a otra persona natural o juridica, bajo la dependencia o la subordinacion de la

segunda y mediante una remuneracion. (Conceptos estandarizados DANE)

Discriminacidn: Distincion, exclusion, restriccion, tratamiento ilegal o preferencia que, basada en la
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raza, el color, la edad, el sexo, la orientacion sexual, el idioma, la religion, la opinidn o por su origen
nacional o étnico, desalienta o impide la igualdad de reconocimiento, el goce y el gjercicio de los
derechos humanos y las libertades fundamentales en las esferas politica, econémica, social y cultural o
en cualquier otro ambito de la vida publica. (Conceptos estandarizados DANE)

Documento de viaje: Término genérico que abarca todos los documentos aceptables como prueba
de identidad de una persona cuando ella entra a un pais distinto al suyo. Pasaporte y visado son los
documentos de viaje mas utilizados. En algunos casos, las autoridades de un Estado aceptan, como
documento de viaje para ingresar al pais, la cédula de identidad nacional de la persona u otros
documentos. (Conceptos estandarizados DANE)

Extranjero: Persona que no es nacional de un Estado determinado. (Conceptos estandarizados DANE).

Flujo migratorio: NiUmero de movimientos migratorios que han ocurrido durante un intervalo
temporal dado. Es una medida de periodo que tiene implicito un lugar de origen y un lugar de destino.
(Conceptos estandarizados DANE)

Frontera Internacional: zona que separa por via maritima, terrestre o fluvial a dos paises. (DANE-
Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados).

Imaginario Social: comprension colectiva sobre como debe ser el mundo y como se debe vivir en él y
gue puede ser dominante durante un determinado periodo o lugar. (DANE-Sistema de Consulta de
Conceptos

Limite fronterizo: Linea que separa el territorio y las zonas maritimas de un Estado de otro Estado.
(Conceptos estandarizados DANE).

Migracion: Movimiento geografico de las personas a través de una frontera internacional especifica o
de un limite Politico-administrativo (para departamentos y municipios) interno para establecer una
nueva residencia habitual. (DANE- Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados).

Migracion de Retorno: movimiento de personas que regresan al pais del cual son nacionales para
establecer su residencia habitual. Este regreso puede ser voluntario o no. (Conceptos estandarizados
DANE).

Migracion forzosa: Término genérico que se utiliza para describir un movimiento de personas en el
que se observa la coaccion, incluyendo la amenaza a la vida y su subsistencia, bien sea por causas
naturales o humanas. (Conceptos estandarizados DANE).

Migrante: persona que ha residido en un pais extranjero durante mas de un afio independientemente
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de las causas de su traslado, sea voluntario o involuntario, o de los medios utilizados, sean legales o
ilegales. (DANE-Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados).

Nacionalidad: Es el vinculo juridico entre un individuo y un Estado. La Corte Internacional de Justicia,
en el Caso Nottebohm (1955), la defini6 como “un vinculo juridico basado en un hecho social de
relacion, una solidaridad efectiva de existencia, intereses y sentimientos junto a la reciprocidad de
derechos y obligaciones (...), el individuo, al cual le es conferida directamente por la ley o como
resultado de un acto de las autoridades, esta, de hecho, mas vinculado a la poblacién del Estado que
le confiere la nacionalidad que a la de cualquier otro Estado” (Conceptos estandarizados DANE)

Ocupacion: categorias homogéneas de tareas que constituyen un conjunto de empleos que presentan
gran similitud, desempefados por una persona en el pasado, presente o futuro; segun capacidades
adquiridas por educacion o experiencia y por la cual recibe un ingreso en dinero o especie. (DANE-
Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados).

Pais de residencia habitual: El pais donde la persona vive, es decir, el pais que tiene una vivienda
donde normalmente pasa los periodos diarios de descanso. Los viajes temporales al exterior con fines
de ocio, vacaciones, visitas a parientes y amigos, negocios, tratamiento médico o peregrinacion
religiosa no cambian el pais de residencia habitual. (Conceptos estandarizados DANE)

Pasaporte: documento de viaje oficial que identifica a la persona como un nacional del Estado que lo
emite. (DANE-Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados).

Permiso de Proteccion Temporal — PPT: documento de Identificacion que permite la regularizacién
migratoria, y que autoriza a los migrantes venezolanos a permanecer en el territorio nacional en
condiciones de regularidad migratoria especiales, y a ejercer durante su vigencia, cualquier actividad u
ocupacion legal en el pais. (Resolucion 0971 de 2021 Unidad Administrativa Especial Migracién
Colombia)

Permiso Especial de Permanencia para el Fomento de la Formalizacion (PEPFF): es un tipo de PEP
gue constituye un permiso de trabajo dirigido a facilitar la regularidad migratoria de los nacionales
venezolanos en el territorio colombiano mediante contratos laborales o contratos de prestacion de
servicios, el cual es valido como documento de identificacion y permite a su titular ejercer una actividad
u oficio especifico y determinado (Adaptado de: Resolucién 289 de 2020 Ministerio de Relaciones
Exteriores).

Permiso Especial de Permanencia-PEP: documento de identificacion valido para los nacionales
venezolanos en territorio colombiano, el cual les permite permanecer temporalmente en
condiciones de regularizacion migratoria. (Resolucion 5797 de 2017).
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Régimen contributivo: Es un conjunto de normas que rigen la vinculacion de los individuos vy las
familias al Sistema General de Seguridad Social en Salud, cuando tal vinculacion se hace a través del
pago de una cotizacion, individual y familiar, o un aporte econédmico previo financiado directamente
por el afiliado o en concurrencia entre éste y su empleador. (Conceptos estandarizados DANE)

Régimen subsidiado: Conjunto de normas que rigen la vinculacién de los individuos al Sistema
General de Seguridad Social en Salud, cuando tal vinculacién se hace a través del pago de una
cotizacidén subsidiada, total o parcialmente, con recursos fiscales o de solidaridad. (Conceptos
estandarizados DANE)

Remesas: suma de dinero ganada o adquirida por no nacionales, trasferida a su pais de origen. (DANE-
Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados).

Retorno: acto o proceso de regresar. El retorno puede ser dentro de los limites territoriales de un
pais como, por ejemplo, los desplazados internos que regresan y los combatientes
desmovilizados; o, desde el pais receptor (transito o destino) al pais de origen, como, por ejemplo
los refugiados, los solicitantes de asilo y nacionales calificados. Hay subcategorias de retorno que
describen la forma en que se organiza: voluntario, forzoso, asistido y espontaneo; y otras
subcategorias que describen las personas objeto del retorno como, por ejemplo, repatriacion (de
refugiados) (OIM, 2006).

Salvoconducto (solicitante de asilo/refugio): documento de caracter temporal, que expide la
Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia al extranjero que asi lo requiera para
regularizar su permanencia o salida del pais, y definir asi su estatus migratorio. (Unidad
Administrativa Especial Migracién Colombia)

Sistema general de pensiones: Conjunto de normas que tiene por objeto garantizar a la poblacién, el
amparo contra las contingencias de la vejez, la invalidez y la muerte, mediante el reconocimiento de
las pensiones y prestaciones que se determinan en la Ley. (Conceptos estandarizados DANE)

Violencia basada en género: corresponden a cualquier accion o conducta que se desarrolle a partir
de las relaciones de poder asimétricas basadas en el género que sobrevaloran lo relacionado con lo
masculino y subvaloran lo relacionado con lo femenino. La violencia de género segun sus caracteristicas
se clasifica en: violencia psicologica; violencia sexual; violencia fisica, y violencia econdmica. (Conceptos
estandarizados DANE)

Tarjeta de identidad: es un documento publico que contiene datos de identificacion personal
y que permite al estado colombiano reconocer derechos de los menores de edad desde los 7
hasta los 17 afos. (Conceptos estandarizados DANE)



S AN METODOLOGIA GENERAL ENCUESTA PULSO DE LA | CODIGO: DSO-EPM-MET-001
v MIGRACION - EPM VERSION: 4

PROCESOQ: Produccion Estadistica OPERACION ESTADISTICA: Encuesta Pulso de la Migracién - EPM

Xenofobia: discriminacion en funcion de la percepcidn del otro como extranjero u originario de fuera
de una comunidad o una nacion. (DANE- Sistema de Consulta de Conceptos Estandarizados).

c¢) Marco legal o normativo

El soporte legal para la realizacion de la Encuesta Pulso de la Migracion esta estipulado en los articulados
de las diferentes disposiciones que en tal materia han sido expedidos por el Legislador. A continuacién,

se hace una sintesis:

El Decreto 1633 de 1960 en su articulo 74 establece que: “Todas las personas naturales o juridicas,
domiciliadas en el territorio nacional y los empleados publicos, en todos sus niveles, estan obligados a
suministrar al Departamento Administrativo Nacional de Estadistica, dentro de los plazos establecidos que
al efecto se sefalen, los datos que éste requiera para el cumplimiento de sus finalidades, y a cumplir las

normas que se dicten sobre la materia”.

Igualmente, la Ley 79 de octubre 20 de 1993, que regula la realizacion de los censos y encuestas. En el
ARTICULO 5° establece: “Las personas naturales o juridicas, de cualquier orden o naturaleza, domiciliadas
o residentes en el territorio nacional, estan obligadas a suministrar al Departamento Administrativo

Nacional de Estadistica - DANE, los datos solicitados en el desarrollo de censos y encuestas.

Los datos que estan obligadas a suministrar las personas naturales o juridicas domiciliadas en el territorio
nacional, tendran un cardcter estrictamente reservado, y por lo tanto, no podran darse a conocer al publico
ni a las entidades oficiales, sino tnicamente en resumenes numéricos, que no hagan posible deducir de ellos
informacion alguna de caracter individual que pudiera utilizarse para fines de tributacion fiscal,

investigacion judicial o cualquier otro objetivo diferente al propiamente estadistico”.

d) Referentes internacionales
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El centro de pensamiento Equilibrium CenDE?, ha realizado una serie de encuestas a la poblacién migrante
y refugiada venezolana en la region (especificamente, en Colombia, Peru, Ecuadory Chile) que tiene como
objetivo evidenciar los principales desafios que enfrentan estas personas, y asi poder aportar con
soluciones a corto y mediano plazo. La encuesta se realiza mediante llamadas telefénicas. En esta
publicacidn, se presentd informacién sobre experiencia migratoria, retorno e intenciéon de permanencia,
nivel educativo, situacion laboral, remesas, escolarizacién de nifios(as) y adolescentes, salud, vivienda,
discriminacion, canales de informacién y confianza en las instituciones (Equilibrium CenDE, 2021).

Por otro lado, el Instituto Nacional de Estadistica e Informatica del Peru (INEI), con apoyo de la Agencia
de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR), el Fondo de Poblacién de las Naciones Unidas
(UNFPA), la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM), el Fondo de las Naciones Unidas para
la Infancia (UNICEF) y el Banco Mundial (BM), ejecut6 entre los meses de noviembre y diciembre de 2018
la Encuesta Nacional de Poblacién Venezolana residente en Perd (ENPOVE). En ella se exploran datos
sobre las condiciones de salud, empleo, vivienda, nivel educativo, condicién migratoria, entre otras. Con
ella se busca producir informacion Util para formular acciones que permitan atender las necesidades mas
urgentes de la poblacién venezolana que ha migrado a Peru (INEI, 2019).

En 2021, la OIM publicé los resultados de la novena Encuesta de Monitoreo de Flujo sobre la poblacién
venezolana en Ecuador realizada en noviembre de 2020. El objetivo de la encuesta es lograr producir
informacion sobre las caracteristicas sociodemograficas de la poblacion, ruta migratoria, situacion
socioeconomica y laboral, el acceso a servicios de salud y vivienda, la percepcion de seguridad y
discriminacion, las percepciones y repercusiones causadas durante la pandemia por COVID-19, la
identificacion de personas con necesidades especificas, entre otros (OIM, 2021a).

Estas referencias demuestran que las operaciones estadisticas que se han implementado, van mas alla de
la recopilacion de informacidn centrada en caracterizacién y flujos migratorios, pues buscan abordar los
temas relacionados a migracion desde un enfoque global que contengan diferentes aspectos
multideterminantes, pues pretender recoger informacion robusta que detalle la situacion actual del
fendbmeno migratorio desde todos sus ejes, permite aportar informacién pertinente para que los
hacedores de politica tomen decisiones basadas en evidencia.

e) Referentes nacionales

2 Este es un centro de pensamiento que tiene como objetivo aportar a la academia a través de investigaciones,
asi como promover la difusién de temas de interés social y econdmico en América Latina.
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La Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia (UAEMC) implement6 en el 2018, el Registro
Administrativo de Migrantes Venezolanos -RAMV- en Colombia que buscd ampliar la informacién sobre
la migracion de venezolanos en el pais, proceso que cont6 con el apoyo la Organizacion Internacional
para las Migraciones (OIM) y el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados (ACNUR).
Esto sirvio de insumo para la formulacion y disefio de la politica integral de atencidon humanitaria seguin
el decreto 542 del 21 de marzo de 2018.

También, la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), herramienta que proporciona informacion basica
sobre el tamafio y estructura de la fuerza de trabajo del pais (empleo, desempleo e inactividad), asi como
de las caracteristicas sociodemograficas que permiten caracterizar a la poblacidon segun sexo, edad,
parentesco con el jefe del hogar, nivel educativo, la afiliacién al sistema de seguridad social en salud,
entre otros, incluye un modulo de migracion que adiciona informacién de las dinamicas migratorias a
nivel nacional de la poblacion objetivo.

De igual manera, existe el Programa Mundial de Alimentos (WFP) realiza una serie de encuestas con el
fin de construir la Evaluacion de Seguridad Alimentaria en Emergencias (ESAE) para Poblacion Migrante
de Venezuela y Hogares de Acogida en Departamentos Fronterizos. Este estudio presenta los hallazgos
principales basados en encuestas realizadas a hogares migrantes de Venezuela en cinco departamentos
fronterizos de Colombia, incluyendo también a los hogares de acogida, con la intencion de identificar la
situacién de inseguridad alimentaria y sus determinantes. (PMA, WFP siglas en inglés, 2020).

Asi mismo, la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y ACDI/VOCA,
realizaron la primera "Encuesta de Calidad de Vida e Integracion de los Migrantes Venezolanos en
Colombia”, con el apoyo de diferentes organismos, tales como la Coalicion por Venezuela, la Banca de
las Oportunidades, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y el Ministerio de Salud y Proteccion
Social (MSPS). El periodo de recoleccion de los datos se encuentra entre el 5y 17 de diciembre de 2020
donde se entrevistaron a ciudadanos venezolanos residentes en Colombia con minimo 3 meses y maximo
5 afios en el pais. Los resultados de la encuesta permitieron indagar un poco sobre las condiciones de
vida de los hogares migrantes venezolanos, midiendo el avance de su integracion en la sociedad
colombiana y las afectaciones por COVID-19.

Finalmente, el antecedente mas cercano sobre encuestas oficiales sobre sentimientos y percepciones son:
la Encuesta de Pulso Empresarial (EPE) desarrollada por el DANE en abril de 2020 que permite medir el
impacto de la emergencia econdmica, social y ambiental causada por el COVID-19, en las actividades
econdmicas de las empresas, y hacer seguimiento a sus mecanismos de ajuste y gestion en el sector
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comercio, industria, servicios y de la construcciéon de forma mensual.; y la Encuesta de Pulso Social (EPS)
desarrollada por esta misma entidad en julio 2020 que permite producir informacion estadistica oficial
sobre confianza del consumidor, medidas de bienestar subjetivo, redes de cuidado de los hogares,
bienestar de los hogares con presencia de nifios, nifias y adolescentes, conocimiento y acceso a las
politicas nacionales y locales de apoyo a los hogares, asi como cambios en el uso de métodos de
anticoncepcién y la gestion de la menstruacion en el marco de la pandemia por COVID-19.

2.1.5 Definicion de variables y construccion de indicadores estadisticos

a) Variables

La Encuesta Pulso de la Migracion en las siete rondas que componen la operacién estadistica indagd

sobre diversas tematicas, presentando las principales variables por ronda, a continuacion:
Ronda 1

e Variables demograficas como: sexo, nimero de hijos y tamaio del hogar.

e Variables de situacién migratoria como: fecha y razones de migracion, contactos, tenencia de
pasaporte, registro al RAMV, obtencion del Permiso Especial de Permanencia (PEP) y Permiso de
Proteccidon Temporal (PPT).

e Variables educativas como: nivel educativo alcanzado y homologacion de titulo profesional.

e Variables de mercado laboral como: actividad que ocupa la mayor parte del tiempo, afiliacion al
sistema de seguridad social y ocupacion en Venezuela.

e Variables sobre remesas: envios de dinero antes de la pandemia, medios de envio de estas y
frecuencia.

e Variables de comportamientos violentos, métodos anticonceptivos y gestion menstrual.

Ronda 2

e Variables geograficas como: estado de residencia en Venezuela y frontera por la que ingreso a
Colombia.
e Variables de situacion migratoria como: tenencia de pasaporte, registro al RAMV, obtencion del

Permiso Especial de Permanencia (PEP) y Permiso de Proteccion Temporal (PPT).
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Variables de mercado laboral como: actividad que ocupa la mayor parte del tiempo, afiliacion al
sistema de seguridad social, ocupacion en Venezuela y dificultades para encontrar trabajo.
Variables sobre remesas: envios de dinero, medios de envio de estas y frecuencia.

Variables de percepcion de discriminacién e integracion.

Variables de seguridad alimentaria, contagio y acceso a vacunacién contra el COVID-19.

Ronda 3

Variables geograficas como: departamento y municipio en el que reside en Colombia.

Variables de situacion migratoria como: tenencia de pasaporte, registro al RAMV, obtencion del
Permiso Especial de Permanencia (PEP) y Permiso de Proteccion Temporal (PPT).

Variables de mercado laboral como: actividad que ocupa la mayor parte del tiempo, afiliacion al
sistema de seguridad social, ocupacion en Venezuela, ingresos y satisfaccion laboral.

Variables sobre remesas: envios de dinero, medios de envio de estas y frecuencia.

Variables de acceso educativo a servicios de comunicacion.

Variables de contagio y acceso a vacunacién contra el COVID-19.

Ronda 4

Variables demograficas como: tamafio del hogar en Colombia, Venezuela y antes de migrar, traer
familiares o amigos a Colombia y convivencia con nifios o adolescentes.

Variables de situacion migratoria como: tenencia de pasaporte, registro al RAMV, Permiso de
Proteccion Temporal (PPT), niveles de satisfaccion con los servicios migratorios recibidos, con los
servicios de salud y acciones judiciales

Variables de mercado laboral como: actividad que ocupa la mayor parte del tiempo.

Variables de percepcidon sobre estereotipos de género, confianza en entes gubernamentales

colombianas y acceso a material educativo para nifios y jovenes migrantes.

Ronda 5

Variables de identificacién como: documento de identificacion®, documento de regularizacion,

3 Dentro de los diferentes tipos de documentos de identificacion se encuentra los siguientes: Carné diplomatico: Documento de identificacidn que expide
el Ministerio de Relaciones Exteriores de Colombia a todos los miembros del personal diplomatico de una misidn extranjera. (Ministerio de Relaciones
Exteriores de Colombia). Cédula de extranjeria: Documento de Identificacion expedido por Migracién Colombia, que se otorga a los extranjeros titulares de
una visa superior a 3 meses. (Conceptos estandarizados DANE). Pasaporte: Documento de viaje oficial que identifica a la persona como un nacional del

Estado que lo emite. (Conceptos estandarizados DANE). Certificado de nacido vivo: Documento destinado a acreditar el hecho del nacimiento de un
individuo nacido vivo. (Conceptos estandarizados DANE). Cédula de ciudadania: Es un documento publico que contiene datos de identificacion personal y
gue permite al estado colombiano reconocer derechos y deberes de las personas que son mayores de edad. Se expide desde los 18 afios. (conceptos
estandarizados DANE).
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numero de contacto, sexo de nacimiento, edad.

e Caracteristicas del hogar: nUmero de personas colombianas y venezolanas en el hogar,
convivencia con nifios o adolescentes, desercion escolar, hacinamiento, entre otras.

e Situacion migratoria: ubicacion geografica antes y después de migrar, intencion de
permanencia, tipo de migracion (refugio, migracion voluntaria, migracion forzosa), razones de
migracion, reunificacion familiar.

e Salud: el estado de salud, afiliacion al sistema de salud en Colombia, afiliacién al sistema de
pensiones, dificultades en el acceso al servicio de salud.

e Mercado laboral: actividad que ocupa la mayor parte del tiempo, afiliacién al sistema de
seguridad social, ocupacion en Venezuela, dificultades y medios utilizados para encontrar
trabajo, tipo de contrato, horas semanales de trabajo, percepcién de oportunidades laborales
en Colombia.

e Percepcién de discriminacion e integracién: Motivo y lugares de discriminacion, identidad
cultural de los migrantes, percepcion de pobreza, comparacion con el nivel de vida de los padres,
y percepcion del nivel de vida de los hijos.

Ronda 6

e Variables de identificacién como: nacionalidad, documento de identificacion, documento de
regularizacion®, fecha de expedicion del documento de regularizacién, nimero de contacto,
sexo de nacimiento, edad, hacinamiento, personas con las que vive en Colombia, es
representante o no del hogar (persona idénea para responder preguntas del hogar).

o Caracteristicas del hogar: numero de personas colombianas y venezolanas en el hogar,
convivencia con niflos o adolescentes, acceso a educacion, desercion, motivos y experiencias
de discriminacion escolar, consumo de comidas, entre otras.

o Situacion migratoria: ubicacién geografica antes y después de migrar, fecha de ingreso a
Colombia, forma de migracion, intencién de permanencia o continuar recorridos migratorios,

4 Permisos de regularizacion como: Permiso de Proteccion Temporal -PPT: Documento de Identificacién que permite la regularizacion migratoria, y que
autoriza a los migrantes venezolanos a permanecer en el territorio nacional en condiciones de regularidad migratoria especiales, y a ejercer durante su
vigencia, cualquier actividad u ocupacion legal en el pais. (Resolucion 0971 de 2021 Unidad Administrativa Especial Migracion Colombia). Permiso Especial
de Permanencia Para el Fomento de la Formalizacion (PEPFF): Es un tipo de PEP que constituye un permiso de trabajo dirigido a facilitar la regularidad
migratoria de los nacionales venezolanos en el territorio colombiano mediante contratos laborales o contratos de prestacion de servicios, el cual es valido
como documento de identificacién y permite a su titular ejercer una actividad u oficio especifico y determinado (Adaptado de: Resolucién 289 de 2020
Ministerio de Relaciones Exteriores). Permiso Especial de Permanencia-PEP: Documento de identificacién vélido para los nacionales venezolanos en
territorio colombiano, el cual les permite permanecer temporalmente en condiciones de regularizacion migratoria. (Resolucion 5797 de 2017).
Salvoconducto: Documento de caracter temporal, que expide la Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia al extranjero que lo requiera para
regularizar su permanencia o salida del pais, y definir su estatus migratorio. (Resolucién 2061 de 2020).
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razones de migracion, contactos antes de migrar y reunificacion familiar.

Salud: el estado de salud, afiliacion al sistema de salud y régimen en Colombia, afiliacién al
sistema de pensiones, dificultades en el acceso al servicio de salud, entre otras.

Mercado laboral: actividad que ocupd la mayor parte del tiempo antes y después de migrar,
ocupacion en Venezuela, dificultades y medios utilizados para encontrar trabajo, tipo de
contrato, horas semanales de trabajo, acceso a servicios financieros y envio de remesas a

Venezuela.

Percepcién de discriminacion e integracion: Motivo y lugares de discriminacion, identidad
cultural de los migrantes, percepcion de pobreza, comparacién con el nivel de vida de los

padres, y percepcion del nivel de vida de los hijos.

Rondas 7y 8

Variables de identificacibn como: nacionalidad, documento de identificacion, documento de
regularizacion5, tenencia o no y fecha de permisos o documentos de regularizacién para
permanecer en Colombia, sexo de nacimiento, edad, hacinamiento, personas con las que vive en

Colombia, es representante o no del hogar (persona idénea para responder preguntas del hogar).

Caracteristicas del hogar: nimero de personas en el hogar, nUmero de personas colombianas y
venezolanas en el hogar, convivencia con niflos o adolescentes, acceso a educacion, desercion,
motivos y experiencias de discriminacion escolar, cantidad promedio de comidas consumidas al
dia, si el hogar ha presentado alguna dificultad para comprar alimentos y productos no
alimentarios, principal dificultad para comprar alimentos y productos no alimentarios y tiempo

de residencia en la vivienda actualmente.

5 Permisos de regularizacién como: Permiso de Proteccion Temporal -PPT: Documento de Identificacién que permite la regularizaciéon

migratoria, y que autoriza a los migrantes venezolanos a permanecer en el territorio nacional en condiciones de regularidad migratoria especiales,

y a ejercer durante su vigencia, cualquier actividad u ocupacion legal en el pais. (Resolucion 0971 de 2021 Unidad Administrativa Especial

Migracion Colombia). Permiso Especial de Permanencia Para el Fomento de la Formalizacién (PEPFF): Es un tipo de PEP que constituye un
permiso de trabajo dirigido a facilitar la regularidad migratoria de los nacionales venezolanos en el territorio colombiano mediante contratos
laborales o contratos de prestacion de servicios, el cual es valido como documento de identificacién y permite a su titular ejercer una actividad
u oficio especifico y determinado (Adaptado de: Resolucion 289 de 2020 Ministerio de Relaciones Exteriores). Permiso Especial de
Permanencia-PEP: Documento de identificacion valido para los nacionales venezolanos en territorio colombiano, el cual les permite permanecer

temporalmente en condiciones de regularizacion migratoria. (Resolucion 5797 de 2017) Salvoconducto: Documento de caracter temporal, que
expide la Unidad Administrativa Especial Migracién Colombia al extranjero que lo requiera para regularizar su permanencia o salida del pais, y
definir su estatus migratorio. (Resolucién 2061 de 2020).
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e Situacion migratoria: ubicacién geografica antes y después de migrar, fecha de ingreso a
Colombia, forma de migracién, departamento por el cual ingresé, intencidon de permanencia en
Colombia o continuar recorridos migratorios, razones de migracion, contactos antes de migrar y

reunificacion familiar.

e Salud: el estado de salud, afiliacidn al sistema de salud y régimen en Colombia, razones de no
tener afiliacion al sistema de salud en Colombia, afiliacién al sistema de pensiones, dificultades

en el acceso al servicio de salud, razones de no poder acceder, entre otras.

e Mercado laboral: actividad que ocupé la mayor parte del tiempo antes y después de migrar,
ocupacion en Venezuela, dificultades y medios utilizados para encontrar trabajo, motivo de las
dificultades para encontrar un empleo, asi como documentacion para trabajar, tipo de contrato,
antigliedad en el cargo, medio por el cual consiguié estar laborando, horas semanales de trabajo,

acceso a servicios financieros y envio de remesas a Venezuela.

e Percepcién y discriminacion: Motivo y lugares de discriminacion, identidad cultural de los
migrantes, percepcién de pobreza, comparacion con el nivel de vida de los padres, y percepcion

del nivel de vida de los hijos y la principal necesidad que no esta siendo cubierta en el hogar.

b) indicadores
Los indicadores presentados en la encuesta se calculan de la siguiente manera:

Porcentajes de distribucion de personas migrantes: Corresponde a la relacion porcentual entre el total
de personas que respondieron alguna de las opciones de respuesta y el total de migrantes y que son
mayores de 15 afos.

Total de personas que seleccionaron X opcion de respuesta
%
Total de personas migrantes

100

%

A partir de estos porcentajes se obtienen mediciones en cada una de las preguntas de todos los médulos
que componen la encuesta.



S AN METODOLOGIA GENERAL ENCUESTA PULSO DE LA | CODIGO: DSO-EPM-MET-001
v MIGRACION - EPM VERSION: 4

PROCESOQ: Produccion Estadistica OPERACION ESTADISTICA: Encuesta Pulso de la Migracién - EPM

2.1.6 Resultados Estadisticos

La Encuesta Pulso de la Migracién recolecta informacién para la poblacién migrante desde Venezuela
que reside en el territorio nacional y con vocacién de permanencia de 5 afios y mas. Como parte del
proceso de la operacion a partir de la quinta ronda se ha programado la generacion de productos de
difusion en los dos meses siguientes a la terminacién de la recoleccion en campo; presentando
informacion de los migrantes venezolanos del total de 23 ciudades principales, desagregados por sexo,
edad y tamafio del hogar en relacién con las siguientes tematicas: 1) Identificacion, 1) Caracteristicas del
hogar, Ill) Situacién migratoria, IV) Salud, V) Mercado laboral, VI) Percepcién y discriminacion.

2.1.7 Estandares estadisticos utilizados

Para la presente operacién estadistica se utilizan las siguientes clasificaciones:

Division Politico-Administrativa de Colombia (DIVIPOLA): La Codificacion de la Division Politico-
Administrativa de Colombia - DIVIPOLA es una nomenclatura estandarizada, disefiada por el DANE para
la identificaciéon de entidades territoriales (departamentos, distritos y municipios), areas no
municipalizadas y centros poblados, mediante la asignacion de un cédigo numérico Unico a cada una de
estas unidades territoriales.

Codigo UBIGEO: El Instituto Nacional de Estadistica de Venezuela (INE) elabord un sistema de codigos
de ubicacién geografica (Codigos UBIGEO) con el objetivo de promover la informacion de la Division
Politico Territorial del pais disponible para toda la poblacién, siendo tomado éste como referencia fuera
del pais. Es la agrupacion de un conjunto de seis campos de tipo numéricos que definen la estructura de
cada uno de los Estados o la Entidad Federal, los Municipios y las Parroquias.

2.1.8 Diseno del cuestionario

El tipo de formulario utilizado en la Encuesta Pulso de la Migracién esta conformado por un listado de
diferentes preguntas agrupadas en diferentes médulos, varian entre rondas de recoleccién y publicacién
de resultados. La simplicidad del cuestionario busca recolectar datos de forma rapida y oportuna, siendo
un cuestionario diseflado para entrevistas telefonicas que deben durar maximo 30 minutos. A
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continuacion, se presenta la estructura del formulario para la octava ronda de recoleccion y los objetivos
de cada modulo:

Modulo de identificacion: contiene preguntas cuyo objetivo es el de captar los datos de identificacion,
sexo y afos de la persona encuestada, nacionalidad, acceso a documentos de regularizacién, convivencia
en Colombia, hacinamiento y de alli pasa al modulo de caracteristicas del hogar, el cual se debe responder
por el representante de hogar.

Modulo caracteristicas del hogar: Busca obtener informacion sobre nimero de personas colombianas
y venezolanas en el hogar, convivencia con nifios o adolescentes, acceso a educacion, desercién, motivos
y experiencias de discriminacion escolar, cantidad promedio de comidas consumidas al dia, si el hogar
ha presentado alguna dificultad para comprar alimentos y productos no alimentarios, principal dificultad
para comprar alimentos y productos no alimentarios y el tiempo que reside el hogar en la vivienda,
actualmente.

Madulo de situacion migratoria: ubicacion geografica antes y después de migrar, fecha de ingreso a
Colombia, forma de migracién, departamento por el cual ingreso, intencion de permanencia en Colombia
o continuar recorridos migratorios, razones de migracion, contactos antes de migrar y reunificacion
familiar.

Modulo salud: el estado de salud, afiliacion al sistema de salud y régimen en Colombia, razones de no
afiliacion, afiliacion al sistema de pensiones, dificultades en el acceso al servicio de salud, razones de no
poder acceder, entre otras.

Madulo de mercado laboral: actividad que ocup6 la mayor parte del tiempo antes y después de migrar,
ocupacion en Venezuela, dificultades y medios utilizados para encontrar trabajo, motivo de dificultades,
asi como documentacion para trabajar, tipo de contrato, antigliedad en el cargo, medio por el cual
consiguio estar laborando, horas semanales de trabajo, acceso a servicios financieros y envio de remesas
a Venezuela.

Modulo percepciéon y discriminacion: Motivo y lugares de discriminacion, identidad cultural de los
migrantes, percepcién de pobreza, comparacién con el nivel de vida de los padres, y percepcion del nivel
de vida de los hijos y la principal necesidad que no esta siendo cubierta en el hogar.



D AN METODOLOGIA GENERAL ENCUESTA PULSO DE LA = cODIGO: DSO-EPM-MET-001
' MIGRACION - EPM VERSION: 4

PROCESOQ: Produccion Estadistica OPERACION ESTADISTICA: Encuesta Pulso de la Migracién - EPM

Es relevante sefialar que en el disefio del formulario de la Encuesta Pulso de la Migracion se emplearon
criterios para evaluar la factibilidad como su relacidén con los objetivos de la encuesta, su pertinencia, la
claridad para el encuestado, la disponibilidad de fuentes alternativas de informacion, entre otros. Asi
mismo, se efectuaron pruebas en el aplicativo de tal forma que no se afectaran las reglas de validacion y
se verificd que el fraseo de las preguntas fuera adecuado para la comprensién por parte del encuestado/a,
de manera que se garantice que la informacion recolectada tenga el alcance de lo que se pretende medir.

2.1.9 Normas, especificaciones o reglas de edicion e imputacion de datos

Dentro del proceso de aseguramiento de la calidad de la Encuesta Pulso de la Migracion, se encuentra
con especificaciones y validaciones de consistencia que permiten asegurar la coherencia de la
informacion recolectada y en los flujos que contiene las preguntas del cuestionario. El disefio tematico
de la encuesta, asi como la puesta en marcha del aplicativo de captura de la informacién busca asegurar
este proceso mediante las siguientes validaciones:

Validacion de rangos de acuerdo con la estructura de las preguntas de la encuesta:

Todas las preguntas de la encuesta tienen predefinidos las opciones de respuesta lo cual facilita el control
de opciones a mostrar en el aplicativo de captura. Esta caracteristica permite controlar la unicidad o valor
maximo posible de ocurrencia.

Validacion de los universos

Dado que el cuestionario contiene varios flujos, los universos de las preguntas puede cambiar. En ese
sentido las validaciones se realizan teniendo en cuenta que las preguntas que definen flujos o saltos
determinan el universo al cual se aplica una determinada pregunta. Este aspecto define los universos y
es tenida en cuenta en el analisis de consistencia y coherencia de la encuesta.

De manera adicional, en conjunto con los equipos de logistica y sistemas, se realiza una revision semanal
de la informacién recolectada para detectar inconsistencias susceptibles de ser verificadas y corregidas
en campo. De ser necesario, se planea volver a llamar a la persona entrevistada, con el fin de garantizar
la calidad de la informacién recolectada.

2.2 DISENO ESTADISTICO
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A continuacién, se presenta la metodologia del disefio de muestra utilizado en la Encuesta Pulso de la
Migracion; de manera particular se describen elementos tales como el universo de estudio, la poblacion
objetivo, las unidades estadisticas, los periodos de referencia y recoleccién de informacion y el disefio
muestral; también se presenta de manera detallada la construccién de los factores de expansiéon y
finalmente los estimadores de totales y de razén con sus respectivos estimadores de varianza.

2.2.1 Universo de estudio

El universo de estudio en la Encuesta Pulso de la Migracién esta conformado por la poblacion civil no
institucional que hacen parte de los hogares en Colombia, excluyendo los departamentos del
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, Arauca, Casanare, Putumayo, Amazonas,
Guaviare, Guainia, Vaupés y Vichada, con al menos una persona migrante desde Venezuela mayor de 15
anos.

2.2.2 Poblacion objetivo

La poblacion objetivo en la Encuesta Pulso de la Migracion esta conformada por la poblacion civil no
institucional que hacen parte de los hogares en Colombia, excluyendo los departamentos del
Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, Arauca, Casanare, Putumayo, Amazonas,
Guaviare, Guainia, Vaupés y Vichada, con al menos una persona migrante desde Venezuela mayor de 15
anos.

Para definir la poblacién se usan las preguntas de la Gran Encuesta Integrada de Hogares — GEIH marco
2018 ;Donde vivia hace un afo? y ;Donde vivia hace cinco afios?; a lo cual las personas que respondieron
con la opcion correspondiente a Venezuela en alguna de las dos preguntas identifican los hogares a ser
encuestados (Hogares migrantes).

A partir de la octava ronda, se exploran otras variables del médulo de migracién de a GEIH para incluir
poblacién migrante desde Venezuela con mas de cinco aflos de permanencia en el pais, a partir de las
preguntas: ;Donde nacié?; ;Nacionalidad? y ;Tiene la intencion de quedarse a vivir en Colombia?.

2.2.3 Cobertura Geografica

La Encuesta Pulso de la Migracion cubre geograficamente a todo el territorio nacional excluyendo los
departamentos del Archipiélago de San Andrés, Providencia y Santa Catalina, Arauca, Casanare,
Putumayo, Amazonas, Guaviare, Guainia, Vaupés y Vichada.
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2.2.4 Desagregacion geografica

Para una mejor comprension del tema, es necesario definir los conceptos de cabeceras, centros poblados
y rural disperso.

Cabecera municipal (CM): delimitacién geografica definida por el DANE para fines estadisticos, alusiva
al area geografica delimitada por el perimetro censal. A su interior se localiza la sede administrativa del
municipio, es decir la alcaldia (DANE-Conceptos estandarizados).

Centro poblado: es un concepto creado por el DANE para fines estadisticos, Util para la identificacién de
nucleos de poblacion. Se define como una concentracion de minimo veinte (20) viviendas contiguas,
vecinas o adosadas entre si, ubicada en el area rural de un municipio o de un corregimiento
departamental. Dicha concentracion presenta caracteristicas urbanas tales como la delimitacion de vias
vehiculares y peatonales (DANE-Conceptos estandarizados). Este concepto considera:

e Caserio: sitio que presenta un conglomerado de viviendas, ubicado cominmente al lado de una
via principal y que no tiene autoridad civil. El limite censal esta definido por las mismas viviendas
que constituyen el conglomerado.

¢ Inspeccion de policia: es una instancia judicial en un area que puede o no ser amenazada y que
ejerce jurisdiccion sobre un determinado territorio municipal, urbano o rural y que depende del
departamento o del municipio. Es utilizada en la mayoria de los casos con fines electorales. Su
maxima autoridad es un inspector de policia.

e Corregimiento municipal: es una division del area rural del municipio, la cual incluye un nucleo
de poblacién, considerada en los Planes de Ordenamiento Territorial, POT. El articulo 117 de la
ley 136 de 1.994 faculta al concejo municipal para que mediante acuerdos establezca esta division,
con el proposito de mejorar la prestacion de los servicios y asegurar la participacion de la
ciudadania en los asuntos publicos de caracter local (DANE-conceptos estandarizados).

Rural disperso: delimitacion geografica definida por el DANE para fines estadisticos, comprendida entre
el perimetro censal de las cabeceras municipales y de los centros poblados, y el limite municipal. Se
caracteriza por la disposicion dispersa de viviendas y de explotaciones agropecuarias existentes en ella
(DANE-conceptos estandarizados).

Area resto municipal: delimitacién geogréfica definida por el DANE para fines estadisticos, alusiva al
area comprendida entre el perimetro censal y el limite municipal definido por ordenanza de la Asamblea
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Departamental. Se caracteriza por la disposicion dispersa de viviendas, de centros poblados y de
explotaciones agropecuarias existentes en ella (DANE-conceptos estandarizados).

Para la encuesta se estructura la siguiente desagregacién geograéfica:

e Total 23 ciudades y areas metropolitanas.
e Total regiones, donde cada regién esta compuesta por un grupo de Departamentos tal como se
describe en la tabla 1:
Tabla 1: Composicion de las regiones segun los Departamentos

Region Departamentos
1 JAtlantico, Bolivar, Cesar, Cérdoba, La Guajira, Magdalena y Sucre
2 Boyaca, Cundinamarca, Bogota D.C, Meta y Norte de Santander, Santander
3 |Antioquia, Caldas, Caqueta, Huila, Quindio, Risaralda y Tolima
4 Cauca, Choco, Narifio y Valle del Cauca
Fuente: DANE

El uso de la desagregacion geografica dependera del tamafio de muestra y del coeficiente de variacion,
no se aconseja presentar resultados con tamafios de muestras pequefios o con coeficientes de variacion
superiores al 15%.

2.2.5 Desagregacion tematica

Para el total nacional la encuesta realiza desagregaciones por edad, sexo y tamafo del hogar
principalmente. En ese sentido, el tamafio de muestra de la Encuesta de Pulso de la Migracion permite
presentar resultados desagregados dependiendo de los errores de muestreo asociados a cada
desagregacion. No se recomienda usar desagregaciones cuyos indicadores posean coeficientes de
variacion superiores a 15%.

2.2.6 Fuentes de datos

La fuente de informacidn de la investigacion esta constituida por los hogares y personas seleccionados
en un muestreo probabilistico y previamente encuestados en la GEIH en los meses anteriores a cada
ronda. Se trata, por tanto, de una fuente primaria de informacion.
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2.2.7 Unidades estadisticas

a) Unidad de observacion: Personas.

b) Unidad de analisis: En este caso estan representadas por los hogares y las personas.

¢) Unidad de muestreo: es un muestreo en fases, la primera fase corresponde a la muestra de GEIH,
cuyas unidades muestrales son los segmentos. La segunda fase corresponde a todos los hogares y
personas de la muestra, que se identifican de acuerdo con las caracteristicas mencionadas en la
poblacién objetivo (al menos un migrante mayor de 15 afios en cada hogar).

2.2.8 Periodo de referencia

Para la Encuesta Pulso de la Migracion, se tienen los siguientes periodos de referencia:

o Ultimos 7 dias: Se refiere a los 7 dias inmediatamente anteriores a la realizacion de la encuesta,
usada en preguntas relacionadas con la caracterizacion del hogar y mercado laboral.

e Ultimos 3 meses: corresponde a los tres meses calendario, inmediatamente anteriores a la
realizacién de la encuesta, usada en preguntas relacionadas con temas de salud y mercado
laboral.

e Ultimos 3 meses antes de migrar a Colombia: corresponde a los tres meses calendario,
inmediatamente anteriores al proceso de migracién a Colombia y es usada en temas de
mercado laboral.

2.2.8 Periodo de recoleccidon/acopio y frecuencia

La Encuesta Pulso de la Migracion tienen un periodo de recoleccién de dos meses. La recoleccién para
las cuatro primeras rondas se realizd bimestralmente en cada uno de los hogares que conforman el
panel. En total se recolectaron cuatro rondas de la siguiente manera:

Primera Ronda: 23 de julio 2021 a 23 deseptiembre 2021.
Segunda Ronda: 24 de septiembre 2021 a 7 dediciembre 2021.
Tercera Ronda: 7 de diciembre 2021 a 24 defebrero de 2022.
Cuarta Ronda: 23 de febrero a 22 de abril de2022.
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De la quinta a la séptima ronda, la recoleccién de la Encuesta Pulso de la Migracién se realizd
semestralmente, con un tiempo de recoleccidon en campo de dos meses.

e Quinta ronda: 1 de marzo a 30 de abril de 2023.
e Sexta ronda: 8 de agosto a 10 de octubre de 2023.
e Séptima ronda: 1 de abril a 4 de junio de 2024

Para la octava ronda, la recoleccidn en campo paso a ser anual, con un tiempo de recoleccion en campo
de dos meses.

e Octava ronda: 12 de mayo a 11 de julio de 2025.

2.2.10 Marco Estadistico

A partir de la quinta ronda para la Encuesta Pulso de la Migracion se pueden relacionar dos marcos
muestrales. El primero es el marco de la primera fase construido a partir de la informacién del marco
geoestadistico nacional 2018, el segundo contiene el marco de la lista constituido por las personas y
hogares que pertenecen a la poblacién objetivo, construido después de hacer la GEIH marco 2018.
Respecto al primero, se invita al lector a revisar la metodologia de la GEIH, donde encontrara una
descripcién detallada del mismo.®

2.2.11 Diseito Muestral

La investigacion es una encuesta orientada a hogares y personas, por lo tanto, se establece una estrategia
muestral adecuada para acceder a mediciones de estas unidades de analisis con procedimientos que
aseguran estimadores insesgados de los parametros bajo una precision y confianza preestablecida de
antemano. A continuacion, se describira en detalle el plan muestral.

Tipo de muestreo

Teniendo en cuenta los objetivos y las caracteristicas de la encuesta se opta por una muestra en fases. En
la primera fase se establece un disefio muestral probabilistico (Encuesta GEIH marco 2018), donde se
encuestan un grupo de personas.

6 Para consultar los detalles ir a:
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En la segunda fase, se define otro disefio muestral probabilistico tomando en cuenta la informacion
recolectada en la primera fase, donde se asigna a los hogares migrantes, es decir los hogares con al
menos un migrante mayor de 15 afios, una probabilidad de inclusion igual a 1.

Respecto a las cuatro primeras rondas, se establecid una estrategia de muestreo tipo panel, donde la
muestra definida en la primera ronda fue usada en las siguientes tres rondas, metodologia mediante la
cual, dado el caracter especifico de migrantes que tiene la poblacion objeto de estudio, se buscé contar
con informacion periddica de las fuentes para conocer las variaciones en los individuos que participan en
la encuesta.

Debido al agotamiento de la muestra fruto de las rondas anteriores y considerando la atricién generada
con el disefio tipo panel, a partir de quinta ronda, se utiliza un disefio de tipo corte transversal, cuya
muestra fue seleccionada a partir de los meses anteriores de la GEIH previos a cada ronda de EPM.

Calculo de tamano de muestra:

El tamafio de muestra para esta investigacion es establecido por la necesidad de enriquecer las
mediciones hechas en la GEIH de la informacién de las personas migrantes de Venezuela. Por tal motivo
se optd por hacer seguimiento a una muestra de hogares con al menos un migrante venezolano de la
GEIH marco 2018, lo cual equivale a aproximadamente cuatro mil hogares por ronda.

Seleccion de muestra:

La seleccion de la muestra se hace a partir de todos los hogares e individuos identificados en la GEIH que
cumplen con la caracteristica definida en la poblacion objetivo, es decir aquellos hogares con al menos
un migrante mayor de 15 afios.

Mantenimiento de muestra y manejo de novedades muestrales:

Como se menciono al inicio de esta seccidn, la Encuesta Pulso de la Migracion fue una encuesta tipo
panel en las cuatro primeras rondas, donde la muestra de la primera ronda fue usada en las siguientes
rondas. Sin embargo, entre la realizacion de una ronda y otra desaparecen unidades muestrales,
fendbmeno conocido como atricion. Para superar los inconvenientes de atricién, en cada ronda siguiente,
se refrescd la muestra adicionando hogares con las mismas estructuras poblacionales de la ronda original.

En la ronda 1 la muestra se seleccion6 con los encuestados de la GEIH marco 2005 de enero a junio de
2021. En la ronda 2 con el proposito de mantener el tamafio de muestra (4000 hogares), se refresco la
informacion de los individuos que se pierden de la muestra de la ronda anterior, con los encuestados de
junio, julio y agosto de 2021. En la ronda 3 se refresco la muestra de la ronda 2 con los encuestados de
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agosto, septiembre y octubre de 2021. En la cuarta ronda se refrescd la muestra con los encuestados de
noviembre y diciembre de 2021.

La siguiente tabla refleja el porcentaje de atricion respecto a la muestra de la ronda 1 que tuvo cada una
de las primeras cuatro rondas

Tabla 2: Porcentaje de atricion respecto a la muestra de la ronda 1

Ronda | Encuestas completas | No. Encuestas de Rondal Porcentaje de atricion
1 6966 6966
2 7633 5677 18.5%
3 5927 4602 33.9%
4 8394 3662 47.4%

Fuente: DANE.

Con el objetivo de mantener el tamafio muestral, a partir de la quinta ronda de la Encuesta Pulso de la
Migracion los datos mantienen una estructura de corte transversal aplicando medidas adecuadas para
maximizar la tasa de respuesta y de realizar nuevamente contacto con las fuentes seleccionadas.

Se espera que se realicen multiples intentos de contacto, con los individuos antes de considerarlos una
observacion "perdida". Por lo tanto, los individuos deben ser contactados en diferentes momentos del
dia y en diferentes dias de la semana. Una observacion se considerara "perdida" sélo si se ha intentado
ponerse en contacto con ese hogar varias veces, durante varios dias y en diferentes momentos del dia,
incluidos los fines de semana.

2.2.12. Ajustes de cobertura (o ajuste de cobertura por no respuesta)

El ajuste de cobertura en esta encuesta se realiza a nivel de desagregacion geografica, género, tipo de
migrante y mes de recoleccion, se calcula la razon entre nimero de individuos seleccionados en la
muestra y el nUmero de individuos con encuesta efectiva.
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2.2.13 Especificaciones de ponderadores

Para construir los factores de expansién se definen primero las poblaciones a donde se deben expandir
los individuos. Se toma como referencia la estimacion de la poblacion correspondiente Para esta muestra
se tomaron los meses previos de la recoleccién de GEIH para garantizar aproximadamente cuatro mil
hogares. Los factores de expansién usados en la encuesta son heredados de la (GEIH) y estos son
posteriormente ajustados por la pérdida de cobertura que hay en el desarrollo de la operacion. Los ajustes
de cobertura se describen a continuacion.

Ajuste de cobertura

Para cada individuo de la muestra, se toman el mismo factor de expansion asignado desde la GEIH y se
procede a hacer un ajuste a nivel de los estratos de la GEIH, género, tipo de migrante y mes de seleccién,
que se genera por la pérdida de cobertura que hay en el desarrollo de la operacion, de la siguiente

manera:
hgtm

Wihgem =
y t . 3
gem ZkEhgtm fexy * g

Donde:
= Whgt representa el factor de correccion del individuo en el estrato h, donde g indica género, t

tipo de migrantey m el mes de seleccion del individuo.

. Nhgtm representa la poblacién estimada de migrantes en el estrato h, género g, tipo de migrante

t y mes m, que se calcula como:

]thtm = z fexy * I

k€hgem

Con:
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* fex, elfactor de expansién de la GEIH previamente dividido entre el nUmero de meses de donde
se selecciond la muestra.
» [, Los individuos seleccionados en la muestra de la GEIH en el estrato h.

El factor final de expansion es el producto del factor de expansién original y el factor ajustado por
cobertura, de la siguiente manera:

Fex—thtm = fex * Whgtm

Estimadores

Para la encuesta se presentan los estimadores de totales y de razones con sus respectivos estimadores
de varianza. Los estimadores de varianza se hacen a través de la metodologia de Bootstrap que consiste
en remuestreo de la muestra original por medio de permutaciones, que se utilizan posteriormente para
estimar la distribucién muestral de un estadistico y evaluar la precisién de este (Rao, Wu, and Yue, 1992).

Estimador de Totales

El estimador del total para la variable y con la muestra s en el pos-estrato hy,,, tiene la siguiente forma:

tyhgtm = ZS Fex—thtm Vi
h

Con [ el sub-indice que representa al individuo.

El estimador del total poblacional de la variable y es entonces:

H
ty = Z tyhgtm

hgtm=1

En los casos en los cuales se requiera estimar grupos especiales de la poblacion (dominios de estudio), la
estrategia es crear otra variable que marque con 1 los individuos que pertenecen al grupo y cero los que
no. Posteriormente, esta variable se multiplica a la variable y creando una nueva variable (y*). En este
punto se procede de la misma manera para estimar.

H
ty* = Z ty*hgtm

hgtm=1
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Estimador de varianza del estimador del total

El procedimiento para el calculo del estimador de varianza del estimador total, se hace con el método de
Boostrap (Rao, Wu, and Yue, 1992) a través de la funcion PROC SURVEYMEANS y la opcion
VARMETHOD=BOOSTRAP, disponible en el software estadistico SAS’. La funcidén permite estimar el total
de la poblacién de la variable junto con la varianza del estimador en disefios muéstrales estratificados.

Estimador de Razones
El estimador de razon se construye haciendo el cociente de los estimadores de dos totales. Es asi como

si se quiere calcular la razon de los totales t, y t, se tiene la siguiente formula:

R =

NH>|‘< >

Estimador de varianza del estimador de razones

Para el calculo de estimacion de la varianza del estimador de razones se usa nuevamente el método de
Bootstrap con ayuda de la funcién PROC SURVEYMEANS y la opcion VARMETHOD=BOOSTRAP.

Errores muestrales

Son varias las formas de medir la precision de los indicadores. En la investigacion se presentan los
coeficientes de variacion estimados (errores relativos) y los errores marginales de cada indicador cada
vez que se publica. Los estimadores de total y razén tienen una distribucién normal y sus medias y
varianzas son las presentadas en la anterior seccion.

El coeficiente de variacion se define como la relacion porcentual del error estandar del estimador y el
valor esperado del estimador, la funcion PROC SURVEYMEANS junto con la opcion
VARMETHOD=BOOSTRAP permite también obtener la estimacion del coeficiente de variacion de los
estimadores.

7 La descripcion detallada de la funcion PROC SURVEYMEANS se puede consultar en:
https.//documentation.sas.com/api/collections/pgmsascdc/9.4_3.4/docsets/statug/content/surveymeans.pdf?locale=en#named
dest=statug_surveymeans_details51
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2.3 DISENO DE LA RECOLECCION/ ACOPIO

A continuacién, se describe el sistema de entrenamiento del personal operativo, las actividades
preparatorias, el disefio de los instrumentos y el proceso de recoleccion de la informacidn de la Encuesta
Pulso de la Migracién.

El disefio de la fase de recoleccion abarca aspectos como la selecciéon de la muestra, la eleccién del
instrumento de recoleccion, el planteamiento de la estructura de los roles operativos, el requerimiento
de personal de campo (segun las cargas de trabajo), la programacion del presupuesto, la elaboracién del
cronograma y finalmente, el entrenamiento y la contratacién del personal, segun los perfiles establecidos.

2.3.1 Métodos y estrategias de recoleccion o acopio de datos

La Encuesta Pulso de la Migracién se realiza mediante entrevista directa de forma telefonica, capturando
los datos a través del aplicativo web MySurvey. Este es una plataforma web que contiene un formulario
electronico con el cuestionario, las tablas de validaciones y el control de flujos, lo que permite obtener
indicadores de calidad.

El directorio de hogares a encuestar corresponde a una submuestra de la GEIH, tomada de los meses
inmediatamente anteriores al periodo de recoleccion. La muestra estd conformada por personas
migrantes (que hayan migrado en los ultimos 5 afios) y colombianos retornados, definidos por el area de
Metodologia y Procesos Estadisticos. A partir de la octava ronda se incluyé también como poblacién
objetivo a migrantes con 5 afios o mas de permanencia en Colombia, considerando variables del médulo
de migracién de la GEIH como pais de nacimiento (Venezuela), nacionalidad y la intencion de residir en
el pais. Dicho listado es asignado a cada encuestador segun la sede en la que se encuentre contratado.

2.3.2 Estructura organizacional del operativo y conformacion del equipo

Los equipos de trabajo son conformados de acuerdo con el tamafio de la muestra asignada y las
caracteristicas principales de cada ciudad, la organizacion de cada equipo operativo podra variar de
acuerdo con la distribucién de las cargas de trabajo, es decir, quien realiza la supervision de campo puede
tener a su cargo dos y hasta tres personas para recoleccion.
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Estructura organizacional del operativo

La operacion estadistica Pulso de la Migracion, a nivel de sedes, cuenta con una organizacion operativa
que le permite adelantar eficientemente el operativo de campo, la cual se encuentra conformada por: la
asistencia de encuesta, la coordinacién de campo y el grupo de recoleccidon (encuestadores). Igualmente,
cuenta con procesos de apoyo transversal para los procesos informaticos.

Los aspectos metodoldgicos y muestrales estan a cargo de los equipos de Tematica y de Metodologia y
Procesos Estadisticos respectivamente; asi mismo, los aspectos logisticos, operativos y de produccién de
informacion le corresponden al equipo de la Direccion de Recoleccion y Acopio. El desarrollo del
operativo serd responsabilidad de cada Direccion Territorial, sede y subsede, y las labores de
procesamiento de datos las realizara el area de sistemas de informacion técnica del DANE Central. A
continuacion, se presenta la estructura del equipo operativo:

Diagrama 1. Organigrama operativo

DIRECCION

TERRITORIAL

COORDINACION

OPERATIVA
ADMINISTRACION DE RECURSOS
ASISTENCIA DE ENCUESTA
INFORMATICOS
SUPERVISION APOYO INFORMATICO
TRANSVERSAL
RECOLECCION

Fuente: DANE
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En el siguiente apartado, se describen de manera general las funciones para cada uno de los roles que
participan en el proceso operativo:

Asistencia técnica de la encuesta: es responsable de la encuesta en todos sus aspectos; de la asistencia
de la encuesta dependen los equipos de trabajo adscritos a su sede, con quienes se debe mantener
comunicacién permanente. Igualmente, garantiza el control de calidad de todos los procesos que
intervienen en la investigacién junto a la ejecucion de los recursos.

Coordinacion de campo: - Coordinacion de campo: en conjunto con la asistencia técnica, es responsable
de las actividades operativas de la encuesta y de la supervisidn a los equipos de trabajo operativo, tiene
a su cargo el control de calidad de la informacidon y el manejo de la encuesta por via telefénica y asegura
que toda la informacion operativa requerida por el DANE central llegue oportunamente. Adicionalmente,
organiza y revisa que la recoleccion de informacién por via telefonica se realice de acuerdo con la lista
de fuentes asignada desde el equipo de Metodologia y Procesos Estadisticos.

Igualmente, se encarga de detalles del personal, verificando que el aplicativo funcione correctamente y
gue no haya inconvenientes con la comunicacién telefénica durante el operativo. También resuelve
consultas de la recoleccién dando solucién a las que estén a su alcance y a los posibles problemas que
se puedan presentar en el proceso de recoleccion.

Realiza la distribucion equitativa de las cargas de trabajo basado en la muestra asignada para cada ciudad;
hace seguimiento a la recoleccién de informacion telefénica al grupo de trabajo y lleva a cabo el control
de calidad de los procesos de recoleccion. Analiza los datos que arroja el operativo, elaborando todos
los informes que justifiquen los resultados operativos en cada una de las sedes.

La coordinacién de campo realiza las llamadas telefonicas tomadas al azar de todas aquellas que no
fueron efectivas por parte del equipo de recoleccion, para verificacion de la informacion y produce los
informes de resultados del operativo de campo de la encuesta.

Antes de enviar el resumen de cobertura, la coordinacion de campo debe verificar cada una de las
encuestas completas en el aplicativo web posee y que esta informacion sea la misma que se va a transmitir
a DANE central.

Recoleccidn: - Recoleccion: se encarga de efectuar las entrevistas via telefonica para la obtencion de los
datos correspondientes a cada hogar y persona seleccionada de la operacion. Dentro de sus actividades,
tiene previsto realizar varias llamadas a los hogares para obtener la informacién completa dependiendo
de la disponibilidad de los encuestados y de la habilidad del encuestador para conseguir citas e
informacion.
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A continuacion, se detalla la cantidad de personas para cada uno de los roles del equipo operativo:

Los equipos de trabajo estan conformados por una (1) persona encargada de la coordinacién de campo
para cada una de las ciudades de Bogota, Bucaramanga, Cali, Manizales, Medellin a excepcion de
Barranquilla que tiene dos por la carga asignada. Ademas, consta de cuatro (4) a siete (7) personas con
actividades de recoleccion, dependiendo del tamafo de la muestra en cada ciudad y municipios definidos
en la muestra.

2.3.3 Esquema de entrenamiento del personal

Esquema de entrenamiento de personal operativo y asistentes de encuesta de cada ciudad

Para la Encuesta de Pulso de la Migracion, el proceso de entrenamiento se lleva a cabo a través de
videoconferencia con los asistentes técnicos y el personal operativo seleccionado de cada sede. Este
proceso es impartido por cada una de las areas técnicas del DANE Central con las siguientes tematicas:

Direccion de Metodologia y Produccion Estadistica - DIMPE: tematica y diligenciamiento de la
encuesta

e Oficina Asesora de Sistemas: aplicativo y transmision de la informacion

e Direccion de Difusion y Cultura Estadistica - DICE: relacionamiento y sensibilizacion

e Direccion de Recoleccién y Acopio -DRA: aspectos operativos

e Gestion Humana: seguridad y salud en el trabajo y protocolo de bioseguridad.

Metodologia y Procesos Estadisticos: muestra.

Dado lo anterior, la asistencia de encuesta, una vez tomada esta fase de entrenamiento, tiene la
responsabilidad, de replicar en su ciudad este momento de aprendizaje de manera presencial o virtual al
personal de campo preseleccionado y seleccionado las veces que se requiera.
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2.3.4 Invitacion publica de seleccién del personal

EI DANE, de acuerdo con las necesidades y requerimientos establecidos para las operaciones estadisticas,
realiza invitaciones publicas (peridédicas o permanentes) y las demas acciones definidas dentro de la
estrategia de divulgacion, con el fin de promover la busqueda e identificacion de personas interesadas
en hacer parte del Banco de Prestadores de Servicios Operativos (BPSO).

Para el registro inicial de la inscripcion y postulacion de las personas interesadas en ser parte del BPSO,
éstas proveen sus datos personales y de contacto; sefalan la operacién estadistica, el municipio y el rol
o perfil; el consentimiento de uso de sus datos personales para los fines propios de su inclusion en el
BPSQO; aportan documentacién que soporten el cumplimiento de los requisitos minimos; la refrendacién
de la comprensién de la informacidn suministrada, asi como la aceptacion de los términos, condiciones
y reglas, del cumplimiento de los requisitos de formacién y experiencia y del cumplimiento de las
condiciones fisicas y tecnologicas sefialadas.

Una vez inscritos en el Banco de Prestadores de Servicios Operativos (BPSO) y superado el proceso de
revision de la documentacion aportada, que esta a cargo de las direcciones territoriales, y la valoracién
de la apropiacion del conocimiento, los interesados son identificados como habilitados.

Los habilitados en el BPSO corresponderan al personal idoneo para prestar sus servicios a la operacion
estadistica, una vez sean identificados de acuerdo con la necesidad de cada operativo, desde las sedes
podran iniciar el proceso de analisis precontractual y contractual.

Para mayor detalle, se puede consultar en ISOLUCION el procedimiento para la seleccion del personal
operativo, el cual registra de manera detallada como se debe llevar a cabo el proceso de seleccion de
personal para las investigaciones del DANE:

. PES-CNT-PDT-004- Procedimiento conformacion BPSO

2.3.5 Proceso de sensibilizacion y acuerdos de intercambio

El objetivo del proceso de sensibilizacion es lograr una respuesta oportuna y de calidad por parte de las
fuentes de informacién. Se busca lograr un ambiente de colaboracién, acercamiento y conocimiento de
la poblacion objetivo mediante la llamada telefénica a cada uno de los hogares y/o personas a los que
les sera aplicada la encuesta.
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Durante la llamada telefénica se pueden establecer citas y horarios en los cuales el grupo de recoleccion
del DANE puede aplicar la encuesta a la fuente de informacién, en caso de que la sensibilizacion no
encuentre al miembro del hogar que debe responder la encuesta.

Para la Encuesta de Pulso de la Migracion el proceso de sensibilizacion es llevado a cabo por grupo de
recoleccion al mismo tiempo de toma de informacion a la fuente. Este proceso puede estar acompainado
de piezas de comunicacion y sensibilizacién disefiadas por el DANE para facilitar el contacto y la entrega
de informacion de las fuentes.

2.3.6 Elaboracion de manuales

Los manuales constituyen una herramienta eficaz para el entrenamiento del personal operativo,
contribuyendo de manera sustantiva a que la transmision del conocimiento sea homogénea y las
personas contratadas desempefien adecuadamente las actividades y responsabilidades asignadas.
Dentro de los instrumentos disefiados por el area logistica y tematica para el desarrollo de la encuesta,
se encuentran los siguientes:

. Manual de conceptos basicos y recoleccion: en este documento se detalla cada uno de los
componentes del operativo de recoleccion. Asi mismo, se define la forma como debe ser diligenciado el
cuestionario en cada uno de sus capitulos/modulos. Para cada capitulo/médulo se especifican los
objetivos y la conceptualizacion de cada pregunta.

. Manual operativo: en este se consignan los diferentes aspectos que se deben tener en cuenta
para el desarrollo del operativo de campo en materia de: procesos preoperativos y operativos, recursos,
instrumentos de recoleccion, entre otros.

. Manual de diligenciamiento de formatos: en este manual se presenta de una manera clara y
precisa el diligenciamiento de los formatos operativos tipo registro que deben ser utilizados por el
personal de campo.

Estos manuales, asi como los formatos utilizados en los diferentes procesos operativos de la encuesta se
encuentran disponibles para su consulta en la plataforma ISOLUCION, a la cual se puede acceder a través
de la intranet institucional u otro enlace oficial.
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2.3.7 Diseiio de la estrategia de comunicacion y plan de contingencias

La recepcion y seguimiento a inquietudes, novedades u otras eventualidades presentadas en el operativo
de la Encuesta Pulso de la Migracion se realizan por medio de correo electronico, teniendo en cuenta los
siguientes aspectos:

1. Dudas e inquietudes respecto a: diligenciamiento de los diferentes capitulos del formulario, conceptos,
periodos de referencia, quien contesta la encuesta, objetivos de la encuesta, recoleccién de la
informacion, cierre de la encuesta, materiales para el grupo operativo, diligenciamiento de formatos,
cronogramas, fechas de reportes e informes a entregar.

Figura 1. Flujo de informacion tematica y logistica

@

cvsS Respuesta -4

Sede o Subsede Coordinacién EPI (Encuestas a
Personas e Instituciones) Logistica

Coordinacién

EPI Logistica
; » Logistico
Inquietud + Operativa Grupo Interno .
. f1c —_——— — s« Tematico
novedad, otros  ° Tematica de Trabajo -
GIT

Fuente: DANE- Grupo Interno de Trabajo: Encuestas a Personas e Instituciones EPI.

2. Dudas e inquietudes respecto a: llaves de muestra duplicadas, llaves de muestra sin datos de
identificacion o informacién de contacto, novedades con respecto a informante, entre otras.
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Figura 2. Flujo de informacion Disefios muestrales
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2.3.8 Diseiio de la estrategia de seguimiento y control

Para el control del operativo, se diseflaron una serie de reportes que permitiran llevar a cabo la revision
de la informacion transmitida. El proposito de estos controles es efectuar un seguimiento al trabajo
realizado en las distintas ciudades para tomar oportunamente los correctivos necesarios ante los
eventuales inconvenientes que se puedan presentar, asi como el de asegurar la cobertura, calidad y
oportunidad de la informacion.

Para contar con informacion que permita garantizar la cobertura y control de calidad de la encuesta,
desde la asistencia técnica se debe enviar al DANE Central, la documentacién exigida segun
cronograma.

Desde la asistencia técnica y la supervisiéon se debe controlar la cobertura diaria de los grupos de trabajo
a fin de detectar cuando la cobertura es baja e, igualmente, aquellos que terminan su trabajo muy rapido,
esto con el proposito de revisar su forma de trabajo y las cargas que cada uno maneja y, de esta
manera, ajustarlas.



D AN METODOLOGIA GENERAL ENCUESTA PULSO DE LA = cODIGO: DSO-EPM-MET-001
' MIGRACION - EPM VERSION: 4

PROCESOQ: Produccion Estadistica OPERACION ESTADISTICA: Encuesta Pulso de la Migracién - EPM

Es necesario prestar especial atencidon cuando reportan reiterativos casos de no respuesta
(rechazos, entrevistas incompletas, ocupados, ausentes temporales, etc.); posiblemente, se trate de
personas con técnicas de entrevista o de presentacién poco adecuadas. De persistir esta situacion, se
debe recurrir oportunamente al asistente técnico para evaluar el temay tomar acciones correctivas.

Algunos mecanismos de control y seguimiento de la informacién son los siguientes:

¢ Calidad de la recoleccion

En la Sede/Subsede: se obtiene esta informacion de la revision y acompafiamiento en las llamadas que
realizan las personas con actividades de recoleccion. Esta informacion es el insumo para que la
asistencia de encuesta/supervision diligencie el indicador de calidad de recoleccion, que,
posteriormente, es enviado a DANE Central.

En DANE Central: se consolida el indicador de calidad de la recoleccidn reportado por las ciudades,
llevando un registro semanal que permita evaluar cudl es el resultado conjunto de la revision de
formularios y acompafiamiento en cuanto a las llamadas realizadas por ciudad. En caso de presentarse
algun error o novedad en el formato, se reporta a la ciudad para su correccion y/o justificacion.

En la Sede/Subsede: en caso de presentarse algun error, la sede/subsede debe corregiry enviar
nuevamente a DANE Central.

¢ Inconsistencias y/o alarmas

En DANE Central: se obtiene de la realizacién de diversas pruebas al resumen de cobertura reportado
por las ciudades, con el objetivo de verificar que los datos sean consistentes. En el caso de presentarse
inconsistencias y/o alarmas seran reportadas a la ciudad que corresponda. Para la Encuesta Pulso de la
Migracion, se generan alarmas a las sedes /subsedes cuando se presentan las siguientes situaciones en
campo:

e Bajo numero de personas con encuesta completa (EC).

e Alto nimero de rechazos por parte de las personas a encuestar.

e Alto nimero de encuestas no efectivas: Ausente Temporal (AT), Sin tiempo para responder, No
lo conocen, Ya no hace parte del hogar y Fallecié, No migrante, entre otras.

En la sede: la ciudad debe velar porque las inconsistencias y/o alarmas presentadas sean corregidas a
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tiempo y dentro de la etapa de recoleccion.

e Comparativo campo vs sistemas

En el DANE Central: se obtiene de comparar la informacién reportada en el resumen de cobertura
(campo) frente a la informacion de base de sistemas obtenida del aplicativo web. En este comparativo
se obtienen las diferencias que existen a nivel de personas con encuesta completa, las cuales son
reportadas a cada ciudad para su verificacion y correccién segun sea el caso.

En la sede: recibe la informacién y revisa la diferencia para determinar si se debe a informacion faltante
en el resumen de cobertura o si falté dar por terminada la encuesta en el aplicativo web y asi poder
realizar los correctivos que sean necesarios.

¢ Indicador de oportunidad

El DANE Central: busca garantizar que la informacién enviada por las sedes y subsedes sea oportuna. En
este sentido, la puntualidad se mide con respecto al envio del resumen de cobertura e indicador de
calidad dentro del plazo de tiempo establecido.

En la Sede/Subsede: debe realizar el envio de la informacion en los tiempos establecidos por el area
de Logjistica.

¢ Indicador de calidad de la recoleccion

Este indicador corresponde a la evaluacién del desempeiio del equipo de trabajo que resulta del
acompanamiento a las encuestas telefénicas y el seguimiento y la revision de los formularios o
cuestionarios digitalizados en el aplicativo de captura.

En la Sede/: se obtiene esta informacion de la revision y acompafiamiento telefonico que la Asistencia
técnica realiza. Esta informacion es el insumo para diligenciar el indicador de calidad de recoleccién.

DANE central: consolida el indicador de calidad de la recoleccion reportado por las ciudades, llevando un
registro quincenal que permita evaluar cual es el resultado conjunto de la revision de formularios y
acompafiamiento telefonico por ciudad. En caso de presentarse algun error o novedad en el formato, se
reporta a la ciudad para su correccion y justificacion.
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En la Sede/Subsede: en caso de presentarse algun error, la sede debe corregir y enviar nuevamente a
DANE central.

¢ Indicador de cobertura

Este indicador reporta el avance en la cobertura de los hogares y personas migrantes con encuesta
completa lograda en la sede y a nivel nacional.

En la Sede/Subsede: se consolida el resumen de cobertura con base en el formato de resumen acumulado
de personas y hogares con el nimero de la encuesta.

DANE central: cruza los datos del total personas y hogares con encuesta completa contra el total de
personas y hogares encontrados reportados en el resumen de cobertura. En caso de encontrar
diferencias, se reporta a la sede mediante un comparativo a la sede que haya presentado la inconsistencia.

En la Sede/Subsede: si se presentan diferencias, la sede debera verificar y justificar por qué se presentaron
y corregir si es el caso dentro de la semana de recoleccién.

Para el control operativo, el equipo logistico, disefid un conjunto de formatos que facilitan el seguimiento
tanto de la etapa de recuento, como de la fase de sensibilizacidn, supervision y recoleccion de la
informacion. A continuacion, se describe de acuerdo con el proceso los formatos que son diligenciados
en la Encuesta de Pulso de la Migracion:

Tabla 3. Formatos por proceso.

T T S N

Este instrumento busca hacer un
registro de las cargas de trabajo que se

PES-EPM- le asignan a cada encuestador para su Digital
MDI-001-r- Control semanal control de avance en la realizacion de Responsable: asistente
001 llamadas efectivas y no efectivas, técnico

haciendo el seguimiento a la cobertura.
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Este instrumento registra todas las
llamadas que realiza diariamente el
encuestador y el estado de la encuesta
por cada persona contactada.

Determinar, de manera resumida, el
numero de encuestas telefénicas
durante la semana respectiva para llevar
un control de la cobertura. Consolida la
informacion de los resultados obtenidos
en las llamadas realizadas, a nivel de
persona por segmento; el formato es
acumulativo.

Evaluar varios aspectos del grupo de
encuestadores en el proceso de
recoleccion de la encuesta. El formato
debe tener la calificacion de la
recoleccion discriminando dos aspectos
claramente definidos: errores detectados
en la revisiéon de informacion
recolectada en el aplicativo web,
evaluacion técnica realizada por
observacion durante el
acompafamiento via telefénica. Se
diligencia para cada una de las personas
a su cargo y solamente para personas
con Encuestas
Completas - EC.

Obtener la informacién respecto a la
percepcion de los encuestados en
cuanto al método de recoleccion:
motivos principales de rechazo,
percepcion frente al método de
recoleccion, calidad de la informacion

Digital
Responsable:
encuestador/recolect
or

Digital
Responsable: asistente
técnico

Digital
Responsable: asistente
técnico/supervisor

Digital
Responsable: asistente
técnico



S AN METODOLOGIA GENERAL ENCUESTA PULSO DE LA | CODIGO: DSO-EPM-MET-001
v MIGRACION - EPM VERSION: 4

PROCESOQ: Produccion Estadistica OPERACION ESTADISTICA: Encuesta Pulso de la Migracién - EPM

2.3.9 Diseiio de sistemas de captura de datos

Para la generacién de los formularios en el aplicativo web, se utilizé la herramienta MySurvey, que permite
al usuario crear encuestas de acuerdo con las necesidades especificas del area tematica. Ademas, este
aplicativo permite al encuestador realizar de forma secuencial las preguntas que componen el formulario.
El uso de estas herramientas permite realizar procesos de validacion y consistencia desde el momento de
la captura de los datos, que son enviados posteriormente al DANE Central, donde se efectian otros
procesos de consolidacién y validacion de la informacion permitiendo mayor oportunidad y calidad de
esta.

2.3.10 Transmision de datos

Semanalmente, se envia informacién de encuestas completas al DANE Central con el fin de ir revisando
el avance de la cobertura. Sin embargo, la base final se envia, tras el cierre del periodo de recoleccién,
para este proceso se consolida la informacién y se realiza la transmision de datos de las encuestas a
través del FTP (File Transfer Protocol), que es un protocolo de red para la transferencia de archivos entre
sistemas conectados a una red, basado en la arquitectura cliente-servidor. Desde el equipo cliente las
ciudades o municipios se conectan a un servidor para descargar archivos desde él o para enviarlos.

A cada ciudad o municipio se le crea un buzon en el servidor FTP del DANE Central, en el cual se dispone
la informacion de las encuestas completas que se recolectan diariamente.

2.4. DISENO DEL PROCESAMIENTO

Creacion de la Base de Datos (Oracle)

Es necesario contar con el motor de bases de datos y en un esquema creado para la investigacion que
permita el cargue y almacenamiento general de los datos. La base de datos para la investigacion asignada
es una base de datos relacional donde la Encuesta Pulso de la Migracion, tiene un Unico registro por
persona. Se debe asignar el nimero de la encuesta asociado a la investigacion y definir los tipos de datos,
textos de las preguntas, listas de valores asociadas, subpreguntas, entre otros. De igual manera, definir
los formularios.
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Adicionalmente, se establecen los flujos y validaciones de cada una de las preguntas. En la estructura del
formulario se debe asociar a cada pregunta el cédigo equivalente con el codigo de pregunta en Oracle.
Asi mismo, como parte del disefio se crea un ETL (Extract, Transform and Load) en Pentaho Data
Integration y se carga la informacion a la tabla de la base de datos.

2.4.1 Consolidacion de archivos de datos

Cargue de informacién

El proceso de carga de informacién a la base de datos se realiza seleccionando los archivos planos
generados con la herramienta propia de la plataforma MySurvey y con un ETL (Extract, Transform and
Load) en Pentaho Data Integration creado, se cargan los datos.

Al iniciar el proceso de carga se verifica la identificacién Unica para cada encuesta, garantizando que no
exista duplicidad en la informacién.

2.4.2 Codificacion

Semanalmente se comparte la base de datos con el equipo tematico, para realizar la validacion de
inconsistencias de la informacién recolectada en campo, dentro de ellas la verificacion de respuestas
abiertas las cuales deberian estar incluidas dentro de las categorias definidas en el formulario de
recoleccion; el equipo tematico genera un archivo con las viviendas en las cuales existen este tipo de
inconsistencia, el cual es remitido a cada territorial para que se haga la pertinente correccién, es decir, la
respuesta abierta sea categorizada dentro de las opciones disponibles.

2.4.3 Diccionario de datos

En el diccionario de datos se describen, los metadatos de todas las variables incluidas en las tablas
generadas con la informacion de la operacion estadistica, entre ellos el nombre de la variable, su codigo,
tipo, extension, el texto de la pregunta respectiva y de las alternativas de respuesta.
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El diccionario se construye de acuerdo con la codificacion de las preguntas con las que cuenta el
formulario de la encuesta. En la medida en que el formulario se revisa y ajusta periédicamente, esta se
actualiza.

2.4.4 Revision y validacién

Documenta el procedimiento establecido para revisar y validar el archivo de datos que se conforma a
partir de la recoleccion o el acopio, teniendo en cuenta la posibilidad de volver a consultar al encuestado
idoneo o la fuente de datos.

De manera adicional, en conjunto con los equipos de logistica y sistemas, se realiza una revision semanal
de la informacion recolectada para detectar inconsistencias susceptibles de ser verificadas y corregidas
en campo con el fin de garantizar la calidad de la informacion recolectada.

2.4.5 Diseio de instrumentos de edicion (validacion y consistencia) e imputacion de datos

Consistencia de informacion

A través del desarrollo de sentencias Oracle, se identifican posibles inconsistencias por duplicidad a nivel
de personas. Se generan reportes que permiten realizar constantemente el monitoreo y control a la
informacion que se ha recolectado. Posteriormente, en el esquema diseflado en ORACLE se crean
procedimientos para validar la informacién de la base de datos, flujos, variables sin informacién, rangos
y estructura, con el fin de obtener una base de datos consistente.

Es asi como cada operacion queda almacenada en su propio esquema de base de datos. Esto permite
que los datos se mantengan aislados de la informacion de otras operaciones y los permisos de acceso a
los usuarios se realicen mediante los mecanismos de roles y privilegios propios del sistema manejador
de base de datos.

2.4.6 Diseio para la generacion de cuadros de resultados
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El equipo tematico de la encuesta recibe el archivo en formato DTA por parte del equipo de sistemas con
las especificaciones para la generacidn de los cuadros de salida que se van a publicar. Posteriormente se
reciben los factores de expansion por parte del equipo de muestras, con los cuales el equipo de tematica
genera los cuadros de salida definitivos, que permiten la visualizacion de los resultados de la encuesta.
Estos cuadros se generan en formato XLS y son aquellos que se encuentran en el Anexo publicado
mensualmente.

Revisados los cuadros generados por parte del equipo tematico, se realizan ajustes, en caso de ser
necesario. Los cuadros de salida se generan para el dominio total nacional. Para el analisis y difusion de
los resultados de la Encuesta de Pulso de la Migracién se han definido cuadros de salida desagregados
por sexo, edad y tamafo del hogar.

2.5. DISENO DEL ANALISIS

El proceso de analisis de resultados esta comprendido por:

2.5.1 Métodos de analisis de resultados

Los métodos, las técnicas y los procedimientos que permiten verificar la coherencia y calidad de la
Encuesta Pulso de la Migracion:

¢ Analisis de consistencia

Pueden existir en la operacion errores que no dependen de la selecciéon de la muestra, como los que se
pueden originar en el disefio del formulario, directamente de la fuente de informacion por mala
interpretacion de las instrucciones de diligenciamiento, del recolector por interpretacion equivocada del
instructivo de diligenciamiento o por deficiencias conceptuales, durante la captura, durante el manejo de
los archivos, en la generacién de resultados o en el manejo de las novedades por mala asignacion.

Como se menciono anteriormente, el supervisor de campo es el encargado de la revision y analisis de
consistencia de la informacién recolectada en el aplicativo web. Finalizado el periodo de recoleccion es



D AN METODOLOGIA GENERAL ENCUESTA PULSO DE LA = cODIGO: DSO-EPM-MET-001
' MIGRACION - EPM VERSION: 4

PROCESOQ: Produccion Estadistica OPERACION ESTADISTICA: Encuesta Pulso de la Migracién - EPM

el equipo logistico el que consolida y depura las bases de posibles inconsistencias. Estas bases se ponen
a disposicion del equipo donde se genera nuevamente un listado de posibles inconsistencias para
someterse a revision.

e Analisis de contexto

Se hace un andlisis de contexto con los resultados de las rondas anteriores. Con el andlisis de contexto
se busca determinar qué tan acorde estan los resultados con respecto a mediciones similares o paralela
a los temas tratados por la Encuesta de Pulso de la Migracién. Lo anterior, permite verificar la consistencia
de la informacidn en relacion con los grandes grupos de actividades, pero sin que ello pueda entenderse
como una comparacion entre encuestas, pues las metodologias difieren en cada caso.

e Analisis de comparabilidad

Las comparaciones se realizan con los resultados mensuales de la Encuesta de Pulso de la Migracion de
acuerdo con las prevalencias de las diferentes preguntas que recoge la encuesta.

¢ Analisis estadistico
Se realizan los siguientes analisis:

e El analisis descriptivo, que ayuda a observar el comportamiento de la muestra en estudio, a través de
tablas, graficos.

e Se analiza en la muestra la estructura de los indicadores a partir de la distribucién de frecuencias, y
se detectan posibles inconsistencias.

e Se verifica que los ajustes del factor de expansion no generen sesgos en las estimaciones, y que sus
errores muestrales sean aceptables de acuerdo con los parametros establecidos por dominios de
estudio.

e Se verifica que, al momento de realizar desagregacion de resultados, los coeficientes de variacion
estimados (cve) no sean tan altos que impidan la inferencia estadistica. De acuerdo con lo anterior,
los cve permiten evaluar la precision de las estimaciones. Se pueden considerar excelentes si estan
entre 0y 5%, buenos si estan entre 5% y 10%, aceptables entre 10% y 15%. Cuando un cve supera el
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15% se recomienda usar la estimacion con fines descriptivos (tendencia no niveles) ya que esta
presenta una baja precisa.

e Analisis univariado

Consiste en el analisis de cada una de las variables estudiadas por separado, es decir, el analisis esta
basado en una sola variable. Las técnicas mas frecuentes de analisis univariado son la distribucién de
frecuencias, el analisis de las medidas de tendencia central y de las medidas de dispersién de la variable.
La distribucién de frecuencias de la variable requiere la observacion de cémo estan distribuidas las
categorias de la variable, pudiendo presentarse como valores absolutos o en términos relativos, estas
suelen presentarse acompanadas de graficos estadisticos (como histogramas, tortas, etc.) para facilitar su
comprension y analisis.

e Analisis bivariado

No aplica.

e Analisis multivariado
No aplica.

2.5.2 Anonimizacion de microdatos

El equipo de tematica determina las variables que por confidencialidad deben ser anonimizadas en la
base de datos que se va a publicar y a partir de la base de datos final, es decir, solo con las encuestas
completas, se genera un archivo que remite al area de sistemas. Dicha area, luego de realizar ese proceso,
reenvia el archivo al area tematica para su verificacién y aprobacion y posterior publicacién en la pagina
web de DANE.

De acuerdo con los protocolos de anonimizacién, no se incluyen variables relacionadas con la
identificacion de las viviendas como son su direccion, barrio, nUmero telefonico, etc., asi como datos de
identificacion de las personas; igualmente se conforman rangos para variables sensibles como la edad,
los cuales se incorporan en la base anonimizada de uso publico.
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Debido a que la Encuesta de Pulso de la Migracion es una submuestra de la GEIH, se permite que las
variables de directorio, secuencia y orden sean usadas como llaves de identificacion y asi usar los datos
de la GEIH del mismo mes. Con este proceso se busca garantizar la reserva estadistica y a su vez facilitar
el uso de la informacién.

2.5.3 Verificacion de la anonimizaciéon de microdatos

El equipo tematico revisara que las variables, que por confidencialidad deben ser anonimizadas en la base
de datos, no se encuentren publicadas en la pagina web de DANE.

2.5.4 Comités de expertos

Dado que la Encuesta Pulso de la Migracién es una estadistica experimental, no existe un comité experto
creado de manera oficial; sin embargo, se tienen mesas de trabajo con Banco Mundial, la Agencia de la
ONU para los refugiados, la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, el Banco
Interamericano de Desarrollo para definir las tematicas, cuestionarios, la muestra, la metodologia de
recoleccion y se discuten los resultados de manera que se respalda la oficialidad de la encuesta.

2.6. DISENO DE LA DIFUSION Y COMUNICACION

A continuacion, se menciona los mecanismos, canales y medios previstos para la difusion y el acceso a la
informacion producida por la Encuesta de Pulso de la Migracion. Se describen las estrategias para la
promocion del uso y la comprension de la informacion estadistica que responden a las necesidades de
los grupos de interés.

2.6.1 Diseno de los sistemas de salida

El manejo y disposicion de la informacion de la Encuesta de Pulso de la Migracion esta a cargo de la
Oficina de Sistemas (OSIS) que cuenta con un sistema centralizado (servidor) para su almacenamiento y
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mantenimiento. Con el propédsito de garantizar la seguridad de la informacion, este sistema cuenta un
mecanismo de respaldo (o copia de seguridad) que permite la recuperacion de la informacion, en caso
de ser necesario.

Este mecanismo consiste en realizar un proceso automatico de backups del servidor donde reposa la
base de datos o del esquema, usando tareas programadas del sistema operativo (crontab del usuario
ORACLE). Se realizan las tareas de recoleccion de estadisticas de ORACLE, backup de los datos de la base
de datos, backups de los logs del modo Archivelog y la depuracidn de la informacién antigua para el
mantenimiento del espacio y posterior almacenamiento de las copias de seguridad.

2.6.2 Diseio de productos de comunicacién y difusion

Los productos que son elaborados son®:

Base de microdatos anonimizados: sera publicado el respectivo microdato de informacién de la
encuesta, previamente realizado el proceso de anonimizacion de las variables respectivas.

Anexos: contiene los cuadros de salida con los resultados de la encuesta. Estan a disposicion del publico
en general con informacién desagregada acerca de las diferentes tematicas de la encuesta.

Presentaciones de resultados: este contiene los principales resultados obtenidos por la Encuesta de
Pulso de la Migracién en el periodo de referencia. De acuerdo con la necesidad se dispondra de una
presentacion ejecutiva con los principales resultados por ronda y/o una presentacion extendida con
mayor nivel de detalle de los resultados.

La presentacion y los anexos estadisticos son elaborados por el equipo tematico de la encuesta. El area
de Sistemas realiza la generacion de la base de datos, el diccionario de variables, mientras que la Direccion
de Regulacion, Planeacién, Normalizacion y Estandarizacion (DIRPEN) coordina el proceso de
documentacion de la base y su disposicidon en el Archivo Nacional de Datos (ANDA).

8 Estan sujetos a adiciones de acuerdo con los resultados finales analizados.
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2.6.3 Entrega de productos

Una vez finalizada la elaboracion de los productos de publicacion, se inicia el proceso de difusion y
comunicacién de resultados de la Encuesta de Pulso de la Migracién. Los productos se publican en dos
sitios diferentes; por un lado, en el enlace www.dane.gov.co , seccion Estadisticas por tema, opcion

Demografia se accede a los productos que contienen resultados de la operacién estadistica Pulso de la
Migracién, como lo son el boletin, los anexos y presentacion.

Por el otro lado, los microdatos, metadatos y documentos de referencia (formulario, metodologia,
estructura de la base de datos, diccionario, entre otros) se disponen para consulta de los investigadores
y usuarios, en general, en el Archivo Nacional de Datos (ANDA).

2.6.4 Estrategia de servicio

Las solicitudes de informacion que no se encuentre en los enlaces dispuestos para las consultas de los
microdatos y los principales resultados de la encuesta son recibidas de forma virtual
(contacto@dane.gov.co), presencial (Banco de datos) o telefonica. Por medio del por medio del sistema
de gestion documental definido por la entidad, esas solicitudes se asignan al grupo tematico que debe
responder a los requerimientos de manera oportuna y dentro de términos claramente establecidos.

Para los usuarios que requieren un mayor nivel de informacién y tienen la capacidad de efectuar consultas
expertas, el DANE pone a su disposicion la sala de procesamiento especializado donde tendra acceso a
la base de datos para hacer los cruces de variables necesarios que den respuesta a su solicitud.

2.7. DISENO DE LA EVALUACION DE LAS FASES DEL PROCESO

Para la evaluacion de las fases del proceso, principalmente se generaran informes por etapas del
operativo, correspondiente a los cierres mensuales, estos informes son de cobertura, donde se relaciona
el cumplimiento con lo proyectado para la operacion de sistemas, contrastando lo que se va cargando al
DANE central y lo que va en campo. Finalmente, se genera el reporte de inconsistencias y alarmas, donde
se informa lo que no esta bien diligenciado o no concuerda con el resumen de cobertura. Estos informes
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por etapas seran alimentados por reportes semanales a los cuales los grupos de logistica y tematica haran
su debido seguimiento.

Complementario a lo anterior, las ciudades del operativo deberan relacionar un informe de contexto por
etapas, donde se consigne los principales hechos que se destacan en el operativo en campo, asi como
dificultad en preguntas, fechas especiales, entre otros.

Para obtener informacion trimestral, se compilard cada tres meses la informacion de los reportes e
informes anteriores, de tal forma que se tengan consolidados trimestrales y uno final de todo el operativo,
donde se relacionen ademas los informes finales de cada coordinador de campo.

Una vez terminada la encuesta, se produce un documento que recoge los resultados de las evaluaciones
de calidad que se realizaron durante todo el proceso, informando el consolidado de tasa de respuesta,
oportunidad y cobertura, para ello se contara con los informes anteriores, asi como la revision de
frecuencias, que, una vez consolidada la informacion, se revisara cada una de las preguntas, definiendo
si estan completas o no, y codificando las respuestas pertinentes.

Lo anterior, permitira crear una alerta para las proximas encuestas en la formulacién del cuestionario, asi
como las alertas de inconsistencias, problemas de recoleccion, entre otros, que generan dinamicas y
procesos nuevos a considerar.

2.8. DISENO DE LOS SISTEMAS DE PRODUCCION Y FLUJOS DE TRABAJO

A continuacioén, se desarrollan en forma resumida la participacion que tienen los diferentes grupos de
trabajo involucrados en la Encuesta de Pulso de la Migracidon en cada una de las ocho (8) etapas de la
operacion estadistica:

1. Deteccion y analisis de necesidades

Este proceso comienza con la recepcion de los requerimientos de informacion provenientes de usuarios
internos o externos, los cuales son analizados y evaluados por el equipo tematico. Adicionalmente, por
medio de mesas de trabajo con estos usuarios es posible identificar las necesidades de informacion. Una
vez analizada la viabilidad técnico-econdémica para el desarrollo de la Encuesta de Pulso de la Migracién
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por parte de DIMPE, el GIT de Metodologia y Procesos Estadisticos define la muestra y con base en esta
la Direccidn de Recoleccidn y Acopio procede a generar el presupuesto y cronograma de actividades para
la operacion estadistica.

2. Diseiio

Primero se realiza el disefio tematico, con la elaboracion del formulario de recoleccion, el manual de
conceptos basicos, la elaboracion del documento metodoldgico y la ficha metodoldgica. Durante esta
fase se realiza también el disefio estadistico con la seleccién de la muestra proveniente de la GEIH y los
segmentos correspondientes con la representatividad de la encuesta. Una vez finalizada esta actividad,
el equipo de comunicaciones elabora el manual de sensibilizacién y de llamadas telefonicas, mientras
que el equipo de logistica los formatos operativos, manual de diligenciamiento y en colaboracion con
tematica los manuales de diligenciamiento. Finalmente, con las rutas operativas la Oficina de Sistemas
que se encarga de programar adecuadamente el aplicativo MySurvey que permitira la captura de la
informacion, de acuerdo con las normas de validacidn establecidas por el equipo tematico.

3. Construccion

En este subproceso, el GIT de Metodologia y Procesos Estadisticos procede a la seleccion de la muestra
y al ensamble de las carpetas que contienen los segmentos seleccionados en las 23 ciudades capitales y
sus areas metropolitanas que participaron en la GEIH a utilizar en cada ronda de EPM. Una vez finalizada
esta actividad, el area de Logistica establece las rutas de recoleccién que seguira el personal de campo
en cada territorial a nivel nacional para levantar la informacién. Finalmente, en esta etapa se realizan las
pruebas al aplicativo desarrollado por la Oficina de Sistemas.

4. Recoleccion y acopio

Al inicio de esta etapa se realiza el entrenamiento a los responsables de aplicar la encuesta en cada sede
y subsede en DANE Central, donde se imparten conocimientos tematicos, muestrales, de sistemas, y
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logisticos. Al finalizar este entrenamiento virtual y presencial se realiza las pruebas de conocimientos y la
seleccion del personal de campo.

Por medio de llamadas telefénicas, los encuestadores buscan sensibilizar a los hogares y personas con el
fin de iniciar el proceso de recoleccion. En este proceso se busca garantizar la calidad de la informacion
revisando las inconsistencias que puedan surgir.

Al tener los datos validados se enviara la informacion al DANE central, siguiendo los protocolos definidos
por la Oficina de Sistemas. La informacién enviada es controlada por medio de los informes de cobertura
reportados por cada sede y subsede.

5. Procesamiento

En esta etapa la Oficina de Sistemas envia al control de operativo logistico y al equipo tematico la
informacion recibida de las sedes y subsedes para su validacion periédicamente durante el periodo de
recoleccion. Una vez finalizado el periodo de recoleccion se procede a validar la informacion y a
consolidar la base de datos para que el GIT de Metodologia y Procesos Estadisticos realice el calculo y
ajuste de los factores de expansion. Con ello el grupo de tematica puede iniciar el calculo de resultados
para cada una de las variables de la encuesta, verificar los datos expandidos y generar los resultados
finales de la Encuesta de Pulso de la Migracion.

6. Analisis

Una vez generados los resultados de cada una de las variables de la encuesta el equipo tematico revisa
su consistencia, y en paralelo se pide a la Coordinacion de Metodologia y Procesos Estadisticos generar
los errores de muestreo y significancia estadistica de desagregacion los datos que se van a publicar para
que el equipo tematico pueda realizar inferencia estadistica. Después de esta verificacién, se anonimiza
la base de datos, paso que es aprobado por la Direccién de Regulacién, Planeacion, Estandarizacion y
Normalizacion - DIRPEN. Al mismo tiempo se revisan aprueban los productos de difusién con los
resultados en cada ronda.
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7. Difusion

La difusion de la informacidn estadistica esta a cargo de la Direccion de Difusién, Mercadeo y Cultura
Estadistica, que pone a disposicidn en la pagina web del DANE los productos estadisticos generados
tanto para los usuarios internos y externos, mientras que DIRPEN se encarga de cargar los microdatos y
metadatos en el Archivo Nacional de Datos, ANDA.

8. Evaluacion

Este subproceso consiste en la realizacion de evaluaciones del desempeiio al finalizar cada una de las
fases del proceso estadistico explicadas anteriormente. En él, deben participar todos los grupos
involucrados en la operacion estadistica (Tematica, Oficina de Sistemas, GIT de Metodologia y Procesos
Estadisticos, DIG, DIMCE y Area de Logistica y Produccién de Informacion).

3. DOCUMENTACION RELACIONADA

A continuacion, se relacionan los documentos relevantes desarrollados durante la ejecucidon de la
operacién estadistica’.

¢ Formulario de recoleccion de la Encuesta Pulso de la Migracion: Contiene el conjunto de
preguntas establecidas de la operacion estadistica en todas las rondas de operacién.

¢ Ficha Metodolégica Encuesta Pulso de la Migracién: Instrumento que recopila la informacion

especifica de la encuesta

9 Estos manuales se podran encontrar en el Archivo Nacional de Datos, ANDA, y en la pagina Web del DANE una vez se
surtan los procesos de publicacion y validacion de la documentacion de la encuesta.
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e Diccionario de datos Encuesta Pulso de la Migracion: Contiene todas las variables relacionadas
con el nimero de pregunta, pregunta, codificacion y opciones de respuesta.
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