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Informacion general
Identificacidn

NUMERO DE ID
DANE-DIMPE-EAM-2024

Informacion general

RESUMEN

El DANE, como entidad rectora y coordinadora del Sistema Estadistico Nacional y como generador de informacién
estratégica confiable y oportuna, requerida por las entidades gubernamentales y privadas del orden nacional y regional lo
compromete en un proceso permanente de revisién, actualizaciéon y modernizacién metodolégica, operativa y técnica de las
diferentes investigaciones estadisticas sociales y econémicas a su cargo, con el propésito de garantizar su calidad, eficiencia
y oportunidad.

En este sentido, la Direccién de Metodologia y Produccién Estadistica en concordancia con la misién institucional y las
normas del Sistema de Gestidn de Calidad, con el presente documento se permite proporcionar a los usuarios de las
Estadisticas del sector Industrial un instrumento que compendia la metodologia y los cambios en la medicién utilizados en la
Encuesta Anual Manufacturera, dando a conocer al usuario y al publico en general los procesos basicos concernientes a la
metodologia de la EAM, se estructura de la siguiente manera: en la primera parte se presentan los antecedentes de la
investigacion estadistica. En la segunda se describe el disefio de la investigacidn teniendo en cuenta su alcance, objetivos y
la base conceptual, entre otros temas. En la tercera parte se establecen los elementos de produccién estadistica, en la que
se describen los aspectos relevantes de las actividades preparatorias, la recoleccidn, critica, codificacién, supervision y
consolidacién de los datos enmarcados en la Encuesta Anual Manufacturera. El cuarto capitulo presenta el andlisis y la
discusion de los resultados obtenidos de la investigacién, y la quinta parte se centra en la difusién de la informacién
estadistica obtenida en el desarrollo de la investigacion, fomentando asi la transparencia y la confianza en la calidad técnica
de las estadisticas industriales.

TIPO DE DATO
Censos (cen)

UNIDAD DE ANALISIS

UNIDAD DE OBSERVACION

La unidad de observacién de la operacién estadistica EAM es el establecimiento industrial.
UNIDAD DE ANALISIS

La unidad de anélisis de la operacién estadistica EAM es el establecimiento industrial.

Ambito

NOTAS

Variable de clasificacién: actividad econémica con base en las clases (4 digitos) de la ClIU Rev. 4 A.C.

Variables de analisis: Personal ocupado, sueldos y salarios causados, prestaciones sociales causadas, produccién bruta,
consumo intermedio, valor agregado, costos y gastos indirectos de fabricacién, gastos de administracién y ventas, consumo
(Kwh.) de energia eléctrica, variacién de inventarios, inversion bruta y neta, valor en libros de los activos fijos, produccién,
ventas y existencia en el afio, compra y consumo de materias primas.

Variable calculada: Produccién bruta, Consumo intermedio y valor agregado.

ALCANCE

La Encuesta Anual Manufacturera EAM, identifica el comportamiento del sector manufacturero a nivel nacional por grupos (a
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3 digitos), que comprende las actividades homogéneas por grupo de produccién; e identificacién de las actividades
manufactureras especificas (agrupadas a 4 digitos-base industrial) de acuerdo con su produccién segin la CllU Rev. 4 A.Cy
la Clasificacién central de productos CPC Ver.2.1.

Esta operacidn estadistica se aplica a establecimientos industriales con diez o0 mas personal ocupado o con un valor de
produccién establecido anualmente, el cual se incrementa con base en el Indice de Precios del Productor (IPP) seccién
industria.

Dado los cambios presentados a partir del afio 2012 en la adaptacién para Colombia de la ClIU Rev. 4, en el sector de la
industria manufacturera, donde se desagregan algunas clases y se agregan otras, no es posible realizar la implementacién
de una correlativa directa, por lo cual fue necesario revisar por establecimiento la descomposicién de materias primas y
productos a nivel de Clasificacién Central de Productos (CPC por sus siglas en inglés) y por aplicacién del método
descendente determinar la actividad del establecimiento.

Para la recoleccion de la EAM 2016, se establecié como parametro de inclusién 500 millones de pesos anuales en ingresos o
10 personas ocupadas. El nivel de 500 millones se determind revisando el comportamiento de las principales variables
durante tres aflos para cada uno de los establecimientos y agrupaciones a nivel de clase CIIU, con el fin de determinar el
monto de produccién promedio de los establecimientos y analizar la participaciéon que tienen las fuentes dentro del total de
la clase. En adelante se evolucionara con la variacion del IPP seccién industria.

Por otra parte, a partir del afio 2007 la EAM cuenta con un mddulo relacionado con las Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC), el cual tiene como objetivo medir el acceso y uso que las empresas industriales manufactureras
hacen de estas tecnologias, tales como el uso de computador, tableta o teléfono mévil, el servicio de internet, redes
computacionales, uso de programas de teletrabajo, entre otros.

NECESIDADES DE INFORMACION

El DANE inicia en 1955 la realizacién de la Encuesta Anual Manufacturera EAM, con el propésito de suplir necesidades de
informacién del sector manufacturero, atendiendo solicitudes de los usuarios del sector publico y privado con base en
referentes internacionales, recopilando informacién sobre los indicadores econdmicos recomendados por las Naciones
Unidas como los mas significativos de la actividad industrial nacional. Tres principios fundamentales se han tenido en cuenta
en la realizacion de las Encuestas Anuales de Industria: Objetividad y transparencia en la obtencién de la informacion;
continuidad y compatibilidad histérica de las series y comparabilidad internacional de las mismas. En este sentido, desde el
primer Censo Industrial, se determinaron y definieron los indicadores que hasta hoy se producen: Nimero de
establecimientos, personal ocupado, remuneraciones (Sueldos, Salarios y prestaciones Sociales) causadas por el personal
ocupado, Produccién Bruta, Consumo Intermedio, Valor Agregado, Energia Eléctrica Consumida y Valor de los activos fijos.

TOPICS
Topic Vocabulary URI
Organizacién y gestion empresarial e industrial [2.2] CESSDA

KEYWORDS

Actividad ClIU Rev.4 A.C, Actividad econdmica, Actividad econdmica principal, Actividades auxiliares, Afio de referencia,
Categoria, Clasificacién, Codificacién, Clasificaciéon Central de Productos C.P.C vers.2.1 A.C, Contrato de aprendizaje,
Directorio, Emplazamiento, Empresa, Establecimiento, Establecimiento industrial, Estructura, Destajo o unidad de obra,
Novedad de campo, Unidad informante, Unidad segun la clase de actividad, Gastos causados por aprendices estudiantes por
convenio (universitario, tecnélogo o técnico), Gastos causados por temporales contratados a través de otras empresas,
Impuestos, Imputacién, Industria, Ingreso, Nomenclatura, Novedad de campo, Periodo de recoleccién, Periodo de referencia,
Personal aprendiz o estudiante por convenio (universitario, tecnélogo o técnico), Salario integral, Sexo, Sueldos y salarios
causados, Trabajadores en misién, Unidad estadistica, Unidad informante, Unidad segun la clase de actividad, Variacion,
Variacién anual, Ventas

Cobertura

COBERTURA GEOGRAFICA
COBERTURA GEOGRAFICA

Nacional para los establecimientos industriales que cumplen con los requisitos de inclusién definidos en el universo de
estudio. Se produce informacién nacional, departamental y por dreas metropolitanas.
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GEOGRAPHIC UNIT
DESAGREGACION GEOGRAFICA

la EAM se ha hecho integrando informacién sobre los establecimientos industriales que funcionan en el pais, de tal manera
que los resultados obtenidos tengan cobertura nacional por dreas metropolitanas y departamentos. Se tiene en cuenta el
grado de concentracidn que se establece en el marco de cada encuesta y la clasificacién de las actividades industriales
determinadas mediante la Clasificacion Industrial Internacional de todas las actividades econémicas (CIIU).

UNIVERSO

Estd constituido por la totalidad de los establecimientos industriales que funcionan en el pais y que son reconocidos como
tal por la Clasificacién Industrial Internacional Uniforme de todas las actividades econémicas (ClIU) Revisién 4 Adaptada para
Colombia.Esta conformada por los establecimientos que se definen como industriales y que funcionan en el pais, segin la
CllU Rev.4 A.C. éstos deben tener diez 0 mas personas ocupadas o un valor de produccion superior al estipulado
anualmente.

Productores y Patrocinadores

INVESTIGADOR(ES) PRIMARIO(S)
Nombre Affiliation

Departamento Administrativo Nacional de Estadistica - DANE Gobierno Nacional

Produccion de metadato
METADATO PRODUCIDO POR

Nombre Abbreviation Affiliation Role

Ivan Rolando Castillo Direccién de Regulacién, Planeacién,

Prieto ircastillop@dane.gov.co Estandarizacién y Normalizacién- DIRPEN Coordinador Regulacion

Solangel Escobar
Riafio

Direccién de Metodologia y Produccién

Estadistica - DIMPE Documentador DIMPE

sescobarr@dane.gov.co

Carlos Augusto Mufioz
Alfonso

Direccion de Regulacién, Planeacion,

Estandarizaciéon y Normalizacién- DIRPEN Actualizador DIRPEN

camunoza@dane.gov.co

Katherine Andrea Difusién, Informacién y Cultura Estadistica -

Rojas Acero karojasa@dane.gov.co DICE Verificador DICE

FECHA DE PRODUCCION DEL METADATO
2026-01-28

ID DEL DOCUMENTO IDD
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Formularios

Informacion general

DISENO DEL CUESTIONARIO

Con el propésito de facilitar a las fuentes el reporte de informacién y garantizar la calidad y oportunidad en los resultados, a
partir del afio 2009 la encuesta anual manufacturera EAM, cuenta con un Formulario electrénico en linea para la recoleccién
por autodiligenciamiento, de la informacidn al cual se debe acceder a través de la pagina Web del DANE: www.dane.gov.co
El reporte por parte de las fuentes de la informacidn se realiza bajo la tutoria y asesoria permanente del recolector-critico,
siguiendo los manuales e instructivos de diligenciamiento hasta obtener la informacién con los pardmetros de calidad y
oportunidad establecidos.

Cada persona tiene un usuario y clave de acuerdo al perfil (fuente, monitor, monitora coordinador, coordinadora ) cuyo
manejo y responsabilidad corresponde a cada individuo dentro de su rol en el proceso, ast:

Perfil Fuente: El sistema habilita el contenido del formulario de acuerdo a la estructura de la fuente, si es una empresa
multiestablecimiento se presentan las opciones Caratula Unica (para actualizar las variables de identificacién y ubicacién de
la empresa y los establecimientos), Resumen Empresarial (Para ingresar el reporte a nivel de empresa) y Diligenciar
Establecimientos (Para ingresar la informacién de cada uno de los establecimientos que conforman la empresa), si se trata
de una empresa monoestablecimiento solo aparecen los titulos de los médulos para iniciar el diligenciamiento.

La fuente inicia el diligenciamiento del formulario de la EAM con los datos de la caratula Unica empresarial para actualizar la
informacion de acuerdo con los cambios respecto a la identificacién y ubicacién de la empresa (Gerencia) y los
establecimientos, asi como los meses de operacién de cada unidad durante el afio de estudio.

Una vez revisados y actualizados los datos de la caratula Gnica empresarial, la fuente puede iniciar el reporte del formulario
que esta conformado por seis médulos asi:

Modulo I: Caratula Unica Empresarial e informacién de los establecimientos industriales.

Médulo Il: Promedio de personal ocupado y costos y gastos del personal.

Mddulo Ill: Costos y gastos de la actividad Industrial y Activos fijos del establecimiento

Médulo IV: Energia Eléctrica y otros energéticos consumidos.

Modulo V: Productos elaborados, materias primas consumidas y existencias.

Modulo VI: Ingresos de otras actividades diferentes a la industrial, Informacién de Unidades Auxiliares y Tecnologias de la
Informacién y comunicaciones TIC.

Indicadores: Resumen y variaciones de las principales variables.
Ficha tics: Resumen y variaciones de la informacién de tecnologias de informacién y comunicaciones y comercio electrénico.

El sistema le permite a la fuente diligenciar el reporte en cualquier orden, también pueden haber varios usuarios
simultdneos de la empresa ingresando la informacién segun el area funcional donde se desempefien; es decir, que el
encargado del recursos humanos puede ingresar la informacién del médulo Il, mientras los encargados del drea de
produccién ingresan los datos de productos y materias primas, sin embargo la recomendacién es que debe existir unidad en
el reporte; es decir, que la informacién de cada médulo debe corresponder al establecimiento industrial como unidad
estadistica de la EAM.

La fuente debe ingresar la informacién completa de cada médulo con la opcién grabar capitulo y activar la opcién verificar
modulo, el sistema indica las posibles inconsistencias que puede tener el reporte para hacer las correcciones o ingresar las
observaciones que sustenten los datos ingresados.

Si la fuente tiene alguna inquietud sobre los datos que debe ingresar en cada variable puede utilizar los botones de ayuda
que tiene cada moédulo donde se le indica de acuerdo a las instrucciones de diligenciamiento la informacién que debe
reportar.

Una vez concluido este proceso el sistema sombrea de color verde cada uno de los seis médulos del formulario y genera un
resumen de los principales agregados con su variacién para que la fuente ingrese sus observaciones; en este punto, el
sistema le activa a la fuente la opcién enviar formulario en la parte inferior izquierda, siempre y cuando no se presente la
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siguiente situacioén (Materias Primas consumidas + Costos y Gastos de producciéon) MAYORES QUE Total produccién del
establecimiento. POR FAVOR VERIFIQUE Y CORRIJA.

Cuando el monitor o monitora a cargo de la fuente finalice la critica del formulario debe indicarle a la fuente que puede
descargar el Paz y Salvo valido para el afio de estudio, esta opcién se activa de forma automatica para los formularios
criticados.

Perfil monitor o monitora: el monitor o monitora podra consultar las variables de directorio y la informacién reportada por
cada uno de los establecimientos a cargo, el sistema genera un reporte operativo que le permite establecer el estado y la
prioridad de las fuentes bajo su responsabilidad con el fin de hacer seguimiento al avance del operativo, los permisos para el
rol de critico, critica se visualizan de la siguiente

manera desde el sistema:

Adicionalmente en el proceso de critica de los datos el sistema genera un diagnéstico de la informacién y un cruce inter
capitulos que le permite al monitor identificar de forma automatica las inconsistencias del reporte y establecer con la fuente
de informacion la observacion que sustente lo ocurrido o la correccién segun el caso. Ej. Valor unitario de produccién
diferente al valor unitario de ventas etc.

Perfil Asistente de encuesta o persona Coordinadora: este perfil cuenta con varios accesos que le permiten a la persona
asistente de encuesta o coordinador de la operacidn estadistica desarrollar las actividades de control y seguimiento a los
procesos de recoleccién, critica y envié de la informacién de acuerdo con lo establecido en el cronograma general de
actividades y los presentes lineamientos operativos, estos accesos son:

Reporte Operativo: le permite a la persona responsable de la operacién estadistica consultar en tiempo real el avance del
operativo de acuerdo con el directorio de fuentes asignadas a cada ciudad y a cada monitor o monitora , segun su tamafio
(Multis, Prioridad 1, 2 y resto), segln el estado en que se encuentra cada registro (sin distribuir, distribuidos, en digitacion,
digitados, en critica, criticados, enviados o fuentes con novedad).

Usuarios: en este perfil se deben crear los demdas usuarios que requiera el operativo en cada ciudad, es decir la persona
asistente el asistente debe generar los usuarios y contrasefias de la persona coordinadora de campo y de las y los monitores
de acuerdo con lo establecido en el lineamiento operativo.

Indicador de Calidad: es una funcién habilitada en el perfil de la persona coordinadora de campo para la obtencién de
indicador de calidad de la Encuesta Anual Manufacturera. Se genera en forma automatica y debe ser enviado
periédicamente de acuerdo con los porcentajes de avance establecidos en el cronograma general de actividades para cada
una de las ciudades. Este indicador muestra el operativo por territorial y por encuestador o encuestadora, monitor, monitora
para realizar la respectiva gestion por parte de DANE central si se presentan incumplimientos del cronograma en el envio de
informacion.

Formularios y Directorio: estas funciones le permiten a la persona asistente de encuesta o coordinadora de campo consultar
la informacién reportada por los establecimientos desde el 2008 hasta el periodo en referencia, de igual forma le permite
consultar las variables de identificacién y ubicacién de las unidades estadisticas, tanto de la gerencia de las empresas como
las unidades productivas, estos permisos se visualizan de la siguiente forma en el sistema:

Manual de dilige nciamiento: las instrucciones para el diligenciamiento de la Encuesta Anual Manufacturera, se encuentran
contenidas en elformulario borrador este puede ser descargado por la fuente en formato PDF, de igual forma para el perfil
fuente hay un botén de ayuda al interior de cada mddulo donde se presentan las indicaciones para el correcto
diligenciamiento de la informacién .

Manual de critica: el manual de critica de la Encuesta Anual Manufacturera es la principal herramienta para la revisién y
analisis de consistencia de la EAM, este documento reulne las principales recomendaciones sobre la revision de los
agregados econdmicos, la validacién y depuracién de la informacién, para el rol de monitor o monitora el sistema permite la
descarga de este documento en formato PDF, de igual forma se encuentra disponible en el sistema documental de la
entidad.
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Recoleccién de datos

Fecha de recoleccion de datos

Start End Cycle
2025-04-21 2025-10-31 Anual

Time Periods

Start End Cycle
2024 Anual

Modo de recoleccion de datos

Autodiligenciamiento de formulario electrénico via pagina web (por seleccién; por ejemplo en encuestas por muestreo o
€ensos)

Notas de recoleccion de datos

SENSIBILIZACION

La notificacién a fuentes de la encuesta anual manufacturera EAM se realiza a través de correo electrénico enviado
directamente desde el formulario electrénico, para esto se ha desarrollado una rutina que le habilita al asistente de
encuesta el envio de un correo masivo a las fuentes con un link y que le permite al industrial generar su usuario y
contrasefa; sin embargo para las fuentes que por alguna razén no reciban el correo de notificacién o presenten alguna
dificultad con este proceso, el asistente o persona encargada debera garantizar la notificacién total de las fuentes asignadas
a cada sede o subsede, mediante el envio de correos individuales con el usuario y clave y fecha limite de presentacién de la
encuesta por parte de los responsables del diligenciamiento.

ESQUEMA DE ENTRENAMIENTO DE PERSONAL

El proceso de capacitacidn esta a cargo de las personas coordinadoras de la operacidn estadistica en cada una de las
direcciones y subsedes territoriales. En general, se da a conocer la metodologia de la operacién estadistica, los instrumentos
de recoleccioén, las normas y pardmetros, la manera eficaz de analizar los formularios y de verificar, detectar y corregir las
inconsistencias. Asimismo se expone el uso y manejo del mddulo de captura-depuracién en el sistema.

Se realiza una primera capacitacién virtual a todo el personal inscrito en la convocatoria abierta con una prueba eliminatoria
al final de la misma.

Seguidamente se realiza una capacitacién presencial con ejercicios practicos, actividades grupales y explicacién magistral
sobre la totalidad de los médulos de la Encuesta Anual Manufacturera. Se finaliza con un examen presencial que evalda los
conocimientos adquiridos con preguntas de tipo conceptual y practico.

Durante la ejecucion del operativo y de acuerdo con la evaluacion de los resultados obtenidos, los equipos de tematica y de
logistica programan visitas especificas a las Direcciones y subsedes territoriales para detectar y corregir inconvenientes,
reforzar los conocimientos del personal contratado y supervisar en campo el desarrollo de cada una de las etapas de la
operacién estadistica.

El entrenamiento del personal operativo debe estar a cargo de las personas asistentes responsables de las operaciones
estadisticas del sector industrial en las sedes y subsedes, para lo cual se enviard desde DANE Central el material de apoyo
requerido, como presentaciones, manuales y formulario.

Una vez concluido el entrenamiento se aplicara una prueba a las personas participantes para seleccionar las personas
requeridas de acuerdo a la puntuacién obtenida en el examen. Luego de contratado el personal de campo, desde DANE
central se realiza el re-entrenamiento por video conferencia aproximadamente 15 dias después de iniciar el operativo, con el
fin de tener casos practicos sobre los cuales trabajar ya que los monitores y las monitoras han tenido acercamientos y
consultas de las fuentes. Durante el desarrollo del operativo el equipo de trabajo se encuentra en constante entrenamiento,
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puesto que continuamente se presentan situaciones que pueden generar dudas y por lo tanto es importante socializarlas y
resolverlas inmediatamente.

CONVOCATORIA DE SELECCION DE PERSONAL

En el momento que el DANE Central cuenta con la disponibilidad presupuestal necesaria para la realizacién del operativo de
recoleccién, se emite resolucién de recursos a las direcciones territoriales y ademas se tienen estudios previos aprobados
para la contratacién del personal de campo (nimero de coordinadores de campo y monitores requeridos con sus respectivos
perfiles, la asignacién de honorarios mes y fecha de inicio), se dara inicio a la convocatoria a través de la pagina WEB del
DANE vy se citara a curso de entrenamiento en cada sede o subsede.

Para la contratacién del personal se adelanta convocatoria Web bajo los lineamientos establecidos para tal fin; es decir,
convocatoria abierta para el rol de monitor o monitora en todas las ciudades e invitacién directa para el rol de coordinador o
coordinadora , dando cumplimiento a los perfiles expuestos en los estudios previos. En todos los casos se realizara
entrenamiento y seleccién de personal; para el caso de invitacién directa se debe convocar como minino el doble del
personal requerido.

Formularios

DISENO DEL CUESTIONARIO

Con el propésito de facilitar a las fuentes el reporte de informacion y garantizar la calidad y oportunidad en los resultados, a
partir del aflo 2009 la encuesta anual manufacturera EAM, cuenta con un Formulario electrénico en linea para la recoleccién
por autodiligenciamiento, de la informacién al cual se debe acceder a través de la pagina Web del DANE: www.dane.gov.co
El reporte por parte de las fuentes de la informacidn se realiza bajo la tutoria y asesoria permanente del recolector-critico,
siguiendo los manuales e instructivos de diligenciamiento hasta obtener la informacién con los pardmetros de calidad y
oportunidad establecidos.

Cada persona tiene un usuario y clave de acuerdo al perfil (fuente, monitor, monitora coordinador, coordinadora ) cuyo
manejo y responsabilidad corresponde a cada individuo dentro de su rol en el proceso, asi:

Perfil Fuente: El sistema habilita el contenido del formulario de acuerdo a la estructura de la fuente, si es una empresa
multiestablecimiento se presentan las opciones Caratula Unica (para actualizar las variables de identificacién y ubicacién de
la empresa y los establecimientos), Resumen Empresarial (Para ingresar el reporte a nivel de empresa) y Diligenciar
Establecimientos (Para ingresar la informacién de cada uno de los establecimientos que conforman la empresa), si se trata
de una empresa monoestablecimiento solo aparecen los titulos de los médulos para iniciar el diligenciamiento.

La fuente inicia el diligenciamiento del formulario de la EAM con los datos de la caratula Unica empresarial para actualizar la
informacion de acuerdo con los cambios respecto a la identificacién y ubicacién de la empresa (Gerencia) y los
establecimientos, asi como los meses de operacién de cada unidad durante el afio de estudio.

Una vez revisados y actualizados los datos de la caratula Unica empresarial, la fuente puede iniciar el reporte del formulario
que esta conformado por seis mddulos asi:

Modulo I: Caratula Unica Empresarial e informacién de los establecimientos industriales.

Médulo Il: Promedio de personal ocupado y costos y gastos del personal.

Médulo llI: Costos y gastos de la actividad Industrial y Activos fijos del establecimiento

Mddulo IV: Energia Eléctrica y otros energéticos consumidos.

Modulo V: Productos elaborados, materias primas consumidas y existencias.

Modulo VI: Ingresos de otras actividades diferentes a la industrial, Informacién de Unidades Auxiliares y Tecnologias de la
Informacién y comunicaciones TIC.

Indicadores: Resumen y variaciones de las principales variables.

Ficha tics: Resumen y variaciones de la informacién de tecnologias de informacién y comunicaciones y comercio electrénico.
El sistema le permite a la fuente diligenciar el reporte en cualquier orden, también pueden haber varios usuarios
simultdneos de la empresa ingresando la informacién segun el drea funcional donde se desempefien; es decir, que el
encargado del recursos humanos puede ingresar la informacion del médulo I, mientras los encargados del drea de

produccién ingresan los datos de productos y materias primas, sin embargo la recomendacién es que debe existir unidad en
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el reporte; es decir, que la informacién de cada médulo debe corresponder al establecimiento industrial como unidad
estadistica de la EAM.

La fuente debe ingresar la informacién completa de cada médulo con la opcién grabar capitulo y activar la opcién verificar
modulo, el sistema indica las posibles inconsistencias que puede tener el reporte para hacer las correcciones o ingresar las
observaciones que sustenten los datos ingresados.

Si la fuente tiene alguna inquietud sobre los datos que debe ingresar en cada variable puede utilizar los botones de ayuda
que tiene cada médulo donde se le indica de acuerdo a las instrucciones de diligenciamiento la informacién que debe
reportar.

Una vez concluido este proceso el sistema sombrea de color verde cada uno de los seis médulos del formulario y genera un
resumen de los principales agregados con su variacién para que la fuente ingrese sus observaciones; en este punto, el
sistema le activa a la fuente la opcién enviar formulario en la parte inferior izquierda, siempre y cuando no se presente la
siguiente situacion (Materias Primas consumidas + Costos y Gastos de producciéon) MAYORES QUE Total produccién del
establecimiento. POR FAVOR VERIFIQUE Y CORRIJA.

Cuando el monitor o monitora a cargo de la fuente finalice la critica del formulario debe indicarle a la fuente que puede
descargar el Paz y Salvo valido para el afio de estudio, esta opcion se activa de forma automatica para los formularios
criticados.

Perfil monitor o monitora: el monitor o monitora podra consultar las variables de directorio y la informacién reportada por
cada uno de los establecimientos a cargo, el sistema genera un reporte operativo que le permite establecer el estado y la
prioridad de las fuentes bajo su responsabilidad con el fin de hacer seguimiento al avance del operativo, los permisos para el
rol de critico, critica se visualizan de la siguiente

manera desde el sistema:

Adicionalmente en el proceso de critica de los datos el sistema genera un diagnéstico de la informacién y un cruce inter
capitulos que le permite al monitor identificar de forma automatica las inconsistencias del reporte y establecer con la fuente
de informacidn la observacién que sustente lo ocurrido o la correccién segun el caso. Ej. Valor unitario de produccién
diferente al valor unitario de ventas etc.

Perfil Asistente de encuesta o persona Coordinadora: este perfil cuenta con varios accesos que le permiten a la persona
asistente de encuesta o coordinador de la operacidn estadistica desarrollar las actividades de control y seguimiento a los
procesos de recoleccion, critica y envié de la informacién de acuerdo con lo establecido en el cronograma general de
actividades y los presentes lineamientos operativos, estos accesos son:

Reporte Operativo: le permite a la persona responsable de la operacién estadistica consultar en tiempo real el avance del
operativo de acuerdo con el directorio de fuentes asignadas a cada ciudad y a cada monitor o monitora , segun su tamafio
(Multis, Prioridad 1, 2 y resto), segln el estado en que se encuentra cada registro (sin distribuir, distribuidos, en digitacion,
digitados, en critica, criticados, enviados o fuentes con novedad).

Usuarios: en este perfil se deben crear los demdas usuarios que requiera el operativo en cada ciudad, es decir la persona
asistente el asistente debe generar los usuarios y contrasefias de la persona coordinadora de campo y de las y los monitores
de acuerdo con lo establecido en el lineamiento operativo.

Indicador de Calidad: es una funcién habilitada en el perfil de la persona coordinadora de campo para la obtencién de
indicador de calidad de la Encuesta Anual Manufacturera. Se genera en forma automatica y debe ser enviado
periédicamente de acuerdo con los porcentajes de avance establecidos en el cronograma general de actividades para cada
una de las ciudades. Este indicador muestra el operativo por territorial y por encuestador o encuestadora, monitor, monitora
para realizar la respectiva gestion por parte de DANE central si se presentan incumplimientos del cronograma en el envio de
informacion.

Formularios y Directorio: estas funciones le permiten a la persona asistente de encuesta o coordinadora de campo consultar
la informacién reportada por los establecimientos desde el 2008 hasta el periodo en referencia, de igual forma le permite
consultar las variables de identificacién y ubicacién de las unidades estadisticas, tanto de la gerencia de las empresas como
las unidades productivas, estos permisos se visualizan de la siguiente forma en el sistema:

Manual de dilige nciamiento: las instrucciones para el diligenciamiento de la Encuesta Anual Manufacturera, se encuentran
contenidas en elformulario borrador este puede ser descargado por la fuente en formato PDF, de igual forma para el perfil
fuente hay un botén de ayuda al interior de cada médulo donde se presentan las indicaciones para el correcto
diligenciamiento de la informacién .
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Manual de critica: el manual de critica de la Encuesta Anual Manufacturera es la principal herramienta para la revisién y
andlisis de consistencia de la EAM, este documento relne las principales recomendaciones sobre la revisién de los
agregados econdmicos, la validacién y depuracién de la informacidn, para el rol de monitor o monitora el sistema permite la
descarga de este documento en formato PDF, de igual forma se encuentra disponible en el sistema documental de la
entidad.

Data Collectors

Nombre Abbreviation Affiliation
Departamento Administrativo Nacional de Estadistica DANE
Supervision

La supervisién en campo es realizada por el coordinador y el responsable de la investigacién en cada sede o subsede. Se
realiza seguimiento y se garantiza la cobertura, calidad y oportunidad de las fuentes enviadas a DANE central.

El seguimiento al operativo se realiza en tiempo real a través del aplicativo de la investigacion, ingresando por la Web de
acuerdo al perfil del usuario, inicialmente por parte del responsable de la investigacion en las sedes y subsedes territoriales,
el coordinador de campo y el grupo de logistica EAM en DANE Central.

Se cuenta con los siguientes reportes para el desarrollo de ésta actividad:

Consulta operativo: Este reporte permite establecer el avance del operativo en cada uno de los procesos para los diferentes
perfiles y ciudades o total nacional, con este informe cada persona puede ver la evoluciéon de los registros de acuerdo al rol
que desempefie dentro de la investigacién, en la parte superior del reporte operativo el sistema permite la descargar en
Excel los reportes de criticos y novedades.

Reporte recolector-monitor: Muestra el avance en recoleccién y critica -validacion de consistencia de la informacién, por
sedes y subsedes para cada uno de los de los recolectores-monitores, de acuerdo al nUmero de empresas asignadas al inicio
del operativo.

El sistema automaticamente y en linea actualiza los reportes antes mencionados de acuerdo con el estado de cada una de
las fuentes del directorio, de igual manera, el sistema permite descargar cada uno de estos reportes en formato Excel para
facilitar el manejo de estos por parte de los usuarios. Los usuarios habilitados responsables del seguimiento al avance del
operativo son los profesionales encargados de la Encuesta y Coordinadores de Campo en las sedes de las Direcciones
Territoriales y los Coordinadores de las Subsedes en cada una de éstas, con la claridad que Unicamente podran visualizar los
reportes con la informacién de su competencia; es decir, con las fuentes correspondientes al operativo de su sede o
subsede. De igual manera y en tiempo real se hace seguimiento al operativo por parte de los responsables de la
investigacion en el drea logistica en DANE Central.

La encuesta anual manufacturera, cuenta con 6 estados para el desplazamiento de la informacién entre encuestadores -
monitores, coordinadores, responsables de investigacién y analistas de DANE Central. Cuando se determina el directorio
base, las fuentes inician con Estado 0 Pendiente o sin distribuir; al momento de generar usuario y contrasefia, el sistema
cambia a estado 1 Distribuido; la fuente empieza el ingreso de informacién y pasa a Estado 2 En Digitacién y Estado 3
Digitado; el envio de informacidn realizado por la fuente a la territorial cambia a Estado 4 En revisién; finalmente, el
formulario es enviado a DANE Central y llega con Estado 5 Aceptado. Después de la revisién por los analistas de DANE
Central la fuente puede pasar a Estado 6 aprobado o regresar a Estado 4 En Revision para ser verificado por la Direccién
Territorial.

Se implementa un médulo de devoluciones en el formulario electrénico, de manera que la territorial puede observar en

cualquier momento el estado de los formularios enviados. En caso de devolucién, los encuestadores monitores deben
enviarlas nuevamente a DANE central dentro de los siguientes ocho dias a la fecha de devolucién.

La Operacion estadistica cuenta con indicadores que permiten realizar un control exhaustivo al operativo de reeleccién de
informacion:

Indicador de Calidad: es una funcién habilitada para la obtencién de indicador de calidad de la Encuesta Anual
Manufacturera. Se genera en forma automatica y debe ser enviado periédicamente de acuerdo con los porcentajes de
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avance establecidos en el cronograma general de actividades para cada una de las ciudades. Este indicador muestra el
operativo por territorial y por la persona encuestadora monitora para realizar la respectiva gestién por parte de DANE
central si se presentan incumplimientos del cronograma en el envio de informacion.

Indicador de oportunidad: es una funcién habilitada para la obtencién de indicador de oportunidad de la Encuesta Anual
Manufacturera. Se genera en forma automatica y debe ser enviado periédicamente de acuerdo con los porcentajes de
avance establecidos en el manual operativo para cada una de las ciudades. Este indicador muestra el operativo por
territorial y por persona encuestadora monitora para realizar la respectiva gestién por parte de DANE central si se presentan
incumplimientos del cronograma en el envio de informacién.

Indicador de Cobertura: es una funciéon habilitada para la obtencién de indicador de cobertura de la Encuesta Anual
Manufacturera. Se genera en forma automatica y debe ser enviado periédicamente de acuerdo con los porcentajes de
avance establecidos en el cronograma general de actividades para cada una de las ciudades. Este indicador muestra el
operativo por territorial y por encuestador monitor para realizar la respectiva gestién por parte de DANE central si se
presentan incumplimientos del cronograma en el envio de informacién.

Indicador de gestion: es una funcién habilitada para la obtencién de indicador de gestién de los y las analistas en DANE
central de la Encuesta Anual Manufacturera. Se genera en forma automatica y debe ser enviado periédicamente de acuerdo
con los porcentajes de avance establecidos en el manual operativo para cada una de las ciudades.

DISENO DEL PROCESO, CONTROL Y SEGUIMIENTO

El sistema de la EAM contiene diferentes mecanismos disefiados para el control y seguimiento del proceso, permitiendo
realizar monitoreo de informacién en las diferentes etapas de recoleccién de informacién de las fuentes manufactureras.
Cada persona tiene un usuario y clave de acuerdo al perfil (fuente, monitor, monitora coordinador, coordinadora) cuyo
manejo y responsabilidad corresponde a cada individuo dentro de su rol en el proceso.

El reporte por parte de las fuentes de la informacién se realiza bajo la asesoria permanente del recolector-critico, siguiendo
los manuales e instructivos de diligenciamiento que se encuentran en el sistema, hasta obtener la informacién con los
parametros de calidad y oportunidad establecidos. El sistema genera alertas al industrial en cada uno de los médulos del
formulario y genera un resumen de los principales

agregados con su variacién, para que ingrese sus observaciones; en este punto, el sistema le activa a la fuente la opcién
enviar formulario, siempre y cuando la informacién cumpla con los chequeos generado por el sistema.

En el proceso de critica de los datos el sistema genera un diagnéstico de la informacién y un cruce inter-capitulos que le
permite al monitor identificar de forma automatica las inconsistencias del reporte y establecer con la fuente de informacién
la observacién que sustente lo ocurrido o la correccidn segln el caso.

En el Perfil Asistente o Coordinadora: de la operacidn estadistica, permite a la persona desarrollar las actividades de control
y seguimiento a los procesos de recoleccidn, critica y envié de la informacién de acuerdo con lo establecido en el
cronograma general de actividades y los presentes lineamientos operativos.

El sistema permite generar un reporte Operativo que permite a la persona responsable de la operacidn estadistica consultar
en tiempo real el avance del operativo de acuerdo con el directorio de fuentes asignadas a cada ciudad y a cada monitor o
monitora, segln su tamafio (Multis, Prioridad 1, 2 y resto), segln el estado en que se encuentra cada registro (sin distribuir,
distribuidos, en digitacién, digitados, en critica, criticados, enviados o fuentes con novedad).

En el perfil usuarios permite al asistente o coordinador de la encuesta crear permisos y contrasefias a los demas usuarios
que requiera el operativo en cada ciudad de acuerdo con lo establecido en el lineamiento operativo.

Para facilitar el control de la recoleccién de la informacién, el sistema tiene la funcién que permite al Coordinador de campo
obtener el indicador de calidad de la Encuesta Anual Manufacturera. Este se genera en forma automatica y debe ser enviado
periédicamente de acuerdo con los porcentajes de avance establecidos en el cronograma general de actividades para cada
una de las ciudades. Este indicador muestra el operativo por territorial y por encuestador o encuestadora, monitor, monitora
para realizar la respectiva gestion por parte de DANE central, en caso de presentar incumplimientos del cronograma en el
envio de informacién.

Adicionalmente el sistema contiene formularios y directorios que permiten consultar la informacién reportada por los
establecimientos desde el afio 2008 hasta el periodo de referencia con el fin de contrastar la informacién en el tiempo.
Contiene permisos que permiten consultar las variables de identificacion y ubicacién de las unidades estadisticas, tanto de
la gerencia de las empresas como las unidades productivas.

12



Colombia - Encuesta Anual Manufacturera - EAM - 2024

Procesamiento de datos

Edicion de datos

DISENO DE LA DIFUSION Y COMUNICACION

El DANE tiene centralizada la administracién y difusién de la totalidad de la informacién estadistica, producto de sus
operaciones estadisticas, en los Bancos de Datos distribuidos en las principales ciudades del pais, donde se puede consultar
la toda la informacion relativa a la EAM.

La informacién de la EAM es usada por un gran nimero de investigadores debido a la considerable informacién industrial
que presenta. Esta fortaleza se materializ6 en un panel de datos que muestra la historia de los establecimientos a través del
tiempo y el comportamiento de las diferentes variables. Este panel se encuentra a nivel de micro dato y tiene variables
cuantitativas y cualitativas que permiten hacer cualquier tipo de agregacién.

Este trabajo parte de la homologacién de las variables que han conformado el formulario de la EAM a partir de 1977 y se
convierte para los investigadores en una herramienta adicional para acceder a la encuesta. Cada afio se actualiza con la
informacién definitiva que se publica.

Derivado de este panel se realizé uno nuevo que contiene especificamente algunas variables de la encuesta que se usaron
para el célculo de la rentabilidad y productividad de la industria para el periodo 1982-1998. Este nuevo panel tiene indices
calculados por los autores y variables transformadas. Se puede acceder a él desde los bancos de datos del DANE en las
principales ciudades del pais.

Los mecanismos, canales y medios previstos para la difusién y acceso a la informacion producida por la operacion
estadistica respondiendo a las necesidades de los grupos de interés se describen a continuacion.

DISENO DE SISTEMAS DE SALIDA

El procesamiento de informacién de la EAM desde el DANE central, permite identificar la secuencia desde la consolidacion de
las bases desde el aplicativo hasta la ubicacién en el servidor de sistemas, para su posterior analisis y publicacién de
resultados.

La generacién del directorio de la Encuesta Anual Manufacturera, se hace desde la Direccién de Geoestadistica (DIG) con
una serie de cruces por Nit, teléfono, direccién, razén social, y desde tematica son verificados y complementados con los
establecimientos nuevos, para evitar duplicidad entre estos.

La informacidn se encuentra grabada, depurada y criticada a través del formulario electrénico de captura y depuracién de
datos instalado en la Web del DANE.

En el momento en que ya la informacion se encuentra depurada y lista para el cargue de la libreria y la produccién de
cuadros, se importan las tablas en formato .XLSX, del formulario electrénico. Una vez descargados los archivos, quedan
guardados en tablas Excel ubicadas en un servidor del DANE, para ser importadas a SAS con los respectivos programas de
analisis y verificacién de consistencia de la informacion.

Este procesamiento completo se encuentra programado como proyecto de SAS Enterprise, llamado “cargue EAM” Los
programas y proyectos para el cargue y generacién de cuadros y planos se encuentran ubicados en un servidor del DANE.
DISENO DE PRODUCTOS DE COMUNICACION Y DIFUSION

Los productos de la EAM son elaborados por el drea de tematica y se envian a la Direccién de Metodologia y Produccién
Estadistica para su revisidén y aprobacién. La Direccidn de difusién, comunicacién y cultura estadistica DICE, realiza el

proceso de publicacién de los productos. La informacién publicada se preserva en un servidor del DANE.

Los productos publicados de la EAM:
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- Boletin técnico EAM.

- Anexos principales variables.

- Anexos desagregacion de variables productos y materias primas.
- Microdatos anonimizalos ANDA (Archivo Nacional de Datos).

Se presenta la informacién de las variables principales clasificadas por diferentes conceptos, tales como: actividad
econdmica, escala de personal, escala de produccién, departamento, drea metropolitana y organizacion juridica y por
combinaciones de estos niveles.

Las cifras definitivas se presentan en 56 cuadros de salida (anexos principales variables, anexos desagregacién de variables
de productos y materias primas que contienen un anélisis desagregado de las variables investigadas a los diferentes niveles.

CONSOLIDACION DE ARCHIVO DE DATOS

Los datos capturados por el sistema de autodiligenciamiento web, por parte de las fuentes se encuentran consolidado
directamente en la base datos del DANE.

DISENO DE INSTRUMENTOS DE EDICION (VALIDACION Y CONSISTENCIA ) E IMPUTACION DE DATOS

El DANE ha elaborado un instructivo que compendia normas, procedimientos para el tratamiento adecuado de la
informacién, especificaciones de consistencia y validacién y los derroteros para el aseguramiento de la calidad. Este
instructivo es utilizado en la etapa de critica, que se realiza para el formulario electrénico basandose en una ficha de analisis
generada por el aplicativo de captura; de acuerdo con los principios metodoldgicos de la operacién estadistica descritos en
el manual de critica.

En la EAM se utilizan tres métodos de imputacién. En primera medida se toman los registros administrativos de
Supersociedades que genera los datos de ingresos operacionales por empresa y PILA que contiene la informacién del
personal ocupado a través de los pagos de seguridad social. De no encontrarse informacién en los anteriores registros, en
segunda instancia se revisa la Encuesta Mensual Manufacturera con Enfoque Territorial (EMMET) y se utiliza esta
informacion para el proceso de imputacion. Si la fuente no cruza con la EMMET, se utiliza la metodologia del vecino mas
cercano y las variaciones de la clase para realizar el proceso. Para el caso del médulo TIC y teniendo en cuenta que se tratan
en su mayorfa de preguntas cualitativas, se replica la informacién del afio inmediatamente anterior, como el resultado més
cercano puesto que la tematica tecnoldgica dificilmente difiere de un afio a otro.

NORMAS, ESPECIFICACIONES O REGLAS DE EDICION E IMPUTACION DE DATOS

El DANE ha elaborado un instructivo que compendia normas, procedimientos para el tratamiento adecuado de la
informacion, especificaciones de consistencia y validacién y los derroteros para el aseguramiento de la calidad. Este
instructivo es utilizado en la etapa de critica, que se realiza para el formulario electrénico basandose en una ficha de analisis
generada por el aplicativo de captura; de acuerdo con los principios metodoldgicos de la operacién estadistica descritos en
el manual de critica.
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Estimacion de datos

Estimacion de error de la muestra

ANALISIS ESTADISTICO

El andlisis descriptivo contiene, el calculo de todos los indicadores medidos a través de las variables investigadas, las
cuales determinan la estructura econdmica sectorial y describen las caracteristicas de la poblacién observada.

ANALISIS DE CONTEXTO

Se realiza un andlisis, a nivel de microdato, con la serie histérica disponible del establecimiento industrial, para cada una
de las variables. Los datos atipicos son objeto de una depuracién particular que debe justificar o corregir el dato. Un
segundo andlisis, a nivel agregado, observa la consistencia de los resultados del establecimiento en la clase industrial, la
escala de produccién y de personal a la que pertenece. Por clase industrial, a nivel geografico, se establece la coherencia
de los resultados por departamento, drea metropolitana y total nacional. Por otra parte, al disponer con antelacién de los
resultados anuales de la Muestra Mensual Manufacturera, se realizan diferentes ejercicios de consistencia a nivel de fuente
y agregado, que le dan mayor rigor a la calidad de la informacién obtenida.

COMITE DE EXPERTOS

En la EAM se realiza un anélisis de los resultados al interior de la misma operacién sobre toda la informacién disponible,
para ver su evolucién
frente a la economia.

Para la produccién y andlisis de los resultados se cuenta con el comité interno de industria conformado por los equipos de
Logistica, Disefios de Muestra, Tematica Econdmica y la asesoria de la Direccién Técnica.

También se cuenta con un comité externo de expertos al que pertenecen representantes del Banco de la Republica, el DNP
y los Ministerios de Hacienda, Comercio y Turismo entre otros, ANDI, los cuales siempre estan al tanto de los avances,
inconvenientes y resultados de la investigacion, dando aplicacién a los principios del cédigo nacional de buenas practicas
para las estadisticas oficiales en el pais
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